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 یدهـچک
 

 هیواژه سرما نیرا به خود اختصاص داد. علاوه بر ا یاگسترده اریبس اتیدر کمتر از دو دهه ادب یاجتماع هیاصلاح سرما
 وریبهره یاست برا یمناسب نهیزم یاجتماع هیدر سه دهه گذشته بوده است. سرما قاتیاز تحق یاریموضوع بس یاجتماع

ها اثربخش هیسرما ریوجود نداشته باشد سا یاجتماع هیکه اگر سرما یکیزیو ف یاقتصاد ،یازجمله انسان هاسرمایه ریسا
شناخت  جادیباعث ا رندیموضوع را بپذ نیاگر دولتمردان ا ؛ کهکشورها با مشکل مواجه خواهد شد شرفتینخواهند بود و پ

 هیموضوع سرما تینظر به اهم جامعه خواهند بود. یبرا یبهتر تیقادر به هدا هاآنو خواهد شد  هاآن یبرا یدیجد
 قرار گرفته است. یمورد بررس یاعاجتم هیمقاله موضوع سرما نیها، در او کاربرد آن در سازمان یاجتماع
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 مقدمه -1
 وضعیتی اجتماعی سرمایههایی را در علوم اجتماعی پدید آورد. ها و جدلهای گذشته مفهوم سرمایه اجتماعی بحثدر دهه

 اقتصادی، شدید توسعه و شده اجتماع آن در موجود معضلات حل بهتشویق به مشارکت و کمک  جامعه یک افراد آن طی که است
 و انسانی سرمایه از استفاده زمینه ؛ کهاست ملی ثروت از خشیب اجتماعی سرمایه واقع در. سازدمیتسهیل  را فرهنگی سیاسی،
 اجتماعی، سرمایه بدون اندیشمندان از برخی اعتقاد به. است برای رسیدن به موفقیت راهی و نموده فراهمرا  (مادی)فیزیکی
 از بسیاری درحالیکه بود، نخواهد اتکاء قابل و پایدار ایسرمایه به دستیابی و نشده انجام اجتماع در هدفمندی و مفید اقدامات
 (.2440حق شناس، )اندبه موفقیتهای شایانی دست یافته اجتماعی و انسانی سرمایه بر داشتن با انسانی جوامع و هاسازمان گروهها،

 شاهد نیز کار یهامحیط در که روابطی. گیردمی شکل اجتماعی روابط طریق از که است آن اجتماعی سرمایه ذاتی یهاویژگی از
 و ترگسترده روابطی صنعتی، نیمه و صنعتی جوامع در فعالیت و کار آهنگ به توجه با شاید و هستیم آن از ایگسترده شکل

 شرکای با را روابط ترینمیمیص و مهمترین افراد اکثر جوامعی، چنین در. نیست متصور موجود شرایط در کاری روابط از ترپیچیده
 و را ایجاد میکند متقابل اعتماد انسجام، از که است جامعه یا کشور یک نامرئی ثروت اجتماعی سرمایه. نمایندمی برقرار خود شغلی

 (.2441نصراصفهانی، )را با مشکل مواجه میکند اقتصادی و اجتماعی فرهنگی، سیاسی، یهامشارکتاین سرمایه  کاهش
ای که در زمینه علوم اجتماعی ایجاد شده است نشان دهنده این است که پژوهشگران از مفهوم ادبیات پرحجم و گسترده

 نبود و استشده  شهروندی حیات و مدنی جامعه استقرار منجر به اجتماعی سرمایه امروزهاند. سرمایه اجتماعی استقبال زیادی کرده
سرمایه اجتماعی برخوردارند زمینه  از جوامعی که .است حیات شهروندی را با مانع مواجه کرده استقرار و تأسیس اجتماعی سرمایه

ور نباشد سرمایه اجتماعی جوامع کارآمد و بهره اگر ،کنند. علاوه بر اینمناسبی برای ایجاد جامعه مدنی کارآمد و موثر فراهم می
 زمینه ؛ واست بسیار ضروری توسعه یهابرنامه برای اجتماعی سرمایه م دهندهای خود را با موفقیت انجاسازمانها نمیتوانند برنامه

 سایر باعث میشود که اجتماعی سرمایه نبود برعکس و را فراهم میکند مناسبی فیزیکی و اقتصادی و انسانی سرمایه وریبهره
پیشرفت زمینه های  و وسعهت ،وجود نداشته باشد اجتماعی سرمایه درصورتی که ؛ واثزبخشی خود را از دست بدهند هاسرمایه

 باعث ایجاد اجتماعی به عنوان یکی از ابعاد مهم سازمانها سرمایه پذیرش. با مشکل مواجه میشود ناهموار اقتصادی، و فرهنگی
 .(2449، رجبی) و سیاستمداران بهتر بتوانند جامعه را اداره کنند بهتری از اقتصاد شده شناخت

 .شد مواجه اجتماعی علوم مختلف یهارشته محققان و دانشمندان زیاد قبالستا با 1991 سال از اجتماعی سرمایة مفهوم

 این .دارد ایگسترده بالقوة پژوهش و کاربرد دامنة پدیده این دهدمی نشان اجتماعی سرمایة دربارة گوناگون مقالات و هاپژوهش

 سوم هزارة شروع ت. بااس برخوردار خاصی تیماه از توسعه حال در کشورهای در بلکه یافته، توسعه کشورهای در تنها نه موضوع
 با مرتبط متون و منابع از زیادی حجم با امروزه که طوری به یافت؛ تداوم اجتماعی سرمایة نقش و جایگاه به روزافزون توجه نیز

 و میعل مدگرایی از گذشته اجتماعی، سرمایة موضوع به میعل جامعة روزافزون توجه همه، این با .داریم سروکار اجتماعی سرمایة

(. 19،4991همکاران و دادگر(گرددمیبر مختلف یهاحوزه در آن کاربرد و مفهوم پیچیده و ایرشته بین ویژگی به دانشگاهی،

 روابط یهاشبکه و توسعة کندمی ایفا جوامع و هاسازمان در انسانی و اقتصادی یهاسرمایه از تر مهم بسیار نقشی سرمایة اجتماعی
 سایر اجتماعی، سرمایةبدون  ت.اس هاسازمان با انسان و سازمانها با سازمان ،هاسازمان با هابخش انسان انسجام گروهی و جمعی

 (.2442، 4)ویل و لیدهندمی دست را از خود اثربخشی هاسرمایه
 آن از مختلف سطوح در اجتماعی معاصر سیاسی محافل و اجتماعی علوم گفتمان در که است مدرن مفاهیم از اجتماعی سرمایة

های علوم اجتماعی را به خود ای ا زتوان علمی حوزهمفهوم سرمایه اجتماعی توانسته است بخش گسترده ت.اس شده استفاده
 ظرفیت که است اجتماعی گروه یا جامعه یک از ییهاویژگی بیانگر توصیف اجتماعی سرمایة سطح، ترینکلی دراختصتص دهد. 

 سرمایة(. 2442، 2همکاران گائو و) دهدمی افزایش را میعمو مسائل با متقابل مشکلات حل برای داوطلبانه و جمعی سازماندهی
 بهبود را اجتماع قادرند که کندمی اشاره ییهاشبکه و هنجارها اعتماد، مانند اجتماعی سازمان یهاویژگی بعضی به اجتماعی

 دارد قرار اجتماعی ساختار در که است منبعی اجتماعی سرمایة. آیدمی به وجود افراد بین یهاتعامل و روابط از سرمایه این .بخشند

نظر  اساس بر (.4990، نهمکارا و اصفهانی نصر) شودمی تجهیز یا است دسترس در سودمند و اهداف اعمال برای و
 و گروه در مشترک اهداف به و دستیابی دیگر یک با کردن کار برای افراد توانایی معنای به اجتماعی سرمایة (،4990)9فوکویاما
 انمی کنش که شود دگرگون ای گونه به افراد بین روابط که آیدمیوجود  به زمانی اجتماعی سرمایة اساس این بر .است سازمان

 ؛ کهمهمترین دارایی سازمان است اجتماعی سرمایة (4992) 1گوشال و ناهاپیت (.4999محترم، و  زاده ترک(کند تسهیل را هاآن

 سرمایة کلمن (.4992)بردبار و زارعی، شود سازمانی مزیتباعث ایجاد  ؛ وکمک قابل توجهی به سازمان در تشریک دانش دارد
                                                           
1 Weil & Lee 
2 Gao et al 
3 Fukuyama 
4 Nahapiet & Ghoshal 
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ابعادی از است که برای  عبارت اجتماعی سرمایة وی، باور به د.گیرمی نظر در انسانی سرمایة به دستیابی برای ابزاری را اجتماعی
 شود.رسیدن افراد به اهداف خود به صورت یک منبع به افراد واگذار می

 اجتماعی سرمایة پدیدآورندة اجتماعی ساختار وی، دیدگاه زا داند.می انسانی سرمایة تقویت موجب را اجتماعی سرمایة کلمن
 شوندمی محقق بالاتر هزینة با یا شوندمین محقق یا آن نبودِ صورت در که شودمی اهدافی به دستیابی موجب و است

 روابط شامل بعد کیفیت که کند؛می خلاصه ساختاری شبکة و کیفیت مؤلفة دو در را اجتماعی سرمایة لی لاک (.4،2442تولاسا)
 هم مؤلفة دو از خود مدل در نیز پوتنام شود.میتقسیم  اجتماعی و نهادی بخش دو به تنهایی به اعتماد و است اعتماد و متقابل
 به اتصالی سرمایة و دارد بستگی افراد یانم اعتماد سطح و مشترک هنجارهای پیوندی به هم سرمایة د.کنمی یاد اتصالی و پیوندی

 برای بعد سه( 4992)گوشال و ناهابیت (.4991همکاران،  ی زاده ودمی)حشودمی مربوط هاگروه در افراد یانمتعاملات  و روابط
 ارتباات میان افراد دارد و پیوند و ترتیب و ثبات شبکه را شامل میشود. که اشاره به ساختاری بعدرا مطرح کردند  اجتماعی سرمایة

 فرهنگ و مشترک یهاهدف بعد دو و را در برگرفته است مشترکو فرهنگهای  باورها و ادراکها که در برگیرنده: شناختی بعد

 نتایج و اهداف ینهمز در اجتماعی واحد اعضای مشترک دیدگاه و درک زانمی مشترک یهاهدف .را شامل میشود مشترک
مثلا میزان تمایل افراد به  مثلاً ت.اعضاس میان مشترک رفتاری هنجارهای در برگیرنده مشترک فرهنگ و است گروه یهافعالیت

 اعتماد. است اجتماعی واحد یک اعضای متقابل اعتماد میزان دربردارندة کهارتباطی بعدشرکت در فعالیتهای فرهنگی را مطرح و 
 و شوق دیگر یک به اعضا اعتماد یزانم مانند ؛تاعضاس انمی اثربخش متقابل ارتباطات کردن فراهم در حیاتی مهم و بسیار عاملی

 :هست نیز اقتصاددانان موردتوجه اجتماعی سرمایه اخیر یهادهه در (.2441، 2ریماز و همکاران)مخالف نظر با افراد با همکاری به

 قدرتمند مکمل دو اجتماعی و انسانی سرمایهبیان کرد که  2444در یک گزارش در سال  اقتصادی توسعه و همکاری سازمان
بسیار زیادی بر توسعه کشورها در جهان رقابتی  تأثیر است که ای پدیده اجتماعی سرمایه جهانی بانک همچنین از نظر .باشندمی
حلی  راه عنوان به اجتماعی سرمایه مفهوم با توجه به اینکه نقش دولتهای ملی تضعیف شده است به علاوه (.2441، 9باستامینا (دارد

 (.2442،  1ژانگ و همکاران (است قرارگرفته مسئولان و گذاران سیاست توجه مورد توسعه، مشکلات اجراشدنی
 

 اجتماعی سرمایه خصوص در کلمن جیمز دیدگاه -2
 مولد سرمایه اجتماعی سرمایه. است نظران داشتهنسبت به دیگر صاحب اجتماعی سرمایه مفهوم برتری تاثیر وسیع جیمزکلمن

اگر سرمایه اجتماعی در سازمانها نباشد دستیابی به آن غیر ممکن است.  که شوندمی اهدافی باعث دستیابی سازمانها به و است
 یهافعالیت به نسبت اما ؛آن را تعویض کرد انسانی سرمایه و فیزیکی سرمایهای نیست که بتوان مانند سرمایه اجتماعی، سرمایه

 تسهیلسازمان را با هزینه کمتری  یهاهدف به دستیابی اجتماعی، سازمان بیان کرد که کلمن. است پذیرتعویض بخصوصی
 (.2441،پورقائم) کندمی

 

 اجتماعی سرمایه خصوص در پوتنام دیدگاه -3
 چرا که کرد مطرح را سؤال این ؛ وبه وجود آوردندکرد ایجاد اجتماعی سرمایه تئوری در را ایتازه بینش همکارانش، و پاتنام

این سوال را  ؛ ودر حالیکه سیاست هر دو یکسان است کنندمی عملبهتر  جنوب نسبت به ایتالیا شمال در کشورهای مردم مدار
 مردم بود به این طریق که مردمینهادها  این کشور شمال در. چیست؟ ایتالیا جنوب و شمال اقتصادی رشد علت مطرح کردند

 و نبوده ایتالیا اینچنین جنوب در که درحالی دادندبهتری انجام میعملکرد خود را به نحو ا هسازمان و امور کشور مداخله دارند بیشتر
 (.4990)پونتام، اعتماد بودندبی ایمنطقه حکومت به نیز شهروندان

 باعث که ستهاشبکه و هنجارها اعتماد، نظیر اجتماعی سازمان گوناگون وجوهدر برگیرنده  اجتماعی سرمایهاز نظر پوتنام، 
 اعتماد و هنجارها خلق با اجتماعی سرمایه مفهوم، پاتنام تعبیر به(. 4990)پوتنام، شودمی جامعه کارآییو ارتقاء  اقدامات تسهیل

 ،هاشبکهدارای ابعادی تحت عنوان  اجتماعی سرمایه بیان کرد که پوتنام .کندمتقابل دسترسی به اهداف سازمان را تسهیل می
 اجتماعی همکاری و اعتماد افزایش باعثرا تقویت کرده و  اقتصادی رشداست که عی اجتما اعتماد متقابل، معامله هنجارهای

 .شوندمی
 کمک از استفاده و هدف از آن آیدمی وجود به نوعی معامله است که به صورت متقابل با اجتماعی سرمایه بیان کرد که پوتنام

 پاتنام تعریف .است اعتماد اساس دریافت سود آن سودی دریافت کند.کمک کردن به دیگران به این امید که در آینده از  یا دیگری،

                                                           
1 Tolasa 
2 Rimaz et al 
3 Bastaminia 
4 Zhong et al 
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 اعتماد و متقابل معامله هنجارهای ،هاشبکه: جمله از نقاط مشترکی است دارای خصوص این در کلمن تعریف با اجتماعی سرمایه از
 هاتماس این با که مشترک یهاارزش از ایمجموعه با همراه شخصی پیوندها از اجتماعی سرمایه که معتقذ است ؛ واجتماعی
 (.2449)فیلد، است شده تشکیل
 

 اجتماعی سرمایهمیعمو منفعت جنبه -4
 بحث آن درباره( 2442، شیخی)لوری که هاویژگی این از یکیمطرح کرد  اجتماعی سرمایهیکسری ویژگیهایی برای  لوری

اجتماعی برای استفاده بسیار با ارزش  سرمایهلوری بیان کرد به گفته . است رناپذانتقال این است که این سرمایه به طور عملی کرده
 سرمایه میشود. مشاهده فیزیکی سرمایه با مقایسهدر  شود،می ناشی اجتماعی سرمایه میعمو منفعت جنبه از که دیگر تفاوت ،است

 سرمایه مورد در کسب کند. مافع تواند از این سرمایهو شخص مالک می دهدمی سرمایهصاحب  به شخص مالکیت حقوق فیزیکی
مانند رضایت شغلی، ؛ کنددهد منافعی کسب میانسانی نیز این موضوع مطرح است که شخص در مقابل خدماتی که ارائه می

 لمیتح برای اجرایی یهاضمانت و اجتماعی هنجارهای که اجتماعی ساختارهای ،اجتماعی دستمزد بالاتر و... اما در مورد سرمایه
یک سرمایه هدفمند است و با اشکال دیگر سرمایه  اجتماعی سرمایه منجر به کسب سود نخواهد شد. سازدمی پذیر امکان را هاآن

 تأثیر بسیار شان زندگی مشهود کیفیت و هاآن کنش توانایی بر تواندمی و یکی از منابع مهم برای انسانها است ؛ وبسیار تفاوت دارد
 .(2442، شیخی)گذارد

 

 اجتماعی سرمایه ایجاد در دولت نقش -5
 حوزه در دولت دخالت ئوکلاسیکنظریه پردازان ن .نئوکلاسیکها هالیبرال نظریه از عبارتند دولت نقش درباره عمده دیدگاه دو

 زیاد مداخلهلیبرالها . بسپارد خصوصی بخش به را اقتصادی یهاگیریممیتص را قبول نداشته و بیان میکنند که دولت باید اقتصادی
رشد  و تاکید دارند اگر دولت بخش خصوصی را در اقتصاد دخالت ندهددانند را عامل رفتارهای سودجویانه می اقتصاد در دولت

 و بوده اقتصادی توسعهمسئول  دولت که اساس آن این است که دیدگاه دیگری است رادیکال الگوی. یابداقتصادی کاهش می
تاکید بر سرمایه گذاری کوتاه  خصوصی بخشی بیان میکنند که رادیکالنظریه پردازان . های جامعه را داشته باشدکنترل زیرساخت

ازخود  تا داردمی آن برما را  ی که اخیرا ایجاد شده استیهاتوسعه. اند قرارگرفته توجه مورد جهان سراسر دردولتها  امروزمدت دارد. 
 تعیین عاملتحقیقات نشان داده است که  دهد؟ انجامو چه کارهایی را باید  بپرسیم که دولت تا چه اندازه در اقتصاد نقش دارد؟

اگر دولت کارامد باشد بازار شکوفاتر، زندگی مردم بهتر است در در غیر اینصورت پیشرفت . است کارآمد دولت کشورها توسعه کننده
 .(2442، 4)کلایز غیر ممکن خواهد بوداقتصادی و توسعه 

 

 اجتماعی سرمایه کارکردهای -6
 کل و اقتصاد برای میعمو خیر اجتماعی سرمایه فوکویامااز نظر  ،به طور کلی هیچ ضرری ندارد اجتماعی سرمایه پاتناماز نظر 

را  انسانی سرمایه و فیزیکی سرمایه،  اجتماعی سرمایه منفی تاثیرات پاتنام. کندمی یاد آن منفی اثرات از بعدها تنها و است جامعه
تاثیر گرفته دیدگاه فوکویاما . دارد انسانی و فیزیکی سرمایهتاثیرات منفی بیشتری نسبت به  اجتماعی سرمایهو بیان کرد که ، مطرح 

ریح کرد. هرچه اعتماد بین اعضای بیان میکند که نتایج منفی این نوع سرمایه را میتوان با استفاده از اعتماد تش ؛ واز اعتماد است
 گروه کمتر باشد پیامدهای ناخوشایند و تاثیرات منفی بیشتری دارد.

 ووری سازمان افزایش بهره ،کم شدن هزینه ارتباطات متقابل، آسان شدن ارتباطات: اجتماعی سرمایه مثبت کارکردهای
و اگر در سازمانی سرمایه اجتماعی  است اجتماعی سرمایه وجود مثبت کارکردهای و نتایج از گرفتن رشوه و اداری فساد کاهش

 نتیجه عکس برای سازمان دارد. کاهش یابد
؛ اینکه سرمایه اجتماعی باعث افزایش نابرابری در سازمان خواهد شد یکی ؛نیز شامل دو مورد است اجتماعی سرمایهوجه منفی 

 همچنین سرمایه اجتماعی گیرندمی بهره بیشتر آن مزایای ازمان قویتر باشد زیرا افرادی که از نظر ارتباط با بالادستی در ساز
از جمله کارکردهای منفی که سرمایه  .ناخواسته که ممکن است آگاهانه باشد و یا ،را افزایش میدهد مخرب یهاگروه همبستگی
 ، افراد آزادی و خلاقیت کاهش اجتماعی، یهانابرابری تاکید دارند عبارتند از: افزایش هاآنپردازان بر بیشتر نظریه کهاجتماعی 

 (.2442 ،2کراک)افزایش نژادپرستی 
 

                                                           
1 Clays 
2 Crucke 
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 ایران در اجتماعی سرمایه ارتقا و حفظ ایجاد، راهکار -7
 اند.تقسیم کرده گروهی برون اجتماعی سرمایهو  گروهی درون اجتماعی سرمایه نوع دو به را اجتماعی سرمایه شناسان جامعه

از جمله صفتهایی که اعتماد را ایجاد میکنند عبارتند از  ؛ وآیدمشارکت دو عنصر مهم سرمایه اجتماعی به شمار میاعتماد و 
بنابراین برای دستیابی به اعتماد لازم است ؛ شودمی اجتماعی سرمایه رعایت اعتدال، داشتن انصاف، وفادار بودن که منجر به تولید

 با قبمنط و آن را بپذیرد جامعه که کارهایی را انجام دهند باید دولتی یهاسازمان امروزه لذا که این ارزشها به فعلیت درآید.
 لازم بنابراین بود؛ نخواهند موفق عمل عرصه در ،این شرای وفق دهند این با را خود نتوانند هسازمانهایی ک ؛ وباشد آن یهاارزش
اگر این چنین نباشد و  خود را ارتقاء دهند و نسبت به شهروندان متعهد باشند.ان عملکرد سازمانها به منظور موفقیت در کارش است

 دولتی یهاازمانستنها اگر  هر دو دچار خسارت و زیان خواهند شد. اعتماد بین شهروندان و سازمانهای دولتی وجود نداشته باشد
 دولتی یهاسازمان توسط اجتماعی سرمایه تولید دران به میتو کاردهایی که دقیقا همسو با وطایفشان است را به خوبی انجام دهند

 (.2444 بود)مورات، یدوارما
 پیوندها آن مصادیق که گروهی استبه علت اینکه در ایران سرمایه اجتماعی به صورت درون شناسان بیان میکنند که جامعه
برای تقویت  نمایندمی کمک خود همنوعان به اضطرار مواقع در ؛ واست مذهبی خودجوش یهاهیئت و ایعشیره ،میقو خانوادگی،

 زمانیشده و  کمرنگ اجتماعی سرمایه مدنی شکل ایران دراما ؛ هستیم گروهی برون اجتماعی روابط بین افراد نیازمند سرمایه
تا زمانیکه همکاری وجود نداشته باشد  ؛ کهداشته باشندهمکاری  شود که دولت و مردم با همایجاد می اجتماعی سرمایه
 سرمایه انزمی اینکه به توجه با بیان کردند که موسوی، و عبداللهی .است غیرممکن نهیمز این در گذاری سرمایه از گیرینتیجه

تغییر مثبت باید با اصلاح کردن محیط عمومی و اجتماعی و ارتباطات جمعی و  جدید اجتماعی سرمایه ،پایین است اجتماعی
 (.4990 دیگران، و صیداییایجاد شود) های افرادبینش

 

 گیرینتیجه -8
در واقع سرمایه اجتماعی اصطلاح سرمایه اجتماعی توسط نویسندگان مختلف در معناهای مختلف به کار گرفته شده است. 

ای که ای که بیرون از فرد کنشگر است این ویژگی را ندارد. سرمایهاما سرمایه؛ دارایی و ثروتی است که قابلیت تملک داشته باشد
 اجتماعی سرمایه سنتی بطورگیرد قابلیت تملک ندارد و کنشگر با پنهان کردن آن احساس امنیت بیشتری دارد. در درون شکل می

 توجه کار محل در اجتماعی مطالعه سرمایه به پژوهشگران اخیراً، اما ؛گیردمی قرار مطالعه اجتماعات مورد و محلات ،هاگروه رد

 اعظم قسمت شاغل افراد که چرا باشد سرمایه اجتماعی مطالعات برای مناسبی مکان تواندمی کار آنان محل عقیده به .اند نموده
 امری موضوع (. این2441،نصراصفهانیکنند)می سپری اجتماعی است، ارتباطات از مملو که کار محیط در را خود ساعات بیداری

 انسان محیط و با انسان متقابل اثرات از ناشی تواندمی کار بر نیروهای حاکم زیانبار شرایط از برخی که است پذیرفته و کاملاً روشن
 ایجاد با که ،است شناخته شده سالم کار محیط مهم خصوصیات از یکی عنوانکار به  محل اجتماعی سرمایه باشد. انسان با

 در استقلال فرسودگی، احترام، کاهش و همکاری مشارکت، افزایش موجب گروهی، فرهنگ کار پذیرای و مثبت محیطی
 در .دارد پی در را سازمانی تعهد افزایش کاری و زندگی بهتر کیفیت شغلی، رضایت افزایش ادامه در شده و شادابی و گیرییمتصم

 ترپذیر انعطاف مدیران و کارکنان و یافته کاهش سازنده و غیر ناسالم برخوردهای و رفتارها بروز بالا اجتماعی سرمایه سازمانهای با
 .یابدمی کاهش کاری فشارهای ها واسترس گروهی، کار روحیه افزایش با ؛ و(2441باهیرایی، )هستند

 در اجتماعی نیروهای نقشتوجه به  اجتماعی سرمایهاخیرا محققان به سرمایه اجتماعی بیشتر از سرمایه فیزیکی توجه دارند. 
 نقش تیماه ؛ که(4999)پوتنام، به این موضوع توجه ویژه ای دارند شناسان جامعه و اقتصاددانانو همچنین  پیشرفت کشورها دارد

محققان با بررسی روند پیشرفت کشورها به این نتیجه رسیدند که  سوی از. دهدفرهنگ را نشان میاقتصاد و  بر اجتماعی روابط
 روابط متقابل اجتماعی سرمایهزیرا  ؛فقط با بهره گیری از سرمایه اجتماعی به پیشرفت یک کشور کمک میکنند هاسرمایهسایر 

 .میشود باعث کاهش هزینه روابط اجتماعی و دکنمی تسهیلرا  اجتماعی
اندیشه هانی فان بر این مبناست که سرمایه اجتماعی و رابه اجتماعی رابطه تنگاتنگی با هم دارند و سرمایه اجتماعی نهفته در 

آید که ریشه آن در سرمایه درون روابط اجتماعی است. هانی فان بیان کرد که یک سری دگرگونیهایی در رابطه اجتماعی پدید می
آید که در یک زمانی پدید می ؛ ودارد که سرمایه اجتماعی بدون حور افراد پدید نخواهد آمدین ازعان میاجتماعی است و همچن

محیط اجتماعی انسانها در مقابل هم قرار داشته باشند که در درون آن سرمایه اجتماعی شکل خواهد گرفت. در واقع سرمایه 
توانند از کارکردهای آن بهره برده و آن را پشتوانه رفتارهای می کنشگران ؛ کهاجتماعی جزئی از ساختار آن رابطه شکل گرفته است

کننده تفاوت کشورها در  روشن خوبی به ،بوده توسعه و رشد یهاتئوری مفقوده حلقه که اجتماعی سرمایههدفمند خود قرار دهند. 
 ارتباط فردی و دنیممحلی و  و حکومتی نهادهای همه با و تاثیر دارد اجتماعی سرمایةهر جامعه بر  اخلاقی یهافضیلت. است رشد
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 قوت نقاط بایدبه منظور نقویت آن از ریزانبرنامه زیاد بوده و نسبت به گروهی درون اجتماعی سرمایهدر ایران  اما؛ معنی داری دارد
 .بهره گیرند اجتماعی سرمایه
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