
 

1 

 

 و توسعه تیریدر علوم مد یدوماهنامه مطالعات کاربرد

 ، جلد یک1041مرداد (، 37: یاپی)پ 3 ، شمارههفتمسال 

 

 ظهوری نو در علم سازماننورو استراتژی )استراتژی عصب پایه( 

     

 2حامد دهقانان، *1فاطمه سادات میر
 09/00/1001تاریخ دریافت:  

 10/00/1001تاریخ پذیرش: 
 

  10441کد مقاله:  
 
 

 یدهـچک
 

 افتهی شیافزا هاسازمانمطالعه رفتار انسان در  یبرا یعصب علم یهاکیتکن، علاقه به استفاده از ابزارها و در حال حاضر
بر نقش  اندکردهتلاش  یسازمان یمانند علوم اعصاب شناخت یبا استفاده از اصطلاحات یسازمان نیمحققاز  یاریاست. بس

از  یکی یعصب یکنند. استراتژ دیتأکو عملکرد افراد در سازمان  یتیریمد ماتیدر تصم یمغز یندهایفرا رگذاریتأث
را با  کیحاکم بر علم استراتژ میاداپار تواندیماست که هرچند کمتر به آن پرداخته شده است اما  یو بکر دیجد یهاحوزه

 یهمهبودن آن مورد توافق  یانسان یاجنبه یمربوط به استراتژ فیدر تعار نکهیسازد. با توجه به ا روروبه یجد راتییتغ
به  کندیمتلاش  کیاستراتژ یزیربرنامهو  کیبر تفاوت تفکر استراتژ دیتأکبا  یعصب یاست، استراتژ نظرانصاحب

متعادل و کارا و اثربخش در  یمغز به سبک یهاکرهمینعملکرد  ینحوهها کمک کند تا با شناخت ستیو استراتژ رانیمد
 طوربهراست  یکرهمین یو تفکر منطق چپ یکرهمین یتفکر شهود یایو بتوانند از مزا ابندیدست  کیاستراتژ تیریمد
 تیریمد در مراحل مختلف یعصب یاستراتژ یو معرف یبه بررس میاکردهمقاله تلاش  نی. در اندیاستفاده نما زمانهم

 .میو کاربرد آن در سازمان بپرداز کیاستراتژ
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 مقدمه -1
را پشت سر گذاشته  ی، انقلابیریگمیتصم ندیدر فرا دیجد یلیتحل یابزارها یسال گذشته با معرف 10در  کیاستراتژ تیریمد

 یاقتصاد هایمدل و کیاستراتژ گیریتصمیمدر راه  یانقلاب دینو نیو ا شوندمی یاز علوم اعصاب ناش هاآناز  یاریبس که است
 در مطالعات سازمان به وجود آمده است "شناسیعصب"تحت عنوان  ،یاستراتژ تیریدر مد یدیجد کردی، رونیاست. همراه با ا

، با رفتار انسان ها است لیو تحل هیتجز یبرا دیروش جد کی نی، ا(4011طبق نظر پاول ). (4012، ستوفاروی؛ کر4010، )پاول
و  ی، رهبری، امور مال، اقتصادیابیدر بازار قاتیرا به انجام انواع تحق یبازرگان یکه دانشکده ها یاقتصاد عصب کردیاستفاده از رو

سوق می دهد اهمیت استراتژی عصبی بیشتر مورد توجه قرار گرفته است)آشر و  کیاستراتژ تیریو در آخر مد یمنابع انسان تیریمد
(. علوم اعصاب شناختی به مطالعه رابطه بین تفکر انسان و کارکردهای بیولوژیک مغز می پردازد. این حوزه 4011همکاران، 
لاش دارد توضیح دهد که چگونه اجزای فیزیکی و بیولوژیک مغز بر پدیده های نامشهودی همچون افکار، احساسات، مطالعاتی ت

رفتارها و خاطرات تاثیر می گذارد یا موجب آن می شود. در طول زمان و با تسهیل دسترسی به تکنولوژی های درحال ظهور 
ستفاده صرفا کلینیکی از علوم اعصاب، بتوان الگوهای عصبی افراد و گروه این امکان فراهم شد که به جای ا« تصویربرداری مغز»

، تصمیمگیری و دیگر اقدام های مدیریتی، تعیین ویژگی ها را بررسی کرد. در واقع تحت عنوان علوم اعصاب سازمانی مواردی مانند
 (.14، ص4014زار، های رهبری، ارزیابی وضع تیمها و ... مورد بررسی قرار می گیرد)والمن و بارتا

بر علوم استراتژیک نیز مورد توجه قرار گرفته  شناسیعصببا افزایش استفاده از علوم اعصاب در سازمان، به تدریج تاثیرات 
 ختیشنام عصبوبه کاربرد عل یهپاعصب یحوزه استراتژاست. هرچند تحقیقات کمی در این خصوص صورت گرفته است. در واقع 

و  یطیمح یطانسان که متأثر از شرا یمغز یساختار هاییژگیو پردازد.یم یکاستراتژ یو رفتارها یکاستراتژ یتدر مورد ن
 یگاهسازمان جا یرانمد گیرییمنحوه تصم یبر رو یشگرف یراتقادر است تأث باشدیو سن افراد م یتجنس یو حت یادگیری یفرهنگ

است و ابتدا  دینسبتاً جد استراتژی عصبیاصطلاح  (1094سکندری نیا و ابوالحسنی،)ا عملکرد سازمان داشته باشد. یتاًو نها یرقابت
 بتواند که انجام نشده است نهیزم نیدر ا یقابل توجه قیتحق چی( منتشر شده است و تاکنون ه4011توسط پاول ) یدر مجلات علم

در این مقاله تلاش می کنیم با  کند.است باز  یمطالعات مرتبط با عصب استراتژ یمحدود آنچه به معنا ریتفس یرا برا ییرهایمس
 استراتژی عصبی و کاربرد آن در برنامه ریزی استراتژیک بیشتر آشنا شویم.

 

 وهشادبیات و پیشینه پژ -2

 شناسیعصبتعریف  -2-1
شناسی های دستگاه عصبی جانداران است. موضوع عصبساختار، کارکرد و بیماری ٔ  مطالعهدانش نورولوژی، یا  شناسیعصب

پزشکی است. این  شناسیآسیبو  علوم رفتاری، آناتومیدر سطوح گوناگون از سلولی و مولکولی تا  جانداران دستگاه عصبیبررسی 
 ٔ  برگردان واژه یشناسعصب ٔ  واژهآید. شمار میبه پزشکی ٔ  علوم پایهاست و از  شناسیزیستهای دانش یکی از زیرشاخه

در  شناسیکارگیری این واژه در فارسی و انگلیسی متفاوت است. عصباست ولی موارد به نورولوژی (Neurology) انگلیسی
شود. گیری مینیز بهره علوم عصبیاز اصطلاح  شناسیعصب ٔ  انگلیسی است. به جای واژه Neuroscienceفارسی برابر واژه

ای از دانش پزشکی است که به که شاخهیا همان نورولوژی  بالینیشناسی عصبزیر شاخه های زیادی دارد از جمله:  شناسیعصب
که به بررسی فرایندهای ( Neurobehvior) شناسی رفتاریعصبزد. پردامی هاآنهای عصبی و روش درمان دارویی بیماری

که ترکیبی از دانش  (Neuropsychology) شناسی عصبیروانپردازد. گوناگون در موجود زنده می عصبیِ منجر به رفتارهای
آناتومی  گردد.شناسی میهای دانش روانشناسی است که با تکیه بر فرایندهای عصبی به دنبال پاسخ پرسشو عصب شناسیروان

 را بر دوش دارد. نخاعو  مغزهای عصبی همانند که کار بررسی ماکروسکوپی شکل اندام (Neuroanatomy) عصبی
شناسی شناختی شناسی است و عصبرویکردی در دانش روان( Cognition)شناخت (Neurocognition) شناسی شناختیعصب

به چگونگی عملکرد که  (Neurophysiology) فیزیولوژی عصبینگرد. فرایندهای عصبی می به مسائل این رویکرد از دریچه
)میر و یزدانشناس،  (Neuroscience) علوم اعصابو  (Neuropathology) شناسی عصبیآسیب پردازد.های عصبی میسیستم
 (101، ص1001

 

 نوروساینسیا  تعریف دانش علوم اعصاب -2-2

است. دانش علوم اعصاب زیرشاخه ای چندرشته ای از زیست شناسی است که با بهره گیری از  سامانه عصبی دانش مطالعه
به درک ویژگی های  روانشناسیو زیست شناسی سلولی و مولکولی، مدلسازی ریاضی و  زیست شناسی تکاملی، آناتومی، فیزیولوژی
 داروسازیو  شناسیزیستو  پزشکیهای طور سنتی علوم اعصاب یکی از زیر شاخهردازد. بهو مدار های عصبی می پ نورون ها

، رایانه،شیمی، شناسیروانهای دانش مانند است و در واقع با دیگر رشته ایمیان رشتهدانش اکنون یک دانش  نیا شناخته می شد.
. این دانش به (Shulman,2013,p59) .همکاری داردو علوم شناختی  فلسفهو  فیزیک، پزشکی؛ ریاضی، شناسیزبان، مهندسی

دهد؟ چرا مردم های مختلف چه واکنشی از خود نشان میکند و در زمانمغز چیست و چگونه کار می :ماننداست هایی پرسشدنبال 
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https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B2%DB%8C%D8%B3%D8%AA%E2%80%8C%D8%B4%D9%86%D8%A7%D8%B3%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B9%D9%84%D9%88%D9%85_%D9%BE%D8%A7%DB%8C%D9%87_%D9%BE%D8%B2%D8%B4%DA%A9%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%B9%D8%B5%D8%A8%E2%80%8C%D8%B4%D9%86%D8%A7%D8%B3%DB%8C_%D8%A8%D8%A7%D9%84%DB%8C%D9%86%DB%8C&action=edit&redlink=1
https://fa.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%B9%D8%B5%D8%A8%E2%80%8C%D8%B4%D9%86%D8%A7%D8%B3%DB%8C_%D8%A8%D8%A7%D9%84%DB%8C%D9%86%DB%8C&action=edit&redlink=1
https://fa.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%B9%D8%B5%D8%A8%E2%80%8C%D8%B4%D9%86%D8%A7%D8%B3%DB%8C_%D8%A8%D8%A7%D9%84%DB%8C%D9%86%DB%8C&action=edit&redlink=1
https://fa.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%B9%D8%B5%D8%A8%E2%80%8C%D8%B4%D9%86%D8%A7%D8%B3%DB%8C_%D8%A8%D8%A7%D9%84%DB%8C%D9%86%DB%8C&action=edit&redlink=1
https://fa.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%B1%D9%88%D8%A7%D9%86%E2%80%8C%D8%B4%D9%86%D8%A7%D8%B3%DB%8C_%D8%B9%D8%B5%D8%A8%DB%8C&action=edit&redlink=1
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B1%D9%88%D8%A7%D9%86%E2%80%8C%D8%B4%D9%86%D8%A7%D8%B3%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B1%D9%88%D8%A7%D9%86%E2%80%8C%D8%B4%D9%86%D8%A7%D8%B3%DB%8C
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https://fa.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%A2%D9%86%D8%A7%D8%AA%D9%88%D9%85%DB%8C_%D8%B9%D8%B5%D8%A8%DB%8C&action=edit&redlink=1
https://fa.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%A2%D9%86%D8%A7%D8%AA%D9%88%D9%85%DB%8C_%D8%B9%D8%B5%D8%A8%DB%8C&action=edit&redlink=1
https://fa.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%A2%D9%86%D8%A7%D8%AA%D9%88%D9%85%DB%8C_%D8%B9%D8%B5%D8%A8%DB%8C&action=edit&redlink=1
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%BA%D8%B2
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%BA%D8%B2
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%86%D8%AE%D8%A7%D8%B9
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%86%D8%AE%D8%A7%D8%B9
https://fa.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%B9%D8%B5%D8%A8%E2%80%8C%D8%B4%D9%86%D8%A7%D8%B3%DB%8C_%D8%B4%D9%86%D8%A7%D8%AE%D8%AA%DB%8C&action=edit&redlink=1
https://fa.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%B9%D8%B5%D8%A8%E2%80%8C%D8%B4%D9%86%D8%A7%D8%B3%DB%8C_%D8%B4%D9%86%D8%A7%D8%AE%D8%AA%DB%8C&action=edit&redlink=1
https://fa.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%B9%D8%B5%D8%A8%E2%80%8C%D8%B4%D9%86%D8%A7%D8%B3%DB%8C_%D8%B4%D9%86%D8%A7%D8%AE%D8%AA%DB%8C&action=edit&redlink=1
https://fa.wikipedia.org/w/index.php?title=%D9%81%DB%8C%D8%B2%DB%8C%D9%88%D9%84%D9%88%DA%98%DB%8C_%D8%B9%D8%B5%D8%A8%DB%8C&action=edit&redlink=1
https://fa.wikipedia.org/w/index.php?title=%D9%81%DB%8C%D8%B2%DB%8C%D9%88%D9%84%D9%88%DA%98%DB%8C_%D8%B9%D8%B5%D8%A8%DB%8C&action=edit&redlink=1
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A2%D8%B3%DB%8C%D8%A8%E2%80%8C%D8%B4%D9%86%D8%A7%D8%B3%DB%8C_%D8%B9%D8%B5%D8%A8%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B9%D9%84%D9%88%D9%85_%D8%A7%D8%B9%D8%B5%D8%A7%D8%A8
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B9%D9%84%D9%88%D9%85_%D8%A7%D8%B9%D8%B5%D8%A7%D8%A8
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%AF%D8%B3%D8%AA%DA%AF%D8%A7%D9%87_%D8%B9%D8%B5%D8%A8%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%AF%D8%B3%D8%AA%DA%AF%D8%A7%D9%87_%D8%B9%D8%B5%D8%A8%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%81%DB%8C%D8%B2%DB%8C%D9%88%D9%84%D9%88%DA%98%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%DA%A9%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%AF%D8%B4%D9%86%D8%A7%D8%B3%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%DA%A9%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%AF%D8%B4%D9%86%D8%A7%D8%B3%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B2%DB%8C%D8%B3%D8%AA_%D8%B4%D9%86%D8%A7%D8%B3%DB%8C_%D8%AA%DA%A9%D8%A7%D9%85%D9%84%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B2%DB%8C%D8%B3%D8%AA_%D8%B4%D9%86%D8%A7%D8%B3%DB%8C_%D8%AA%DA%A9%D8%A7%D9%85%D9%84%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B1%D9%88%D8%A7%D9%86%E2%80%8C%D8%B4%D9%86%D8%A7%D8%B3%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B1%D9%88%D8%A7%D9%86%E2%80%8C%D8%B4%D9%86%D8%A7%D8%B3%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%86%D9%88%D8%B1%D9%88%D9%86_%D9%87%D8%A7
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%BE%D8%B2%D8%B4%DA%A9%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%BE%D8%B2%D8%B4%DA%A9%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B2%DB%8C%D8%B3%D8%AA%E2%80%8C%D8%B4%D9%86%D8%A7%D8%B3%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D9%88%D8%B3%D8%A7%D8%B2%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D9%88%D8%B3%D8%A7%D8%B2%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%85%DB%8C%D8%A7%D9%86_%D8%B1%D8%B4%D8%AA%D9%87%E2%80%8C%D8%A7%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B1%D9%88%D8%A7%D9%86%E2%80%8C%D8%B4%D9%86%D8%A7%D8%B3%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B4%DB%8C%D9%85%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B4%DB%8C%D9%85%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B1%D8%A7%DB%8C%D8%A7%D9%86%D9%87
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B1%D8%A7%DB%8C%D8%A7%D9%86%D9%87
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D9%87%D9%86%D8%AF%D8%B3%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B2%D8%A8%D8%A7%D9%86%E2%80%8C%D8%B4%D9%86%D8%A7%D8%B3%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B1%DB%8C%D8%A7%D8%B6%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B1%DB%8C%D8%A7%D8%B6%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%BE%D8%B2%D8%B4%DA%A9%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%BE%D8%B2%D8%B4%DA%A9%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%81%DB%8C%D8%B2%DB%8C%DA%A9
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%81%DB%8C%D8%B2%DB%8C%DA%A9
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%81%D9%84%D8%B3%D9%81%D9%87
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%81%D9%84%D8%B3%D9%81%D9%87
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طراحی ، و عصبی های روانیاختلالای های ریشهدهد؟ علتاحساسات دارند؟ در حین بروز احساسات، چه تغییراتی در مغز رخ می
 ... ها وهای عصبی و سرطاندارو ودرمان بیماری

 

 تاریخچه علوم اعصاب -2-3

سوراخ جمجمه به  دنیتراش ای یحفار ی، عمل جراحونیمربوط به مصر باستان است. ترپاناس یعصب ستمیس یبررس نیاول
 یثبت شد. نسخه ها یبار در دوره نوسنگ نی، اولبردن فشار جمجمه نیاز ب ای، یاختلالات روان ایسر  یها بیمنظور بهبود آس

 Mohamed)داشته اند یآگاه یمغز بیها در مورد علائم آس یدهد که مصر ینشان م لادیسال قبل از م 1200مربوط به  یخط

W,2008 .)ی، از اواخر پادشاهدانست. در مصر یاز انواع مختلف م "پر کردن جمجمه"در مورد عملکرد مغز آن را  هیاول نظرات 
بود که قلب مقر هوش  نیشد. در آن زمان اعتقاد بر ا ی، مرتباً برداشته مییایموم یبرا ی، مغز به منظور آماده سازبه بعد انهیم

 جهیو در نت ینیب یمغز از سوراخ ها دنیکش رونیو ب قطعه آهن کج کیبرداشتن " ییایاز موم همرحل نی، اولاست. به گفته هرودوت
 نیا .((Herodotus,2009شود یقسمت ها پاک م هیکه جمجمه با شستشو با دارو از بق ی، در حالاز آن بود یخارج شدن بخش

معتقد بود که مغز نه تنها با احساسات  یو نشد. دهیبقراط به چالش کش یونانیاست تا زمان پزشک  یکه قلب منبع آگاه دگاهید
بلکه  -مغز قرار دارند  کی، زبان( در سر نزد، گوش ها)به عنوان مثال چشم ها یتخصص یاندام ها شتریاز آنجا که ب -است  ریدرگ

روح  یحدس زد که مغز مقر قسمت منطق نیافلاطون همچن .(Breitenfeld,another, 2014)بود زیمحل هوش ن
 یم میقلب را تنظ یگرما زانیوجود ارسطو معتقد بود قلب مرکز هوش است و مغز م نیبا ا (.Plato,2009)است
، یروم یاتورهایبقراط و پزشک گلاد روی، پنوسی، جالیپزشک روم نکهیشد تا ا یم رفتهینظر عموماً پذ نیا. (Finger,2001)کند

فعال در جهان  ،زهراوی، ابن سینا، ابن رشد، ابن زهر در مغز خود را از دست دادند. حیصح ییتوانا یو مارانیمشاهده کرد که ب
-1450) وسی، وسالکردند. در اروپا در دوره رنسانس فیمربوط به مغز را توص یاز مشکلات پزشک ی، تعدادیاسلام قرون وسط

به علوم  یادیز یکمک ها زی( ن1502-1510ردام )سوام انی( و 1541-1524) سیلی، توماس و(1495-1540، رنه دکارت )(1410
 یکیالکتر کیمطالعه تحر یرا برا نهیزم 1200در اواخر دهه  یگالوان یجیلوئ شگامیپ یکارها. (Freemon, 2009)اعصاب کردند

مغز را  یموضع عاتیانجام ضا یشیفلورنس روش آزما ری، ژان پاول قرن نوزدهم مهیفراهم کرد. در ن یعصب یعضلات و سلول ها
 موندیر-زیدو بو لیام 1100کند. در سال  یم فیرفتار توص و تی، حساسرا بر تحرک هاآن راتیکرد که تأث فیزنده توص واناتیدر ح
 یریکه سرعت آن هرمان فون هلمولتز را اندازه گ( Finkelstein,2013)را نشان داد  یعصب گنالیس یکیالکتر تیماه
ها  مونیخرگوش ها و م یمغز یها مکرهیرا در ن یکیالکتر یها دهیکاتون پد چاردیر1124و در سال  (Harrison,2015)کرد

خود به خود مغز خرگوش و سگ منتشر  یکیالکتر تیاز فعال یمشاهدات مشابه 1190سال  درآدولف بک  (.Caton,2018) .افتی
 .(Coenen,2014)کرد

 دهیچیپ 1190در اواخر دهه  یگلگ لویتوسط کام یزیروش رنگ آم جادیو ا کروسکوپیمطالعات در مورد مغز پس از اختراع م 
 یو کیجداگانه استفاده شد. تکن یعصب یسلولها دهیچیپ یساختارها یآشکار ساز یروش از نمک کرومات نقره برا نیتر شد. در ا
مغز  یکه واحد عملکرد هیفرض نی، انورون شد آموزه لیرامون و کاژال مورد استفاده قرار گرفت و منجر به تشک اگویتوسط سانت

را به خاطر  یپزشک ای یولوژیزینوبل ف زهیجا 1905و رامون و کاخال در سال  یگلج (Guillery&other,2005)نورون است. 
 مارانی، کار با بقیتحق نیموازات ا به نورون ها در سراسر مغز به اشتراک گذاشتند. یو طبقه بند فاتی، توصگسترده شاهداتم

 یها افتهی، از عملکردها هستند. در آن زمان یاز مغز مسئول برخ یتوسط پل بروکا نشان داد که مناطق خاص یمغز دهید بیآس
 قشرخاص  یدر نواح یروانشناخت یعملکردها یزبان و برخ یساز یبر محل یفرانتس جوزف گال مبن هینظر دییبروکا به عنوان تأ

مبتلا به صرع توسط  مارانیبا استفاده از مشاهدات ب. (Kandel&other,2000) (Greenblatt, 1995)شد یمغز مشاهده م
 یساز ی، محلکند یتشنج از بدن استنباط م شرفتیرا با مشاهده پ یسازمان قشر حرکت یکه به درست جکسون نگزیوگلیجان ه

زبان  دیخاص مغز را در درک و تول یساختارها یساز یخصصت هینظر شتریب کهیکند. کارل ورن یم یبانیعملکرد را پشت هیفرض
 Brodmann یمغز کیتکتونیآرش توی، هنوز هم از نقشه سیعصب یربرداریتصو یها کیتکن قیمدرن از طر قاتیکرد. تحق جادیا

 فیوظا یدهد که مناطق مشخص قشر در اجرا یدوران در ادامه نشان م نیاز ا یحیتشر فی)اشاره به مطالعه ساختار سلول( تعار
 .(Kandel&other,2000)شوندمیخاص فعال 

 زیمتما یرشته دانشگاه کی، به عنوان رشته ها ریدر سا یعصب ستمیمطالعات س ی، علوم اعصاب به جاستمیطول قرن ب در
نقش  نهیزم سیکافلر نقل کرده اند که در تأس ونیو است تیاو. اشم سی، فرانسوچیر دیویکندل و همکارانش از د کیشناخته شد. ار

را در  ینیبال یبا روانپزشک یکیولوژیزیو ف یکیآناتوم یاساس قاتیحقادغام ت وچیر(. Cowan&other.2000)داشته اند یمهم
علوم اعصاب را  یقاتیبرنامه تحق کی تی، اشمآغاز شد. در همان دوره 1940، از دهه آغاز کرد دیارتش والتر ر قاتیتحق یتویانست

را گرد هم آورد.  اتیاضیو ر کیزی، فیمی، شیشناس ستی، زکرد جادیماساچوست ا یفناور یتویدر انست یشناس ستیدر گروه ز
 مزیتوسط ج نیروی، اایفرنیدر دانشگاه کال 1950شد( در سال  یم دهینام یبخش علوم اعصاب مستقل )که آن زمان روانشناس نیاول

توسط  1955که در سال  هاروارد یدر دانشکده پزشک یولوژیپس از آن بخش نوروب. (JamesMc,1996)شد سیال. مک گاو تاس
و  قیدق یا ندهیبه طور فزا 40قرن  یدر ط یعصب ستمیو عملکرد س یعصب یسلولها درک. ، دنبال شدشد سیتاس کافلراستفان 
 یها گنالیانتقال س یبرا یاضیمدل ر کی یو اندرو هاکسل نیهاچک دی، آلن لو1944، در سال شد. به عنوان مثال یمولکول

https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D8%AE%D8%AA%D9%84%D8%A7%D9%84_%D8%B1%D9%88%D8%A7%D9%86%DB%8C
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نامند و  یم "عمل یها لیپتانس"را  هاآن هاآنمرکب ارائه دادند که  یماه کریآکسون غول پ یعصب یدر سلول ها یکیالکتر
-نیناگومو هوچک یو ج ویه تزیف چاردری ،1954–1951. در سال هاکسلی – نی، معروف به مدل هاچکهاآن رینحوه شروع و تکث

 نیب یرا در فضا ی، برنارد کاتز انتقال عصب1954در سال . FitzHugh – Nagumo، در مدل کردند فیرا ساده توص هاکسلی
 یدر سلولها ییایمیوشیب راتییکندل و همکارانش تغ کی، ار1955کرد. از سال  یمدلساز ناپسیمعروف به س یعصب یلولهاس

ها را در مدل نیو هارولد لکار ا سیمور نیکاتر 1911کردند. در سال  یرا بررس یزیحافظه در آپل رهیو ذخ یریادگیمرتبط با  یعصب
 شد. یمحاسبات عصب یمتعدد و مدلها یکیولوژیب یعصب یمدلها جادیباعث ا ندهیفزا این امرکردند.  بیلکار ترک-سیمدل مور

مقاله دانند. وی در می ابن هیثمها در زمینه کارکرد عصبی، پیشینه بلندی داشته و بسیاری بنیانگذار این علم را پژوهش
نیز فریتسچ و هیتزیک گزارش  11در قرن  .است، توصیف بسیار دقیقی از مسیر بینایی انسان و نحوه عملکرد آن آوردهالمناظر

گردد. بروکا و ورنیکه نیز پزشکانی بودند که در کردند که تحریک الکتریکی نواحی خاصی از قشر مغز حیوانات باعث حرکت می
های زبانی همراه مطالعات مجزای خود از طریق کالبد شکافی نشان دادند که آسیب به نواحی خاصی از مغز، با نقایص و آسیب

های اجرایی، نواحی ای نظیر درک، زبان و کاراظهار داشت که در کارکردهای پیچیده هوجلینگز جکسوندر همان زمان  .است
در گذشته و پیش از ابداع روش های نوین بررسی مغز از جمله مطالعات تصویر (. 4004اکمن، -مختلفی از مغز درگیر است )لاندی

و آسیب تروماتیک مغزی، یکی از مهم مطالعات علوم اعصاب بوده اند، چرا که با بروز  سکته مغزیبرداری و ثبت سیگنال، بیماران 
شده است تا به گرفته و این فرصت به محققین داده میهایی از عملکردهای آن تحت تأثیر قرار میآسیب در قسمتی از مغز، بخش

ختلف آن پی ببرند. این دسته از مطالعات که به مطالعه آسیب معروف هستند هنوز ارتباط بین عملکردهای مختلف مغز و مناطق م
 (.100، ص1001)میر و یزدانشناس، هم متداول اند و شاکله و بنیان علوم اعصاب بر اساس این مطالعات شکل گرفته است

 

 تولد علوم اعصاب شناختی -2-4

ی حرکت برای علوم اعصاب شناختی مدرن امروزی را فراهم پیشرفت های بزرگ در فناوری های تصویر برداری توانست نیرو
کند. باید به نکته توجه داشت که این پیشرفت ها با بدون روانشناسی شناختی دست یافتنی نبودند. روانشناسان شناختی با طراحی 

ذکر این نکته ضروری پردازش اطلاعات متناسب با روش های جدید، کمک شایان توجهی کردند.  هایمدلآزمایشات و ارائه ی 
است که پیشرفت های جدید تصویربرداری به تنهایی منجر به گسترش و رشد تصویربرداری عملکردی نشد بلکه نواحی آسیب 

تفاوت میان  .دیده ی مغزی این توانایی را برای مطالعه ی مغز با کمک این روش ها ایجاد کرد که پیش از این غیر ممکن بود
روش های تحریکی در علوم اعصاب شناختی بحثی بس مهم است. روش های تحریک الکتریکی  روش های ثبت و ضبط و

و روش های هم ارز غیر تهاجمی همچون تحریک فراجمجمه ای بیش تر  شوندمیمستقیم مغز به ندرت در مطالعات انسانی انجام 
و یا ثبت تک سلولی و  EEG/ERP وژی نظیرهستند. روش های الکتروفیزول TDCS و TMS ها شامل، این روششوندمیانجام 

مشخصات الکتریکی ومغناطیسی فعالیت نورون ها را دنبال می کنند. در مقابل روش های  MEGروش های مغناطیسی نظیر 
تغییرات فیزیولوژیکی مرتبط با خون رسانی به مغز را دنبال می کنند و به مراتب PET و FMRI تصویر برداری عملکردی نظیر

: روش های علوم اعصاب شناختی می توانند از ابعاد مختلفی بررسی گردند .و نام روش های همودینامیک موسم اند هستند کندتر
اشاره به دقت اندازه گیری مکان  "رزولوشن مکانی".4؛ اشاره به دقت اندازه گیری زمان وقوع اتفاق دارند "رزولوشن زمانی ".1

ودن روش نیز اشاره به این دارد که چقدر روش و تجهیزات در داخل و یا خارج بدن انجام می همچنین تهاجمی ب .وقوع اتفاق دارند
 (.101، ص1001)میر و یزدانشناس، شود

 

 یسازمان اعصاب علوم -2-5
 محاسبه را اطلاعات ،شوندمی جمع یافراد توسط که کرد ریتفس یاجتماع یشناخت یستمهایس عنوان به توان یم را سازمانها

 مراجعه بدون توان ینم را یاجتماع یشناخت یها ستمیس نیا. دارند تعامل گریکدی با و کنند یم ریتفس و لیتحل و هیتجز ،کنند یم
 یعلم عصب یها کیتکن و ها روش از استفاده به علاقه ،ریاخ یها سال در .کرد مطالعه شناختها یربنایز یعصب یبسترها به
 و بکر ؛4011 ،باتلر و یل ،ارشد ؛4002 ،نیچمبرل و یل ؛4002 ،ارشد و باتلر) است افتهی شیافزا یسازمان یها دهیپد مطالعه یبرا

 یمعرف را یسازمان-یعصب رفتار ساختار (4010بگر) (.4010 ،باتلر ؛4011 ،یسانف و کروپانزانو ،بکر ؛4010 ،بوگره ؛4010 ،کروپانزانو
 باتلر ،بیترت نیهم به(. 419 ص) کرد فیتعر دهد یم رخ ها سازمان در که یرفتار بر مغز ریتأث مطالعه عنوان به را آن یو که کرد

 علوم نقش حیتوض یبرا را یسازمان یشناخت اعصاب علوم نهیزم( 4011) همکاران و ارشد و( 4002) نیچمبرل و یل ،(4002) ارشد و
 فیتعر نیچن را یسازمان یشناخت اعصاب علوم( 44 ص ،4002) نیچمبرل و یل. کرد یمعرف ها سازمان در انسان رفتار در اعصاب
 یسازمان یشناخت اعصاب علوم از هاآن و است شده ارائه( 4002) وریسن و باتلر توسط که است یفیتعر مشابه فیتعر نیا ": کردند

. کنند یم ادی "سازمانها یکاربرد طیمح در انسان رفتار درک و لیتحل و هیتجز یبرا یعلم یعصب یروشها" از استفاده عنوان به
 نیب( 4014b) باتلر و ارشد ،یل (.1 صهمان، )" باشد یسازمان نیب و یسازمان ،یگروه ،یفرد سطح در است ممکن برنامه نیا

 قائل زیتما( OCN) یسازمان یشناخت اعصاب علوم و( SCN) یاجتماع یشناخت اعصاب علوم ،(ON) یسازمان اعصاب علوم
 که یحال در ،است متمرکز ساختارها و مغز یآناتوم یرو بر یسازمان اعصاب علوم که کنند یم ادعا هاآن ،خاص طور به. شوندمی

SCN و OCN مند علاقه شناختها و یکیولوژیب یها ستمیس نیب تعامل به و دارند سروکار لیتحل و هیتجز سطح نیچند با 

https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D8%A8%D9%86_%D9%87%DB%8C%D8%AB%D9%85
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D8%A8%D9%86_%D9%87%DB%8C%D8%AB%D9%85
https://fa.wikipedia.org/w/index.php?title=%DA%A9%D8%AA%D8%A7%D8%A8_%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%86%D8%A7%D8%B8%D8%B1&action=edit&redlink=1
https://fa.wikipedia.org/w/index.php?title=%DA%A9%D8%AA%D8%A7%D8%A8_%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%86%D8%A7%D8%B8%D8%B1&action=edit&redlink=1
https://fa.wikipedia.org/w/index.php?title=%DA%A9%D8%AA%D8%A7%D8%A8_%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%86%D8%A7%D8%B8%D8%B1&action=edit&redlink=1
https://fa.wikipedia.org/w/index.php?title=%D9%87%D9%88%D8%AC%D9%84%DB%8C%D9%86%DA%AF%D8%B2_%D8%AC%DA%A9%D8%B3%D9%88%D9%86&action=edit&redlink=1
https://fa.wikipedia.org/w/index.php?title=%D9%87%D9%88%D8%AC%D9%84%DB%8C%D9%86%DA%AF%D8%B2_%D8%AC%DA%A9%D8%B3%D9%88%D9%86&action=edit&redlink=1
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%DA%A9%D8%AA%D9%87_%D9%85%D8%BA%D8%B2%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%DA%A9%D8%AA%D9%87_%D9%85%D8%BA%D8%B2%DB%8C
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 که کنند یم استدلال هاآن ،ژهیو به. کنند یم دییتأ را OCN و SCN و یسازمان اعصاب علوم نیب یهمپوشان سندگانینو. هستند
OCN با ON نیهمچن و SCN تا کند یم کمک دانشمندان به که دهد لیتشک را قیدق ینظر چارچوب کی تا است یستیهمز 

 علوم و OCN نیب زیتما که به نظر میرسد (.940 ص) "دهد یم رخ ها سازمان درون در که یاجتماع رفتار یها یدگیچیپ از
 فیتوص هم بلکه .کند ینم یعصب یآناتوم فیتوص به محدود را خود یسازمان اعصاب علوم رایز است یسطح یسازمان اعصاب

 هم که است نیا من بحث. ردیگ یم بر در کنند یم اثبات را ها شناخت که را یعصب یها سمیمکان درک هم و مغز یساختارها
 یکسانی قیتحق ابزار از و کنند یم مطالعه را یکسانی یها دهیپد یسازمان یشناخت اعصاب علوم هم و یسازمان اعصاب علوم

 اخلاق و یرهبر ،یهمکار ،اعتماد ،شناختها ،عواطف ،گیریتصمیم مانند یمباحث یعصب یمبنا ،مثال عنوان به. کنند یم استفاده
 .شود یم یبررس کسانی یعلم یعصب یروشها از استفاده با رشته دو هر توسط

 عاقلانه و آگاهانه کردیرو کی عنوان به" هاآن که کردند ابداع را یسازمان اعصاب علوم اصطلاح( 4010) کروپانزانو و بکر 
 یها یتئور" که کنند یم شنهادیپ هاآن(. 1044 ص) کنند یم تصور "یسازمان علوم و اعصاب علوم نیب شکاف گسترش یبرا

 ،شناخت در مغز دیتول یچگونگ مورد در یشناخت عصب علم نیمضام و ها افتهی بیترک با توان یم را یسازمان رفتار مورد در موجود
 داند یم یریتفس یچارچوب" را یسازمان اعصاب علوم( 902. ص ،4011) همکاران و بکر(. همان) "دیبخش بهبود رفتارها و نگرش

 قرار توجه مورد است ممکن صورت نیا ریغ در که کند یم برجسته را یمشکلات نیهمچن و کند یم روشن را یدیجد مشکلات که
 به قادر سازمان علوم یفعل قاتیتحق که یالاتسو س به ییپاسخگو در تواند یم یسازمان اعصاب علوم ،نیبنابرا ".باشند نگرفته

 فیتوص یبرا ،یسازمان اعصاب علوم و یسازمان یعصب رفتار ،یسازمان یشناخت اعصاب علوم ،اصطلاح سه .کند کمک ،ستین هاآن
 به یحت یسازمان اعصاب علوم رایز ستین آور تعجب اما ،برسد نظر به ناجور است ممکن نیا اگرچه. است شده استفاده نهیزم همان
با تمرکز بر سطح کل سازمان شامل  یدر مورد رفتار سازمان قاتیتحق(. 4011)کنستانت، . ندارد وجود واحد رشته کی عنوان

سطح  لیو تحل هیبوده است. تجز رییو تغ ی، فرهنگ سازمانیسازمان ی، ساختار و طراحیسازمان یها استیس رینظ یموضوعات
، محققان موضوعات مشخص شده در بالا باشد. به عنوان مثال یعصب هیتواند شامل مطالعه پا یم یاعصاب علوم اعصاب سازمان

 یعصب یربناهای، درک زقتیدر سازمان ها را مطالعه کنند. در حق یاسیرفتار س ای ریی، تغیفرهنگ سازمان یتوانند اساس عصب یم
، یها در سازمان ها از نظر شناخت دهیاز پد یاریبس" رایکمک کند ز یسازمان ای یسطح گروه یها دهیپد نییتواند به تب یرفتار م

هستند که در سطوح بالاتر  یظهور اتیخصوص ی، داراتیو تقو ، تبادلیتعامل اجتماع قیکه از طر افراد یها یژگی، رفتار و وریتأث
 تقسیم حوزه سه به را اعصاب علوم کاربردهای از برخی ای مقاله در (4010) شافنبل(. 11، ص4011)کنستانت، . شوندمیآشکار 

 .نوآوری و تغییر مدیریت رهبری، :از عبارتند و دهند می ارائه زمینه در این را اولیه اطلاعات برخی که کند می

 انسانی منابع متخصصان توسط تواند می راحتی به ارتباط و اعتماد ساز و ساخت مانند اعصاب علوم های رهبری: یافته -الف

 کنند می باز خود کارکنان مغز در را مسیرهایی بزرگ رهبران که رود می گمان .شود اعمال ها آن رهبری های توسعه فعالیت در

 انسان تعامل بین نقاط اتصال در اعصاب علوم های یافته که گوید می شافنبل .کنند می پشتیبانی مثبت کاری و روابط تعامل از که

 اطلاعات داریم انتظار دهیم، می ادامه انسان مغز از برداری نقشه به ما که همانطور .هستند مفید بسیار موثر های رهبری شیوه و

 .برند می ها سازمان و افراد رهبری در دانش این از را استفاده بهترین رهبران چگونه اینکه و مغز عملگرهای نحوه در مورد بیشتری

 تایید را است شده شناخته صنعتی مدیران و روانشناسان میان در است دهه چند که را آنچه اعصاب تغییر: علوم مدیریت -ب

 مغز .است گیر سخت بقاء برای مغز چون شود، می درک تهدید یک عنوان به معمولا تغییر !ترسند می تغییراتاز  مردم :نماید می

 به قضیه این چگونه که کنند تعجب است ممکن افراد برخی .گردد می تهدیدات دنبال به ثانیه در بار ناخودآگاه پنج طور به ما

 .است شده آمیخته اطمینان عدم شرایط با کار محل که زیرا دارد اهمیت بسیار موضوع این .است امروزی مربوط های سازمان

 از بسیاری که شد باعث این کنید، فکر غیره و شغل دادن دست از مالکیت، فرایند و سازمانها ادغام رشد فزاینده مورد در ای لحظه

 رهبران، برای بزرگی پیامدهای ها، ناشناخته و تغییر ترس از عمیق درک .شود ایجاد اطمینان عدم از ناشی ترس های و ها استرس

 تغییرات مثبت های جنبه بر تمرکز با که کند می اشاره شافنبل .دارد دنبال به شود، می ها آن تغیر باعث که سایر عواملی و مدیران

 و استرس کاهش به توان می تغییر عوامل و رهبران مردم، های نگرانی به فعالانه دادن گوش و مستقیم پیشنهادی، سوالات
 تنظیم برای را مغز توانایی تواند می استراتژی این اعمال .کرد کمک هستند، تغییرات این تاثیر تحت که برای کسانی نگرانی

 فراگیر تهدید احساس که کنید درک باید شما رهبر، یک عنوان به .کند بینی پیش غیرقابل را آن بهبود و به تغییرات پاسخ چگونگی

 تواند بر می منفی اطمینان عدم نهایتا و داد خواهد گسترش را ترس و نگرانی احساس ما اطراف در رهبران یا همکاران دیدن .است

 .گذارد غیره و شغلی رضایت تمرکز، حافظه، توانایی

 و نوآوری برای را انسان مغز های توانایی از مورد دو انسانی علوم دانشمندان که معتقدند همکارانش و نوآوری: شافنبل -ج
 چیزی کردن بینی پیش یا رفتن فراتر به قادر شبکه این .است فرض پیش شبکه همه، از مهمتر و اول .اند کرده خلاق کشف تفکر

 شان وظیفه سر بر را مردم که است مغز از بخشی در کنترل شبکه دوم، .باشد متفاوت زمان یا مکان یک در میرسد به نظر که است

 متمرکز کنترل شبکه تقویت و نوآوری تحریک به فرض پیش شبکه با توانند می رهبران استراتژی، این از استفاده با .می دارد نگه

 بر کار برای را زمان تا سازند قادر را کارکنان و نمایند ایجاد را هایی برنامه ها سازمان که شود می توصیه منطق، این بر طبق .شوند

ها  سازمان است ممکن همچنین، .نمایند کنترل کند، می هدایت را سازمان نوعی به و شود می الهام ها آن به که هایی روی پروژه
و  گذاشته کنار را همراه های تلفن به مشغولیت جمله از انحراف نوع هر کارکنان تا کنند ایجاد زمانی محدودیتهای برخی بخواهند

 .نمایند رسیدگی مشخص وظیفه یک به گیر، وقت و مختلف وظیفه چند بر تمرکز جای به
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آن،  به مربوط مسائل و رهبری مبحث ویژه به کار، محل در افراد به اعصاب علوم اعمال نحوه مورد در بینش میزان بزرگترین
اجتماعی  اعصاب علوم از کننده امیدوار موضوع ( دو4001) همکاران و گوردون .است شده ارائه (4005شوارتز) و راک دیوید توسط

برای  جامع سازماندهی اصل یک توسط گیرد، می بر در را ما اجتماعی رفتار که ای انگیزه بیشتر که این اول .اند کرده شناسایی را
حداکثر  بر اتکا جای به اجتماعی تجربه حوزه چند از بیش ثانیا، .شود می کنترل بیشتر پاداش آوردن دست به و تهدید کاهش
و  لوریت ( هستند متکی باشند، می استفاده مورد بقا به نیاز برای که مغز مشابه های شبکه بر متکی تهدید، کاهش و پاداش رساندن

همان  به دقیقا ورزد، می اقدام آن به و بوده نیازمند غذا و آب همچون نیازهایی ارضای به که همانطور ( مغز4001همکاران، 
در  شناسیعصبهماهنگونه که در موارد مذکور اشاره شد، ادبیات  .دارد نیاز نیز اجتماعی نیازهای نیازهای ارضای به نیز صورت

سازمان پیرامون مفهوم استراتژی عصبی بسیار بکر بوده و تحقیقات اساسی و قابل توجهی تاکنون در این خصوص صورت نگرفته 
)پاول و  تیریو مد یعلوم اجتماعمورد علاقه بالقوه  یو عصب یروانشناخت یها سمیمطالعه و درک مکان یدر مورد روش هااست. 

را  یعملکرد یسیمانند رزونانس مغناط یعصب زاتیتوان تجه یم هاآن( از جمله 4014، گرانیو د نزیمارت-روی؛ لاور4014، ینلیپوچ
ترانس  یسیمغناط کی، تحر(MEG) یانسفالوگراف یسی، مغناط(EEG) یلکتروانسفالوگراف، ا(FMRI) یربرداریذکر کرد. تصو

، (EKG ای ECG) وگرامیمانند الکتروکارد یروانشناخت زاتی، همراه با تجه(PET) ترونیانتشار پوز ی( و توموگرافTMS) الیکران
 ستمی، امروزه ساتفاق افتاده بود کیاستراتژ تیریمد نهیچشم همانطور که در گذشته در زم یابی( و ردGSRپوست ) کیپاسخ گالوان

خود با  گاهیجا میباشد و در حال تحک کیاستراتژ تیریدر مد دیرشته جد کیاست تا بتواند  یقیتلف ندیهنوز در حال فرآ یعصب
. در حوزه ی علوم اعصاب سازمانی آن گنجانده شده است یها افتهیدر مورد مغز است که در مجموعه  دیجد اتیها و کشف یفناور

 کمتر کار شده است. لذا در این پژوهش به معرفی و شناخت این زمینه می پردازیم.پیرامون استراتژی و مدیریت استراتژیک 

 

 ورود علم استراتژی به حوزه علوم اعصاب سازمانی -2-6

 استراتژی تعریف -2-6-1
از جنس انتخاب  یاو استراتژ یدهبه عق یمانجام ده یدرا نبا ییچه کارها کهینانتخاب ا یعنی یپورتر معتقد است استراتژ مایکل

است که  ینا یاستراتژ یتهستند به گفته پورتر ماه گیرییمتصم یازمندکه ن یامتعدد و ناشناخته هایینهگز یناست انتخاب ب
چندلر معتقد  یم. آلفردرا در صنعت به دست آور یفردمنحصربه یگاهجا یمبتوان یقطر ینو از ا یمرا متفاوت از رقبا انجام ده هایتفعال

ها و اهداف و نحوه به آن آرمان یابیدست یاصل یهابرنامه یینسازمان تع یها و اهداف اساسآرمان یینتع یندفرا یکه استراتژاست 
برنامه  یعنی یاستراتژ کندیم یفتعر گونهینرا ا یاستراتژ یزن کیگلوئ باشد.یسازمان م یطها با محمنابع به برنامه یصتخص

 یفتعر گونهینرا ا یاستراتژ یسارجر شود. کریسیسازمان محقق م یادیاهداف بن کهیناز ا ینانمنسجم جامع جهت اطم یکپارچه
درون سازمان  یهاها و ضعفقوت یابیسازمان ارز یطمح یداتها و تهدفرصت ییشامل شناسا یاستراتژ یو اجرا یریگکرده شکل

 تافراد در جه ینا یزشانگ یپاداش مناسب برا یستمعه سافراد مناسب و توس یریها به خدمت گنقش یفساختارها تعر یطراح
اهداف سازمان با  یینسازمان تع یتمامور ینتدو یعنی یمعتقدند استراتژ ینرو م ینرتاس باشد.یحرکت به سمت اهداف سازمان م

 ینانبه اهداف و کسب اطم یابیمشخص جهت دست هاییو استراتژ هایاستس یدهسازمان شکل یرونو ب یدرون یروهایتوجه به ن
از  یرانادراک مد یعنی یادراک یندرا شامل فرآ ژیاسترات یریگشکل هاآنبه اهداف و مقاصد  یابیمناسب در جهت دست یاز اجرا

 یشترجهت کسب قدرت و منافع ب یاسیس هاییباز یعنی یاسیس یندو فرا یمذاکرات جمع یعنی یاجتماع یندرقابت فرآ یطمح
که  باشدیو همکارانش م یمهود یرینمربوط به آ یفتعار یدتریناز جد (. یکی10، ص1094ندری نیا و ابوالحسنی، دانند)اسکیم

 ییتا به عملکرد بالا کنندیو اجرا م ینرا تدو هایییاستراتژ یرانمد ینداند که با آن فراکرده یفتعر یندیرا فرا یکاستراتژ یریتمد
)دوهیم و همکاران، اشاره دارد یندبودن فرآ یانسان عدبر ب هاآن یفخلق کنند نقطه تمرکز تعر یدارپا یرقابت یتو مز یابنددست 
تمام  ینوجه مشترک ب یبودن استراتژ یمشخص است وجه انسان یمختلف استراتژ یفتعار یهمان گونه که در بررس(. 4014

و به تبع آن  یانسان یندهایفرا آیدیم یانبه م گیرییمتصم یاو  ینتدو یهر آنجاکه سخن از طراح یراز شودیمحسوب م یفتعار
که با توجه به  یرانها و مد یستاستراتژ یهاو انتخاب کند. تصمیماتیم یفاا یانقش عمده یزذهن ن صبیو ع یمغز یندهایفرا

گفت که  توانیلذا م. زندیخاص شده و عملکرد سازمان را رقم م یگاهیدر عمل منجر به جا پذیردیصورت م هاآن یساختار ذهن
ها و و سازمان یریتدر مد اعلوم اعصاب ر یتامر اهم ینو هم باشدیم یشناختعصب یهاسازمان متأثر از بحث ییعملکرد نها

 کند.یصورت خاص مشخص مبه یاستراتژ ینتدو
 

 یهپاعصب یاستراتژ تعریف -2-6-2
 تیاز مأمور یبخش نیشود. ا یاستفاده م یکآکادم زبان در( ابداع شد و از آن زمان 4011توسط پاول ) "نورواستراتژی" کلمه

 یمشخص م یعصب ستمیو علوم اعصاب که با مطالعه س کیاستراتژ تیری، مدتیری، در حوزه دانش مدیکلمات است: از استراتژ
رشته در علوم اعصاب وجود دارد که  نیاست و چند یرشته ا انیعلم م کیاست که علوم اعصاب  نی، اشود. نکته قابل توجه

)لنت،  داشته باشد از جمله علوم اعصاب شناختی کیاستراتژ تیریبا موضوع حوزه مد یمیارتباط مستق کما بیشممکن است 
 یریتدر مد یشناسکاربرد علم عصب یهپاعصب به عبارت دیگر میتوان در تعریف استراتژی عصب پایه گفت که استراتژی؛ (4010
عملکرد مغز انسان در سرتاسر  یو کنترل نحوه بینییشپ یلدرک تحل ییشناسا یعنی یهپاعصب یاستراتژ باشدیم یکژاسترات
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آکادمی مدیریت سیاست  .استراتژی عصبی به تأکید طولانی مدت استراتژی بر مدیران کل متکی استیک. استراتژ یریتمد یندفرآ
زمینه مربوط به نقش ها و مشکلات مدیران کل و کسانی که شرکت های چند مشاغل یا "ها و استراتژی های تجاری را به عنوان 

 (.4011، تعریف می کند. )پاول "واحدهای تجاری چند منظوره را مدیریت می کنند
 

 بحث -3

 مفهوم استراتژی عصب پایه -3-1
 یلرا تحل یو ساختار مغز با استراتژ یشناسسپس ارتباط علم عصب پردازیمیم یمفهوم استراتژ یابتدا به بررس جاینا در

در حوزه  یریتیعلوم مد یهاحوزه ینو بکرتر ینپرکاربردتر حالینو درع یدتریناز جد نماییم. همانگونه که اشاره شد یکییم
 یکاستراتژ یزیربرنامه ینکه در تدو یمابوده ینشاهد ا باشد. بارهایم یهپاعصب یاستراتژ یا یعصب یمبحث استراتژ یکاستراتژ

به  هایناکام یندر ابتدا ا شوندیبه شکست منجر م هایبا مشکل روبرو هستند و اکثر استراتژ یادیز یهاآن سازمان یشاجرا و پا
شده و تنها در مرحله انجام نقصیب یو توسعه استراتژ ینمرحله تدو شدیو فرض م شدینسبت داده م ینادرست استراتژ یاجرا

ها سازمان یباعث شکست و ناکام یاستراتژ ینهم تدو یگاه باید بدانیم که شوندیها با مشکل روبرو مسازمان زیسایادهاجرا و پ
با  یپرداختند و عنوان کردند استراتژ یاستراتژ ینو تدو یریگبه شکل ی و مارتینبرد، لاف یکتاب باز (. در4011شود)روملت، یم

 ی. روال منطقشدهیدقت طراحهم انتخاب هماهنگ منسجم و بهخاب است آناز جنس انت یبرنامه متفاوت است استراتژ
 ینسب یگاهجا یلتحل گیردیدوم صورت م حلهدر مر یارزش مشتر یلتحل شودیصنعت شروع م یلبا تحل یاستراتژ یریگشکل

در انتها  هاآن دهدیم یلبرد را تشک یکه چارچوب کتاب باز باشدیم اییهرو یکانتخاب استراتژ یترقابت و درنها یلسازمان تحل
کاره و فاقد همه یکردند که عبارت بود از استراتژ یانبد هستند را ب یاستراتژ هاییژگیهمان و یبه نوع که یاستراتژ یهادام
 یارؤ یاتژکنندگان، استرهمه مصرف یبرا یزیچ یواترلو، استراتژ یو رقابت با همه کس، استراتژ یشوتکدن یاستراتژ یت،اولو

هستند لذا همواره لازم به توجه است اگر سازمان به  یاستراتژ یفضع ینها از جنس تدو یاستراتژ ین. اینروت یپردازانه و استراتژ
)لافلی و  شود. یاست که اغلب مورد غفلت واقع م یموضوع ینوجود داشته باشد و ا یزن یضعف در طراح یدشا رسدمین یتموفق

 (4010مارتین، 
 یاجرا یو هم بر رو ینتدو یهم بر رو یدموفق شود با خواهدیم یهستند و اگر سازمان یتو اجرا هر دو حائز اهم تدوین 

سازمان و  یشناسنامناسب مربوط به عصب یبعد و اجرا ینتدو یجالب برا یاربس یلاز دلا یکیخود متمرکز شود  یاستراتژ
که دو رهبر مختلف در دو سازمان مختلف  شودیباعث م یزعنوان مثال چه چاشد بهبیممختلف مغز انسان  هایکرهیمن هاییژگیو

از  یکیکاملاً متفاوت واکنش نشان دهند  یچالش به شکل یکصنعت با هم در حال رقابت هستند هنگام مواجه شدن با  یککه در 
خروج  یحت یا ینینشبا ترس شروع به عقب راههم ییگرو د کندیم یو رشد تلق یبردارجهت بهره یفرصت یدرهبران چالش را به د

ها مطرح شد تفکر در سازمان یکلذا بحث تفکر استراتژدهد. یاتفاق رخ م ینا یطمح یلدر بحث تحل ینهمچن کندیاز صنعت م
 (0، ص1094. )اسکندری نیا و ابوالحسنی، اشاره دارد یفکر کردن درمورد استراتژ یبه نحوه و چگونگ یکاستراتژ

موضوع واحد را  یک شودیهاست که باعث مآن یادگیریو  یاتتفاوت در نگرش دانش تجرب ینبا هم متفاوتند و هم هاانسان
در  یو هاییژگیاست و انسان به همراه و یانسان یندیفرا یکاستراتژ یریتمد یندفرا یندنما یابیو ارز یلتحل یمختلف یهابه گونه
اشراف کامل داشته باشد و با  یکاستراتژ یریتمد یندسازمان ساده فرا یرعاملاگر مد گیرد. حتییمقرار  یکاستراتژ یریتقلب مد

 موضوعینا یلشکست بخورد دل یاستراتژ یو اجرا ینآشنا باشد بازهم امکان دارد در تدو یحصح ینو تدو سازییادهپ هاییکتکن
 یآن را هنر استراتژ توانیافراد مرتبط است که م شناسیبعص هاییژگیمرتبط باشد به و یاز آنکه به علم و دانش استراتژ یشترب

و  یشناسمجهز شدن به ابزار روان یازمندها وجود دارد که ندر سازمان یفراتر از دانش و علم استراتژ یمبحث ینبنابرا یدنام
یک استراتژیست چگونه می اندیشد،  استراتژی عصب پایه درواقع به این موضوع می پردازد که .هاستدر سازمان یشناسعصب

تصمیم می گیرد، دست به اقدام می زند و نهایتا با توجه به الگوهای فکری خود، جایگاهی را در یک صنعت به دست می آورد و 
مزیت رقابتی حاصل شده منجر به عملکرد سازمان می شود. نحوه ی نگرش مدیران ارشد به استراتژی و تفکر استراتژیک در 

 استراتژی عصب پایه گنجانده شده است. مفهوم
که  کنندیو همکارانش ذکر م یو باشدیم یماتاقدام و تصم یاندر جر ییالگو یمعتقد است که استراتژ ینتزبرگم هنری

 یزیربرنامه یخط یفراتر از مرزها یلیخ یواقع یاستراتژ شودیبرنامه م یریگمنجر به شکل یزیربرنامه یلیمنظم و تحل یندفرا
 یاستراتژ شده،یزیربرنامه یدر قالب استراتژ یاستراتژ یریگمختلف به شکل یهابه نگرش هرا با توج یانواع استراتژ یو باشدیم

 یتاً و نها یتوافق جمع یگسسته، استراتژ یاستراتژ یندی،فرا یاستراتژ ی،چتر یاستراتژ یدئولوژیکی،ا یاستراتژ ینانه،کارآفر
و تفکر  یکاستراتژ یزیربرنامه یندفرا ینب 1991در سال  یدر پژوهش یوسس هراکللوئیز .کندیم یبندطبقه یلیتحم یاستراتژ
 یلیتحل یگام ب گام منطق یزیربرنامه یندفرا یک یکاستراتژ یزیربرنامه ینداظهار کرد فرآ یقائل شد و یادیاختلاف ز یکاستراتژ
 یکو تفکر استراتژ یکاستراتژ یزیرو خلاقانه است او معتقد است برنامه یرخطیا غواگر یندیفرآ یکاست اما تفکر استراتژ یو خط

باشد و  یکاستراتژ یزیرمقدم بر برنامه یکهستند که لازم است تفکر استراتژ یدو گونه مختلف از نحوه تفکر در مورد استراتژ
 یدارا یکباشد تفکر استراتژ تژیکتفکر استرا یتتقو یدبا یزن یکاستراتژ یزیربرنامه یو واقع ییهدف غا یرداز آن صورت پذقبل



 

8 

 

ل 
سا

تم
هف

ره
ما

 ش
،

اپی)پ 3 
: ی

37
 ،)

د 
ردا

م
10

41
ک

د ی
جل

 ،
 

اصلاح  یزرا ن یاستراتژ یندبراساس بازخورد خود فرا یجهبر اصلاح نمودن نتعلاوه یعنی باشدیم یادو حلقه یادگیری یتخاص
 .(11، ص1094)اسکندری نیا و ابوالحسنی،  گرددیم یادگیرنده یسازمان یریگکه منجر به شکل کندیم
 

 یکاستراتژ یریتمد رایندف -3-2
توسط رابرت کاپلان و  4001است که در سال  یکاستراتژ یریتمد یستمنظام جامع س یکاستراتژ یریتمد ینداز فرا منظور

 یو توسعه استراتژ یناست تدو یندشش فرا یدارا یستمس ینشده است اارائه ینورتون در کتاب پاداش تحقق استراتژ یویدد
آزمون و  یو کنترل استراتژ یشنمودن برنامه پا یاتیاجرا و عمل یبرا ریزیرنامهسازمان ب یهمسوساز یاستراتژ یبرا یزیربرنامه

 .(4001ی )کاپلان و نورتون، استراتژ یقتطب
 

 آن هاییژگیمغز انسان و و عملکرد -3-3
عملکرد مغز  ینحوه یافراد مه رو یتمختلف مشخص کردند که جنس یقاتتحق باشدیم اییچیدهساختار پ یانسان دارا مغز

بلکه منظور آن است که  یستن یگربر جنس د یداشتن جنس یبرتر یمعنابه ینو ا باشدیمؤثر م هاآن یرفتارها یجهو درنت هاآن
 یتنسهر دو ج شودیمختلف م یمنجر به بروز رفتارها یزکه آن ن کنندیخود استفاده م زمتفاوت از مغ یامردان و زنان به گونه

هستند کاملاً  یکسان یمختلف که از نظر بهره هوش هاییتبرخوردار باشند اما دو نفر با جنس ییبالا یاز بهره هوش توانندیم
 یند.مغزشان استفاده نما یمکرهانند از هر دو نتویبه مردان بهتر مزنان نسبت کنندیمتفاوت از مغز خود استفاده م

 

 یو احساس یتا شبه عقلان ی: منطقکیاستراتژ تیریدر مد گیریتصمیم -3-4
 نیشود. در ا یم ندهیاست و منجر به انتخاب و انصراف توسط نما یشناخت ندیفرآ کی کیاستراتژ تیریدر مورد مد گیریتصمیم 

، هنوز کیاستراتژ تیریدر مطالعه مد شرفتی(. با پ1902، مونیشود )س تیمحدود هدا تیبا فرض عقلان دیبا میتصم کی، چارچوب
مورد انتظار )و مشابه( را اتخاذ  یمنطق ماتی، تصماطلاعات و دانش مشابه هستند یکه هر دو دارا شده است که دو عامل رفتهیپذ
به عنوان  تی، عقلان(1992و همکاران. ) Teece یشنهادیپ یاستراتژ ی، در الگودستور نیا یریرناپذییکنند. به عنوان اثبات تغ یم
 گیریتصمیمدر  دیبا شهیهم تیکند که عقلان یم تیمفهوم را تقو نیا هک پارامتر کیشود و نه به عنوان  یائه ممقدمه ار کی

 ریتأث ندیفرآ تیکه بر عقلان ی( قبلاً درباره عناصر1919) زنهارتی( آ1999) نیمانند کلا یسندگانینو وجود داشته باشد. کیاستراتژ
در  ی، سعو تأمل ری، تفسیدگیچی( با قرار دادن موضوعات پ1915) مونیهربرت سا ی، نوشته است. حت، از جمله شهودگذارند یم

رفتار  ی( قبلاً شهود را به عنوان نوع1954بدهد. چندلر ) گیریتصمیمبه روند  یشخص یتیداشت تا شخص ماتیتصم یدرک ناهمگن
نام  تیریمد دگاهیدر مورد د "یعملکرد"، او از شهود به عنوان حال نیکرد. با ا یم زیرا متما نرایکرده بود که عملکرد مد زیمتما
 لیو تحل هیتجز قیبه دنبال درک رفتار ناهمگن از طر کیاستراتژ تیریدر مورد مد گیریتصمیمدر مورد  گریمرتبط د تمرکز برد.
که در آن  (Tversky & Kahneman ،1974است ) گیریتصمیمو تعصبات  یبا استفاده از مطالعات اکتشاف یذهن یندهایفرا

 (Prospect) ،1979 یتئور این ، اساسافتد یفرد اتفاق م یو تعصبات شناخت یذهن یانبرهایساخت م لیمختلف به دل ماتیتصم
 یاست که برا یمتعهد و هماهنگ از تعهدات و اقدامات یمجموعه ا کیاستراتژ تیریمد .فرد است یشناخت تیبا تمرکز بر محدود

( 4011(. به پاول )4011، رلندیو ا نسونی، هوکتی)ه ستدر نظر گرفته شده ا یرقابت تیمز کی یبرا یاساس یکشف مهارت ها
 ریو عملکرد شرکتها تأث تهایکل بر فعال رانیمد ی، احساسات و روابط اجتماعفرض استوار است که افکار نیبر ا کیاستراتژ تیریمد"
 "گذارد. یم
 

 سازمان یریتمد ینددر فرآ یهپاعصب یاستراتژ نقشه -3-5
و  یزیربرنامه یندبلکه در سرتاسر فرآ باشدینم یاستراتژ ینفقط محدود به مرحله تدو یهپاعصب یاستراتژ آفرینینقش

 یابیاجرا و ارز ینتدو یشامل سه مرحله کل یکتژاسترا یریتمد یندبرخوردار است فرا یژهو یگاهیاز جا یکاستراتژ یریتمد
جانبه نگر داشته باشند و باز خلاق نوآور و همه یارشد ذهن یرانلازم است مد یاستراتژ یندر مرحله تدو باشدیم یاستراتژ

 یتمراحل نحوه مشارکت و جلب حما یرو سا یناستفاده کنند در مرحله تدو یزخود ن یلو تحل یزیربتوانند از قوه برنامه حالیندرع
 ینقش باز یهپاعصب یاستراتژ یزن یاستراتژ اجرای ینمهم است در ح یاربس یکاستراتژ یریتمد ینددر فرآ یزسازمان ن یاعضا

افراد  یاسیقدرت و س هاییصف و ستاد باز یواحدها ینتعارض ب یمختلف سازمان یمنابع به واحدها یصبحث نحوه تخص کندیم
که مرتبط  دهستن یاز موارد مهم یرو غ یاستراتژ یاز اعضا در اجرا یخاص عدم مشارکت برخ یگاهبدست آوردن جا یبرا وذنفیذ

آن  یعمل ینقشه آن و کاربردها یهپاعصب یدر مورد استراتژ یقاتتحق یدتریناز جد یکی .باشدیدرعمل م یهپاعصب یبا استراتژ
. )اسکندری نیا و استنموده یانمتوازن ب یابیارز یستمتحول س یرکه آن را در کتاب س باشدیم یوننآر  مربوط به پژوهش پول

در سازمان داشته باشد  یکتفکر استراتژ یجدر رشد و ترو ییکمک بسزا تواندیم یهپاعصب (. استراتژی11، ص1094ابوالحسنی، 
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سازمان  یشامل درک کل ینمود سطح فرد یلتحل یمانو ساز یدر دو سطح فرد توانیرا م یکبن تفکر استراتژ یتطبق نظر ان گر
و استفاده از ابتکار  یکاستراتژ یگفتگو یجشامل ترو یزن انیسطح سازم باشدیم یندهانداز آو ساختن چشم یتآن خلاق یطو مح

 (.4010باشد)نیون، یکارکنان م
 

 یکبا تفکر استراتژ یشناسارتباط علم عصب -3-6
 یعنی یهپاعصب یاستراتژ باشدیم یکاستراتژ یریتدر مد یشناسکاربرد علم عصب یهپاعصب یاستراتژ یمکه گفت همانطور

 یعنی یکاستراتژ یک. تفکراستراتژ یریتمد یندعملکرد مغز انسان در سرتاسر فرآ یو کنترل نحوه بینییشپ یلدرک تحل ییشناسا
 یربازارها ز یدند ینو جانش یگزینجا یعصنا یدناست دکه سازمان در آن مشغول رقابت  یصنعت یمرزها یکل نگر به فرا یدد

عوامل  یصمناسب تشخ یباز ینهانتخاب زم یتاًو نها یمشتر یندهحال و آ یشنهادیپ یهاارزش یدنمختلف د یهابازارها و بخش
سازمان و خلق  یبرا یرقابت یتجهت رقابت و کسب مز یاتیبرنامه و طرح عمل یینو سپس تع یباز ینهزم آندر  یتموفق یدیکل

 .دارانو سهام یمشتر یبرا یدارارزش پا
 یهپاعصب یو استراتژ یشناسعلم عصب باشدیراست مغز م یمکرهمرتبط با عملکرد ن یکتفکر استراتژ یفقسمت اول تعر در 

شهود خود  یدهند از قوه یشخود را افزا یتبتوانند خلاق هایستو استراتژ یرانمد هاآن یقتا از طر بندندیرا بکار م هایییکتکن
سازمان را ارتقا دهند تا  یو اعضا یرانمد یندر ب یو نوآور یتخلاق هاییکگر بتوانند به کمک تکنیبهتر استفاده کنند و از طرف د

 .را انجام داد یباز ینهزم یانتخاب برا ینبتوان بهتر
به  یهپاعصب یاستراتژ باشدیموردنظر م یباز ینهرقابت در زم یکه مربوط به چگونگ یکتفکر استراتژ یفقسمت دوم تعر در 

 یزیرو برنامه یلمنطق تحل یقتا از طر یدکن یریتو آن را مد یدچپ مغز خود را فعال ساز یمکرهتا ن کندیشما و سازمانتان کمک م
که  کندیرا مطرح م هایییکتکن یهپابعص یاستراتژ یمانند مرحله قبل یزمرحله ن یندر ا باشیدداشته  یموفق یاستراتژ یدبتوان

 .را به سمت تفکر بهتر سوق دهد یبتواند هم خودش بهتر فکر کند و هم افراد سازمان گیرندهیمو تصم یستاستراتژ
مربوط به حوزه آموزش و  یکدر تفکر استراتژ یهپاعصب یو استراتژ یشناسعلم عصب هاییافتهمهم  یاز کاربردها یکی 

 یهانکته یهپاعصب ینمود استراتژ یجادا یادگیرنده یو سازمان یدرا بهبود بخش یسازمان یادگیری توانیچگونه م باشدیم یادگیری
 یآموزش هاییوهش شود. اگرچهیجا به آن اشاره مدارد که در آن یکو بهبود تفکر استراتژ انیسازم یادگیریدر مبحث  یتیحائز اهم

اما جهت  آیندیبه حساب م یشده و متداول آموزشچپ مغز هستند روش کاملاً شناخته دگانیادگیرنکه مختص  یو خط یلیتحل
و خود  یتخلاق یبعدتجسم سه هاییتمربوط با قابل یناتتمر یآموزش بصر هاییوهراست مغز لازم است که به ش یمکرهن یتتقو

 یندیبلکه فرا یستن یکودک ینقط مختص به کودکان و سنف یادگیری یلیامزو یده(. به عق1910 یلیامز،شود )و ختهپردا یزن یآموزش
 یادگیریدر آموزش و  یمختلف هاییکپس لازم است از تکن گیردیمستمر است که در سرتاسر طول دوره عمر انسان صورت م

 یبرا موضوعیننمود ا یادگیری یندفرآ یرنمود و افراد سازمان را درگ المغز را فع یمکرهاستفاده شود تا بتوان هر دو ن یسازمان
را  یزیبدانند که چگونه و چه چ یدبا هاآناست  یتحائز اهم یاربس یسازمان یزانرو برنامه هایستها استراتژارشد سازمان یرانمد
است و  یکیو ژنت یانسان موروث یمغز یستمشصت درصد س یال یآموزش دهند حدود س یگرانو چگونه آن را به د یاموزندب یدبا

 یمهم بر رو یعامل ینو تمر یادگیری .(1991جنسن، )باشدیم یطمح یراتاز تأث یناش یهفتاد درصد مابق یهل الحدود چ
 .(4005افلد،  یل)ب باشدیانسان م یمغز یستمدر س ییرذهن و تغ یهامهارت
افراد از واژگان با توجه  یسازبحث مفهوم کندیرا روشن م یشناسو علم عصب یکتفکر استراتژ ینکه رابطه ب یگرید مفهوم 

جان  یقواضح از تحق یعنوان مثالبه باشدیخاص خود م یذهن یو سپس اقدام کردن براساس الگوها هاآن یمغز یبه ساختارها
 یا یفیتک یریتجلسه مثلاً جلسه مد یکاگر در  یریدرا در نظر بگ یفیتواژه ک یمده یحتوض اتا موضوع ر کنیمیاستفاده م یورابرت د

 یکمغز خود که متأثر از تسلط  یساختار هاییژگیبا توجه به و هاآنکنند  یفرا تعر یفیتکه ک یدخود بخواه یناز مخاطب یستراتژا
تر است فعال هاآنراست مغز  یمکرهکه ن یافراد کنندیواژه م ازیسشروع به مفهوم باشدیم یگرد یمکرهاز مغزشان بر ن یمکرهن

فعال  یشترراست ب یمکرهچپ مغزشان به نسبت ن یمکرهکه ن یو افراد کنندیم یانرا ب یفیتخود از واژه ک یمفهوم و برداشت کل
سپس افراد با توجه  دهندیرا ارائه م یک ونه هزار  یزوشده در استاندارد اارائه یفمثلاً تعر یستماتیکو س یقدق یفتعر یک باشدیم

تر است راست مغزشان فعال یمکرهکه ن یافراد کندیم یفیتک یستمدام به بهبود ساق یفیتخود از واژه ک یذهن یسازبه مفهوم
و  یمنطق هایحلدنبال راهتر است بهچپ مغزشان فعال یمکرهکه ن یاما افراد دهندیارائه م یومعلولعلت یابتکار یهاحلراه
 کنند.یو افراد دسته دوم از منطق خود استفاده م گیرندیمخود بهره  یتشدت از شهود و خلاقافراد دسته اول به روندیگام مبهگام

را  هاییو واگرا هاآن یدایشها و منشأ پتفاوت یناست که ا یضرور یلیو مشاوران خ یزانربرنامه هایستاستراتژ یرانمد برای 
. کنند یریتمد یدرسترا به یاستراتژ یبه وجود آورند و بعد انسان یقیتلف هاییدگاهدرک نموده از همه نظرات استفاده کنند د

تفکر  یماختلاف قائل شو یبه راحت یکاستراتژ یزیرو برنامه یکتفکر استراتژ ینب یمکه بتوان کندیکمک م یهپاعصب استراتژی
 باشدیمچپ مغز  یمکرهوابسته به ن یتفکر یکاستراتژ یزیرراست مغز است و برنامه یمکرهعموماً وابسته به ن یتفکر یکاستراتژ

کند  یانرا ب یک ب عنوان مثال مفهوم استراتژ یمبخواه باشدیتر مچپ فعال یمغز یمکرهن یدارا هک یعنوان مثال اگر از فردبه
 یکدارد اما اگر از  یبه استراتژ یو منظم و خط یندیفرا یستماتیکس یکه نگاه رودیم یکاستاندارد و کلاس یفدنبال تعاربه یو
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ما  یهپاعصب یاستراتژ دهدیبه سوال م یو کل یپاسخ ابتکار یکبه  سیمسؤال را بپر ینتر از همراست مغزش فعال یمکرهفرد که ن
 کند.یم یتراست مغز چپ مغز حما یقیتلف یدگاهو از د کندیمغزمان م یهابه استفاده از تمام قسمت یقرا تشو
جهت  یادیز یدساده و شفاف باشند و تاک هایانیهب ینکه ا کندیم یهانداز و آرمان توصدرمورد چشم یهپاعصب استراتژی 

که کل نگر  کندیم یهها توصفرصت یدندر خصوص د یهپاعصب . استراتژیسازمان دارد یتمام اعضا یآن برا یخاطر سپاربه
ها را بهتر درک فرصت یدتا بتوان یدکنها نگاه و بازارها و حوزه یعبلکه به فراتر از مرز صنا یدو فقط به صنعت خود چشم ندوز یدباش
 ینباشد به ا یکاستراتژ یدشما با یکه استراتژ کندیم یهتوص یهپاعصب (. استراتژی52، ص1094ید)اسکندری نیا و ابوالحسنی، کن

 یسازمان فکر کند تکنولوژ یتو موفق یاتبه بقا ادامه ح یدبکند بلکه فقط با یزیهرچ یرخود را درگ یدنبا یکه استراتژ یمعن
نکته  ینکند همواره به ا یتو حما یبانیشما پشت یکل یسازمانتان از استراتژ یبرا یرقابت یتمز یجادا یدر راستا یدسازمان شما با

هم که شما ندارد هرچقدر  یبه تکنولوژ یازین یکند اگر مشتر یجادافزوده اارزش یاز نظر مشتر یدبا یکه نوآور یدتوجه داشته باش
 .ندارد اییدهمحصولات شما بشود فا ییو کارا یفیتک یشباعث افزا یآن تکنولوژ

 

 در عمل یهپاعصب یاستراتژ -3-7
دربر  اییجهنت یچنشود ه یاگر عمل یزن یکهستند تفکر استراتژ حاصلینشوند ب ییاگر اجرا هایاستراتژ ینکه بهتر طورهمان

مشارکت  یشافزا یرانمد یتجهت جلب حما یعلم یهاروش یهپاعصب یاستراتژ هاییکبه کمک تکن جایننخواهد داشت در ا
راست مغز و  یمکرهن یهبر پا یادگیریآموزش و  یگرپرسش یهروح یجترو یاستراتژ تنمودن جلسا یاپو هاگیرییمدر تصم هاآن
 گیرد.یقرار م یمورد بحث و بررس یشناسعصب یکردو رو یاستراتژ یو اجرا یکاز موضوعات مرتبط با تفکر استراتژ یاریبس

 

 یمکن یرا در سازمان جار یکتفکر استراتژ چگونه -3-8
عنوان به یهپاعصب یارشد دارد استراتژ یرانبه باورها و ادراکات مد یدیشد یسازمان وابستگ یکاستراتژ عملکرد 

 یفطور که در تعرهمان کندیسازمان کمک مدر  یکبه ارتقا و بهبود فکر کردن استراتژ یکتفکر استراتژ یبرا یتوانمندساز
رفتارها و نوع فکر کردن  یلکه دل کندیبه ما کمک م یشناساز علم عصب فتهتوانمندساز برگر ینذکر شد ا یهپاعصب یاستراتژ

به  یتاًو نها بینییشسازمان را پ یاعضا یکاستراتژ یرفتارها یمکن یلساختار مغز افراد را تحل یمبتوان یمافراد را بهتر درک کن
و  یمکجا رقابت کن کهینا یعنیهم در سطح اول آن  یکتفکر استراتژ سازییجار یقکه سازمان بتواند از طر یمکنترل کن یاگونه

 ید.اثربخش عمل نما یبه صورت یمچگونه رقابت کن کهینا یعنیهم در سطح دوم آن 
 یکاستراتژ یگرپرسش یکاستراتژ یوگوهاگفت یتکه به تقو یفرهنگ اشدبیم یکفرهنگ استراتژ یازمندن یکاستراتژ تفکر 

عدم  یشیاز گروه اند یاز جمله مشکلات ناش یبتواند بر موانع سازمان یدبا یکبه برنده شدن بپردازد تفکر استراتژ یلو م یادگیری
موارد  ینانه و قاعده شکن را پرورش دهد همه اخلاق هاییدهو ا یدحرکت سازمان فائق آ دارندهمخالف و باز یروهایمشارکت افراد ن

 سازییدر جار یداست با یاستراتژ یککه  یمهم . نکاتخواهد شد یرتوانمندساز مس یکعنوان به یهپاعصب یاستراتژ یقاز طر
است  ممکن. و جلسات یکاستراتژ یگفتگوها یدر ط یتاز خشم و عصبان : خودداریعمل کند هاآندر سازمان به  یکتفکر استراتژ

وسال همواره متانت خود را و سن یاتتجرب یسازمان یگاهتر از شما برگزار شود بدون توجه به جاجلسات شما با حضور افراد باسابقه
 هاآن یا یدبکش هاآنخود را به رخ  یاتو دانش و تجرب یدبالاتر بدان یرینخود را از سا یداگر بخواه یدحفظ نموده و مؤدبانه برخورد کن

 یاز زبان بدن در ط استفاده ید.خود باش یحرکات و برخوردها یمواظب تمام یدرس یدنخواه یجهقطعا به نت یریدکم بگدست را
منتقل  یگراناحساسات و عواطف خود را به د هاآنکه افراد مختلف به کمک  یحالات بدن باشدیمؤثر م یاروگوها و جلسات بسگفت

که  یدآگاه باش یدبا (1991کارد، یپ) باشدیم یاجتماع یفرهنگ و بسترها یتجمله سن جنساز یاریوابسته به عوامل بس کنندیم
 یستاستراتژ یمهم است که در گفتگوها یارلذا بس کندیم یدابازتاب پ یو یدر عواطف و احساسات انسان در حالات بدن ییرتغ

را به مخاطب  یغلط یامکه پ یدخود هم باش یو مراقب حالات بدن یدده یصرا تشخ اشیحالات بدن یعواطف افراد را از رو یدبتوان
 ید.نباش منطقیب یهدنبال توجو هرگز به یداز منطق خود استفاده کن یگرانمتقاعد کردن د ( در4004 یگران،و د یرنم) یدانتقال نده

فرد بر  یک یبر برتر یلیها دلتفاوت ینارند اگرا دهم یواگرا و برخ یفکر یها متفاوت هستند الگوهاکه انسان یدداشته باش خاطربه
افراد را  همه هاآن یرتحق یبرا یزیعنوان دستاونه به یدکن یدتاک یگرانعنوان نقاط قوت خود و دها بهلذا بر تفاوت باشدینم یگراند

. بتواند مؤثر واقع شود آیدیساده م یا یبظاهر عجکه به اییدها یدشا ییدنما یقخلاقانه و قاعده شکن تشو یدجد هاییدهبه گفتن ا
گرفتن  یاددادن به فکر  یاداز  ید. بیشترها و گفتگوها باشصحبت یبا تمام دقت شنونده تمام یدباش یدناز گفتن به فکر شن بیشتر

 یرندهیادگ یدکن یسع دهستن یمختلف یهادانش یمختلف دارا یهامتفاوت و حرفه یاتافراد مختلف با سن مختلف تجرب یدباش
 ید.کن یقرا تشو یاییپس مشارکت و پو ستا یجمع یادگیری یندفرا یک یکاستراتژ ید. تفکرباش یخوب

 یگفتگوها کنندیو اجرا م ینرا تدو یکه استراتژ یتوجه به عوامل نرم شامل عوامل انسان یاستراتژ یو اجرا ینتدو در 
و  یدپرسشگر باش کندیم یشیدنبه اند یقرهبر خوب همواره سازمان را تشو . یکاست یتحائز اهم یارو فرهنگ بس یکاستراتژ
داشته  یادبه  یدکن یزو ناآگاهانه پره یرارادیغ گیرییماز تصمید. ها پاسخ دهو البته به تمام پرسش یدکن یترا تقو یگرپرسش

 ینا توانیدیو م یدادرست را گرفته یمکه تصم کنیدیشما فکر م باشدیاستدلال ذهن انسان در درجه اول ناخودآگاه م یندفرا یدباش
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همواره  انسان ید.سازمان بهره ببر یاعضا یرو از مشاوره سا یدفکر کن یشترب یاز اقدام کماما لازم است که قبل یدکار را انجام ده
 یمیتصم یدگر قصد داربه احتمالات نامطلوب نداشته باشد ا یتوجه یچو ه یرددارد که احتمال مطلوب را در نظر بگ یلتما

جبران  هاییستمس ید. ازقرار ده یمورد موشکاف یزآن را ن یو نکات منف هاینهمخاطرات هز هایسکحتما ر یداتخاذ کن یکاستراتژ
دنبال اخبار به یدباش ییدهادنبال اخبار مثبت و تابه کهیناز ا ید. بیشترافراد بهره ببر یشترب یزشجهت انگ یرمالیو غ یخدمت مال

قول از افراد موفق و نقل یهامثال زدن صحبت کردن در مورد داستان افراد و سازمان ید. قدرتبگرد ییدهاو عدم تا یمنف
شما جلب  یشدت به سوها را بهتوجه تواندیم یریتاز بزرگان حوزه مد یکیجمله قصار از  یک یدده یشنظر را در خود افزاصاحب

 یداگر نتوان یدخود حساس باش یانسان هاییهها و از دست دادن سرماب ترک شغل ید. نسبتموجود قانع نشو به وضع . هرگزکند
 یدیتمرکز اصل کل یدداشته باش ید. تمرکزداشته باش یادگیرندهسازمان  توانیدیم یسختبه یدخود را حفظ کن یانسان هاییهسرما

 (91، ص1094ید. )اسکندری نیا و ابوالحسنی، و به همه کس خدمت بده یدکاره باشهمه توانیدیشما نم باشدیم یاستراتژ

 

 مدل جاری سازی استراتژی در سازمان مبتنی بر استراتژی عصبی -3-9
 یبرا یافتو توسعه  یجادنورتون ا یویدتوسط رابرت کاپلان و د 4001در سال  یستمیدر سازمان س یاستراتژ سازییجار برای

متوازن  یابیارز یستمدر ابتدا لازم است که س یممند شوبهره یستمس یندر ارتقاء ا یهپاعصب یاستراتژ هاییکاز تکن یمبتوان کهینا
جامع پرداخته خواهد  یستمس ینجهت ارتقا و بهبود ا یهپاعصب یاستراتژ هاییکو سپس به کاربرد تکن ناسیمآن را بش یو اجزا

 هاآنمحرک عملکرد پرداختند  یهامتوازن به سنجه یازیتحت عنوان کارت امت یامقالهدر  1994و نورتون در سال  . کاپلانشد
 یزن یادگیریو رشد و  یداخل یندهایفرا یابعاد مرتبط با مشتر یدارا یمال یبر بعد مالدادند که عملکرد سازمان علاوه یشنهادپ
و نورتون  یرد. کاپلانقرار بگ یریگو اندازه یابیمورد ارز یمختلف یایشدند که عملکرد سازمان از زوا باعثسنجه ها  ینا باشدیم

جهت  ییاز چه سنجه ها یدها باسوال تمرکز کردند که سازمان ینمتوازن خود را توسعه داده و بر ا یازیمرور کارت امتبه
متوازن  یازیدر کارت امت هاآناندن و گنج یکسوال بحث اهداف استراتژ یندر پاسخ به ا هاآناستفاده کنند  یاستراتژ سازییجار

کارت  یاز منظرها یکبودند که لازم بود در مورد هر  هایییتاز فعال یاخلاصه یانیهب یکاهداف استراتژ ینرا مطرح کردند ا
صورت متوازن به یازیکارت امت یهاباعث شدند که سنجه یکسرآمد شود اهداف استراتژ هاآنمتوازن سازمان در  یازیامت
 ییدر چه کارها یدکه با کردندیهر منظر از خود سوال م یبرا یدها با جههنگام انتخاب سنها بهفمندتر انتخاب شوند سازمانهد

زمان موضوع  یندر هم کردندیو با مشخص شدن پاسخ سوال سنجه ها را متناسب با آن اهداف انتخاب م یمو سرآمد شو یمتعال
 یاهداف راه نقشه استراتژ ینمنطق علت و معلول ب ینمطرح شد کاپلان و نورتون اسم ا یکاهداف استراتژ ینب یومعلولروابط علت

تحت عنوان  یریتیجامع مد یستمس یدر سال دوهزار و هشت در کتاب پاداش تحقق استراتژ یتاًو نورتون نها . کاپلانگذاشتند
و به  یجبس یک باشدیم یلب شرح ذ هاآنمحور از نظر  یزمان استراتژکردند پنج اصل سا گذارییانمتوازن را بن یابیارز یستمس

 یسازمان برا یسه همسوساز یاتیبه اصطلاحات عمل یدو ترجمه استراتژ رشدا یریتمد یرهبر یقحرکت درآوردن تحول از طر
. )کاپلان و نورتون، مستمر یندیه فراب یاستراتژ یلبه کار روزانه همه افراد سازمان پنج تبد یاستراتژ یلچهار تبد ییافزاهم یجادا

4001) 
نقشه راه  یکمنظور شروع حرکت به یریمرا درعمل به کار بگ یهپاعصب یاستراتژ توانیمیمتوازن م یابیارز یستمتوجه به س با

 یتبه مز یابیو دست یاثربخش استراتژ یدر سازمان اجرا یکتفکر استراتژ سازییجار یرنقشه راه در مس ینا دهیمیم یلتشک
منطبق بر منطق  یقاًکه دق باشندیم یهپاعصب ینقشه راه خانه استراتژ ینا کند. نامیعملکرد مطلوب به ما کمک م یتاًو نها یرقابت

 یاستراتژ هاییکعمل ما به تکن یراهنما یهپاعصب یخانه استراتژ باشدیهمان چارچوب م یمتوازن و دارا یابیارز یستمس
 یابیارز یستمس یمانند منظرها هاییبندییمتقس یخانه دارا ینا باشدیدر سازمان م یکتفکر استراتژ سازییجارجهت  یهپاعصب

 یاستراتژ یک یماگر قصد دار یهپاعصب یتوجه به خانه استراتژ باشد. بایمتوازن م یابیارز ینمانند مضام ینیمتوازن و مضام
توجه  یهپاعصب یاستراتژ یعنیبه توانمند سازها  یدشود ابتدا با یدارو ارزش پا یرقابت یتکه منجر به خلق مز یمباشاثربخش داشته

از  توانیمیسازمان م یو اعضا دمانخو یمشکل ده یفرهنگ درست یمتوانست یهپاعصب یبا تمرکز بر استراتژ کهیشود هنگام
 نگریذهن کل یکآنگاه با  یمرا در هم بشکن یکاستراتژ ریو موانع تفکر غ یممغز خود استفاده کن یمکرههر دو ن یبرمبنا یادگیری

 یدکه کجا با یمدرک کن یدرستبه توانیمیو م کنیمیم سازییرا در سازمان جار یکخلاق پرسشگر و قاعده شکم تفکر استراتژ
 یستممغز خود به استقرار سچپ  ییمکرهن یسازبا فعال جایندر ا یمکه چگونه رقابت کن یمفکر باش ینبه ا یدسپس با یمرقابت کن

اجرا و  یقو از طر کنیمیم یزیررا طرح یمطلوب و اقدامات ابتکار یراهداف سنجه ها مقاد ینمضام پردازیمیمتوازن م یابیارز
 یلبه موارد ذ توانیم یهپاعصب یمورد استفاده در خانه استراتژ ینازجمله مضام کنیمیم یدادست پ موفقیتبه  یکنترل استراتژ

حال با در نظر  یدجد یتوانمند در خلق بازارها یادگیرندهمحور متفکر و  یاستراتژ یسازمان یکتفکر استراتژ یتوجه کرد رهبر
از  یککه در هر  کنیمیو ذکر م پردازیمیمتوازن م یابیارز یستمشش جزء س یبه بررس یهپاعصب یداشتن منطق خانه استراتژ

برنده دست  ینمودن سازمان به استراتژ یاپو یقاز طر یمتا بتوان کندیبه ما کمک م یهپاعصب یچگونه استراتژ یستمس ینا یاجزا
 ی.کن یداپ
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 (1931اسکندرنیا و ابولحسنی،): خانه استراتژی عصب پایه، 1شکل

 

 جمع بندی و نتیجه گیری -4
و  ، علوم اعصباب شناختیشناسیعصبتلاش کردیم در راستای معرفی استراتژی عصبی، به بررسی مفاهیم ، مقاله نیدر ا

که از علوم اعصاب و علوم  است یموضوع چند رشته ا کیبه عنوان  یعلوم اعصاب سازمانکاربرد آن در سازمان بپردازیم. 
و  نوع دانش در مورد سازمان و عملکرد مغز نیاز ا یریبهره گ باکند.  یاستفاده م شناسیعصب یو از روش ها گرید یاجتماع

محرک رفتار مورد نظر را  یندهایتوانند فرآ ی، محققان مرفتار خاص مرتبط هستند کیبا  یمغز یها ستمیکدام س نکهیا نییتع
 یهمگن است و برا یادیز دهمه افراد تا ح نیدر ب یعصب یها سمیمکان"، نی(. علاوه بر ا4004، بهتر درک کنند )کوهن

کند و همه مغزها به  یعمل م وهی، هر نورون به همان شگریعبارت د به؛ شوندمیاستخدام  یمختلف سازمان طیبه شرا ییپاسخگو
 (905. پ،4011، ی، کروپانزانو و سانف)بکر«اند افتهیمشابه سازمان  یروش

و  کیاستراتژ تیریمد های مربط باگیریتصمیم در یاستراتژی عصبی و علوم اعصاب شناخت یاصل نقشمقاله درک  نیهدف ا 
باتوجه به بکر بودن این حوزه و اینکه تنها حدود ده سال است که به آن پرداخته می شود آنهم به طور  تفکر استراتژیک است.

مغز و  یربرداریخاص که تصو یقاتیمورد مشکلات تحق با محققان علوم اعصاب در یاگر محققان استراتژمحدود، به نظر می رسد 
 دگاهیکمک کنند. با توجه به ارتباط د یعصب یتوانند به استراتژ ی، مداشته باشد یرفتار نشیتواند بب یعصب علم یروش ها ریسا
 یبرا نیگزیروش جا کیتواند  ی، اما مدهد رییکاملاً تغ یاستراتژ نهیتواند تمرکز مطالعات را در زم ی، استراتژی عصبی نمیوهنک

علوم اعصاب . باشد دیجد یبا استفاده از ابزارها ی مناسب و اجرای آناستراتژ کی مانع در شکل گیری یها دهیاز پد یمقابله با برخ
 ی،فرد خچهیتار یریاندازه گ یبرا کیاستراتژ تیریعلوم اعصاب در مد قاتیاستفاده از تحق یبرا نیگزیروش جا کی یشناخت

 قیدق یریتواند اندازه گ یاز مغز م یبردار، نقشه گریبه عبارت د؛ است میتصم نیا میرمستقیو عملکرد غ کیاستراتژ گیریتصمیم
اقدام  کی جادی، بلکه در ارندیگ یم یخاص میتصم هاآنکه  یدر حضور محرک و نه تنها در حال رانیمغز مد تینحوه فعال

 ارائه دهد. زیدار را ن یمعن کیاستراتژ
در فرایند مدیریت استراتژیک و تفکر استراتژیک، نقش قسمتهای دوگانه ی مغز بسیار تاثیرگذارند و این تاثیر هم در مراحل  

تدوین و هم در اجرای و جاری سازی استراتژی وجود دارد. نورواستراتژی یا استراتژی عصبی تلاش میکند مدیران را قادر کند تا 
کارگیری یکسان از هردو نیم کره ی چپ و راست مغزشان عملکرد موثرتری داشته باشند و هم به جنبه های شهودی  بتوانند با به

و خلاقانه ی استراتژی توجه کنند و هم به شیوه های منطقی و معقول آن. به نظر میرسد هم اکنون استراتژی عصبی یکی از 
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م مدیریت و سازمان و علوم استراتژیک می توانند با بهره مندی از آن به فضاهای اقیانوس آبی است که محقیقن و صاحبنظران عل
 را جلوتر از سایر رقیبان هدایت کند. هاآنمزیت رقابتی پایدار و در عین حال نرم و تازه ای دست پیدا کنند که 
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Abstract 
 
Strategic management has gone through a revolution in the last 10 years with the introduction of 
new analytical tools in the decision-making process, many of which are derived from 
neuroscience, and this is a revolutionary promise in strategic decision-making and economic 
models. Along with this, a new approach to strategy management, called "neuroscience", has 
emerged in organizational studies. Currently, there is a growing interest in using neuroscience 
tools and techniques to study human behavior in organizations. Many organizational researchers 
have tried to emphasize the influential role of brain processes in managerial decisions and the 
performance of individuals in the organization by using terms such as organizational cognitive 
neuroscience. Cognitive neuroscience studies the relationship between human thinking and the 
biological functions of the brain. This field of study seeks to explain how the physical and 
biological components of the brain affect or cause intangible phenomena such as thoughts, 
feelings, behaviors, and memories. Nerve-based strategy is the application of neuroscience in 
strategic management. Nerve-based strategy means identifying the understanding of predictive 
analysis and controlling how the human brain functions throughout the strategic management 
process. Base nerve strategy actually deals with how a strategist thinks, decides, takes action, 
and ultimately gains a foothold in an industry based on his or her thought patterns, leading to a 
competitive advantage. Performance is organized. Top managers' attitudes toward strategy and 
strategic thinking are included in the concept of basic nerve strategy. Neural strategy is one of 
the new and untapped fields that, although less addressed, can change the paradigm of strategic 
science. Given that in the definitions of strategy, the human aspect is agreed upon by all experts, 
neural strategy by emphasizing the difference between strategic thinking and strategic planning 
tries to help managers and strategists to know how to do half. Brain spheres achieve a balanced, 
efficient, and effective style in strategic management and can take advantage of the intuitive 
thinking of the Jeep hemisphere and the logical thinking of the right hemisphere simultaneously . 
Organizational strategic performance is highly dependent on the beliefs and perceptions of senior 
managers. Nerve strategy as an empowerment for strategic thinking helps to promote and 
improve strategic thinking in the organization. This neuroscience enabler helps us to better 
understand why people behave and think. Be able to analyze the structure of people's brains. 
Predict the strategic behaviors of members of the organization and ultimately control them so 
that the organization can streamline strategic thinking. In the first level it means where to 
compete and in the second level it means how to compete effectively. Nerve-based strategy role-
playing is not limited to the strategy formulation stage, but has a special place throughout the 
strategic planning and management process. The strategic management process includes three 
general stages of strategy formulation and evaluation. Be mindful and at the same time be able to 
use their planning and analysis skills. In the development stage and other stages, how to 
participate and gain the support of members of the organization is also very important in the 
strategic management process. Conflict between different organizational units between the units 
of the power and political power and political units.In this article, we have tried to review and 
introduce neural strategy in different stages of strategic management and its application in the 
organization. 
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