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 و توسعه تیریدر علوم مد یمطالعات کاربرددوماهنامه 

 1402 بهمن (،48: یاپی)پ 6 م، شمارهشتسال ه

 

 کیدر لجست یاتیبرکاربرد پژوهش عمل یمرور

     

 3یاسود دینو، 2یهومن محمد ،1یگانگیکامران  دیس
 14/09/1402تاریخ دریافت:  

 19/10/1402تاریخ پذیرش: 
 

  30889کد مقاله:  

 

 یده ـچک
 

مناسب، در  تیفیو ک متیمناسب، با ق زانیها به م یازمندین نیبه موقع ا نیسازمان ها و تام یها یازمندیبه ن ییپاسخگو
مختلف سازمان از جمله  یهابخش انیم یکپارچگی جادیکنندگان مناسب جز با انیزمان و مکان مناسب، از تام

 یکیدهنده خدمات لجستارائه یهابخش رینقل و ساحمل و  ع،یو توز یساز رهیمراکز ذخ مصرف کنندگان، کنندگان،نیتام
 یهاازیبر طرف کردن ن یبرا ،به محل مصرف یکالاها از محل موجود انیجر تیریمحقق نخواهد شد. مد در سازمان،

 وادم ،مانند غذا یکیزیتواند اقلام ف یم رندیگ یمورد توجه قرار م کیکه در لجست ی. اقلامندیگو یم کیرا لجست یمشتر
دهد که انواع حوادث، اعم از رویدادها و حوادث طبیعی ابزار آلات و ...تحقیقات انجام شده نشان می وانات،یح ه،یاول

 وقـوع حـوادث غیرمنتظـره طبیعـی و .عوامل انسانی همواره درزندگی بشر وجود داشته اسـت ورویدادهای حاصـل از
در  کیوع بحـران در سـطح جامعـه گـردد که لجستبه وق جرمشابه ممکن است من موارد غیرطبیعـی، مسائل سیاسی و

آن مورد  تینقش و اهم کیاز لجست یفیمقاله تلاش شده ضمن ارائه تعار نیمهم است. در ا یهنگام بروز بحران امر
 .ردیقرار گ یبررس
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 مقدمه  -1
 رمنظو به ،یادگیری یندآفرگروهی از مردم در یک ، پاسخگویی به یک موضوع اجتماعی که با مشارکت فعال پژوهش عملیاتی

 هیددو ا به تیعملیا هشپژو .(1 2015ی)هجنمی پذیرد رتصو هشپژو اربزاز ا دهستفاا باو  نهاآ عیجتماا منظادر  اتتغییراز  حمایت
 وتمتفا شیهپژو یهاروش سایر با تیعملیا هشپژو رو،همین. ازدشومیخته داپر نهمزما رطو به زشموآ سساا بر تغییرو  توسعه

میکند.  ها است و در پیشبرد اهداف آنها، نقش بسیار مهمی را ایفاتدارکات و پشتیبانی، همواره بازوی قوی مدیریت سازمانباشد. می
های تخصصی از قبیل تعمیرات، نگهداری، تأسیسات، انبارداری، ترابری، تغذیه و غیره است و با این امور شامل یکسری فعالیت

ها، واحدهای اصلی و عملیاتی، آمادگی اجرای وظایف و نیز ادامه آن را پیدا می کنند و بستر جریان کار این دسته از فعالیت انجام
های ویژه ها و مهارتهای پشتیبانی و لجستیکی، نیازمند تواناییبرای آنها آماده می شود. از طرف دیگر ظرافت و پیچیدگی فعالیت

های علمی از قبیل بازرگانی، ورت را به اثبات می رساند که با موضوع لجستیک نیز باید مثل سایر رشتهدر مدیران است و این ضر
هایی چون های علمی و مهارتی موجود در آن مورد تعلیم قرار گیرد و از آنجایی که با مقولهمالی، تولید و غیره برخورد شود و زمینه

های لجستیکی سر و کار داریم، در واقع به دانشی تحت عنوان ت بر امور و فعالیتطراحی، سازماندهی، هدایت و هماهنگی و نظار
ها در جهت دسترسی به اهداف کلان نیاز است که همان اداره یکپارچه اجزای لجستیک و هماهنگ کردن آن لجستیکمدیریت “

لجستیک به کلیه فعالیت های هماهنگی اطلاق می شود که جهت بررسی تحقیق، مطالعه و برآورد  .(1395:  2سازمان است)بهبود
وط به نیاز ها و احتیاجات اولیه در زمینه وسایل، تجهیزات و ماشین ها و ابزارآلات و تاسیسات و قطعات از هر نوع و کلیه امور مرب

العمل و نظارت بر طراحی سیستم و دستور تنظیم و تهیه روش انجام کار، حمل و نقل، ،توزیع انبارداری، ، و نگهداری،تهیه، تولید
 (1395:  2می گیرد.)بهبود مموارد فوق انجا

 

 مطالعه ادبیات-2

و  یجوامع دفاع گریتوسط د جیمورد استفاده قرار داشته و به تدر کایآمر ینظام یروهایبه مدت صد سال در ن کیلجست واژه
در تجارت و صنعت  نیاصطلاح همچن نیا رتر،یقرار گرفته است. در ادوار اخ رشیزبان مورد پذ یسیانگل یمسلح کشورها یروهاین

مشتق شده است. در  "ماهر در محاسبه" یبه معنا "2گوسیستیلوگ" یونانیاصطلاح از صفت  نیاست. ا افتهیرواج  ینظام ریغ

قابل  یدگیچیاز آنها از پ یبوده است که برخ یاضیها مستلزم محاسبات رتدارک و انتقال ارتش ز،یتجه فیوظا خ،یطول تار
  (.25، 1386و جوکار،  هیبرخوردار بوده اند. )سجاد یاملاحظه

از  یکی ریکه جهان درگ یزمان یلادیم 1945تا  1939 یهاسال نیکبیلجست خچهیدوم؛ نقطه عطف تار یجنگ جهان
 ستمیس کیاز  یریبا بهره گ نیبه وجود آمد. ارتش متفق کیلجست خچهیدر تار یخود بود، تقطه عطف ینبردها نیترنیخون

را به کار تلاش خود  مامت نی. متفقدیها وارد نماآن نیو متحد آلمانرا به ارتش  یهوشمندانه، توانست ضربات مهلک کیلجست
از  یمختلف یدر نبردها نیبود که متحد نیا جهیدرست را در زمان درست به مکان درست منتقل کنند. نت ریبستند تا منابع و ذخا

 یتحت رهبر نیمتفق یروهایعنوان مثال ن بهدواگذار کردن نیقافله را به ارتش متفق تیضربه خوردند و در نها یکیضعف لجست
 (1395سال  4)بهبودکشور را هدف گرفتند.  نیارتش ا لیژاپن، پاشنه آش یاز کار انداختن قدرت نظام یبرا کایآمر

، حوزه لجستیک به عنوان یک منبع مهم مزیت رقابتی شناخته نشده بود و اساساً 1960از اواخر قرن نوزدهم تا اوایل دهه 
ها احساس می کردند که لجستیک نمیشد و بنگاهشناخته میلجستیک به عنوان یک وظیفه واسطه با مدیریت موجودی و تحویل 

مشخص گردید که وجود  1960تواند باعث سودآوری شود و بنابراین سرمایه گذاری بالا در آن ارزشمند نیست، ولی در اواسط دهه 
داشته باشد. و در طول  ساختار و هدف در لجستیک و مدیریت متمرکز بر آن می تواند مزیت رقابتی را برای یک شرکت به همراه

ها پی بردند که تمرکز بر هزینه کل لجستیک، یک شیوه مثبت برای مدیریت کانال توزیع است و مدیران اجرایی شرکت 1980دهه 
ها پی بردند که به واسطه بهبود پیوسته فرآیند و یکپارچگی بیشتر با شرکا، لجستیک می تواند شرکت 1980در اواسط دهه 

ها مفاهیم لجستیک یکپارچه و مدیریت کانال تأمین شرکت 1990اتژیک زیادی را ایجاد کند، سپس در طول دهه های استرارزش
 (.34، 1385)زنگویی نژاد،  .را برای به کارگیری واقعیات جدید بازار توسعه لازم دانستند

 اساسا یاتیدر پژوهش عمل یسنت کردیدوم پا به عرصه ظهور گذاشت رو یبار در جنگ جهان نینخست یبرا یاتیژوهش عملپ
 بودند یبر منطق فرد یکه مبتن گرفتیبهره م ییصرف متمرکز بود و از مدلها یاضیو ر یعلم یوبر روشها تینیحفظ ع یبرا

 بهی از مسائل سازمان یاریمشخص شد که بس یلادی،م90تا70یها انجام شده در طول دهه قاتی(. بر اساس تحق6552، 3)جکسون
 روز . مسائلستندیقابل حل ن رد،یگیبه کار م یاتیپژوهش عمل کهی سازمان صرفا ً با منطق محض کیسطح استراتژ خصوص مسائل

 پژوهشی سنت یها با روش لینوع از مسا نیا یساخته شده برا یاضیر یو مدلها شودیتر و حل آنها مشکل تر م دهیچیبه روز پ
                                                           
1 Hegney 

2 logistikos  

http://cofenetyas.com/%d9%85%d9%82%d8%a7%d9%84%d9%87-%d9%84%d8%ac%d8%b3%d8%aa%db%8c%da%a9/
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لجستیکاجزای 

تعیین ضوابط و 
استانداردها

: امور مربوط به برآورد

Estimate

امور مربوط به تهیه و 
: تأمین

امور مربوط به 
ترابری

امور مربوط به ذخیره 
سازی و انبارداری

-Stocking 
Affairs

امور مربوط به توزیع

-Distribution 
Affairs

 نامطلوب طیپاسخ و بهبود شرا ییتوانا دندینام یسنت یاتیپژوهش عمل ایسخت  یاتیپژوهش عمل که از آن به بعد آنها را ،یاتیعمل
 یمتفاوت تفکر و نگرش یگذار افراد با مبان ریمشکل نقش تأث نیرا ندارند از جمله علل بروز ا دهیچیپ یها تیموقع نیحاکم بر ا

در  یاتیاز پژوهش عمل افتهیاستفاده سازمان  نیلاو (.1392همکاران، و زاده نی)حسکنندینم عمل روحیب نیماش کیاست که همانند 
 یکیتاکت از دانشمندان را که با مسائل یآن برهه، گروه در سیانگلی نظام تیریدر انگلستان بود. مد1941دوم به سال یجهان جنگ

 نیانجام چن یاصل لینمود. دل نهیزم نیدر ا یقاتیتحق داشتند، مأمور تخصصی نیو زم ییدر رابطه با دفاع هوا کیاستراتژ و
و  یمورد بررس یمناسب و حداکثراز منابع نظام استفادهی بود که چگونگ لازمسبب  نیبد بود. یبودجه نظام تیمحدود یمطالعات

 یبود که بر رو یمیمطالعات ت تیماه آن یریکارگ علت به گرددیمستفاد م اتیدر عمل قینام تحق . چنانچه ازردیمطالعه قرار گ
آشنا  لهیوس نیاز ا نهیارتش با استفاده به اما کردند، رادار را اختراع یسی. دانشمندان انگلمودندی نم قی(تحقی)نظام اتیعمل

 یدفاع توان ،طلاعاتیا یها و داده یاضیر مؤثر یکهایتکن یریکارگ به از دانشمندان و با یجمع ییمنظور با گردهما نینبود.بد
 شتریب یمسائل مختلف نظام یبررس را در مشابهی استفاده ازگروهها زهیگروه انگ نیا تیموفق .افتی شیبرابر افزا انگلستان تا حدود

 نیا دریی تهایفعال به رای ایالت متحده نظام تیریمد به سرعت یسیانگل میتوسط ت اتیدر عمل قیحاصله از تحق ارزشمند جیکرد. نتا
ی نگذاریدرم یزیر برنامه ،پرواز دیجدی الگوها توسعه شاملیی کایآمر یها میت زتوسطیآم تیموفقی هاینوآور .نمود بیترغ نهیزم
 جمله از کشورها گرید دری مشابه اتیعمل در قیتحقی هاگروه رابطه نیشد.درا یمی کیالکترون زاتیتجه از مؤثری بردار بهره ا،یدر

 در قیتحق نام به انگلستان در شدند یم نییتع اتیعمل یاجرالا معموه ک گروهها نیا .شدند تیفعال به مشغول فرانسه و کانادا
 لیتحل ات،یدرعمل قیتحق ات،یعملی ابیارز ات،یعمل لیتحل رینظ گریدی ها نام با کایدرآمری گاه زین و شدند شناخته اتیعمل

  (1400ییو خدا یگانگی).شدندی م به کاربرده ها ستمیدرس قیتحق و ها ستمیسی ابیارز ستمها،یس
 دسترسی به اهداف لجستیکی، هر سیستم لجستیک دارای اجزای زیر است:ها و برای اجرای مأموریت

 

 

 
 

 
 

 

لجستیکاجزای

امور مربوط به نگهداری

-Maintenance 
Affairs

امور مربوط به تعمیرات

-Repairing Affairs
امور مربوط به تغذیه 

امور مربوط به ساختمان و 
تأسیسات

امور مربوط به ارتباطات و 
مخابرات

امور مربوط به اقلام بازیافتی
و ضایعات 

   (86-84(86-84، 1387 ،یمنبع :مشبک1نمودار شکل شماره 
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 1395سال  4منبع :بهبود   2شکل شماره 

 
 .کنندگان به مرحله تولید اشاره داردبه حرکت کالا از سوی تأمین لجستیک درون سوی:

سوی حرکت محصولات نهایی از تأسیسات تولید به حلقه زنجیره تأمین بعدی است. این لجستیک برون برون سوی:لجستیک 
 .شوندشوند و اغلب به عنوان فرآیند انجام سفارش نامیده میجا میکالاها از طریق انبارها تا نقطه مصرف جابه

ها و ای از سیاستاست که در امور مدیریتی مجموعه اکو لجستیک یا لجستیک سبز یکی از انواع لجستیک لجستیک سبز:
گیرد. این مفهوم لجستیک بر های لجستیک به کار میاقدامات پایدار را با هدف کاهش اثرات زیست محیطی ناشی از فعالیت

 .گذاردسازی کالاها تأثیر میونقل، توزیع و ذخیرهها یا تجهیزات در حملپیکربندی فرآیندها، ساختارها و سیستم
های تأمین را تحت مدیریت قرار در لجستیک نظامی افسران نظامی به عنوان مدیران لجستیک فرآیند لجستیک نظامی:

جا شوند. به این واسطه بهترین بازدهی و عملکرد در عملیات نظامی به هدهند تا به این طریق منابع به محل مورد نظر جابمی
 (1385)آرمون وجود خواهد آمد

 

 شینه پژوهشپی-3

لجستیک الکترونیک در نزاجا با  عنوان الگوی توسعها ای بهدر مقاله (1395)فرد، سنجری و صمیمی  تقوا، امیری، تقوی
به تبیین مدل عمومی نحوه ارتباط میان عوامل مؤثر بر لجستیک الکترونیک نظامی با رویکرد تشخیص و  رویکرد تشخیص و پاسخ
مؤثر بر لجستیک الکترونیک نظامی با استفاده از روش تحلیل مضمون را برشمرده اند و جهت دستیابی به  پاسخ می باشید . عوامیل

آنها بیانگر تأثیرگذاری سه  قهای تحقی اند. یافته استفاده کرده) مدل عمومی روابط متغیرها از روش مدلسازی ساختاری تفسیری
 میانجی اثر با نظامی الکترونیک لجستیک بر انعطاف پذیری و سرعت پایداری، شامل پاسخ و تشخیص رویکرد ی اصیلمؤلفی 

بلیت و سهولت نگام، قاه محمولیه ، تولید و توزیع به فناوری ردیابی، اطلاعاتهای زیرساخت فناوری  لجستیک الکترونیک با مؤلفه
 . حمل و نقل می باشید

 کردیفضا با استفاده از رو یو آزاد ساز یکیلجست یندهایبهبود فرا( طی پژوهشی با عنوان 1402)و همکارانیوسف  ،پوراقایی 
شرکت ایران خودرو، بدلیل پروژه های افزایش ظرفیت و در به این نتیجه رسیدند که  خودرو  رانیدر شرکت ا نینو کیلجست

اهداف توسعه ای و افزایش تنوع تولید، چالش های لجستیک و تغذیه خطوط برای پوشش دادن تولید متنوع در یک خط بسیار 
زیابی اثر بخشی جدی شده و استقرار تفکر ناب بعنوان یک راه حل اساسی مورد پذیرش مدیران ارشد قرار گرفته است. به منظور ار

( مورد توجه قرار گرفته است. در پروژه کیتینگ خط ساب مونتاژ موتور، کلیه 2و4در خط مونتاژ) 1این روش، اجرای پروژه کیتینگ

های حاوی قطعات بزرگ خودرو به مراحل و سخت افزار مورد نیاز استقرار سیستم ناب بکارگیری و اجرا شد. مطابق این روش، پالت
های ورودی از خط مونتاژ انتقال داده شده و قطعات هر خودرو براساس اطلاعات دریافتی از مشخصات و ترتیب بدنه فضایی بیرون

ای از قطعات یک خودرو ها که هرکدام حاوی مجموعه2گردند. ترولیبه خط تولید، درون یک ترولی به نام استند همراه چیدمان می

ژ همراه شده و هر قطعه در ایستگاه مربوط به خود، توسط اپراتور روی خودرو نصب هستند با بدنه متناظر خود در خط مونتا
گردد. در این مقاله، به تشریح اجرای طرح کیتینگ برای بهبود فرایندهای لجستیکی و آزادسازی فضا و همچنین نتایج اجرای می

 .این طرح در شرکت ایران خودرو ارائه شده است

                                                           
1 kitting 

2 Trolley 

انواع لجستیک

لجستیک سبز لجستیک برون سوی لجستیک درون سوی لجستیک نظامی
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( طی پژوهشی با عنوان نقش عملکرد شرکت های ارائه دهنده خدمات لجستیک در توسعه 1401و همکاران ) خلیلی، حسن 
توسعه صادرات می باشد. نتایج  یشرکت با برنامه ها کیخدمات لجست نیبررسی رابطه ب مزبور . هدف از انجام پژوهشصادرات

 معنادار وجود دارد. توسعه صادرات رابطه یشرکت با برنامه ها کیخدمات لجست نیکه ب حاکی از آن بود
باوجود ، های صنایع غذاییارائه مدل بهبود عملکردصادراتی شرکت( طی پژوهشی با عنوان 1401و همکاران ) جلیلیان، یوسف

های صادرکننده بنیان، رفتار استراتژیک لجستیک شرکت های صادراتی صنایع غذایی، با استفاده از از نظریه دادهافزایش شرکت
جامعه آماری شامل مدیران ارشد شرکت های  .کرمانشاه مطالعه و این رفتار در قالبی مدلی ارائه شده استمواد غذایی استان 

های کیفی باشد. ازطریق مصاحبه نیمه ساختاریافته عمیق با مدیران ارشد، دادهصادرکننده صنایع غذایی استان کرمانشاه می
گیری گلوله برفی، استفاده شد. با انجام گیری هدفمند و تکنیک نمونهنهگردآوری شدند و تا رسیدن به اشباع نظری، از روش نمو

بندی در قالب مفاهیم اصلی مورد بازبینی قرار گرفته . این مفاهیم به منظور دستهکد مختلف استخراج شدند 88کدگذاری باز، تعداد 
های دسته با عنوان مقوله 17رعی شناسایی شده در های ف. سپس، کلیه مقولهشده و فرآیند کدگذاری محوری برای آنها انجام شد

های بعد عوامل علّی )چالش 6. در انتها، بر اساس الگوی پارادیم زمینه ای، مقوله های اصلی در قالب بندی شدنداصلی، طبقه
ینه صادرات مواد های استان در زمصادراتی، کیفیت لجستیک کالاهای صادراتی و عملکرد توسعه ای(، پدیده محوری )توانمندی

ای )نقش حاکمیت، شرایط محیطی و روند گر )هزینه های ارتقا لجستیک کالاهای صادراتی(، شرایط زمینهغذایی(، عوامل مداخله
ها )راهبردهای حمایتی، راهبردهای زیرساختی، راهبردهای کلان و ارائه خدمات الکترونیک( و پیامدها بازاریابی(، استراتژی-ارتباطی

 .اندبندی شدههای مطلوب و نامطلوب(، دسته)پیامد
 مل و نقل چندوجهی ایران در منطقهیک حبررسی و مطالعه موقعیت استراتژ( طی پژوهشی 1401و همکاران ) عسگرپور، المیرا

، پاسخگوی ترافیک. آستارا های موجود در این بندر مرزیزیرساختبه این نتیجه رسیدند که  ،ایران 1و تاثیر آن بر ژئواکونومی

ی بندر تجاری و ترافیک ترانزیت این شهرستان نیست و باید برای بهره برداری مناسب از این موقعیت استراتژیک شهرستان مرز
توان مزایای بسیار زیادی در مقایسه با های مناسبی احداث شود. با استفاده از شیوه حمل و نقل چند وجهی، میآستارا زیر ساخت

 .های حمل و نقل تک وجهی در این منطقه ایجاد کردروش
هدف و خصوصیات آن را برای کارآمدی لجستیک, باید ابتدا مبانی اصلی و ( طی پژوهشی 1385و همکاران ) آرمون آرش

دریافته و رابطه آن با انجام عملیات های نظامی را درک کرد. این درک مبنای توسعه نظریه لجستیک و یک راهنمای عملی برای 
از دیدگاه سازما نهای نظامی به ویژه سازمانهای نظامی ایلات  لجستیک نظامی کاربردهای آن خواهد شد. این مقاله به مرور ادبیات

متحده می پردازد. مباحثی همچون ماهیت لجستیک, ابعاد مختلف لجستیک در جنگ, فرآیند لجستیک, حوزه های کارکردی 
 .مورد بحث قرار خواهند گرفت -و فرماندهی و کنترل ,یستم توزیعبه طور خاص س -لجستیک و سیستم لجستیک 

 

 یافته های پژوهش-4
با توجه به پیشرفت هایی که سازمان ها در رابطه با انواع گرایش های مدیریت داشته اند و با توجه به رقابتی باودن بازار میان 

صاحبان صنایع به منظور دستیابی به سهم بیشتر از بازار امری تولید کنندگان، استفاده از علم تحقیق در عملیات برای مدیران و 
تحقیق در عملیات به مدیران کمک می کند تا برای تامین به موقع و به طور شایسته خواسته های مشتریان  .ضروری می باشد

مول های نزدیک ترین راه و با استفاده از فر و لجستیک تصمیمات سریع و علمی بگیرند.تحقیق در عملیات در زمینه مدیریت تامین
مدیران بجای استفاده از روش های مختلف برای تامین  .به صرفه ترین راه برای مدیران سرعت و سود دهی را به ارمغان می آورد

ر تواند د نیاز های مشتریان و آزمودن انواع راه کار ها و صرف انرژی و وقات زیاد با استفاده از روش مسئله کوتاه ترین مسیر می
 .کمترین زمان تصمیم مناسب را بگیرد

 الف(

𝑀𝑖𝑛𝑍 =∑ 𝐶(𝑆, 𝑥𝑁)
𝑛

𝑛=1
 

 بر این اساس تابع هدف را می توان چنین تعریف کرد:
 ب(

𝑓𝑁(𝑆, 𝑋𝑛) = 𝐶(𝑆, 𝑥𝑛)𝐹𝑛 + 1(𝑥𝑛) 
باشد اقل رساندن موجودی انبار می یت تامین می باشد به حدروش دیگری از روش های تحقیق در عملیات که مربوط به مدیر

دن باشند به طوری که در صورت نزدیک به صفر ش که مدیران با توجه به تصمیماتی که می گیرند در این زمینه سهیم می
در ر نیاز م شده موجودی انباها صفر می شود ثانیا سرمایه مربوط به بهای تما لاموجودی انبار ها اول هزینه نگهداری موجودی کا

                                                           
1 geoaconomic 

https://www.noormags.ir/view/fa/creator/588683/%D8%AD%D8%B3%D9%86_%D8%AE%D9%84%DB%8C%D9%84%DB%8C
https://www.noormags.ir/view/fa/creator/179157/%DB%8C%D9%88%D8%B3%D9%81_%D8%AC%D9%84%DB%8C%D9%84%DB%8C%D8%A7%D9%86
https://www.noormags.ir/view/fa/creator/834200/%D8%A7%D9%84%D9%85%DB%8C%D8%B1%D8%A7_%D8%B9%D8%B3%DA%AF%D8%B1%D9%BE%D9%88%D8%B1
https://www.sid.ir/search/paper/%20لجستیک%20نظامی/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
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براین اساس می توانیم از فرمول زیر استفاده  .داث واحد های جدید و... سرمایه گذاری می شودجدید و یا اح یچرخه تولید کالا
 .کنیم

 ج(

𝐹𝑛(𝑠, 𝑥) =
1

2
(𝑠 + 𝑥𝑛 − 𝑑𝑛) + 𝐶(𝑥𝑛) 

 می باشدمورد دیگری از کاربرد تحقیق در عملیات که در مدیریت تامین می توان به آن اشاره کرد مسئله تخصیص یک منبع 
ای نتیجه برسند که برای تامین نیازهنی مدیران می توانند با استفاده از روش های محاسباتی علم تحقیق در عملیات به این عی

می هچه مقدار سود نصیب سازمان مربوط مشتریان از کدام منبع الف ب ج استفاده نمایند و در صورت استفاده از هر کدام از منابع
 .ز فرمول زیر استفاده کنیمبراین اساس میتوانیم ا شود

 د(

𝑓𝑛(𝑠) = 𝑀𝑎𝑥[𝑟𝑛(𝑠, 𝑥𝑛) + 𝑓𝑛 + 1((𝑠)] 
هی گا کرد یعنیره دیریت تامین میتوان به مسئله تخصیص ظرفیت اشااز دیگر موارد برای کاربرد تحقیق در عملیات در م
ف و لهای مختوط به کالاابطه با چگونگی تخصیص ظرفیت تولید خطاوقات مدیران در شرایطی قرار می گیرند که باید در ر

بر  ت.ب اسف ب یا ج مناسال ییص چند خط از تولید به تولید کالادستیابی به سود مناسب تصمیم گیری نمایند. به زبان ساده تخص
 (1400)یگانگی و تیموریاین اساس می توانیم از فرمول زیر استفاده کنیم

 ر(
𝑓𝑛(𝑠) = 𝑀𝑎𝑥{𝑓𝑛(𝑠, 𝑥𝑛)} 

 

 خلاصه و نتیجه گیری-5
امروزه شرکت ها و سازمان ها می دانند برای رسیدن به اهداف توسعه و افزایش کارایی و اثر بخشی، پیاده سازی راه حل های 
مدیریت زنجیره تامین به عنوان یک ضرورت اساسی مطرح است.یکی از بخش هایی که می تواند پراهمیت و قابل توسعه و بهبود 

ک است.به طور کلی پاسخگویی به نیازمندی های سازمان ها و تامین به موقع این باشد مدیریت علم و دانش موضوع لجستی
نیازمندی ها به میزان مناسب با قیمت مناسب ، در مکان مناسب از تامین کنندگان جز با ایجاد یکپارچگی میان بخش های مختلف 

و کالاها  انیجر ییاجرا و کنترل موثر و کارا ،یزیربرنامه ندیفرا کیلجست در واقع سازمان ها خدمات لجستیکی محقق نخواهد شد.
 اجاتی. هدف آن برآوردن احتکندیم دایاز نقطه شروع تا نقطه مصرف ادامه پ انیجر نیا ،وخدمات و اطلاعات وابسته به آنها است

است  ریفراگ یندیافر ک،یلجست تیری. مدباشدیم روعوابسته به دو مفهوم نقطه مصرف ونقطه ش کیگستره لجست باشدیم یمشتر
یکی از مهمترین بخش .دهدیقرار م ریشرکت را تحت تاث کی یهاتیفعال ند،یفرا نیاحاطه دارد. ا یدیتول یهاستمیس هیکه بر کل

شود و اساساً کشور  یدر کشورها محسوب م یتوسعه اقتصاد شرانیعنوان پ است که به حمل و نقلها در زنجیره لجستیک حوزه 
اما می توان  .در حوزه حمل و نقل دارند موثریموفق و  یساخت ها ریموفق هستند که ز خرید و فروشو  یبازرگان رونددر  ییها

 بیترت نیبه ا که شود یم  میتقس یرونیب کیو لجست یدرون کیبه دو بخش لجست ستم،یس کیدر  کیلجست دگاهیدگفت 
 نیقطعات و مواد ب یداخل یها تیبه فعال دنیو نظم بخش دیخر یاست و بر رو کیلجست هیاول یها تیاز فعال یدرون کیلجست

در عملیات و در آمار  قیتحق یها کیدر استفاده از تکن ازین یفناور یها شرفتیپردازد. استفاده از پ یکننده م دیکننده و تول نیتام
  مدیریت زنجیره تامین به ما کمک خواهد کرد.

 
 منابع

 SIDنیتام رهیو زنج کی. کنفرانس لجستینظام کیلجست تیو ماه میبر مفاه ی(. مرور1385آرمون، آرش. ) -

https://sid.ir/paper/811651/fa 

 .اول نه،چاپی،تهران،نشر آد"نیتأم رهیزنج تیریمد یاصول و مبان "،1386جوکار، یو محمدرضا اکبر ه،م،یسجاد -
 .6و  5کنترولر، سال دوم، شماره  دها،یو نبا دهای، با"کیلجست تیریمد "،1387ا،  ،یمشبک -
 ریتاث ی(. بررس1395احمدرضا. ) ،یو سنجر ،یفرد، محمدتق یمقصود، تقو ،یریام ،یمهد ،یمیمحمدرضا، صم تقوا، -

 .SID .90-67(، 64)16 ،ینظام تیری. مدیسازمان نظام کیو پاسخ در  صیتشخ کیدر توسعه لجست کیالکترون کیلجست
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در  یو علوم انسان یاقتصاد، حسابدار ت،یریمد ی. کنفرانس جهانکیلجست تیری(. مد1395. )دیو مقدم، حم نب،یز ،یدیزب -

 SID. https://sid.ir/paper/827756/fa .آغاز هزاره سوم
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 ی: فصلنامه پژوهش ها"نیتام رهیزنج تیریدر مد اتیدر عمل قیکاربرد تحق "(1400)یموریت رضایو عل یگانگی دکامرانیس -
-https://jomsr.ir/fa/showart 59 - 65، صفحات 1400، زمستان 9، شماره 3. دوره تیریعلوم مد

f3cb994d31715cbb22b455ff2d071fe5 
 ،4دوره ،شرفتیپ تیریمد هینشر ،یمیوتنظی قانون درمسائلی اتیعمل پژوهش ،1400م،یرح ،ییخدا ،دکامرانیس ،یگانگی -

 (1400زیی)پا 3شماره
 کیارائه دهنده خدمات لجست ی( نقش عملکرد شرکت ها1401احسان : )  یدریو ح لایسه ،یمحسن ؛ زارع محلات ،یلیخل -

تا  121از  -صفحه  (9)جلد اول 2شماره  -، دوره هشتم 1401تابستان  یو حسابدار تیریمطالعات مد "در توسعه صادرات 
129 http://www.uctjournals.com/farsi/archive/accounting/1401/summer/12.pdf 

در استان کرمانشاه  ییغذا عیصنا یهاشرکت یصادرات ( با عنوان ارائه مدل بهبود عملکرد1401و همکاران ) انیلیجل وسفی -
رتبه ب )وزارت  23شماره  - 1401 زییپا«  یالملل نیب یکسب و کارها تیریمجله : مد کیلجست یاستراتژ تیبا محور

 10.22034/jiba.2022.51820.1896 :(DOI) تالیجیشناسه د  155تا  137از  -صفحه  (19 علوم

در منطقه و  رانیا یحمل و نقل چندوجه کیاستراتژ تیو مطالعه موقع ی( با عنوان بررس1401عسگرپور و همکاران ) رایالم -
صفحه  10) 1401/03/30 - 1401/03/30؛ 6دوره « و حقوق  یحسابدار ت،یری: مطالعات مد رانیا یآن بر ژئواکونوم ریتاث
 /https://civilica.com/l/87364 1508تا  1499از  -

و آزاد  یکیلجست یندهایهبود فراب ،1402درضا،یو حسن پور، حم ررضایو ملک آرا، ام وشیزاده، دار عیو شف وسفیپور،  یآقائ -
 https://civilica.com/doc/1684623 خودرو رانیدر شرکت ا نینو کیلجست کردیفضا با استفاده از رو یساز

- Hegney DG, Francis K. Action research: changing nursing practice. Nurs Stand 2015; 3; 

29(40): 36-41 ied. 
 
 
 
 
 
 
  

https://jomsr.ir/fa/showart-f3cb994d31715cbb22b455ff2d071fe5
https://jomsr.ir/fa/showart-f3cb994d31715cbb22b455ff2d071fe5
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