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 یده  ـچک
 

کل  کیعنوان  به  یفرهنگ  تیریمد فرآ  یدی ابزار  اجتماع  ندیدر  مهم  ،یتوسعه  شکل   ینقش  هو  یدهدر   ،یفرهنگ  تیبه 
در   یفرهنگ  تیریمد  یهاها و فرصت چالش  ی به بررس  قیتحق  نیدارد. ا  یزندگ  تی فیک  ی و ارتقا  یمشارکت اجتماع  تیتقو

اجتماع چالش پردازدی م  یتوسعه  محدود  یها.  شامل  مال   یهات یموجود  برنامه  ،یمنابع  عدم   یزیرفقدان  و  منسجم، 
سو  ینهادها  ن یب  یهماهنگ از  است.  افزافرصت  گر،ید  ی مختلف  شامل   ی همبستگ   تیتقو  ،یاجتماع  ی آگاه  شی ها 
بهره   ،یاجتماع تکنولوژ  یبردارو  نها  یبرا  نینو  یها ی از  در  فرهنگ هستند.   یبرا   یشنهاداتیپ  قیتحق  نیا  ت،یگسترش 

و   گذاراناست یس  یبرا  ییعنوان راهکارهابه   تواندی که م  دهدی ارائه م  یتوسعه اجتماع  ی در راستا  یفرهنگ  تیریمد  یارتقا
 .ردیمختلف مورد استفاده قرار گ  یدر کشورها یفرهنگ رانیمد

 

 یفرهنگ تیها، هوها، فرصت چالش   ،یتوسعه اجتماع ،ی فرهنگ تیریمد یدی: ـان کلـواژگ

 

 

 امور فرهنگی دانشگاه سروش .1
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 مقدمه   -1
ورسوم، هنر، زبان و سایر عناصر  ها، باورها، آداب ترین عناصر حیات اجتماعی است که دربرگیرنده ارزش فرهنگ یکی از بنیادی 

)هال،  هویت است  انسانی  جوامع  به(.  2003بخش  فرهنگی  میان مدیریت  حوزه  یک  سیاسترشتهعنوان  فرآیند  گذاری،  ای، 
المللی تحقق یابند  ای در سطح ملی و بین شود تا اهداف توسعه ریزی، هدایت و اجرای اقدامات مرتبط با فرهنگ را شامل می برنامه 

های هویتی، نابرابری اجتماعی  ویژه در جوامع در حال توسعه که با چالش امروزه، درک اهمیت مدیریت فرهنگی به(.  2010)تراشر،  
تنها به انسجام  در این راستا، مدیریت فرهنگی نه(. 1997رسد )کاستلز، اند، بیش از پیش ضروری به نظر میو تهاجم فرهنگی مواجه 

می  کمک  فرهنگی  سرمایه  افزایش  و  کاهش  اجتماعی  و  اقتصادی  توسعه  ملی،  همبستگی  ایجاد  در  کلیدی  نقشی  بلکه  کند، 
در قرن بیست و یکم، مفهوم توسعه اجتماعی دیگر تنها به رشد اقتصادی   .(1999؛ سن،  1986های اجتماعی دارد )بوردیو،  آسیب

نمی  ابعاد گسترده محدود  بلکه  تصمیم شود،  در  مشارکت شهروندان  فرهنگی،  آگاهی  افزایش  اجتماعی،  عدالت  نظیر  های  گیریای 
برمی  در  نیز  را  فرهنگی  میراث  ترویج  و  و حفظ  )گیدنز،  اجتماعی  می (.  2001گیرد  فرهنگی  مدیریت  این میان،  از طریق  در  تواند 

برنامه گذاریسیاست  مناسب،  پروژه های  و  آموزشی  )هاروی،  های  کند  هموار  را  اجتماعی  توسعه  مسیر  فرهنگی،  (. 200۵های 
تنها تنوع فرهنگی را حفظ  اند با استفاده از رویکردهای نوین در مدیریت فرهنگی، نه مثال، کشورهای اسکاندیناوی توانستهعنوانبه

های اجتماعی را فراهم آورند )روبرتسون،  های فراگیر فرهنگی، زمینه مشارکت بیشتر شهروندان در فعالیتکنند، بلکه با ایجاد برنامه 
شدن، توان به جهانیها می رو است که ازجمله آنهای متعددی روبهحال، مدیریت فرهنگی در جوامع مختلف با چالش بااین   .(1992

های مالی و ناهماهنگی میان  های طبقاتی در دسترسی به منابع فرهنگی، کمبود حمایتهای بومی، افزایش شکافتضعیف فرهنگ
عنوان شمشیری های اجتماعی نیز بههای نوین و گسترش شبکهظهور فناوری(.  2004نهادهای فرهنگی اشاره کرد )هال و دوآن،  

رود های متنوع شده و از سوی دیگر، تهدیدی برای اصالت فرهنگی و هویت ملی به شمار می سو باعث ترویج فرهنگدولبه، از یک 
فریدمن،  1997)کاستلز،   سیاست(.  200۵؛  تمرکز  و  فرهنگ  به حوزه  کافی  منابع  تخصیص  عدم  این،  بر  ابعاد  گذاری علاوه  بر  ها 

در این مقاله، تلاش خواهد شد تا نقش مدیریت فرهنگی در    .(2010اقتصادی، مانع تحقق توسعه فرهنگی پایدار شده است )تراشر،  
توسعه اجتماعی از زوایای مختلف مورد بررسی قرار گیرد. ابتدا به مبانی نظری مدیریت فرهنگی و توسعه اجتماعی پرداخته خواهد  

های  شد. سپس، تأثیرات مدیریت فرهنگی بر ابعاد مختلف توسعه اجتماعی ازجمله همبستگی ملی، مشارکت مدنی، کاهش آسیب
های پیش روی مدیریت فرهنگی، راهکارهایی برای اجتماعی و توسعه اقتصادی تحلیل خواهد شد. درنهایت، ضمن بررسی چالش 

 .بهبود کارآمدی این حوزه ارائه خواهد گردید

ای از روابط، اعتماد،  ترین ابعاد مدیریت فرهنگی، تأثیر آن بر سرمایه اجتماعی است. سرمایه اجتماعی به مجموعه یکی از مهم 
بر اساس  (.  2000شود )پاتنام،  شود که موجب همکاری و انسجام میان افراد در جامعه می های اجتماعی گفته می هنجارها و شبکه 

، سرمایه اجتماعی در کنار سرمایه اقتصادی و فرهنگی، یکی از عوامل کلیدی در توسعه جوامع است. مدیریت  (1986نظریه بوردیو )
های ملی، ایجاد فضاهای عمومی فرهنگی و ترویج فرهنگی از طریق ایجاد بسترهای فرهنگی مناسب، همچون برگزاری جشنواره 

می سنتی،  )کلمن،  هنرهای  کند  کمک  اجتماعی  انسجام  و  اجتماعی  سرمایه  افزایش  به  برنامه عنوانبه   .(1990تواند  های مثال، 
داشته  اجتماعی  تعامل  عمومی  فضاهای  ایجاد  در  مهمی  نقش  پاریس  و  بارسلونا  مانند  بزرگی  شهرهای  در  )هاروی،  فرهنگی  اند 

می(.  200۵ نشان  اروپایی  که سرمایه تجربه شهرهای  فرهنگی میدهد  در مدیریت  و گذاری  منجر شده  اجتماعی  توسعه  به  تواند 
)تراشر،   دهد  افزایش  را  مدنی  مشارکت  جشنواره(.  2010میزان  نیز  ایران  و  در  فجر  فیلم  جشنواره  همچون  فرهنگی  های 

توانستهنمایشگاه کتاب  در  های  نابرابری  هنوز مشکلاتی همچون  کنند، هرچند  ایجاد  اجتماعی  و  فرهنگی  تعامل  برای  اند فضایی 
باوجود مزایای گسترده مدیریت فرهنگی،    .(1397های پایدار وجود دارد )کاظمی،  گذاریدسترسی به این رویدادها و عدم سیاست

چالش  با  حوزه  چالش این  از  یکی  است.  مواجه  متعددی  جهانیهای  تأثیر  اساسی،  فرهنگهای  بر  برخی شدن  است.  محلی  های 
های بومی و تضعیف هویت ملی شده است.  شدن موجب فرسایش فرهنگمعتقدند که جهانی (  1992پژوهشگران مانند رابرتسون )

های مسلط، موجب شده تا بسیاری از جوامع با بحران هویتی مواجه شوند  های جهانی و فرهنگ در همین راستا، افزایش نفوذ رسانه 
های فرهنگی است )هال و دوآن،  گذاری گذاری در بخش فرهنگ و ضعف در سیاست چالش دیگر، کمبود سرمایه   .(200۵)فریدمن،  

گیرد و نهادهای فرهنگی با کمبود منابع  توسعه، بودجه فرهنگی معمولاً در اولویت قرار نمیدر بسیاری از کشورهای درحال (.  2004
با تدوین سیاستمواجه  مانند کره جنوبی  این در حالی است که برخی کشورها  از صنایع خلاق، اند.  و حمایت  مؤثر  های فرهنگی 

به توانسته فرهنگ  از  )کیم،  اند  ببرند  بهره  اقتصادی  و  اجتماعی  توسعه  برای  ابزاری  چالش   .(2013عنوان  رفع  مدیریت  برای  های 
 :تواند صورت گیردهای آن در راستای توسعه اجتماعی، اقدامات متعددی می گیری بهینه از ظرفیتفرهنگی و بهره

زمان، های بومی جلوگیری کند و هم های فرهنگی جامع که از تضعیف فرهنگتدوین سیاست :گذاری فرهنگیتقویت سیاست
 .(2001پذیرای تغییرات مثبت جهانی باشد )گیدنز، 
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های فرهنگی، ایجاد مراکز فرهنگی در مناطق محروم و ترویج حمایت مالی از پروژه  :گذاری در بخش فرهنگافزایش سرمایه 
 .(1997های فرهنگی )کاستلز،  فرهنگ مشارکت در حوزه 

فناوری  از  فرهنگیاستفاده  مدیریت  در  نوین  پلتفرمبهره :های  ایجاد  و  فرهنگ  ترویج  برای  دیجیتال  ابزارهای  از  های  گیری 
 .(200۵های فرهنگی )فریدمن،  آنلاین برای مشارکت بیشتر مردم در فعالیت

المللی که موجب غنای فرهنگی جوامع شود  هایی برای تبادل فرهنگی و تعامل بینایجاد فرصت :فرهنگیتقویت تعاملات بین 
 .(1992)رابرتسون، 

و مدیریت فرهنگی به اجتماعی  افزایش مشارکت  ملی،  انسجام  تأثیر بسزایی در  اجتماعی،  اصلی توسعه  ارکان  از  عنوان یکی 
های فرهنگی، گذاری شدن، کمبود بودجه و ضعف سیاستهایی همچون جهانیحال، چالش های اجتماعی دارد. بااین کاهش آسیب

های فرهنگی جامع،  رو، اتخاذ سیاستهای فرهنگی در راستای توسعه اجتماعی شده است. ازاین گیری کامل از ظرفیت مانع از بهره 
سرمایه  بهرهافزایش  و  فرهنگ  در حوزه  فناوریگذاری  از  نوین، میگیری  توسعه  های  در  فرهنگی  مدیریت  نقش  ارتقای  به  تواند 

 .اجتماعی کمک کند
 

 و ابعاد آن  مدیریت فرهنگی  -2
شود  های فرهنگی گفته میدهی، هدایت و نظارت بر فعالیتریزی، سازمان ای از فرآیندهای برنامه مدیریت فرهنگی به مجموعه 

)تراشر،   است  جامعه  یک  در  فرهنگ  ترویج  و  توسعه  حفظ،  آن  هدف  سیاست(.  2010که  بر  مدیریت،  از  حوزه  های گذاری این 
)هال،   است  منابع فرهنگی متمرکز  به  افزایش دسترسی  و  ترویج هنر، توسعه صنایع خلاق  از میراث فرهنگی،  فرهنگی، حفاظت 

های فرهنگی تقویت شده و به توسعه اجتماعی،  طورکلی، مدیریت فرهنگی در پی ایجاد شرایطی است که در آن، ارزشبه (.  2003
)بوردیو،   اقتصادی کمک شود  و  جهانی   .(1986سیاسی  گسترش  با  فناوری امروزه،  رشد  و  فرهنگی شدن  مدیریت  دیجیتال،  های 

کند گذاران فرهنگی کمک می این حوزه به سیاست (.  1992عنوان یک حوزه استراتژیک، اهمیت بیشتری یافته است )رابرتسون،  به
 .(1997تا تعادل میان حفظ هویت فرهنگی و پذیرش تغییرات نوین را برقرار کنند )کاستلز، 

 

 ابعاد مدیریت فرهنگی -3

دارند.  بسزایی  نقش  جوامع  فرهنگی  و  اجتماعی  توسعه  فرآیند  در  یک  هر  که  است  مختلفی  ابعاد  دارای  فرهنگی  مدیریت 
 :اند ازترین این ابعاد عبارت مهم 

 

 گذاری فرهنگی بعُد سیاست  -1.3 

هایی برای گذاری فرهنگی است که شامل تدوین قوانین، راهبردها و برنامه ترین ابعاد مدیریت فرهنگی، سیاستیکی از مهم 
المللی، چارچوبی برای حفظ و های فرهنگی در سطح ملی و بین سیاست(.  2010های فرهنگی در جامعه است )تراشر،  هدایت فعالیت 
های  مثال، سیاستعنوانبه   .(2001کنند )گیدنز،  های فرهنگی، تقویت هویت ملی و توسعه فرهنگ عمومی ایجاد میارتقای ارزش 

از میراث فرهنگی و گسترش تعاملات بین  از صنایع خلاق، حفاظت  فرهنگی است که نقش  فرهنگی اتحادیه اروپا شامل حمایت 
ایفا کرده است )هال و دوآن،   اروپایی و انسجام فرهنگی میان کشورهای عضو  در مقابل، برخی  (.  2004مهمی در تقویت هویت 

سیاست و  دارند  تأکید  اقتصادمحور  رویکرد  بر  بیشتر  آمریکا  مانند  و  کشورها  خلاق  صنایع  گسترش  راستای  در  را  فرهنگی  های 
 .(2002کنند )فلوریدا،  افزایش درآمدهای فرهنگی تدوین می 

 

 عد مدیریت میراث فرهنگی ب  -3.2

تاریخی،  آثار  شامل  فرهنگی  میراث  است.  فرهنگی  مدیریت  کلیدی  وظایف  از  یکی  فرهنگی،  میراث  از  نگهداری  و  حفظ 
آداب  زبان،  را شکل می های محلی می ورسوم و سنتهنرهای سنتی،  )اسمیت،  شود که هویت فرهنگی یک جامعه  (.  2006دهند 

اشتغال مدیریت صحیح میراث فرهنگی می  بر گردشگری،  تأثیر مثبتی  باشد )تیموتی،  تواند  داشته  اقتصادی    .(2011زایی و توسعه 
با سرمایه عنوانبه و یونان  ایتالیا  مانند  توانسته مثال، کشورهایی  قابل گذاری در حوزه مدیریت میراث فرهنگی،  درآمد  از  اند  توجهی 

توسعه به دلیل کمبود منابع مالی و نبود در مقابل، برخی کشورهای درحال (.  200۵صنعت گردشگری فرهنگی کسب کنند )هاروی،  
 .(2013اند )کیم، های مناسب، با خطر نابودی میراث فرهنگی خود مواجه سیاست 
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 بعُد صنایع خلاق و فرهنگی   -3.3
هایی مانند سینما، شود. این صنایع شامل بخش صنایع خلاق و فرهنگی یکی دیگر از ابعاد مهم مدیریت فرهنگی محسوب می 

های فرهنگی، تأثیر اقتصادی نیز دارند )هسو،  های دیجیتال است که علاوه بر ارزشموسیقی، تئاتر، طراحی، نشر، تبلیغات و بازی 
شده، صنایع خلاق در کشورهایی مانند کره جنوبی، بریتانیا و کانادا نقش مهمی در رشد اقتصادی بر اساس مطالعات انجام   .(2008
و سینما، توانسته است   (K-pop) گذاری گسترده در صنعت موسیقیمثال، کره جنوبی با سرمایه عنوانبه(.  2002اند )فلوریدا،  داشته 

 .(2019المللی گسترش دهد و از این طریق، میلیاردها دلار درآمد کسب کند )جانگ، فرهنگ خود را در سطح بین 
 

 بعُد دیپلماسی فرهنگی  -4.3 

ابزارهای مهم سیاست خارجی کشورهاست که از طریق آن، فرهنگ به  از  ایجاد  دیپلماسی فرهنگی یکی  ابزاری برای  عنوان 
بین  بین روابط  تعاملات  تقویت  و  می المللی  قرار  استفاده  مورد  )نای،  فرهنگی  و چین،  (.  2004گیرد  ژاپن  فرانسه،  مانند  کشورهایی 

گستردهبرنامه  کرده های  اجرا  فرهنگی  دیپلماسی  زمینه  در  دهند  ای  ارائه  جهانی  سطح  در  خود  فرهنگ  از  مثبتی  تصویر  تا  اند 
و  عنوان به   .(1992)رابرتسون،   زبان  فرانسوی«،  »انستیتو  و  فرانسه«  »آلیانس  مانند  فرهنگی  موسسات  طریق  از  فرانسه  مثال، 

چین نیز با اجرای سیاست »قدرت نرم فرهنگی«، اقدام به تأسیس  (.  2003فرهنگ خود را در سراسر جهان ترویج داده است )هال،  
 .(1997موسسات کنفوسیوس در کشورهای مختلف کرده است تا زبان و فرهنگ چینی را ترویج کند )کاستلز، 

 
 بعُد آموزش و توسعه فرهنگی   -5.3 

های فرهنگی، تقویت هویت ملی و افزایش آموزش فرهنگی یکی دیگر از ابعاد مهم مدیریت فرهنگی است که به ترویج آگاهی
می  کمک  مدنی  )سن،  مشارکت  دانشگاه برنامه (.  1999کند  مدارس،  طریق  از  فرهنگ،  حوزه  در  آموزشی  رسانه های  و ها،  ها 

در برخی    .(2000های آینده دارند )پاتنام،  های فرهنگی به نسل شوند و نقش مهمی در انتقال ارزش های فرهنگی اجرا میسازمان
آموزان از سنین پایین با مفاهیم فرهنگ،  ناپذیر از نظام آموزشی است و دانش کشورها مانند فنلاند، آموزش فرهنگی بخشی جدایی

های آموزشی در حوزه فرهنگ، موجب کاهش  در مقابل، در برخی کشورها کمبود برنامه (.  200۵شوند )هاروی،  هنر و تاریخ آشنا می 
های کلیدی در توسعه اجتماعی و مدیریت فرهنگی یکی از حوزه  .(2013آگاهی فرهنگی و تضعیف هویت ملی شده است )کیم،  
گذاری فرهنگی، مدیریت میراث فرهنگی، توسعه صنایع خلاق، دیپلماسی  اقتصادی جوامع است که ابعاد مختلفی همچون سیاست 

برمی در  را  فرهنگی  آموزش  و  چالش فرهنگی  به  توجه  با  جهانیگیرد.  نظیر  هویتهایی  تضعیف  کاهش  شدن،  و  بومی  های 
اتخاذ سیاست سرمایه  فرهنگ،  بخش  در  پروژهگذاری  از  حمایت  و  فرهنگی  جامع  می های  فرهنگی  مدیریت های  تقویت  به  تواند 

 .فرهنگی و تحقق اهداف توسعه پایدار کمک کند
 

 چالش های و فرصت های مدیریت فرهنگی در توسعه اجتماعی -4
های متعددی مواجه است که بر کارآمدی آن تأثیر عنوان یکی از ابزارهای کلیدی توسعه اجتماعی، با چالش مدیریت فرهنگی به

های  های جهانی و فرهنگهای بومی است. افزایش نفوذ رسانه فرهنگ شدن بر  ها، تأثیر جهانیترین چالش گذارد. یکی از مهم می
تواند منجر به تضعیف  (. این روند می 1992مسلط باعث شده است که بسیاری از جوامع با بحران هویتی مواجه شوند )رابرتسون،  

اجتماعی شود )کاستلز،  ارزش  انسجام  و کاهش  و (. همچنین، کمبود سرمایه 1997های فرهنگی محلی  گذاری در بخش فرهنگ 
سیاست  تدوین  می عدم  محسوب  فرهنگی  مدیریت  در  اساسی  موانع  دیگر  از  مؤثر  فرهنگی  دوآن،  های  و  )هال  در  2004شوند   .)

شود که این امر موجب  های فرهنگی اختصاص داده نمیتوسعه، منابع مالی کافی برای حمایت از برنامه بسیاری از کشورهای درحال 
 .(2013گردد )کیم،  های فرهنگی در سطح جامعه می کاهش تأثیرگذاری پروژه 

ها، ترین این فرصتآورد. یکی از مهم ای نیز برای توسعه اجتماعی فراهم می های گستردهحال، مدیریت فرهنگی فرصتبااین 
)فلوریدا،   است  اقتصادی  رشد  و  اشتغال  ایجاد  در  فرهنگی  و  صنایع خلاق  بریتانیا 2002نقش  و  جنوبی  کره  مانند  کشورهایی   .)

هایی نظیر سینما، موسیقی، طراحی و تبلیغات، همزمان با توسعه فرهنگی، اقتصاد خود را  گذاری در بخش اند از طریق سرمایه توانسته
تواند به تقویت سرمایه اجتماعی و افزایش مشارکت مدنی کمک  (. علاوه بر این، مدیریت فرهنگی می2019تقویت کنند )جانگ،  
های های هنری، ارتباطات اجتماعی تقویت شده و سطح تعاملات میان گروهها و فعالیت های فرهنگی، جشنوارهکند. از طریق برنامه 

افزایش می  جامعه  )پاتنام،  مختلف  امر می 2000یابد  این  نابرابری (.  کاهش  و  اجتماعی  انسجام  بر  مثبتی  تأثیر  فرهنگی تواند  های 
)سن،   باشد  چالش   .(1999داشته  با  فرهنگی  مدیریت  در  هایی همچون جهانیدر مجموع،  ناهماهنگی  و  مالی  منابع  کمبود  شدن، 

درعین سیاست  اما  است،  مواجه  فرهنگی  فرصتگذاری  گسترش حال  و  اجتماعی  سرمایه  تقویت  توسعه صنایع خلاق،  مانند  هایی 
های فرهنگی ها، لازم است سیاست ها و غلبه بر چالش گیری بهینه از این فرصت کند. برای بهرهدیپلماسی فرهنگی را نیز فراهم می 
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آنجامع  در  که  شود  تدوین  )هاروی،  تری  گردد  توجه  نوین  تغییرات  پذیرش  و  فرهنگی  هویت  حفظ  میان  تعادل  به  (.  200۵ها 
تواند مسیر توسعه اجتماعی پایدار را هموار کند )نای،  گذاری در حوزه فرهنگ و ترویج آگاهی فرهنگی میهمچنین، افزایش سرمایه 

2004). 
 

 های مدیریت فرهنگی در توسعه اجتماعیانواع چالش -5

های متعددی در مسیر تأثیرگذاری بر توسعه اجتماعی مواجه است. این  عنوان یک حوزه گسترده، با چالش مدیریت فرهنگی به
 :بندی کردهای مختلفی تقسیمتوان در دسته ها را می چالش 
 

 های اقتصادی چالش  -1.5

مالی منابع  به :کمبود  کشورها،  از  درحال بسیاری  کشورهای  فعالیت ویژه  برای  کافی  بودجه  اختصاص  توسعه،  فرهنگی  های 
 .(2013دهند )کیم، نمی

هایی نظیر سینما، موسیقی، هنرهای تجسمی و گردشگری های حمایتی برای بخش نبود سیاست :عدم حمایت از صنایع خلاق
 .(2002شود )فلوریدا، ها می زایی در این حوزه فرهنگی، مانع رشد اقتصادی و اشتغال 

سازی محصولات فرهنگی ممکن است منجر به ازحد به اقتصاد فرهنگ و تجاری گرایش بیش :ازحد فرهنگسازی بیش تجاری 
 .(200۵کاهش کیفیت محتوا و اصالت فرهنگی شود )هاروی، 

 

 های اجتماعی چالش -2.5

فرهنگی هویت  رسانه جهانی  :بحران  گسترش  و  بین شدن  هویتهای  تضعیف  باعث  به  المللی  گرایش  افزایش  و  محلی  های 
 .(1997های غالب شده است )کاستلز، فرهنگ

فعالیت  در  عمومی  مشارکت  فرهنگیعدم  سیاستبی :های  در  مردم  نقش  به  برنامه گذاری توجهی  نبود  و  فرهنگی  های  های 
 .(2000شود )پاتنام، های فرهنگی میجذاب برای مشارکت شهروندان، باعث کاهش تأثیرگذاری برنامه 

های نوین، چالشی در انتقال ها در نوع مصرف فرهنگی و شیوه تعامل با فناوری تفاوت نسل :شکاف نسلی در مصرف فرهنگی
 .(2001های فرهنگی ایجاد کرده است )گیدنز، ارزش 
 

 های سیاسی و حقوقیچالش  -3.5
المللی موجب ناهماهنگی در اجرای  های منسجم در سطح ملی و بیننبود استراتژی :گذاری فرهنگیهماهنگی در سیاست عدم  

 .(2004شود )هال و دوآن، های فرهنگی می برنامه 

محدودیت  و  فرهنگیسانسور  آزادی  کنترل :های  دلیل  به  کشورها  فعالیتبرخی  آزادانه  رشد  اجازه  سیاسی،  شدید  های  های 
 .( 2004دهند که این امر بر پویایی فرهنگی تأثیر منفی دارد )نای، فرهنگی را نمی

فکری مالکیت  حقوق  از  حمایت  انگیزه  :عدم  و  فرهنگی  صنایع  رشد  مسیر  در  مانعی  هنرمندان،  و  مؤلفان  حقوق  نقض 
 .(2006تولیدکنندگان محتوا است )اسمیت، 

 

 های فناورانه چالش  -4.5

های سنتی مصرف فرهنگی را تغییر داده است و بسیاری از  های دیجیتال، روش ظهور فناوری :فرهنگیتغییر الگوهای مصرف  
 .(1992اند خود را با این تغییرات وفق دهند )رابرتسون، نهادهای فرهنگی نتوانسته 

فرهنگ  برای  مجازی  فضای  محلیتهدید  شبکه  :های  و  مجازی  فرصت فضای  ایجاد  با  همزمان  اجتماعی،  جدید، های  های 
 .(2013اند )کیم، های بومی شده های مسلط و کاهش نفوذ سنتموجب رواج فرهنگ 

های فناوری برای یافته، زیرساخت ویژه کشورهای کمتر توسعه در برخی مناطق، به  :های فرهنگیمشکلات دسترسی به فناوری 
 .(2008مندی از منابع فرهنگی دیجیتال فراهم نیست )هسو، بهره

هماهنگ چالش  و  جامع  راهکارهای  نیازمند  فناورانه،  و  سیاسی  اجتماعی،  اقتصادی،  مختلف  ابعاد  در  فرهنگی  مدیریت  های 
های فرهنگی، از ای تدوین شوند که علاوه بر حفظ هویتهای فرهنگی باید به گونهگذاری هستند. برای غلبه بر این موانع، سیاست

 .(2003های فناوری، اقتصاد خلاق و دیپلماسی فرهنگی برای توسعه اجتماعی بهره ببرند )هال، ظرفیت
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 های مدیریت فرهنگی در توسعه اجتماعیفرصت -6

ها را در  توان آنکند که می های بسیاری برای توسعه اجتماعی ایجاد می های متعدد، مدیریت فرهنگی فرصتبا وجود چالش 
 :چهار حوزه اصلی بررسی کرد

 

 فرهنگی توسعه صنایع خلاق و    -1.6

توجهی بر اقتصاد و  تواند تأثیر قابل های مدیریت فرهنگی، رشد صنایع خلاق و فرهنگی است که می ترین فرصتیکی از مهم 
)فلوریدا،  اشتغال  باشد  داشته  بخش 2002زایی  از  حمایت  با  بریتانیا،  و  جنوبی  کره  مانند  کشورهایی  سینما، (.  موسیقی،  نظیر  هایی 

(. این صنایع  2019اند همزمان با ترویج فرهنگ خود، درآمدهای کلانی کسب کنند )جانگ،  های دیجیتال و طراحی، توانسته بازی 
ارزش نه را حفظ می تنها  از طریق جذب سرمایه های فرهنگی  بلکه  و بین گذاریکنند،  داخلی  اقتصادی کمک  های  به رشد  المللی، 

)هسو،  می استارتاپ(.  2008کنند  و  فرهنگی  کارآفرینی  از  حمایت  این،  بر  می علاوه  خلاق،  ایجاد  های  و  نوآوری  موجب  تواند 
 .(2010های شغلی جدید در بخش فرهنگ شود )تراشر، فرصت
 

 تقویت سرمایه اجتماعی و انسجام فرهنگی -2.6

می  فرهنگی  برنامه مدیریت  کند.  کمک  فرهنگی  انسجام  تقویت  و  اجتماعی  سرمایه  افزایش  به  نظیر تواند  فرهنگی  های 
نمایشگاه جشنواره  کاهش  ها،  و  فرهنگی  آگاهی  ارتقای  اجتماعی،  تعاملات  افزایش  باعث  فرهنگی،  رویدادهای  و  هنری  های 

عنوان ابزاری برای تقویت همبستگی های فرهنگی به(. در بسیاری از کشورها، برنامه 2000شوند )پاتنام،  های اجتماعی می شکاف 
گروه میان  تفاهم  ایجاد  و  گرفته اجتماعی  قرار  استفاده  مختلف مورد  )گیدنز،  های  به 2001اند  برگزاری جشنواره عنوان (.  های مثال، 

)هال،   است  شده  مشترک  هویت  حس  تقویت  و  مختلف  کشورهای  شهروندان  میان  ارتباطات  افزایش  موجب  اروپا،  در  فرهنگی 
کتابخانه (.  2003 و  فعالیتهای عمومی می همچنین، توسعه مراکز فرهنگی  را در  افزایش  تواند مشارکت شهروندان  های فرهنگی 

 .(2013داده و زمینه را برای توسعه پایدار فرهنگی فراهم کند )کیم، 

 
 المللی گسترش دیپلماسی فرهنگی و تعاملات بین -3.6

توانند تصویر مثبت خود  های مهم مدیریت فرهنگی است که از طریق آن، کشورها می دیپلماسی فرهنگی یکی دیگر از فرصت
از کشورها، مانند فرانسه، چین و 2004المللی خود را بهبود بخشند )نای،  را در سطح جهانی تقویت کرده و روابط بین (. بسیاری 

(. چین با  1992اند )رابرتسون، های فرهنگی خود را ترویج داده ژاپن، از طریق تأسیس مراکز فرهنگی در سایر کشورها، زبان و ارزش 
)کاستلز،   است  کرده  ایفا  چینی  فرهنگ  و  زبان  گسترش  در  مهمی  نقش  جهان،  سراسر  در  کنفوسیوس  موسسات  (.  1997ایجاد 

ساز  ها شده و زمینه های هنری و دانشجویی، موجب افزایش تعاملات میان فرهنگهای تبادل فرهنگی، مانند پروژههمچنین، برنامه 
 .(2004شود )هال و دوآن، های اقتصادی، سیاسی و علمی میان کشورها می همکاری 

 
 های نوین برای توسعه فرهنگیگیری از فناوریبهره -4.6

فرصت  دیجیتال،  رسانه تحولات  ظهور  است.  کرده  فراهم  فرهنگی  مدیریت  برای  جدیدی  شبکه های  دیجیتال،  های  های 
تر به محتوای فرهنگی را فراهم کرده و باعث افزایش مشارکت عمومی  های پخش آنلاین، امکان دسترسی آسان اجتماعی و پلتفرم 

فعالیت )هسو،  در  است  فرهنگی شده  فناوری2008های  افزوده(.  واقعیت  مانند  نوینی  مجازی (AR) های  واقعیت  نیز  (VR) و 
تازه فرصت تجربه های  و  فرهنگی  میراث  معرفی  برای  را  کرده ای  فراهم  فرهنگی  )تیموتی،  های  این،  (.  2011اند  بر  علاوه 

  .(2006ای مؤثرتر فراهم کرده است )اسمیت،  های بومی را به شیوهسازی میراث فرهنگی، امکان حفظ و ترویج فرهنگ دیجیتالی
دهد. توسعه صنایع خلاق، افزایش سرمایه  های ارزشمندی برای توسعه اجتماعی ارائه می ها، فرصتمدیریت فرهنگی با وجود چالش 

توانند به رشد پایدار فرهنگی و اجتماعی کمک  های نوین، همگی میگیری از فناوریاجتماعی، گسترش دیپلماسی فرهنگی و بهره
سیاست  تدوین  با  نوآوری کنند.  از  حمایت  و  کارآمد  فرهنگی  میهای  فرهنگی،  فرصت های  این  از  هویت توان  تقویت  برای  ها 

 .(200۵فرهنگی و ارتقای جایگاه فرهنگی کشورها در سطح جهانی بهره برد )هاروی، 
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 گیرینتیجه -7

تواند به بهبود کیفیت زندگی، افزایش همبستگی اجتماعی کند و می مدیریت فرهنگی نقشی حیاتی در توسعه اجتماعی ایفا می 
بااین  کند.  کمک  جوامع  فرهنگی  هویت  تقویت  چالش و  با  حوزه  این  روبه حال،  متعددی  مهم های  جمله  از  که  آنروست  ها  ترین 

جهانیمی به  فرهنگتوان  بر  آن  تأثیر  و  سرمایهشدن  کمبود  محلی،  در های  ناهماهنگی  فرهنگی،  بخش  در  گذاری 
علاوه بر این، برخی  (.  2004؛ هال و دوآن، 1997های فرهنگی و تغییر الگوهای مصرف فرهنگی اشاره کرد )کاستلز،  گذاریسیاست 

های سیاسی و اقتصادی مانند سانسور و عدم حمایت کافی از صنایع خلاق، مانعی جدی برای توسعه فرهنگی و اجتماعی  محدودیت
می  )نای،  محسوب  دولت (.  2004شوند  چنانچه  وجود،  این  سیاستبا  بتوانند  فرهنگی  نهادهای  و  برای  ها  پایداری  و  جامع  های 

در مقابل، مدیریت فرهنگی  .هایی برای رشد و پیشرفت تبدیل شوندتوانند به فرصتها می مدیریت فرهنگی تدوین کنند، این چالش 
بی فرصت می های  فراهم  اجتماعی  توسعه  برای  مهم نظیری  جمله  از  فرصت آورد.  این  می ترین  و  ها  خلاق  صنایع  رشد  به  توان 

بهره و  دیپلماسی فرهنگی  اجتماعی، گسترش  تقویت سرمایه  فناوریفرهنگی،  از  ترویج فرهنگ اشاره کرد  گیری  برای  نوین  های 
پاتنام،  2002)فلوریدا،   نه (.  2000؛  اشتغال توسعه صنایع خلاق،  و  اقتصادی  رونق  انتقال زایی میتنها موجب  و  به حفظ  بلکه  شود، 

المللی و افزایش  تواند ابزاری قدرتمند برای بهبود روابط بین کند. همچنین، دیپلماسی فرهنگی می های فرهنگی نیز کمک می ارزش 
)رابرتسون،   باشد  جهانی  سطح  در  کشورها  فرهنگی  بهره (.  1992نفوذ  موارد،  این  کنار  فناوریدر  از  نظیر  گیری  نوین،  های 

های بومی را بیش از گذشته فراهم  های اجتماعی، امکان حفظ و ترویج فرهنگسازی میراث فرهنگی و استفاده از رسانه دیجیتالی
 .(2008کرده است )هسو،  

تواند به یک عامل کلیدی در توسعه اجتماعی تبدیل گردد. درستی طراحی و اجرا شود، میدر مجموع، مدیریت فرهنگی اگر به
سو هویت فرهنگی جوامع را حفظ کرده و از  ای تنظیم شوند که از یک گونههای فرهنگی به برای تحقق این امر، لازم است سیاست 
گذاری در بخش فرهنگ، حمایت از صنایع خلاق،  های نوین همگام باشند. افزایش سرمایه سوی دیگر، با تغییرات جهانی و فناوری

تواند به توسعه  گیری از ابزارهای نوین ارتباطی، ازجمله اقداماتی است که می های فرهنگی و بهرهترویج مشارکت اجتماعی در برنامه 
)هال،   کند  پایدار کمک  هاروی،  2003اجتماعی  امکان(.  200۵؛  فرهنگی  مدیریت  به  توجه  بدون  اجتماعی  توسعه  پذیر درنهایت، 

عنوان  های موجود صورت گیرد تا فرهنگ بهها و فرصتگذاری در این حوزه باید با نگاه جامع به چالش نیست و هرگونه سیاست
 .یکی از ارکان اساسی جامعه، در مسیر پیشرفت و تعالی قرار گیرد
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