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 یده ـچک
 

و  میشرکت، به اتخاذ تصم کی میتصم یگردد. چگونگ یت معرفو کاربرد آن در تجار یباز هیمقاله قرار است  نظر نیدر ا
که نخست با استفاده  میینما یپوشاک را مطرح م یدیمثال در مورد رقابت دو شرکت تول کیدارد.  یرقبا بستگ گریرفتار د
نسبت به  دو شرکت شناخت کامل نیا نکهیوضع  بازار پرداخته و سپس با توجه به ا ینیبشیمارکوف به پ ی رهیاز زنج

 یرقابت آنها م یبرا یاستراتژ نیها به انتخاب بهتر یباز ی هیتعادل نش با استفاده از نظر یبرقرار یدارند برا گریکدی
فراتر رفته و در علوم  اقتصادباشد اما استفاده از آن از  یها، علم اقتصاد م یباز هیخاستگاه نظر کی.  هر چند میپرداز

 نیدارد. ا یقابل توجه یکاربردها زیاخلاق و فلسفه و فرهنگ ن یدر واد یو حت یبازرگان ،یحقوق، جامعه شناس ،یاسیس
 یم انیموضوع ب اتیپردازد. در بخش اول مقدمه و کل یدر تجارت م یباز یاحتمالات و عملکرد تئور یمقاله به بررس

دهد  یرا پوشش م یباز هینظر یردشود. بخش سوم گستره کارب یمثال مورد نظر پرداخته م انیگردد. در بخش دوم به ب
 کند. یم یبحث را جمع بند یانیو سرانجام بخش پا

 

 یمارکوف، رقابت تجار رهی، زنجها یباز هینطر یدی:ـان کلـواژگ
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 مقدمه  -1
نی که های غیرتصادفی بهترین ابزار باشد. ولی زماتواند برای پدیدهبه منظور اتخاد تصمیمات عقلانی، قدرت منطق انسان می

نتیجه انتخاب و انجام یک تصمیم مشخص نبوده یا در یک بازی شانسی، نتایج بازی حریف از قبل مشخص نباشد، استفاده از 
تواند ابزاری برای دستیابی به استراتژی مناسب محسوب شود. در این بین می (Game Theory) ها و قواعد تصمیم نظریه بازی

های درست خواهند بود. نظریه بازی ها و سازی و نظریه آمار و احتمال مبنای انتخاب تصمیمنههای ریاضی و بهیاستفاده از مدل

های علوم مورد بررسی قرار گرفت در بسیاری از حوزه 1جان فن نیمن و دانشمند فقید دانقواعد تصمیم که اولین بار توسط ریاضی

 نظریه بازی و رفتار اقتصادی»کتابی با عنوان  0۴00در سال « نیمن جان»کاربرد دارد. براساس قضایا و تعاریف ارائه شده توسط 

بدون کمک . [8]پردازی در زمینه و حوزه علم نظریه بازی ها و قواعد تصمیم قرار گرفتمنتشر شد که مبنایی برای مطالعه و نظریه
مکن است برخی از مشکلات به دلیل آماده شوند، بنابراین م مشخصپیش بینی، بسیاری از چیزها در زندگی ما نمی توانند از قبل 

 .دکنیم میتنظ دو شرکت تجاری ندهیسهم بازار آ ینیبشیپ یمارکوف را برا رهیزنج یاضیحالت ر ریز کردیرو نبودن افراد رخ دهد.
 [2] .است یفرض کردیرو این یمورد استفاده برا یهادادهو به کمک نظریه بازی ها به انتخاب بهترین استراتژیک می پردازد. 

 

 مبانی نظری -2

 زنجیره مارکوف  -2-1

زنجیره مارکوف یک مدل تصادفی است که دنباله ای از رویدادهای ممکن را توصیف می کند که در آن احتمال هر رویداد 
پیش بینی فقط به حالت به دست آمده در رویداد قبلی بستگی دارد. در واقع فرآیندی است که نتایج آینده بر اساس وضعیت فعلی 

معرفی شد که از آن زمان توسط تعدادی از ریاضیدانان برجسته  0۴11در سال  می شود. مفاهیم اساسی آن توسط آندری مارکوف

دو نوع اصلی از زنجیره مارکوف وجود دارد که توسط فضای حالت های . [1] و غیره توسعه یافت 3و و.فلر 2مانند آ.کولموگروف

 .دنمختلف تعیین می شو

 آن زنجیره مارکوف زمان گسسته تعریف می شود که در ن نوع :اولی

، زنجیره هریس نمونه ای برای استقابل شمارش و اندازه گیری  ،فضای حالت
 آن است.

زنجیره مارکوف زمان پیوسته است. فضای حالت برای آن  دومین نوع :

 تداوم دارد و فرآیند وینر نمونه ای از آن است.

شکل ماتریس رویدادها به  لبرای محاسبه احتما از زنجیره های مارکوف
استفاده می شود. به عنوان مثال، با توجه به اطلاعات آب و هوای لندن،  گذار
 [3] .ایجاد کنیم روبروتوانیم نمودار انتقال را به صورت می

 
 ماتریس انتقال آب و هوا در لندن -1 شکل

 

 هانظریه بازی  -2-2

ساده کند  یها، کسب و کارها، اقتصادها و کشورها را تا حدها، سازماندر تعامل انسان دهیچیپ طیشرا کوشدیها م یباز هینظر
که  یموجود، منابع یها نهیگز صیبا تشخ کوشدیداد. سپس م صیآن تعامل را تشخ Basic Game ای هیپا یکه بتوان آن باز

و احتمال وقوع هر کدام را تا  یباز یدستاوردها ،یند و قواعد بازهست یباز ریکه درگ یکسان یهاتیهستند، اهداف و اولو ابیکم
 کند. ینیب شیحد امکان پ

متفاوت در اثر  یدستاوردها ،یریگ میمختلف تصم یها نهیکه ارائه شد، هر جا که منابع محدود، گز یفیبا توجه به تعر
بهتر  لیدرک و تحل یها برا یباز هیاز نظر توانیاشد موجود داشته ب گرانیباز نیرقابت ب ای یمتفاوت و امکان همکار یانتخابها

 [7,8] موجود استفاده کرد. طیشرا

 

  سهم بازار ینیب شیپ  -3
 Bو   Aهای  به نام یتیشرکت پوشاک چندمل دو ندهیسهم بازار آ ینیبشیپ یمارکوف برا رهیاز زنج م،یقصد دارجا نیدر ا

 یآت یریگمیتصم یبرا یعنوان مرجع به رهیزنج نیاز ا دنتوانیم هستند ریپذسکیر Bو   A هایکه شرکت یی. ازآنجامیاستفاده کن

                                                           
1  .  John von Neumann 
2  .  A. Kolmogorov 
3  .  W. Feller 
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کرد که با توجه به احتمال انتقال به محاسبه احتمال  میرا تنظ یمارکوف مدلمسئله،  نیا ی هیتوان بر پا ی. مدنیخود استفاده نما

 یمصرف کنندگان داخل ی، محصول برانددو نوع ا Bو   Aهایشرکت دیپرداخت. عمده تول یدوره زمان کیپس از  داریحالت پا
(D )مصرف کنندگان  یو محصول برا( خارجیK). [6] 

که به طور  یانیبازار در مورد تعداد مشتر قاتیوجود دارد. با توجه به تحق شرکتشده در هر  دیمحصولات تول نیب ییتفاوت ها
را در  شرکت یکه محصول داخل ییآنها %61 دید توانیکنند م یم یداریخر A شرکت ازپوشاک را  نیا کباریمتوسط هر سه ماه 

که  یدرصد از کسان 02که  یهستند، در حال دیسه ماهه جد نیمجدد آن در ا دیل به خریکردند، ما یداریگذشته خر یسه ماهه 
شرکت  یبه محصول داخل دیسه ماهه جد نیدر ا لندیما کنند،یم یداریرا در سه ماهه گذشته خر Aشرکت  یالمللنیمحصول ب

 توانیکنند م یم یداریخر B شرکت ازپوشاک را  نیا کباریکه به طور متوسط هر سه ماه  یانیدر مورد تعداد مشترو  مراجعه کنند
سه ماهه  نیمجدد آن در ا دیل به خریکردند، ما یداریگذشته خر یرا در سه ماهه  شرکت یکه محصول داخل ییآنها %12 دید

 لندیما کنند،یم یداریرا در سه ماهه گذشته خر Bشرکت  یالمللنیکه محصول ب یدرصد از کسان %01که  یدر حال هستند، دیجد
 به شکل زیر می باشد. Bو  A.نمودار و ماتریس گذار شرکت های مراجعه کنندشرکت  یبه محصول داخل دیسه ماهه جد نیدر ا

 

 Aماتریس گذار خرید از شرکت  -1جدول 
 

 

محصول 
لیالملبین  

محصول 
 داخلی

 جدیدسه ماه 
 

      ه گذشتهسه ما   

 

01 %  61 %  محصول داخلی 

 

22 %  02 %  محصول بین المللی 

 Aشرکت  خرید از  انتقال ودارنم -2 شکل 

 

 Bماتریس گذار خرید از شرکت  -2جدول 
 

 

محصول 
لیالملبین  

محصول 
 داخلی

 جدیدسه ماه 
 

      ه گذشتهسه ما   

 

02 %  12 %  محصول داخلی 
 

11 %  01 %  محصول بین المللی 

 Bشرکت  خرید از  انتقال ودارنم -3 شکل 

 

اقدام به تولید نمایند در سه ماهه ی اخیر )فصل اخیر( سهم بازار محصولات   Pبا توجه به احتمال توان تولید  اگر شرکت ها
روند سهم بازار برای تولید  می باشد، %02و سهم بازار تولیدات محصول بین المللی  %62تولید شده برای تولیدات داخلی 

 یدن به حالت پایدار به صورت زیر محاسبه می گردد.برای رس  Bو  Aمحصولات شرکت 
 نمایش می دهیم. Nرا با  Bو ماتریس گذار شرکت  Mرا با  Aماتریس گذار شرکت 

 :داریم Pلذا با توجه به توان تولید  .را تعریف می نماییم ]=Sداخلیالمللی بین[در اینجا 
 [0.65  0.35] 𝑆0𝑃𝐴 = 

 به عنوان تولید بین المللی می باشند. Aتولیدات شرکت  %02به عنوان تولید داخلی و  Aکت تولیدات شر %62و این یعنی 

= 𝑆𝑛از آنجایی که فرمول محاسبه حالت متوالی  𝑆𝑛−1. 𝑀   است، فرمول کلی برای پایان یافتن احتمال یک فرآیند در یک
 [6] حالت خاص این است:

 𝑆𝑛 = 𝑆0. 𝑀𝑛                 
 است از: عبارت Pبا در نظر گرفتن  در فصل اول Aسهم بازار محصولات شرکت 

[
0.6 0.4

0.45 0.55
] 𝑆1𝑃𝐴=𝑆0𝑃𝐴. 𝑀 = [0.65   0.35] 
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 :این روند داریمبا ادامه 
   𝑆1𝑃𝐴 = [0.5475   0.4525] 

. 

. 

. 
𝑆18𝑃𝐴 = 𝑆0𝑃𝐴. 𝑀18 = [0.53   0.47] 
𝑆19𝑃𝐴 = 𝑆0𝑃𝐴. 𝑀19 = [0.53   0.47] 
𝑆20𝑃𝐴 = 𝑆0𝑃𝐴. 𝑀20 = [0.53   0.47] 

 

شوند، که نشان ، احتمالات به حالت ثابت همگرا میمیل می کند  ∞        𝑛توان نتیجه گرفت که وقتی از این یافته ها می
خواهد بود. می توانیم ببینیم که  تولیدات بین الملل برای درصد 01و  تولیدات داخلبرای درصد  20 سهم بازار دهد در بلندمدت،می

 [5] .احتمالات حالت پایدار این زنجیره مارکوف به حالت اولیه بستگی ندارد
با توجه به احتمالات ماتریس گذار و با در نظر گرفتن  Aهمانطور که مشاهده می نمایید روند سهم بازار محصولات شرکت 

 به یک احتمال پایدار می رسد. از فصل هجده به بعد،  Pوان احتمالی ت

= 𝑆𝑛از آنجایی که فرمول محاسبه حالت متوالی  𝑆𝑛−1. 𝑁   است، فرمول کلی برای پایان یافتن احتمال یک فرآیند در یک
 [6] حالت خاص این است:

 𝑆𝑛 = 𝑆0. 𝑁𝑛 

 است از: عبارت   p با توان تولید در فصل اول Bسهم بازار محصولات شرکت 

[
0.75 0.25
0.30 0.70

] 𝑆1𝑃𝐵=𝑆0𝑃𝐵 . 𝑁 = [0.65   0.35] 

 این روند داریم:با ادامه 

𝑆1𝑃𝐵 = [0.5925   0.4075] 
. 
. 
. 
𝑆18𝑃𝐵 = 𝑆0𝑃𝐵. 𝑁18 = [0.55   0.45] 
𝑆19𝑃𝐵 = 𝑆0𝑃𝐵. 𝑁19 = [0.55   0.45] 
𝑆20𝑃𝐵 = 𝑆0𝑃𝐵. 𝑁20 = [0.55   0.45] 

با توجه به احتمالات ماتریس گذار و با در نظر گرفتن  Bهمانطور که مشاهده می نمایید روند سهم بازار محصولات شرکت 
 ه یک احتمال پایدار رسیده است.باز فصل هجده به بعد،  Pتوان احتمال تولید 

اقدام به تولید نمایند که در سه ماهه ی اخیر )فصل اخیر( سهم بازار محصولات  Qشرکت ها با توجه به احتمال توان تولید اگر 
و  Aباشد، روند سهم بازار برای تولید محصولات شرکت  %00و سهم بازار تولیدات محصول بین المللی  %58تولید شده داخلی 

B  رت زیر محاسبه می گردد.برای رسیدن به حالت پایدار، به صو 
 :فضای جواب احتمال تولید در نظر می گیریم لذا برای فضای جواب اولیه داریم ]=Sداخلی بین المللی [

[0.58   0.42] 𝑆0𝑄𝐴 = 

 است از: عبارت Qبا توجه به توان تولید  در فصل اول Aسهم بازار محصولات شرکت 

[
0.6 0.4

0.45 0.55
] 𝑆1𝑄𝐴=𝑆0𝑄𝐴. 𝑀 = [0.58   0.42] 

 

 𝑆1𝑄𝐴 = [0.537   0.463 

. 

. 

. 
𝑆18𝑄𝐴 = 𝑆0𝑃𝐴. 𝑀18 = [0.53   0.47] 
𝑆19𝑄𝐴 = 𝑆0𝑃𝐴. 𝑀19 = [0.53   0.47] 
𝑆20𝑄𝐴 = 𝑆0𝑃𝐴. 𝑀20 = [0.53   0.47] 

با توجه به احتمالات ماتریس گذار و با در نظر گرفتن  Aزار محصولات شرکت همانطور که مشاهده می نمایید روند سهم با
 به یک احتمال پایدار می رسیم. از فصل هجده به بعد،  Qتوان احتمالی تولید 

 است از: عبارت Qبا توجه به  در فصل اول Bسهم بازار محصولات شرکت 

[
0.75 0.25
0.30 0.70

] 𝑆1𝑄𝐵=𝑆0𝑄𝐵. 𝑁 = [0.58   0.42] 

 



 

51 

 

س
ل 

ا
جم

پن
ره 

ما
 ش

،
اپی)پ 3

: ی
51

 ،)
ن 

ستا
زم

50
45

 
 این روند داریم:با ادامه 

 𝑆1𝑄𝐵 = [0.5925   0.4075] 
. 

. 

. 

 𝑆18𝑄𝐵 = 𝑆0𝑄𝐵. 𝑁18 = [0.55   0.45] 

 𝑆19𝑄𝐵 = 𝑆0𝑄𝐵. 𝑁19 = [0.55   0.45] 

𝑆20𝑄𝐵 = 𝑆0𝑄𝐵. 𝑁20 = [0.55   0.45] 

با توجه به احتمالات ماتریس گذار و با در نظر گرفتن  Bید روند سهم بازار محصولات شرکت همانطور که مشاهده می نمای
 به یک احتمال پایدار رسیده است. از فصل هجده به بعد،  Qتوان احتمالی تولید 

بعد به یک  نتیجه اینکه با فرض ثابت بودن ماتریس گذار با هر توان تولیدی که این دو شرکت آغاز نمایند از فصل هجده به
 احتمال پایدار به شکل زیر خواهیم رسید:

𝑆20𝑃𝐴 = 𝑆0𝑃𝐴. 𝑀20 = [0.53   0.47] 
𝑆20𝑄𝐴 = 𝑆0𝑄𝐴. 𝑀20 = [0.53   0.47] 

 
 𝑆20𝑃𝐵 = 𝑆0𝑃𝐵. 𝑁20 = [0.55   0.45]  
 𝑆20𝑄𝐵 = 𝑆0𝑄𝐵. 𝑁20 = [0.55   0.45] 

 ه به روند بازار به حالت پایدار زیر خواهیم رسید لذا داریم : یعنی در حالت کلی با توج
𝑆𝐴 = [0.53   0.47] 
𝑆𝐵 = [0.55   0.45] 

برای  Bسهم بازار تولید شرکت  است و %01و برای تولید بین المللی  %20برای داخل  Aیعنی سهم بازار تولید شرکت 
 می باشد. %02و برای تولید بین المللی  %22داخل 

  را در نظر بگیرید: 0ل با توجه به داده های بدست آمده جدول حا
 

 Bماتریس گذار خرید از شرکت  -2جدول 

B 
  D تولید محصول برای داخل K بین المللی تولید محصول

A 
 D تولید محصول برای داخل 0.55 ,0.53 0.45 , 0.53

 K بین المللی تولید محصول 0.55 , 0.47 0.45 , 0.47

 
 

در رقابت با یکدیگر می پردازیم تا به  Bو  Aحال با استفاده از نظریه بازی ها به انتخاب بهترین استراتژی شرکت های  
ی این دو شرکت در مقابل یکدیگر است که به تعادل نش در این رقابت تجاری برسیم. تعادل نش در واقع انتخاب بهترین استراتژ

 سود هر دو طرف ختم گردد.
می تواند به استراتژی  Bرا انتخاب نماید بهترین پاسخی که شرکت  Dاسترانژی  Aدر این بازی چنانچه شرکت  .0

 است. Dبدهد استفاده از استراتژی  Aشرکت 
  Aبه استراتژی شرکت  می تواند Bشرکت  را انتخاب نماید بهترین پاسخی که Kاسترانژی  Aچنانچه شرکت  .0

 است. Dبدهد استفاده از استراتژی 

 Bمی تواند به استراتژی شرکت  Aرا انتخاب نماید بهترین پاسخی که شرکت  Dاسترانژی  Bچنانچه شرکت  .0
 است. Dبدهد استفاده از استراتژی 

  Bبه استراتژی شرکت می تواند Aرا انتخاب نماید بهترین پاسخی که شرکت  Kاسترانژی  Bچنانچه شرکت  .0
 است. Dبدهد استفاده از استراتژی 

بهترین استراتژی می باشد که تعادل نش هم برقرار است. در واقع چناچه شرکت  (0.53,0.55)=(D,D)در نتیجه استراتژی 
A  تولیدات برای بازار داخل را انجام دهد شرکتB  کار خود قرارد دهد و بالعکس.نیز باید تولید محصول برای داخل را در دستور 

 

 نتیجه گیری  -4

تصمیم  ، رفتارها و نتایجسناریو کوشد با استفاده از طراحی و تحلیلای از علم ریاضیات است که مینظریه بازی زیرمجموعه
یک مفهوم مهم در محاسبه  نظریه زنجیره مارکوف .موجوداتی را که حق انتخاب دارند، در تعامل با یکدیگر پیش بینی کند گیری

https://motamem.org/%D8%B3%D9%86%D8%A7%D8%B1%DB%8C%D9%88-%DA%86%DB%8C%D8%B3%D8%AA%D8%9F-%D9%86%D9%82%D8%B4-%D8%B3%D9%86%D8%A7%D8%B1%DB%8C%D9%88-%D9%86%D9%88%DB%8C%D8%B3%DB%8C-%D8%AF%D8%B1-%D8%AA%D9%82%D9%88%DB%8C%D8%AA/
https://motamem.org/%D8%B3%D9%86%D8%A7%D8%B1%DB%8C%D9%88-%DA%86%DB%8C%D8%B3%D8%AA%D8%9F-%D9%86%D9%82%D8%B4-%D8%B3%D9%86%D8%A7%D8%B1%DB%8C%D9%88-%D9%86%D9%88%DB%8C%D8%B3%DB%8C-%D8%AF%D8%B1-%D8%AA%D9%82%D9%88%DB%8C%D8%AA/
https://motamem.org/%D8%AF%D9%88%D8%B1%D9%87-mba-%D8%AF%D8%B1%D8%B3-%D8%AA%D8%B5%D9%85%DB%8C%D9%85-%DA%AF%DB%8C%D8%B1%DB%8C/
https://motamem.org/%D8%AF%D9%88%D8%B1%D9%87-mba-%D8%AF%D8%B1%D8%B3-%D8%AA%D8%B5%D9%85%DB%8C%D9%85-%DA%AF%DB%8C%D8%B1%DB%8C/
https://motamem.org/%D8%AF%D9%88%D8%B1%D9%87-mba-%D8%AF%D8%B1%D8%B3-%D8%AA%D8%B5%D9%85%DB%8C%D9%85-%DA%AF%DB%8C%D8%B1%DB%8C/
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تواند از طریق فرآیندهای تصادفی است و همچنین ترکیبی موفق از جبر خطی و نظریه احتمال می باشد. احتمال دقیق همیشه می
 مدت به دست آید. همچنین به دلیل ویژگی زنجیره مارکوف، نیاز بهبینی بلندمدت یا کوتاهزنجیره مارکوف برای پیشاستفاده از 

احتمال آینده فقط به وضعیت فعلی بستگی دارد نه تاریخچه. با این حال، هر پیش بینی اعتبار  -دهد را کاهش میها تعداد زیاد داده
 بالایی ندارد. 

 یدر طول دوره زمان گذار  سیکه ماتر میمشخص بودن، ما فرض کرد یعوامل است. برا نیاز بارزتر یکی ارگذ سیماتر رییتغ
جذاب و محصول نوآورانه  یغاتیتبل نیکمپ ،سطح درآمد شیدر روند مد، افزا رییمانند تغ یادیز لیثابت است. اما در واقع، دلا

 ن،یشود. بنابرا یخطا م ینیب شیشوند که منجر به گسترش پ یال مانتق سیماتر داریناپا یژگیو جادیباعث ا یهمگ ریچشمگ
مورد استفاده قرار  یریگمیتصم کنندهنییبه عنوان عامل تع تواندیدوره بلندمدت نم کیمحصول پس از  کیسهم بازار  ینیبشیپ
 [3,4] .کندیم فایمرجع را ا کیبلکه تنها نقش  رد،یگ
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