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 عیصنا یمهندس یکاربرد یهاپژوهش یتخصص یفصلنامه علم
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 ISO 22000&HACCPانبارش بر مبنای  فرایند

 سبزدانه هرمزانمطالعه موردی: شرکت 

     

 1یصالح درضایحم
   

  75558کد مقاله:  
 
 

 یده ـچک
 

در زمان دريافت توسط مصرف کننده مربوط است. از آنجايي که ايمني مواد غذايي به وجود خطرات ناشي از موادغذايي 
 در کافي کنترل کارگيري بـه افتـدمي اتفاق موادغذايي زنجيره از ايمرحله هر در تواندبروز خطرات ايمني مواد غذايي مي

 نفعانذي طرفهاي کليه مشترك هاي. بنابراين ايمني مـواد غـذايي بـا تـلاشباشدمي ضروري غذايي مواد زنجيره سراسر
 و دام خـوراك توليدکننـدگان از ايدامنـه غـذايي مـواد زنجيره درون هايسازمان. شوددر زنجيره موادغذايي تضمين مي

مـواد غـذايي و پيمانكـاران فرعـي  نانباردارا کنندگان، نقل و حمل غذايي، مواد توليدکنندگان تـا اوليـه توليدکننـدگان
بسـته مـواد تجهيـزات، توليدکنندگان نظير وابسته هايبـراي خـرده فروشي و ارائه خدمات موادغذايي )همراه با سازمان

 اين مشمول نيـز خـدمات دهنـدگان ارائـه. گيـردمي بر در را( دهنده تشكيل مواد و هاافزودني کننده، پاك مواد بندي،
کـه عناصـر کليـدي  دنمايمي تعيين را غذايي مواد ايمني مديريت سيستم يك الزامات استاندارد اين. گردندمي امنهد

شـناخته شده را براي حصول اطمينان از ايمني مواد غذايي در طول زنجيره مـواد غـذايي تـا مصـرف نهـايي تضـمين 
 .کندمي

 

 .HACCP، انبارش، 00555 زويا ،ييموادغذا ت،يفيک نيتضم یدی:ـان کلـواژگ

 

                                                           

تهران  قاتیدانشگاه آزاد علوم و تحق ،یعلوم انسان ک،دانشکدهیاستراتژ تیریمد شیگرا ییاجرا تیریارشد رشته مد یکارشناس -6

 شعبه زنجان
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 مقدمه  -1
هاي مختلف را به ترين مسائلي است که ذهن مسئولين بخشتأمين احتياجات غذايي براي جمعيت رو به فزاينده جهان از مهم

هاي مهم تأمين سلامت مواد غذايي مي تواند شرط لازم بـراي تأمين سـلامت جامعـه و يكـي از شاخص. خود مشغول نموده است
گردد و اين مسئله تن مواد غذايي به علت عدم رعايت مسائل بهداشتي، غير قابل مصـرف و معدوم ميسالانه هزاران . توسعه باشد

هـاي منتقلـه از راه مـواد غـذايي در جهـان بروز موارد متعدد بيمـاري. شودهاي اقتصادي به کشورها ميباعث وارد شدن زيان
تأمين احتياجات غذايي براي جمعيت رو . سازدرا بيش از پيش نمايان مي هاي ايمني مواد غذاييلـزوم توجـه بـه بكارگيري سيستم

تأمين سلامت مواد . ترين مسائلي است که ذهن مسئولين بخش هاي مختلف را به خود مشغول نموده استبه فزاينده جهان از مهم
 HACCP (.0510، 1)پيرسون باشدهاي مهم توسعه تواند شرط لازم بـراي تأمين سلامت جامعـه و يكـي از شاخصغذايي مي

 Hazard Analysis & Criticalمجموعه الزامات مربوط به سيستم مديريت بهداشت مواد غذايي است که اين اصطلاح از اول

Control Poine“ گرفته شده است. براي اولين بار“ تجزيه و تحليل خط و نقاط کنترل بحراني”معني  به HACCP  در سال
سازمان فضا نوردي آمريكا  1781. سپس در سال (0501و همكاران،  0)ليو لي حفاظت مواد غذايي مطرح شددر کنفرانس م 1781

)ناسا( با همكاري شرکت پيلسبوري اين سيستم را براي اطمينان از سلامت مواد غذايي فضا نوردي اجرا کردند. اين سيستم در سال 
اداره استاندارد و  1188پذيرفته شد. در سال  FAO/WHO ون کدکستوسط کميسي 1771به اطلاع عموم رسيد و در سال  1775

 (0517، 1)دزوولاك منتشر کرد 7558را تحت عنوان استاندارد ملي  HACCP تحقيقات صنعتي ايران آيين کار استفاده از

بهداشتي مواد اين سيستم با هدف ايمن سازي فرآيندهاي توليد مواد غذايي و پيشگيري از بروز حوادث ناشي از مشكلات 
 :اصل به شرح ذيل است 8داراي    HACCP(. 0512، 7)والااسه و مورتيمور غذايي در سازمانها مستقر مي شود

 مخاطره اندازه تعيين فيزيكي(، شيميايي )ميكروبي، موجود مخاطرات وتحليل تجزيه .1

 بحراني کنترل نقاط شناسايي .0

 بحراني هاي محدوده تعيين .1

 بحراني کنترل نقاط از کدام هر براي نظارتي سستم تعيين .7

 اصلاحي اقدامات .5

 سوابق نگهداري و سازي مستند سيستم .2

 تصديق فرآيندهاي ايجاد .8

 است نشده منتشر ISO سازمان طرف از المللي بين استاندارد يك عنوان به HACCP حاضر حال در اينكه به توجه با
 و است متفاوت کمي الزامات سسهؤم هر هاينامهآيين حسب بر دهنده گواهي موسسات طرف از شده اجرا هايمميزي در معمولاً

 (.0515 ،5کافت و )پسوماس شوندنمي ييدأت دهنده اعتبار مراجع طرف از هاگواهينامه اين
 

 هاو یافته روش، مواد -2
يفي)غيرآزمايشي( و از شاخه ات توصتحقيقوع ها از نردآوري دادهوه گتحقيق حاضر از حيث هدف، کـاربردي و از حيث نح

هايي است که هدف آنها آيد. روش انجام تحقيق بـه صـورت پيمايشي بوده که شامل مجموعه روشات ميداني بـه شمار ميمطالع
هاي مورد بررسـي، بـدون تلاش در جهت تغيير و يـا تـاثير در وضـعيت موجـود و مـورد مطالعــه شرايط پديده نمودنتوصيف 

به عنوان مطالعه موردي انجام شده است. در ادامه دستورالعمل شرکت در اين رابطه ارائه شده  سبزدانه هرمزاندر شرکت که  است
هدف از تدوين اين رويه اجرايي، نحوه صحيح انبارداري و جابجايي محصولات، مواد اوليه و تحويل در شرکت سبزدانه است. 

  .باشد ISO 22000&HACCPهاي استاندارد منديباشد به طوري که مطابق با نيازهرمزان مي

 

 دامنه کاربرد  -3

ثر بر کيفيت و قطعات ؤجابجايي، انبارش و حفاظت از مواد اوليه، ملزومات، کليه اقلام مفرايند محدوده اين رويه اجرايي شامل: 
 باشد.فني مي
 
 

                                                           
1 Pierson, M. D 
2 Liu, F 
3 Dzwolak, W 
4 Wallace, C. A., & Mortimore, S. E.  
5 Psomas, E. L., & Kafetzopoulos, D. P 
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 تعاریف و اصطلاحات -3-1
 مواد زنجيره در که است هاييسازمان براي و دارد نام غذايي مواد ايمني مديريت سيستم استاندارد ،ISO 22000استاندارد 

، به عنوان نمايندهايي است که به هر نحوي در موضوع خوراك فعاليت ميشرکت :زنجيره مواد غذايي شاملو  .دارند فعاليت غذايي
ها و هر شرکت ديگري که در تبط با مواد غذايي، رستورانبندي مرمثال کشاورزي، حمل و نقل مواد غذايي، توليد مواد غذايي، بسته

تا تضمين نمايد محصول غذايي  نمايدالزاماتي را براي سازمان ها ايجاد مي 00555استاندارد ايزو  کند.زمينه مواد غذايي کار مي
 بندي يكروبي، شيميايي و فيزيكي تقسيمدر اين استاندارد به سه نوع م نيز هاآلودگيو  باشد.ارائه شده عاري از هر نوع آلودگي مي

 د.نشومي

HACCP عبا مخفف که( رتHazard Analysis, Critical Control Point به معني تجزيه و تحليل خطر و )
زامات و زير اين استاندارد هم براي تمام زنجيره مواد غذايي کاربرد داشته و يكي از الو  باشد.شناسايي نقاط کنترل بحراني مي

اين استاندارد به دنبال شناسايي نقاط بحراني بوده و با روش هاي و همچنين  .باشدمي نيز ISO22000 هاي استاندرادمجموعه
 خواهد مواد غذايي نهايي عاري از هر گونه خطري باشند.کنترلي مي

وليه، ملزومات، قطعات فني، انبار محصول نهايي : در اين شرکت چهار نوع انبار شامل: انبارهاي مواد ا((Processشرح فرآيند 
( باشد و اين F097بايست مطابق جدول تعيين شرايط نگهداري اقلام)و انبار ضايعات وجود دارد. نحوه نگهداري کالا در انبارها مي

حشرات و آفات در انبارها  رسد. و نظافت و مبارزه باشرايط توسط مدير کنترل کيفيت تعيين شده و به تأييد مسئول فني کارخانه مي
شود. و ( انجام ميF100)سمپاشي و مبارزه با جوندگان( )  Pest Control)برنامه شستشو و ضد عفوني( و C&Dبر اساس برنامه 
بايست روزي يكبار به انبار سرکشي نموده و وضعيت نگهداري، چيدمان و حمل اقلام در واحد انبار را با جدول فوق مسئول فني مي

يادداشت نمايد و در صورتي که مسئول فني يا مدير کنترل کيفيت، موارد   (F099يق نمايد و در چك ليست ارزيابي انبارها)تطب
مرتبه اقدام به اصلاح شرايط  1تواند با تذکر به انباردار تا نامنطبقي در نحوه انبارش، چيدمان و حمل اقلام مشاهده نمايد، مي

مرتبه تكرار گردد، مسئول فني اقدام به تكميل فرم پيگيري اقدام  1ه مورد عدم انطباق بيش از نامنطبق نمايد، و در صورتي ک
 يابي و حل دائم اين عدم انطباق اقدام شود.نمايد، تا با بررسي مسئولين مربوطه نسبت به ريشه( ميF182اصلاحي )

ي محصولات از واحد توليد به انبار از گاري يا جك پالت جابجايي: براي جابجايي مواد اوليه از انبار به واحد توليد و جابجاي
اي و شود. لازم است جهت حفاظت از محصولات يا مواد اوليه از واژگون شدن و همچنين رعايت اصول بهداشت حرفهاستفاده مي

رخانه و خروج محصول از سلامت پرسنل در چيدمان و خصوصاً وزن و ارتفاع بار دقت کافي انجام شود. و انتقال مواد اوليه به کا
شود و در فصول بارندگي لازم است که از پوشش پلاستيكي يا برزنتي براي کارخانه توسط کاميون، وانت و نيسان انجام مي

 محافظت اقلام استفاده شود.
 

 نحوه ورود، نگهداری و خروج کالا از انبارها: -3-2
واحد کنترل)به صورت شفاهي(، در زمان  اوليه تأييدپس از خريد مواد اوليه توسط واحد خريد، تدارکات و  انبار مواد اولیه:

نمايد.يك نسخه از اين ( ميF138برگي رسيد مواد اوليه) 1دريافت اقلام خريداري شده در کارخانه، انباردار اقدام به تكميل فرم 
حسابداري تحويل مي شود که يك نسخه بايگاني حسابداري شده  _وم به واحد ماليفرم در واحد انبار بايگاني شده، نسخه دوم و س

گردد. انباردار پس گردد اين اطلاعات توسط انباردار در کاردکس مواد اوليه نيز ثبت ميو نسخه ديگر ضميمه سند فاکتور خريد مي
به واحد  (F084ورودي به کارخانه) ترل کيفيت مواد اوليهاز توزين و دريافت اقلام ورودي تائيد شده، اقدام به تحويل فرم برگه کن

واحد کنترل کيفيت پس از ورود و تخليه کامل  نمايد.کنترل کيفيت جهت اعلام نتايج بازرسي، درصد ضايعات، درجه بندي و.. مي
کيفيت ظاهري، نيازي  تأييدعدم نمايد)درصورت گيري کامل و انجام آزمايشات مربوطه و اعلام نتايج بررسي ميبار، اقدام به نمونه

واحد کنترل کيفيت، اين مواد اجازه خروج از انبار و تحويل به واحد توليد را  تأييدباشد( در صورت به انجام آزمون هاي فوق نمي
بر روي هر محموله نگهداري   (F164، برچسب شناسايي مواد اوليه ) FIFOخواهند داشت و پس از چيدمان براي رعايت اصول 

 (.1)شكل شماره  باشدشود که به صورت زير ميشده در انبار نصب مي

https://www.iran-academy.org/%D8%AF%D9%88%D8%B1%D9%87-%D9%85%D8%AC%D8%A7%D8%B2%DB%8C-%D8%AA%D8%AC%D8%B2%DB%8C%D9%87-%D9%88-%D8%A2%D9%86%D8%A7%D9%84%DB%8C%D8%B2-%D8%AE%D8%B7%D8%B1-%D9%88-%D9%86%D9%82%D8%A7%D8%B7-%DA%A9%D9%86%D8%AA%D8%B1%D9%84-%D8%A8%D8%AD%D8%B1%D8%A7%D9%86%DB%8C-haccp.html
https://www.iran-academy.org/%D8%AF%D9%88%D8%B1%D9%87-%D9%85%D8%AC%D8%A7%D8%B2%DB%8C-%D8%AA%D8%AC%D8%B2%DB%8C%D9%87-%D9%88-%D8%A2%D9%86%D8%A7%D9%84%DB%8C%D8%B2-%D8%AE%D8%B7%D8%B1-%D9%88-%D9%86%D9%82%D8%A7%D8%B7-%DA%A9%D9%86%D8%AA%D8%B1%D9%84-%D8%A8%D8%AD%D8%B1%D8%A7%D9%86%DB%8C-haccp.html
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 (F164برچسب شناسایی مواد اولیه ). 1شکل 

 

سانتي متري از ديوارها، ارتفاع و ساير موارد تعيين شده در فرم تعيين شرايط نگهداري  15استفاده از پالت و رعايت فاصله 
)بر اساس محصولات، نوع بسته بندي و .. ( براي حفاظت مواد اوليه از خطرات احتمالي مانند نفوذ رطوبت يا آسيب   (F097)اقلام 

هاي حاوي ها و نايلونها، کارتناحتمالي جوندگان و گردش مناسب هوا در انبار مواد اوليه الزامي است و همچنين محافظت از گوني
انباردار پس از دريافت درخواست  ثانويه در اثر آسيب ديدگي يا بازماندن درب آنها الزامي است. مواد اوليه براي جلوگيري از آلودگي

در دو نسخه و ( F121)اقدام به صدور حواله انبار مواد اوليه   (F118)مواد اوليه از واحد توليد طبق فرم درخواست کالا بين واحدها
نمايد و يك نسخه در واحد انبار بايگاني و نسخه ديگر به واحد کس ميتحويل کالا به واحد درخواست کننده و ثبت در کارد

 شود.حسابداري ارسال مي

توسط انباردار ( F134)کننده فرم برگشت از خريد مواد اوليه  تأميندر صورت رد کيفيت مواد اوليه و عودت آن به نکته: 

ديگر به واحد خريد تحويل داده مي شود و در صورت برگشت شود که يك نسخه از آن به واحد حسابداري و يك نسخه تكميل مي
ثبت و به ( F170ر )مواد اوليه از واحد توليد به انبار لازم است نوع و مقدار اين مواد توسط واحد توليد در فرم برگشت مواد به انبا

حد انبار نگهداري و نسخه ديگر به مدير توليد و انباردار مي رسد که يك نسخه از آن در واحد توليد و يك نسخه در وا تأييد
 گردد و انباردار موظف به ثبت آن در کاردکس هاي مربوطه مي باشد.حسابداري ارسال مي

گردد و پس از از واحد توليد به واحد انبار تحويل مي بندي شدهتوليد، محصولات بسته فرآيندبعد از طي انبار محصول: 

مدير کارخانه، در  تأييدط انباردار و امضاء مدير توليد به عنوان تحويل دهنده و توس( F109)تكميل فرم رسيد انبار محصول

نسخه دوم واحد حسابداري و انبار، شود نسخه اول به واحد و اين فرم در سه نسخه توزيع مي شودکاردکس محصول ثبت مي

 نسخه سوم واحد توليد.
از طريق نصب برچسب شناسايي  FIFOرعايت اصول باشد و مي FIFOنحوه خروج محصول در اين انبار بر اساس 

)بر اساس تاريخ ورود مواد اوليه  هاي متفاوتگيرد. در اين روش محصولات داراي سري ساختانجام مي( F165)محصول
اساس هاي جداگانه چيده شده و بر اين محصولات( که معمولاً زمان توليد آنها با يكديگر فاصله قابل توجهي ندارد روي پالت

شوند و چنانچه محصولات از مواد اوليه با يكسري ساخت تر( زودتر خارج ميمحصولاتي که زودتر توليد شده )داراي سري قديمي
و خروج  .(FEFO) در فواصل زماني زياد از يكديگر توليد شوند، هنگام چيدمان و خروج محصول تاريخ توليد مد نظر قرار مي گيرد

در سه نسخه توسط انبار  (F129)صادر شده از واحد بازرگاني و پس از تكميل فرم خروج کالا (F179)محصول مطابق حواله انبار
)نسخه سفيد: حسابداري، نسخه سبز: بازرگاني و نسخه صورتي مدير کارخانه(. شايان ذکر است که جهت اطمينان  شودتكميل مي

از مسئول فني نياز دارد و خروج کالاي اهدايي يا   (F091)ترخيص از سلامت و ايمني محصول، انباردار براي خروج کالا به مجوز 
مدير کارخانه و  تأييدگردد و پس از اخذ انجام مي(F199)  نمونه تنها بر اساس فرم تكميل شده درخواست کالا اهدايي / نمونه 

 ارسال کالا به واحد فروش جهت اقدامات لازم تحويل مي گردد.

هنگام برگشت ضايعات از واحد توليد به انبار لازم است نوع و مقدار اين مواد توسط واحد توليد در فرم ضایعات:  انبار

مدير توليد و انباردار برسد که يك نسخه از آن در واحد توليد و يك نسخه ديگر در  تأييدثبت و به  (F170)برگشت مواد به انبار 
 (F137)ارسال مي گردد و انباردار موظف است به تكميل فرم رسيد انبار ضايعاتواحد انبار نگهداري و نسخه ديگر به حسابداري 
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باشد. و جهت تفكيك ضايعات توليد در فرم هاي مربوطه از کدهايي به شرح زير هاي مربوطه ميدر دونسخه و ثبت آن در کاردکس

 شود:استفاده مي
 ....وزن ضايعات غير قابل فروش شامل: سنگ، چوب، کلوخ و : 1کد 
وزن ضايعات قابل فروش شامل: اقلام غير يكنواخت از نظر رنگ و اندازه، چروکيده، آسيب ديده و... که معمولاً به : 0کد 

 ها مي رسد.مصرف مرغداري ها و دامداري
 باشد.: شامل وزن گوني و کارتن مي 7کد 

 (F140)از خروج ضايعات حواله انبار ضايعاترسد. و پس با تشخيص مديريت، ضايعات در فواصل زماني مناسب به فروش مي
 گردد.شود و نسخه ديگر به واحد حسابداري ارسال ميتوسط انباردار تكميل شده، يك نسخه از آن در انبار نگهداري مي

در اين انبار ملزومات، تجهيزات و کليه قطعات فني و قطعات يدکي ماشين آلات انبارملزومات، قطعات و مواد مصرفی: 

-هاي نگهداري نصب شده انجام ميها و محلشود. تفكيك اين اقلام از طريق برچسب شناسايي که روي قفسهد نگهداري ميتولي

نقطعه سفارش قطعات،  مدير کارخانه با کسب اطلاعات مورد نياز واحدهاي مربوطه جهت خريداري به موقع اقلام مورد نياز، شود.
يد که اين نقطه سفارش در فرم آمار موجودي اين اقلام ثبت شده است. و انباردار به صورت نماملزومات و مواد مصرفي را تعيين مي

اقدام به ارائه آمار موجودي اقلام  (F198)ملزومات و مواد مصرفي  ماهيانه با تكميل فرم آمار موجودي و نقطه سفارش قطعات،
ثبت مي شود، از  (F128)مواداوليه که در فرم آمار موجودي نمايد و درخواست خريد هر کالايي غير از فوق به مديرکارخانه مي

مديرکارخانه به واحد خريد يا به تنخواه دار کارخانه  تأييدتوسط انباردار و پس از اخذ  (F073)فرم درخواست خريد  طريق تكميل
شود تا در صورت موجود نبودن کالا، از تمام واحدها به واحد انبار ارائه مي (F118) گردد. لذا درخواست کالا بين واحدهاارائه مي

مدير کارخانه از تنخواه که تحت اختيار تنخواه گردان مي باشد  تأييددرخواست خريد براي آن تنظيم گردد. خريدهاي جزئي با 
کيفيت کالا از مسئول  تأييدنباردار موظف به اخذ گيرد. و هنگام ورود ملزومات و قطعات يدکي و لوازم فني به انبار، اصورت مي

باشد، يك نسخه از اين رسيد در واحد انبار باقي مانده، مي (F120)واحد مربوطه در رسيد انبار قطعات، ملزومات و مواد مصرفي 
ت، قطعات يا لوازم گردد. و پس از دريافت درخواست ملزومايك نسخه به واحد خريد و نسخه ديگر به واحد حسابداري ارسال مي

در دو نسخه و تحويل کالا  (F126)انباردار اقدام به صدور حواله انبار ملزومات  (F118)فني طبق فرم درخواست کالا بين واحدها
نمايد، يك نسخه در واحد انبار بايگاني و نسخه ديگر به واحد حسابداري ارسال مي به واحد درخواست کننده و ثبت در کاردکس مي

 شود.

ها طبق رسيد ارسالي و مغايرت گيري تعداد يا پس از ورود کالاي مرجوعي از فروشگاهرود کالای مرجوعی به انبار: و

گيرد.که با برچسب شناسايي هاي مربوطه در محل نگهداري کالاي مرجوعي بلاتكليف قرار ميمقدار اقلام رسيده و ثبت در فرم
 نمايد:ام به تعيين تكليف براي تمامي اقلام به شرح زير ميمشخص شده است سپس کارشناس کنترل کيفيت اقد

اين محصولات به انبار  مصرف، ها، خوانا و حيح بودن اطلاعات روي ليبل و منقضي نبودن زماندر صورت سالم بودن بسته
در دو نسخه ثبت  (F124) گردد. ورو اين اقلام در کاردکس محصولات و فرم کالاي مرجوعي به انبار محصولمحصول منتقل مي

 گردد. يك نسخه در بايگاني واحد انبار و نسخه ديگر به واحد حسابداري ارسال مي شود.مي

مختلف با يكديگر و... توسط واحد  ها و يا مخلوط شدن اقلامايمني و کيفيت مواد اوليه علي رغم پارگي بسته تأييددر صورت 
گردند و ورود اين اقلام در کاردکس ازي و توليد به انبار مواد اوليه منقل ميکنترل کيفيت اين اقلام جهت طي مجدد فرايند پاکس
گردد که يك نسخه در بايگاني واحد انبار و نسخه ثبت مي در دو (F123)مواد اوليه و فرم کالاي مرجوعي به انبار مواد اوليه 

ها ... به تشخيص بهداشت، کيفي يا ظاهري بسته شود. و در صورت عدم کفايت ايمني،نسخه ديگر به واحد حسابداري ارسال مي
تعيين تكليف شده است  (F123)واحد کنترل کيفيت اين اقلام که به عنوان ضايعات در فرم کالاي مرجوعي به انبار مواد اوليه

فكيك صحيح مانند ساير ضايعات توليد به انبار ضايعات منتقل شده و در کاردکس مربوطه ثبت مي گردد. روند اجرايي فوق و ت
 گردد.مي تأييداقلام با امضاء مدير کنترل کيفيت 

به دستور  هاي بعدي توسط واحد کنترل کيفيت،عدم انطباق در بررسي تأييددر صورت تشخيص يا محصول نامنطبق: 

کنندگان در فرم سه برگي  کننده و ثبت در سوابق تامينمديريت کارخانه، انباردار مطابق با رويه خريد اقدام به ارجاع اقلام به تامين
يك نسخه به واحد حسابداري و نسخه ديگر به واحد  نمايد که يك نسخه از آن در واحد انبار،مي (F134)برگشت از خريد مواداوليه

شود. و شايان ذکر است که محصول نامنطبق يا محصول بلاتكليف و مورد بررسي در انبار بوسيله برچسب شناسايي خريد ارسال مي
 گيرد.ساير اقلام مجزا گشته و در محل نگهداري محصول نامنطبق قرار مياز 

هاي لازم مانند ساير اقلام ورودي متعلق به شرکت در صورت ورود اموال مشتري پس از انجام کليه تستاموال مشتری: 

نگهداري در يكي از انبارهاي گيرد و جايگاهي مجزا براي به صورت زير انجام مي(F097) مطابق تعيين شرايط نگهداري اقلام 
شود. و در نهايت در صورت آسيب ديدن يا مفقود شدن اين اموال، انباردار فوق با نصب برچسب اموال مشتري تخصيص داده مي
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-باشد و اطلاع رساني به صاحب اموال به دستور مديريت و توسط واحد بازرگاني انجام ميموظف به ارائه گزارش به مديريت مي

 شود.
 دهد.فرم تعيين شرايط نگهداري اقلام را نشان مي( 1و  0ل شماره )شك

 

 
 . فرم تعیین شرایط نگهداری اقلام2شکل 
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 . فرم تعیین شرایط نگهداری اقلام3شکل 

 
 

 ( ارائه شده است.11-7اي از فرم هاي طراحي شده )شكل شماره نمونهدر ادامه 
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 .  درخواست خرید4شکل 

 

 
 ترخیص محصول. مجوز 5شکل 
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 . رسید انبار محصول7شکل 

 

 
 . فرم درخواست کالا از انبار8شکل 
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 . رسید انبار قطعات، ملزومات و مواد مصرفی9شکل 

 

 
 . فرم کالای مرجوعی به انبار محصول01شکل 
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 . فرم درخواست کلای اهدایی00شکل 

 

 از :که شودمي حاصل زماني اطمينان بيشترين غذايي، مواد ايمني مديريت هنگام بر اساس نتايج تحقيق مشخص گرديد که
 اطمينان ، 7555 ايزو سيستم بردن کار به با .شود استفاده است، شده ايجاد متخصص افراد توسط که HACCP طرح يك

  .است برقرار همواره بحراني( کنترل )نقاط نظر مورد هايگييژو به دستيابي براي HACCP طرح که شودمي حاصل

  .است مختلف بند 05 اجراي براي ضروري الزامات برگيرنده در سري اين باشد،مي نداردهاااست سري يك شامل 7555 ايزو
 از  HACCP که است ضروري موارد، از بسياري ودر شوندمي ط مربو نيز HACCP به ايزو گانه 05 هاي بند از يك هر

  :که شرطي به باشد موثر خيلي تواندمي CPHAC  مثال، عنوان به باشد. برخوردار هايرويه چنين

 گردد استفاده شده کاليبره تجهيزات از.  

 شوند داده موزشآ صحيح طور به افراد. 

 شود کنترل سازي مستند. 

 غيره و گردد تاييد مميزي، طريق از سيستم  

 طرح يك داشتن صرف هب فقط نظر مورد شرکت است ممكن و بوده الزاماتي چنين فاقد HACCP موارد، از بسياري در

 HACCP است ع اطلا بي کاملاً سيستم اين ناکارايي از که حالي در باشد برخوردار کاذب رضايت احساس يك از. 
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