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 یشناسو جامعه یدر علوم اجتماع یفصلنامه مطالعات کاربرد

 2042(، پاییز 12)پیاپی:  9سال پنجم، شماره 

 

 

 

 یهابیکارکردها و آس یجامعه شناس یبررس

 هاوسکلاب یشبکه اجتماع

     

 1پرنیا رضی پور
 61/50/6056تاریخ دریافت:  

 61/51/6056تاریخ پذیرش: 
 

  19997کد مقاله:  
 

 یدهـچک
 

. توجه به شبکه پردازدیم هاوسکلاب یشبکه اجتماع یهابیآسو  کارکردها شناختیجامعه یبررس پژوهش حاضر به
 دیدر جهت شناخت عقا یضرور موضوع یفرهنگ گفتمان جیترو نیبودن و همچن دینوپد لیبه دل هاوسکلاب یاجتماع

از روش  هاوسکلاب یشبکه اجتماع یهااتاق یدر محتوا یبررس لیاست. پژوهش حاضر به دل یمجاز یکاربران در فضا
 نیا جیاست. نتا هاوسکلاب یردوبدل شده در شبکه اجتماع آن گفتمان یبهره گرفته و جامعه آمار یفیک یمحتوا لیتحل

و  هاآیین ی، برگزاریها، سرگرمگروه یرفع حصر اجتماع ،هانگرشتبادل  رینظ یهامؤلفهکه  دهدیمپژوهش نشان 
 هنجاریبیخرافات و  جیترو رینظ هایمؤلفه نیاست. همچن شبکه نیا دیمف یکارکردهااز  یآموزش یبه محتوا یدسترس
 نیا یهاضعفها و یکژکارکرد از یمجاز یو وابستگ ادی، اعتیو نزاع کلام جدل ،از کاربران یبرخ نیدروغ تی، هویاخلاق

 .رودیمشبکه به شمار 

 

 ، کارکردها، کژکارکرد.هاوسکلاب، یاجتماع شبکه یدی:ـان کلـواژگ

 

                                                           

 parniya641@gmil.com مرکز.آزاد تهران  دانشگاه ،شناسدکتری جامعه 2.



 

04 

 

ره 
ما

 ش
م،

نج
ل پ

سا
9 

ی: 
یاپ

)پ
12

ز 
ایی

، پ
)

20
42

 

 مقدمه -1
 که یاگونهبه، اندشدهها مبدل انسان یاز زندگ یریناپذییبه بخش جدا یاجتماع یهاتبع آن شبکهو به یمجاز یامروزه فضا
همراه و  یاز اوقات روزمره خود را صرف گوش یادیز زمان یهر فرد گریهوشمند، د یهایو تولد گوش دیجد یبا گسترش فناور

 یکاربران کیکه هر میشاهد هست ریاخ یهارا در دهه یمتنوع یاجتماع یهاشبکه ی. از طرفکندیمتصل به آن م یهابرنامه
 شوندیم تالیجیسازندگان آن روانه بازار د یاز سو یهرکدام با اهداف یاجتماع یهاشبکه نیاند. ارا به خود مشغول نموده یشماریب

که در  رودیبه شمار م یلیموبا یشبکه اجتماع نیاز نوظهورتر یکی هاوس. کلابکنندیمرا به خود معطوف  یشماریبافراد  و توجه
 فیط یشد و دارا یاندازمتحده راه الاتیدر ا ۰5۰5 لیدر آور یشبکه اجتماع نیمختلف جهان است. ا یحال گسترش در کشورها

 یهاشبکه ریبر خلاف سا شنیکیاپل نیمکالمه در موضوعات مختلف است. در ا تیبا قابل یمجاز یهاها و اتاقاز کلوپ یاگسترده
. در واقع در می شوند متصل گریکدیمکالمه با  قیارتباط استفاده نمود و کاربران طر یبرقرار یاز گفتگو برا توانیم اغلب یاجتماع

 قیزمان از طرصورت زنده و همعمدا به ها در آنوجود دارد که همه اتفاق یبا موضوعات گوناگون یمختلف یهااتاق کهشب نیا
 استمدارانیهاوس، حضور افراد سرشناس و سکلاب یدر مورد شبکه اجتماع گرید تیاهم زیحا نکته .دهدیافراد رخ م نیوگو بگفت
به  شده است. یشبکه اجتماع نیادر  هادگاهیاز د یبرخ دنیشن یکاربران برا ستقبالب ااست که موج یشبکه اجتماع نیدر ا

تفکرات سیاسی و عموم  از جمله ی مختلفهانگرش انیم پردهیتعامل متقابل و ب یاستنباط نمود که نوع گونهنیا توانیمتعبیری 
 توانیم یآشنا گردند. از طرف گریکدی هانطق نظربا  به آسانی با یکدیگر تعامل برقرار نموده و جامعه فراهم شده و افراد می توانند

شبکه با مباحثه  نیکاربران او  ءچرا که اعضا گذاردیهاوس بر گسترش فرهنگ گفتمان اثر مکلاب یاذعان نمود که شبکه اجتماع
 یو انتقاد یفرهنگ گفتمان رشیپذ یوشنود پرداخته و خود را براگفت نیبه تمر دهندیشبکه انجام م نیکه در ا ییهاو مناظره

کارکردها کژ دارای  مثبت علاوه بر کارکردها دینوپد یاجتماع یهاشبکه نیآن است هرچند ا گریدرخور توجه د نکته. کنندیآماده م
 .دارد بیشتری و تامل یبررس یکه جا می شوند جامعه و فرهنگ کریبر پ یهابیمسئله و آس جادیهستند که منجر به ا یهاو ضعف

محسوب  یرانیا ۀدر جامع یاجتماع یهاشبکه نینوظهورتر از یکیعنوان به هاوسکلاب یاجتماع ۀتوجه به آنچه گفته شد، شبک با
 لذا ؛به سمت خود جذب کرده است ، سنی را، قومیتیو طیف های مختلفی نگرشی کنندیآن را دنبال م یمختلف رانکه کارب شودیم

شبکه  لیبه تحل یفیک کردیبا استفاده از رو راستانیاست. درهم تیاهم پر یدارا ۀشبک این یکارکردها و کژ کارکردها یبررس
 .دپرداخته خواهد ش هاوسکلاب یاجتماع
 

 یاجتماع یهاشبکه خچهیبر تار یاجمال نگاه -2
مناطق با  نیترتا دورافتاده نیترشرفتهیاز پ کهیطوراست. به دیاز اصطلاحات پرکاربرد در عصر جد یکی یاجتماع یهاشبکه

هستند که از  یشخص یارتباط یهارسانه ،یاجتماع یهادارد. درواقع رسانه یحداقل ییآشنا یمختلف اجتماع یهااز شبکه یکی
افراد را  نیرابطه ب یاجتماع یهامعنا که رسانه نی. بدکنندیم یبانیو منحصر پشت دیجد وهیشبه  یفردنیوگوها و مبادلات بگفت
و احساسات را فراهم  دیباورها، عقا ها،دهیا یگذاراشتراکهستند که امکان به یشبکه فرهنگ یآن نوع یها. پلتفرمبخشدیم لیتسه

( باور ۰562ست. برگس و همکارانش )ا فضا نیرفتار کاربران در ا ندهدهکه شکل کنندیخلق م ییهاو هنجارها و ارزش کنندیم
 یهاسانهر یها مقصود از فناورکاربران است. در نظر آن نیب یارتباط و همکار لگریتسه یبه معنا یدارند که اصلاح رسانه اجتماع

محتوا، ارتباط  یگذاراشتراک ییهستند که بر همگرا یکاربرد یهاخدمات و برنامه تال،یجید یهاآن دسته از پلتفرم ،یاجتماع
 .(70: 6792 ،یاند )حسنبناشده یفردنیو اتصال ب یعموم

که دو دانشمند  یزمان یعنی؛ آغاز شد 6912در سال  یاجتماع مجاز نینخست جادیبا ا ،یاجتماع یهاظهور رسانه خیتار ییسو از
 یوجرسین ی. اس( را در مؤسسه فناوریا.ی.آی)ا کیمبادله اطلاعات الکترون ستمیس لتنزیو استار روکسانه ه توروف یبه نام مورا

 یکلاسمبدع شبکه هم کونرادز یکرد. ران جادیا یمجاز یایدر دن یدیتحول جد هایکلاسهم تیسا 6990نهادند. در سال  انیبن
ها آن یو از زندگ با دوستانشان در ارتباط باشند دادیچراکه به کاربران اجازه م شود؛یمهم محسوب م تیموفق کیشبکه  نیااست.

اشم بلکه ارتباط داشته ب توانمیم یآن نبود که با چه کس یمسئله اصل یوزامر یهابرخلاف شبکه ،یکلاسباخبر شوند. در شبکه هم
 توانستندیشبکه آن بود که کاربران نم نیا بیمعا یکیارتباط داشته باشم.  توانمیم امیکلاساست که من با کدام هم نیپرسش ا

و ارتباط برقرار کنند.  داکردنیرا پ ییابتدا دوران یهایکلاساز هم یمیصم یجمع توانستندیکنند اما م جادیا لیخود پروفا یبرا
به  یاجتماع یهاشبکه انیرا در م یخوب گاهیکاربر جا ونیلیم 05از  شیبا ب زیبود و اکنون ن زیآمتیموفق اریشبکه بس نیا کردیرو

 .دست آورد

که  دهدیبه کاربران خود امکان م تیسانیشد. ا دهینام 6زیدگر کسیابداع و نام آن س 6991در سال  یگرید یاجتماع شبکه
جاناتان  ۰55۰کنند و به جستجو دوستان خود بپردازند. در سال  هیاز دوستان خود ته یمختص خود را خلق کرده، فهرست لیپروفا

                                                           
1 SixDegrees.com 
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دوستان بتوانند باهم ملاقات کنند،  کهنیکمک به ا ینهاد. فرندستر برا انیرا بن 6فرندستر تیسا انه،یرا ییکانادا سینوآبرامز، برنامه
 .(00: 6792 ی: به نقل حسن۰551 سون،یو ال دی)بو دیعضو رس ونیلیم کیبود که به  یاشبکه نیبود و نخست شدهیطراح

که در آن  ییهاکردند روش جادیکاربران ا یرا برا نیآنلا یمجاز یاز فضا یدتریتجربه جد آن ریو نظ ۰نینکدیشبکه ل بعدها

 یفضا ۰550در سال  7بوکسیف جادیبا ا وجودنیکنند. باا یخود را شخص یو صفحات عموم هالیپروفا توانستندیکاربران م
 یاجتماع یهاشبکه نیتراز محبوب یکیعنوان سرعت خود را بهبه بوکسینمود. ف یباز راداف یرا در زندگ یاندهیروند فزا یمجاز

 .(۰561در سطح جهان رساند )شاه، 
افراد مختلف منجر شد. امروزه با گسترده شدن  انیرا م نیاز نحوه تعامل آنلا یدیدوره جد ۰550در سال  بوکسیف ظهور

در نوک انگشتان احساس  یاجتماع یهارسانه یهاو شبکه هاعاملستمیاز س یاگسترده فیکاربران ط د،یجد یمجاز یفضا

 ابداع شد. میکر دیو جاو یهارل، چاد، توسط استو چن۰550در سال  دئویو یارگذاشتراک تیسا کیعنوان به ،0وبیوتی. کنندیم
 را مشاهده کنند. گرانید یدئوهایو نیو همچن یخود را بارگذار یدئوهایتا و دهدیبه کاربران خود امکان م تیسانیا

 کیشبکه  این و اساساً شودیعکس شناخته م یگذاراشتراک یبرا دیجد یشبکه اجتماع کیعنوان عمدتاً به 0نستاگرامیا
مختلف شکل  یکه کاربران قادرند با گرفتن عکس و استفاده از ابزارهاهوشمند است یهایبر تلفن همراه و گوش یبرنامه مبنت

 نینخست (.۰560 ،و همکاران 1به اشتراک بگذارند )چانت یها را با دوستان مختلف اجتماعو فوراً آن دهدا رییرا تغ ریتصاو یظاهر
 لیکاربر تا آور ونیلیم 655از  شیکه به بکسب کرد چنان تیسرعت، محبوبشد و به یاندازراه ۰565در اکتبر  نستاگرامای خهنس

 یگذارهیپا 9گریکرا کیو ما 2سترمیس نیشبکه توسط کو نای(.۰560، 1گرمنی)ف دیرس ۰560کاربر تا دسامبر  ونیلیم 755و  ۰56۰
 شد.

 یشبکه اجتماع نیا رود،یبه شمار م یمجاز یدر فضا یاجتماع یهاشبکه نیدتریاز جد یکی 65هاوسکلاب یشبکه اجتماع 
که  یزیشد. چ یاندازو روهان ست از راه سونیویتوسط پل د ۰5۰5برنامه در سال  نیاست. ا یصوت یوگوگفت یۀبر پا

اغلب زنده  زیهمه چ ن،یاست. همچن یصوت شنیکیاپل نیاست، ا دئویو و کسنبود، ع کند؛یمتفاوت م نستاگرامیهاوس را از اکلاب
 شنیکیاپل نیبه روز شده ا یتر گفته شد در نسخه ها شیهمان طور که پ ی. از طرفافتادیاتفاق م یشبکه اجتماع نیزمان در او هم

 .امکانات بهره مند شوند نیاز ا توانند یم نو چت فراهم شده و کاربرا محتوا اتاق ها یساز رهیضبط و ذخ رینظ یامکانات
 

 یمبانی نظری و چارچوب مفهوم -3
کلان که با آن  یهادهیاز پد ییهارهیدر زنج دهیاست که هر پد یاثر اینقش  یبه معنا دارند که کارکرد دهیمحققان عق یبرخ

(. ۰61: 6796،یمعنا بکار برده است )توسل نیکارکرد را به هم ،یاجتماع کارمیدر کتاب تقس می. دروکگذاردیم یمرتبط است باق
اثر  ،یهر عمل ونیاثر است و فونکس کیعنوان واژه، درنظرگرفتن آن به نیا دنیفهم یراه برا نیهترمعتقد است ب دموریاسک امیلیو

 .نمود میبه دو دسته کارکرد آشکار و پنهان تقس توانیرا م یاجتماع یآن است. البته در باور مرتن کارکردها
کارکرد  یدارا گذاردیم یعناصر اجتماع یبر رو که یبه اثرباتوجه تواندیم یادهیهر پد انهیکارکردگرا یشناسمنظر جامعه از

کارکردها و کژ  یدارا تواندیم زیهاوس نکلاب یو به اخص شبکه اجتماع یاجتماع یهارسانه منظر نیباشد. از ا یمنف ایمثبت و 
نکته اشاره کرد که در بحث  نیبه ا دیاست. اگرچه با یضرور یمحققان امر یآن برا یو بررس ختباشد که شنا ییکارکردها

 یبه فرهنگ اجتماعهاوس کارکردها و ضد کارکردها باتوجهو کلاب نستاگرامیا رینظ یو خصوصاً شبکه اجتماع یاجتماع یهارسانه
 یاز شهر ها یکی که در یفرد یفرهنگ نهیمعنا که زم نیبد .ابدییم امعن یاجتماع یهاشبکه نیجوامع و نحوه استفاده کاربران از ا

امری  زمینه فرهنگی ؛ واست متفاوت اریکند بس یم یزندگدر ایران  که یبا فرد او یکنند و سبک زندگ یم یمتحده زندگ الاتیا
 طیا، امکانات و شریو سبک زندگ طی، شراینید یهانگرشاوست. در واقع  یو نگرش اجتماع تیذهنشکل گیری  موثر در
 یهایتکنولوژ یهستند. از طرف لیاو دخ یفرد تیذهن و یمن اجتماع یریدر شکل گ یفرهنگ یو به طور کل یاجتماع ،یاقتصاد

کرد کار یبه استفاده آن داراباتوجه تواندیاست که م یاهاوس همانند چاقو دو لبهکلاب ریمتنوع نظ یاجتماع یهاو شبکه دیجد

                                                           
1 Friendster 

2 LinkedIn 

3 Facebook 

4 YouTube 

5 Instagram 

6  - Chante 

7  - fiegerman 

8- Kevin Systrom 

9- Mike Krieger 

10 Clubhouse 
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 یهااشاره به تنش یاست که برا یاصطلاح یکارکرد منف ایکژ کارکرد  یشناس. از منظر جامعهباشد 6(آسیب) بمخر ایمثبت 
که در عملکرد نظام و ساختار  شودیعنوان کژ کارکرد شناخته مبه یزیچ قتی. درحقرودیبه کار م یموجود در ساختار اجتماع

 .)762: 6722)مارشال،  کندیم جادیا یمانع ایاختلال  یاجتماع
گسترش  ییهاها رسانهاست که آن نیا دیجد یاجتماع یهارسانه یژگیو نیتر: که مهمدارد دهیعق ،نزیجنک یهنر ،گریبعد د از

 یهارسانه نیدر ا ی. از طرفکنندیم فایو گسترش محتوا ا عیدر توز یکنندگان نقش فعالمعنا که مصرف نیبد شوند؛یم یتلق ریپذ
به نقل  ۰567، و همکاران زیمحکوم به فناست. )جنک ابدیو اشاعه ن عیاستوار است که اگر محتوا توز منطق نیا ریپذگسترش
اساس  نیو بر ا دهندیرا شکل م یارسانه یهاانیبرخوردارندکه به طور فعالانه جر یها از مخاطبانشبکه نی. ا(65۰: 6055، فوکس

کنندگان را توانمند و به مصرف دیجد یهاکه رسانه کندیاستدلال م نزیسازند. جنکیم یگذشته مشارکت شترازیفرهنگ را ب زین
که در آن طرف داران  کندیم فیتعر یرا به عنوان فرهنگ یفرهنگ مشارکت او .کندیها مبدل مشبکه نیاز ا یریناپذ ییبخش جدا

: 6055، فوکس به نقل ۰552، نزیجنک)کنندیمشارکت م یافعالانه رطو به دیو گردش محتوا جد جادیدر ا کنندگانمصرف ریو سا
657(. 

 

 پژوهش نهیشیپ -4
 یآگاه قاتیتحق نیا یهاافتهیو  جیتا محقق با شناخت نتا ردیانجام گ نیشیپ قاتیو مرور تحق یبا آگاه دیبا یعلم قیتحق هر

در مورد شبکه  یمحدود یتجرب یهاپژوهش ی. از طرف(71: 6712 نهود،یو کام یویو ابعاد آن را مشخص کند)ک فیخود را تعر
شان با پژوهش حاضر، بدان اشاره است که در ادامه به تناسب ارتباط رفتهیمتفاوت انجام پذ یها، از نقطه نظرهاوسکلاب یاجتماع

 ( (Wadim Strielkowski,2201.شودیم
 یدارد که شبکه اجتماع دهیپژوهش عق نیمحقق ا م؟یدار ازین یگرید یبه اجتماع ای: آهاوسکلاب دهیبا عنوان پد یامقاله در
 یگروه یکه به صورت روان درمان دهدیکاربران خود قرار م اریرا در اخت یکرونا فضا یدمیاپ یریگدر زمان همه هاوسکلاب

 دیبا عنوان کوو یامقاله در .((Hart,2020 مشکلات خود را با صحبت کردن با آنها حل کنند راداف چرا که کندیعمل م تالیجید
 کاهش سرعت گسترش یبرا یدر تلاش جهان یدیکل سمیمکان کی یاجتماع یگذاردارد که فاصله دهیعق ریهمه گ یماریب کی 69

COVID-19 و  یاجتماع یممکن است به طور ناخواسته منجر به انزوا یاجتماع یذارگحال، فاصله نی. با اشودیدر نظر گرفته م
 شده سابق یکیزیاز تعاملات ف یاریبس نیگزیکنفرانس جا دئویمانند و نترنتیبر ا یشود. ارتباطات مبتن ییتنها دیتشد

 (Mutschler,2021).تاس
پژهش نشان  نیا ،69 دیکوو یماریبا ب یکاربران و سازگار یهابه چالش هاوسکلاب یهابا عنوان پاسخ اتاق یقیتحق در

. بخشندیکرونا به وجود آمده روان بهبود م یدمیکه در زمان اپ یاجتماع-یروان یامدهایخص پ هاوسکلاب یکه فضا دهدیم
ه فراهم کرده است تا بر جامع یمبتن یهاسازمان ریها و ساکلوپ یرا برا یفرصت COVID-19 که دهدینشان م جینتا نیهمچن

 شبکه کی هاوسکلاببا عنوان  یقیتحق در( (Strielkowski,2021 کنند ینوآور جادیخود ا یاعضا یازهایرفع ن یبرا
 .افزوده است یشبکه اجتماع نیا تیبودن بر محبوب نهیقرنط طیکرونا و شرا یدمیدارد که اپ دهی؟ عق گرید یاجتماع

پلتفرم  نیمعتقدند که  رانیدر ا هاوسکلابابعاد بروز و ظهور پلتفرم  یبا عنوان بررس یقی( در تحق6799) یو مظفر یخلعتبر
 تیگفتگو حق اقل یهانبودن رسانه )در اتاق کیدموکرات ،یویآرش تینبودن، فقدان قابل ریاز جمله: فراگ یایمنف یهایژگیو یدارا

-یبودن )پلتفرم صرفاً صوت یموجود، تک حس یهاپلتفرم رینسبت به سا(، کم بودن تعداد کاربران آن شودیشناخته نم تیبه رسم
 دنی( و به چالش کشایرسانه-ی)انتخابات مجاز 6055انتخابات  یرو یاثرگذار دیبودن پلتفرم و تهد ییکایساعته(، آمر ۰0 ویراد

 .است مایصدا و س
کرونا،  یدمیها نوظهور در زمان اپرسانه نقش ،هاوسکلاب دهیهمچون پد یمیشد اغلب به مفاه انیکه ب ییهاپژوهش در

 یو بررس گرینوظهور د یشبکه اجتماع  کیو  هاوسکلاب، شبکه کرونا یدمیاپ به کاربران در مورد هاوسکلاب یهاپاسخ اتاق
کارکردها و کژ  یبررس رینظ یرگید یاز بعد است اما پژوهش حاضرشده پرداخته رانیا رد هاوسکلابابعاد بروز و ظهور پلتفرم 

 ت/پرداخ میخواه هاوسکلاب یشبکه اجتماع یکارکردها
 

                                                           

شناختی از علوم زیستی و پزشکی وام گرفته شده که آسیب را نقض یا و در مطالعات جامعه تعریف شده سختی و زخم آسیب در لغت - 6
 ،خسروپناه)شوند می های اجتماعی قائلکند و مبتنی بر تشابهی است که دانشمندان بین بیماری و آسیبمی ای به سیستم بدن توصیف ضربه
گیری هراس و نگرانی و خلل و عرف( است که موجب شکل ، اخلاق، قانونشرع)های اجتماعی نقص مرزهای فرضی جامعه . آسیب(6722:۰10

گیرد و به می اجتماعی را نادیده  هایکند، هنجارها و ارزشمی شود و به تعبیر دورکیمی همبستگی جمعی و اجتماعی را تضعیف می اجتماعی 
ها و هنجارها جامعه از ارزش های اجتماعی تعریف نمودند که به انحرافبرخی از صاحب نظران کج روی را معادل آسیب انجامد.می بی سامانی

 دارد. توجه



 

09 

 

ره 
ما

 ش
م،

نج
ل پ

سا
9 

ی: 
یاپ

)پ
12

ز 
ایی

، پ
)

20
42

 

 روش پژوهش -5
( استفاده یفیمحتوا )ک لیاز روش تحل هاوسکلاب یدر شبکه اجتماع یهااتاق  یبردن به محتوا یپ یحاضر برا قیتحق در

است به  هاوسکلاب یافزار مناسب که همان شبکه اجتماعها پس از انتخاب نرمگفتمان یبه محتوا یابیدست یشد. لذا برا
 نیو ا میاموضوعات و محتوا پرداخته یرا دنبال کرده و به دسته بند هاوسکلاب یهاماه اتاق 1مدت  لیو ثبت تحل یریگنمونه

ادامه داده است. در  عیرهنمون نشود و تکرار مقولات شا یدیجد یبه مقولات لیکه روند تحل یبه مرحله اشباع نظر دنیکار را تا رس
صورت گرفت و بر اساس  یها کدگذاربا داده یریدرگ مرحلهها در داده تیریپس از مد کرد؛یکه روش کار اقتضاء مروند چنان نیا

ها م پژوهش و نحوه استخراج مقولهپژوهش با نشان دادن مراحل انجا نیها پرداخته است. محقق در ااتاق  یبندبه دسته یکدگذار
 هاوسکلاب یآمده در شبکه اجتماعدستشده معرف اطلاعات بهاستخراج یهاو ارائه جداول تلاش نمود تا نشان دهد که داده

 .هستند
 

 هاافتهی -6

 هاوسکلابشبکه  کارکرد ها -۱جدول 

 مقولات فرعی زیر مقوله اصلی مقوله اصلی

 و عقاید هانگرش تبادل
، انتقادی ،ی سیاسی، اجتماعیهانگرش

 ، فردی، دینیعلمی
، و مباحثه های اجتماعی مسایل روز اتاق های با محتوای

 ، حوادث، خبریسیاسی
هم  اجتماعی و حصر رفع

 اندیشی گروه ها
 گرد همایی و محفلی برای گروه ها

به حاشیه  ،گروه ها منزوی ،فرصتی برای گروه ها مختلف
 ی مختلفهانگرشو ایدئولوژی ها و  رانده شده

ی جدید و هادهیاطرح 
 متخصص همکاری با افراد

افراد صاحب ایده  میان همکاری و آشنایی
 و حرفه

، گرفتن کاری و شغلی طرح ایده های جدید در زمینه های
 زمینه ساز برای همکاری ،مشاوره

به صورت  هاآیین برگزاری
 مجازی

 اعیاد و مناسک مذهبی و ملی
مانند  های در زمان اعیاد مذهبی مسلمانانایجاد اتاقمانند 

 ، مراسم و مناسک دینی، محرم، انجام دعارمضان

به محتوای دسترسی 
 آموزشی

 آموزش همگانی و رایگان
های  زبان ،تخصصی مانند کسب و کار آموزش ها ی
، آموزش در ، گویش ها و زبان های محلیخارجی انگلیسی

 مورد بهداشت فردی و اجتماعی و...
 ...و ، موسیقی، شعر خوانیانواع بازی ها نظیر مافیا اوقات فراغت گذران سرگرمی

 
در جامعه  هاوسکلاب یمثبت شبکه اجتماع یاز کارکرد ها یبرخ بخش به نیهاوس در اکلاب یشبکه اجتماع یکارکردها

 :است ریکه به شرح ز میپرداز یم یرانیا
 

 یصوت یبر گفتگو یمبتن یشبکه اجتماع کی هاوسکلاب :هاتبادل نگرش در جهت یابزار در جهت یابزار -فلا
. در واقع دهندیافراد مختلف گوش م یصوت ینوظهور، کاربران به مکالمه، مصاحبه و گفتگوها یشبکه اجتماع نیاست. در ا

مثبت شبکه  کتهآنچه ن یها در جامعه باشد. از طرفکننده افکار و تبادل نگرشمهره متصل تواندیطور اشاره شد؛ گفتگو مهمان
مهم به  یامر یرانیدر جامعه ا یفرهنگ گفتمان تقویتچرا که فرهنگ گفتمان است  تیتقو رود،یهاوس به شمار مکلاب یاجتماع
دانست چرا که احزاب و  انیرانیدر روابط ا یانقلاب گفتمان کی توانیهاوس را مکلاب یشبکه اجتماع یرسد. از طرف ینظر م
و به گفتگو در مورد  نموده یآورپسند گرد هم جمعو عام یمحفل مجاز کیدر  توانندیم یو اجتماع یمختلف فکر یهاگروه

 طیمح کیگروه ها در  واقع هر چه در گروه هاگردد. منجر به مفاهمه و درک مشترک تواندیامر م نیا ،مسائل مختلف بپردازند
و  یاز مجادلات قوم یاریکه بس چرا شوند. کیبه هم نزد شتریو ب شناختهتوانند نقاط مشترک خود را  ی، ممناسب به گفتگو بپردازند

تبادل  یمناسب برا یفرصت تواند یم یمجاز یدورهم نیا . لذاردیگ ینادرست نشات م یها یشداوریاز عدم شناخت و پ یگروه
 هیبر پا نستاگرامیبر خلاف شبکه ا اوسهکلاب یارتباط در شبکه اجتماع یبرقرار یاز طرف فراهم آورد. شتریها و شناخت بنگرش

محور مانند  ریتصو یهاو نگرشان بپردازند؛ چرا که رسانه دیآسوده به ارائه عقا الید با خگفتمان و صوت است که منجر شده افرا
در  یولافراد وجود دارد  یسبک زندگ ینسبت به چهره و پوشش و حت یاجتماع سهیو مقا یداورشیامکان قضاوت، پ نستاگرامیا

شبکه  جهت نیهاست. از اها و نظرات افراد و گروهنگرش رد،یگیقرار م یابیارز مورد اغلب هاوس آنچهکلاب یشبکه اجتماع
 یدر سخنور یشتریمهارت ب افراد چهو هر  رود یبه شمار م شهیمتفکران و صاحبان اند یبرا تیمز کیبه عنوان  هاوسکلاب

 روبرو خواهند بود. شبکه نیدر ا یشتریب تیداشته باشند با محبوب
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فرانک  گریمطرح شد و بار د 6در آثار ماکس وبر یمفهوم حصر اجتماع :یدر جهت رفع حصر اجتماع یابزار -ب

آن در طول  قیکه طبقات مالک و تاجر از طر دیدیم ییاز ابزارها یکیشده است. وبر حصر را  اءیاح ییایتانیشناس برجامعه ۰نیپارک
. در نظر او حصر کنندیحرکت م یمنزلت یهاخود در جهت طبقه و گروه یزندگ یهافرصت دیو بازتول دنیبخش تیمشروع وستاریپ

آن  انیو بن رندیگیشکل م یجمع ای انهیفردگرا یارهایو ممکن است بر اساس مع کندیعمل م یریو در برگ یکنارگذار قیاز دو طر
 وهاست که گر یاریبر اساس مع یمثبت زندگ یهافرصت ایبه پاداش  گرید یگروه یاز دسترس یریگروه در جلوگ کیرا قدرت 

( و یکشاندن )کنارگذار هیمتضمن به حاش یحصر اجتماع یندهای. فراردیگیرا در برم یمثبت زندگ یهافرصت ایبه پاداش  گرید
شبکه  نیکه ا دهدیهاوس نشان مشبکه کلاب یمحتوا یبررس یاز سو .(601: 6722 مارشال،) ( استیریجذب )در برگ نیهم چن
 یبرا یکه موانع اجتماع دهدیم یمختلف اجتماع یهابه افراد و گروه یفرصت ؛که دارد ییو توانا تیبه قابلباتوجه یاجتماع
 شیهمان طور که پ .باشدی مختلف  گروه ها یو سخنران یسخنور یبرا یعنوان مجمعمرتفع نموده و به شدندهیگفتن و شنسخن

. بدهد دیعقا جیابراز وجود و ترو یشده برا دهو ران یمنزو یگروه ها یبرا یتواند فرصت یم هاوسکلابشبکه  یتر اشاره شد فضا
بالاتر  گرید یبا گروه ها مختلف را در مواجهه یو تحمل گروه ها  یانتقاد رشیتواند آستانه پذ یم یشیهم اند نیا گرید یاز طرف

 .ببرد

 یشبکه اجتماع یاز کارکردها یکی :متخصص با افراد یو همکار دیجد یهادهیدر جهت طرح ا یابزار -ج
با افراد متخصص موجب  ییآشنا ی. از طرفشودیم نیو نو دیجد یهاشهیو اند هادهیا شدندهیاست که موجب شن نیهاوس اکلاب
نشان نیز  هاوسکلاب یموجود در شبکه اجتماع یهااتاق یمحتوا لیشود. تحلمی و حرفه  دهیافراد صاحب ا انیم یهمکار

آشنا شوند. در  زین دیجد یهابا طرح یخود را به اشتراک گذاشته و از طرف دیجد یهادهیا توانندیم قیطر نیکه افراد از ا دهدیم
با  هاوسکلاب یهامباحث مطرح شده در اتاق دنیبا شن ایکرده و  دایپ یبه افراد متخصص دسترس بیشتریواقع افراد با سهولت 

را  وکاراز موضوعات مربوط به اهداف کسب یاگسترده فیط هاوسکلابگفتگو در  یهادر واقع اتاق آشنا شوند. دیجد یهادهیا
 یبا افراد قیطر نیاز ا ؛ وبرقرار کنند یامشترک هستند ارتباط دوستانه قیعلا یدارا که یبا افراد توانندیم و افراد دهدیپوشش م

 .تخصص هستند آشنا شوند یخاص دارا نهیزم کیدر 

 هاوسکلاببررسی محتوای اتاق ها در شبکه اجتماعی  :یبه صورت مجاز هاآیین یبرگزاردر جهت  یابزار -د
 ادیدر زمان اع به عنوان مثال در این فضا ایجاد می شود به مراسم آیینی و مذهبی با توجه که برخی از اتاق ها نشان می دهد

از اتاق ها با توجه  یبرخ یپردازند. از طرف یمناسک م اشاعه و گفتگو به دعا مراسم ،محرم ،در زمان ماه رمضان مسلمانان یمذهب
را  یاتاق ها خود یو زبان یها با توجه به فرهنگ بوم تیقوم از یشودو برخ یم جادیفضا ا نیدر ا یومحل یبوم یبه فرهنگ ها

 کنند. یخود ارتباط برقرار م با هم زبانان قیو از طر کنندیم ریدا

به مطالب  یامکان دسترس هاوسکلابشبکه اجتماعی  :یآموزش یبه محتوا شتریب یدر جهت دسترس یابزار -ه
اربران که توسط ک یهااتاق یبررس ...دور هستند امکانات نیبه ا یکه معمولاً از دسترس کندیفراهم م افراد یرا برا گانیرا یآموزش

، یسیکه به زبان انگل یهاهستند مانند اتاق یآموزش یبا محتوا یشماریب یهااتاق دهدینشان م زین هاوسدر شبکه کلاب یرانیا
 از یکیدر نمونه یواقع شود. برا دیکاربران مف گرید یبرا تواندیکه م پردازندیم یشناسروان همشاور یبهداشت، سلامت و محتوا

 تجربه مشترک کیپرداختند و کاربران در  یم زبان به آموزش و مکالمه اتاق به طور روزمره رانیمد یهاوسکلاب یاتاق ها
شد. در  یکاربران م یبرا گانیبه آموزش را یدسترس موجب یزشیانگ راتیگرفتند که علاوه بر تاث یآموزش زبان را فرا م یهمگان
به اطلاعات و فراهم  ینوظهور سهولت دسترس یاجتماع یو هوشمند و به تبع آن شبکه ها نینو یتکنولوژ ایاز مزا یکی واقع

به  یابیدست یبرا دانش آموز کی نترنتیا از مناطق محروم فاقد یاری. در گذشته و در بساست آموزش از راه دور طینمودن شرا
امکانات  نیبه ا تا شد یسرسام آور را متحمل م نهیو هز ادیمسافت ز دیکتاب با یمدرسه و معلم و حت رینظ یهمگان یآموزش ها

 یط کیفقط چند کل سههمراه مسافت خانه تا مدر یها یو گوش نترنتیافراد به ا یو دسترس یتکنولوژ شرفتیاما با پ؛ ابدیدست 
 زین هاوسکلابطور که گفته شد در  همان .باشند در تعامل زیمعلمان ن گریتوانند با د ی، معلاوه بر معلمان خود شود و افراد یم

به  هاوسکلابآموزش ها در  شتریبهره شوند. اگر چه ب گانیبه صورت را توانند یموجود دارد که افراد  مرتبط با آموزش یاتاق ها
معلمان و دانش آموزان وجود دارد که  یامکان برا نیا یبه خود گرفته ول یاست و کمتر رنگ تخصص یعموم یصورت آموزش ها

 .ندینما جادیا راخصوصی  یآموزش یاتاق ها لیدر صورت تما

است که  ی، بخش سرگرموجود دارد انیرانیهاوس اکلاب یهاکه در اتاق یگرید یبخش :یسر گرمدر جهت  یابزار -و
جوک و  یبا محتوا یهامانند اتاق یبخش خود به موضوعات متنوع نیا ،دهد یشبکه اجتماع نیبه ا یشتریب تیجذاب موجب شده

ها اتاق نی، وارد ااتاق نیبه عناوباتوجه اربرانها کاتاق نی. در اشودیم کیتفک یو ورزش یقیو موس هایصدا، بخش باز دیتقل
در  یاریمخاطبان بس یدارا ایماف یباز یدر بخش سرگرم ی. از طرفکنندیم یط گریرا با کاربران د یو ساعات خوش شوندیم

                                                           
1 Max Weber 

 یسیانگل سیجامعه شناس و رمان نو -۰



 

04 

 

ره 
ما

 ش
م،

نج
ل پ

سا
9 

ی: 
یاپ

)پ
12

ز 
ایی

، پ
)

20
42

 

در اتاق  یکلبه طور  دهند ینشان م هاوسدر کلاب یباز نیانجام ا یبرا یشتریهاوس است و مخاطبان علاقه بکلاب یفضا
 شود. یپرداخته م یقی، موسی، شعر خوان(ایماف) رینظ ها یباز ،صدا دیتقل ،ییگو به جوک اغلب یمرتبط با سرگرم یها

 

 

 

 
 

 کارکردها و نقاط ضعف کژ -2جدول 

 مقوله زیر مقوله اصلی فرعی زیر مقوله

 هویت دروغین از کاربران: سوءاستفاده ،نشر اکاذیت ،، مهندس یا متخصصدادن القاب دروغین مانند دکتر

 به زمانبودن وابسته  زمانبر بودن اتاق ها ،آنلاین بودن برای شنیدن مباحث، زمانبر بودن مباحث

 ،، دلخوری، بی نظمی، وسط حرف هم پریدن، افترا، توهیننزاع کلامی
 ،دامن زدن به حاشیه ها

 جدل و نزاع کلامی مناقشه به جای مباحثه

 یزدانیچهمهپدیده  توهم دانایی غیر علمی و غیر منطقی ،، اظهار نظر غیر تخصصیورود به تمام مباحث
به این فضا اختصاص دادند. تغییر روابط  زیادی از روز را ساعت های

 ، روابط غیر واقعی، تغییر سبک زندگیافراد زندگی
 فضای مجازی اعتیاد به وابستگی شدید

، مزاحمت از طریق مزاحمت تلفنی و ترویج روابط غیر اخلاقی و جنسی
 ،برای جذب فالور ، ایجاد حاشیه و دعواهاوسکلابپخش آن در محیط 

 ترویج فال و طللسم.
 هنجاریبی

 هنجاریبیترویج خرافات و 
 اخلاقی

 
 هاتیعلاوه بر مز یشرح داده شد هر شبکه اجتماع یشبکه اجتماع یدر مورد کارکردها و کژ کارکردها لیتفصطور که بههمان

روابط  بیباشد که منجر به تخر یم یهابیآثار مخرب و آس یدر صورت استفاده نادرست کاربران دارا تواندیو آثار مثبت م
که  میپردازیم یرانیهاوس در جامعه اشبکه کلاب یاز نقاط منف یبخش به برخ نی. در ادگرد یو ضربه به عناصر فرهنگ یاجتماع

 :است ریبه شرح ز

 نیهاوس اکلاب یشبکه اجتماع یهابیاز کژ کارکردها و آس یکی :و سوءاستفاده از کاربران نیدروغ تیهو -الف
را به  ستندیآن ن ستهیکه شا یو اجتماع یعلم گاهیو دادن القاب دکتر و مهندس جا نیدروغ تیهو جادیاز افراد با ا یاست که برخ

افراد در  یبرخ طرفی از .پردازندیم گریکاربران د زبه سوءاستفاده ا نیدروغ یعلم گاهیواقع با استفاده از جا در .کنندیخود منتسب م
 لهیوسنیتا به بد کنندیم تیبه شهرت و معروف دنیرس در یسع یپرمخاطب و چالش یهااتاق یاندازو با راه یشبکه اجتماع نیا

و مسائل  غاتیتبلگرفتن  نستاگرامیاهاوس برخلاف شبکه هرچند در شبکه کلاباگرچه  وپا کنند.خود دست یرا برا یشهرت
سوه استفاده از کاربران  و جذب افراد با عنوان متخصص به شدندهید یفضا برا نیاز افراد از ا یوجود ندارد منتها برخ یاقتصاد

افراد  تشناختنها ملاک  افراد است و هویت ییهاوس عدم راست آزماکلاب یاز نقاط ضعف شبکه اجتماع یکی . در واقعپردازندیم
 و شهرت یبا دادن القاب کذب به اعتبار علم دهد که یاز افراد م یرا به برخ یفرصت نیا است؛ لذا لیو پروفا یوگرافیب یبررس
 .ابندیدست  نیدروغ

وابسته بودن به زمان  یدر شبکه اجتماع گرید تیاهم زیاز نکات حا یکی  :بودن وابسته بودن به زمان و زمانبر -ب
در نسخه بروز شده  هرچند حضور داشته باشند تا بتوانند از محتوا استفاده کنند. نیصورت آنلاهمه به دیاغلب با معنا که نیاست به ا

 یم لیاتاق در صورت تما رانیقرار داده شده و مد اقات رانیمد یامکان برا نیوجود دارد منتها ا رهیامکان ذخ یشبکه اجتماع نیا
در زمان  رانیمد لیواقع در صورت عدم تمار شود. د جادیا کاربران گرید یکرده و امکان بازپخش برا رهیذخ اتاق را یتوانند محتوا
 صهیاز خص یکیتوان عنوان نمود که وابسته بودن به زمان  یشود. لذا هنوز م یگرفته م گریامکان از مخاطبان د نیا نیپخش آنلا

کردن دنبال یبر بودن است. درواقع براشبکه اتلاف زمان و زمان نینقاط ضعف ا گریشود. از د یشبکه محسوب م نیا یاصل یها
 نیزمان چند کیمستلزم  نیو ا یحاصله برس یاز گفتگو ها یبه جمع بند تیدر نها تا ؛یها زمان بگذارساعت دیبحث با کی

شود که  یکشانده مبه حاشیه  شود و بحث ها یاتاق دور م یموضوع اصلآنقدر مباحث از  زیاز موراد ن ی. دربرختساعته اس
به  کروفنیدادن م زانیو عدم عدالت در م تیریدر مد ینظم یب یطرف از کنند یم یو سردرگم یمخاطبان اتاق احساس خستگ

 فرد مورد نظر خود کیبه  یهاوسکلاباتاق  کی ریامکان دارد مد نمونه ی. برافضا است نیا در جیرا یها هیاز گلا یکیمخاطبان 
اظهار  یساعت منتظر باشد تا نوبت برا 1 دیبا گریکاربر د کیو دهد  ساعته نیضوابط اتاق و گفتگو اجازه گفتگو چند تیبدون رعا

 .شود یاتاق م گریمخاطبان د یو دلسرد یموجب خستگ نیکند و ا داینظر پ

در گفتگو است  انتقاد پذیری هاوس عدمکلاب یشبکه اجتماع یهابیاز کژکارکرد ها و آس یکی :یجدل و نزاع کلام -ج
موجب نزاع  یریو عدم نقدپذ شیخو اتاز افراد بر نظر یبرخ یتعصب و پافشارکه معنا  نی. بدمی شود اتاق ینظم یب به که منجر
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 یطرف مقابل نظم و ثبات اتاق را بر هم زده و موجب رنجش و آزردگنسبت به یو فحاش نیافراد با توه در نتیجه و گرددیم یکلام
 .گردندیم گرانیدکاربران 

 ینوعبه ایو  دهیپد شود؛یمشاهده م انیرانیا هاوسکلابشبکه  در که ینکات منفاز دیگر  :یزدانیچهمه دهیپد -د
 یانهیدر هر زم تواندیم کنندیتخصص لازم دارند تصور م نهیزم کیدر  یاست. در واقع افراد و کاربران وقت یزدانیچهمه سندروم

زند  یدامن م شتریب یدان زیهمه چ دهیکه بر پد یاز عوامل یکی دارند. دخو یهاو نگرش دیعقا لینظر داده و اصرار کاذب بر تحم
در  گرانیکند مور قضاوت و تمسخر د یاطلاع یمسئله اقرار به ندانستن و ب مورد کند اگر در یاحساس م است که فرد سخنور نیا

کند در  یتلاش م لذا گروه طرد شود. گرید یعضازده و او توسط ا یسواد ی. چرا که احتمال دارد به او برچسب بردیگ یاتاق قرار م
اظهار نظر غیر تخصصی و منطقی می  . این خود موجبدر گروه داشته باشد یمورد مسائل مختلف اظهار نظر کرده و نقش فعال

 شود.

که استفاده  دهدیم نشان یمختلف یهاپژوهش :هاوسشبکه کلاب طیو مح یمجاز یبه فضا ادیعتا -ه
 نیتراز مهم یکی یکه افسردگباورند  نی. در واقع محققان بر اشودیم ینترنتیاادیبه اعت یمجاز یو نادرست از فضا مدتیطولان

بر  تواندیم یاجتماع یهااز شبکه مدتیها استفاده طولاناست. در نظر آن یاجتماع یهااز شبکه مدتیاستفاده طولان جینتا
 ن،ی( و همچن۰552)سیداکیهارو نیسان، روب یقاتینمونه در تحق ی. برا(۰562 رو،یفیبگذارد)تر یمخرب ریکاربران تأث یسلامت روان

 نسبترا  یشتریب یوابستگ یاجتماع یهااند که افراد متصل به شبکه دهیرس جهینت نیانجام داده اند به ا (۰567و همکاران) انتیبرا
است.  یشبکه اجتماع نیبه ا دیشد یو وابستگ ادیاعت یاجتماع یهاشبکه آسیب های از یکی. کنندیتجربه م گرید به افراد

 یاجتماع یهابه شبکه ادی. اعتشودیو اضطراب افراد م یها شده که فقدان آن موجب نگرانشبکه نیا فتهیکه فرد چنان ش یاگونهبه
 رینظ یهادر شبکه 6055مهر سال  6۰ در یاجتماع یهااز شبکه یساعته برخ 1است که اختلال قطع  شهودم ۰5۰6چنان در سال 

ها کاربران شبکه نیزمان اختلال در ادر  ها شد وشبکه نیو اضطراب کاربران ا یموجب نگران بوکسیاپ و فو واتس نستاگرامیا
 شده است. جادیا یاجتماع یهاشبکه ینترنتیاختلال ا تیبا موضوع یاریبس یهاهاوس رهنمون نمود و اتاقبه شبکه کلاب یادیز

طبق  باره پرداختند؛ نیاعلام کرده و با هم به گفتگو در ا یقطع نیرا نسبت به ا شیو احساسات خو اتیها کاربران تجرباتاق نیدر ا
از  یکی. در واقع کردندیرا تجربه م شیتشو ،ییتنها ،یتیهویاحساس ب رینظ یمشابه ا یجانیاحساسات ه آنها اکثر افراد یگفته ها

 یاجتماع یهاشبکه سمانیبه ر شتریه افراد بموجب شد یانزوا اجتماع ایو  یاجتماع ییتنهاکه  نکته باشد نیا تواندیم یهاگمانه
 .کنندیم شیاتصال احساس دلهره و تشو رهیزنج نیا کبارهیکه افراد با قطع  یاگونهچنگ زند؛ به

در  یاجتماع یهااست که با ورود شبکه نیا گرید تیدرخور اهم نکته :یروابط خانوادگ رییو تغ ینترنتیا ادیاعت  -و
 یهااست. با اتصال شبکه یو مضاعف عیسر رییدر حال تغ یتبع آن فرهنگ اجتماعو به یو خانوادگ یافراد روابط اجتماع یزندگ

و  بندهیفر تی. در واقع جذابباشدآشنا ن یاجتماع یهاوجود دارد که با شبکه یاهوشمند کمتر خانواده یهایبه گوش یاجتماع
مختلف افراد را در  فیمختلف را پاسخ گفته و ط قیو علا قیسلا یازهایوجب شده نم یاجتماع یهامتفاوت شبکه یکارکردها

شغل و صنف  یبه معرف ازیدانستن، ن ازین شدن،دهیبه د ازیشدن، ن دنیبه شن ازین خود وصل نموده است. یاو شبکه یمجاز رهیزنج
فرد  شود یموجب م نیشود و ا یداده م شبکه ها بدان پاسخ نیاست که در ا یازهاین یاوقات فراغت و سرگرم ازین یحتو 

 هافرد ساعت مصداق نیشود. بد خود غافل یواقع کانیو روابط با نزد یقیحق یزمان بگذارد و از زندگ یمجاز ایدن نیها در اساعت
 موجب یمجاز یاستنباط نمود که فضا نگونهیتوان ا یشود. با آنچه که گفته شد م یم مجازی یاینددر  یروابط اجتماع ریدرگ

 .کم اهمیت جلوه دهد روابط غیر واقعی واقعی به نظر می رسد و روابط واقعی ی؛ چراکه در فضا مجازشود یم کالیروابط پارادوکس
باهم  یاک کمترنقطه اشتر کنندیافراد موجب شده اعضا ءخانواده احساس م انیم یمجاز یبعد یچند مانهیروابط صم واقع در
 یعاطف یکمبودها گمانی. بمیکن یم بدان ها بیشتری که احساس تعلق میابی یرا م یا بهیغر یدارند و در نقطه مقابل افراد گرید

و  بیفرار از معا یبرا یعنوان پناهگاهبه یمجاز یایدنافراد  نظر رد. در وابستگی افراد در دنیای مجازی موثر است افراد یو اجتماع
 .شودیم ستهینگر یواقع یایدن یناکام

است که به  یهاهاوس وجود اتاقکلاب یشبکه اجتماع یاز کژکاکردها یکی اخلاقی: هنجاریبیخرافات و  جیروت -ز
 جیبه ترو قیطر نیشده و از ا یاجتماع یهااز افراد سودجو سوار بر موج شبکه ی. در واقع برخپردازدیفال، دعا و خرافات م جیترو
 یاتاق ها دختران و پسران جوان نیمخاطبان ا از یاریبس یاز طرف پردازدینابهنجارانه خود م یرفتارها غاتیو تبل یخراف دیعقا

 شیپ هیکه داع یفرد .رندیگ یرا م شیخو ندهیآ نگر سراغ ندهی، آری، فال گنیعنوان طالع ب که در اتاق ها با یهستند که از افراد
 دهیپد نیا دهد. یاو خبر م ندهیاز آ هیمخاطب در چند ثان یصدا دنیاسم و مشخصات و شن دنیدارد با پرس ینگر ندهیو آ ینیب

 ... در یریو فال گ ینیبا عنوان طالع ب یمتعدد یشده اتاق ها جبدارد و مو یاریمخاطبان بس هاوسکلابمتاسفانه در  نابهنجار
 .شود جادیا هاوسکلابشبکه 
فضا  نیا یبه عنوان کژکارکرد ها شود که یم دهیفضا د نیدر ا یاخلاق ریو غ هنجاریبی یبا محتوا یاتاق ها یطرف از

 طیمح و پخش آن در یمزاحمت تلفن قی، مزاحمت از طریاخلاق ریروابط غ جیبه ترو که یمثال اتاق ها یشود برا یمحسوب م
نزد کنشگران  هایکه نابهنجار یچرا تا زمان شود، یدرجامعه م ینابهنجار یساز یدامر موجب عا نیزنند ا یدست م هاوسکلاب
. انعکاس افتیاز آن کاهش خواهد  یو تخط یارتکاب انحراف اجتماع زانیجلوه کند؛ م یرمنطقیزشت و غ یامر ،یاجتماع
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فرد ضمن اطلاع از نقص  راید؛ زدار ییسزابه ریأثدر جامعه ت ینابهنجار شدنیدر عاد یاجتماع یهاها و شبکهدر رسانه هایروکج
 نیا عبور و شکستن است کهبودند، قابل یتخط رقابلیغ یکه به نظر و یاجتماع یکه هنجارها ابدییها، درمهنجارها توسط رسانه

 .شود یم آن در جامعه یساز یعاد امر موجب
 
 
 

 یریگ جهینت -7 

به شبکه  توجه .پردازد یم هاوسکلاب یشبکه اجتماع یکارکردها و کژ کارکردها شناختیجامعه یحاضر به بررس پژوهش
 واکنش یو بررس دیدر جهت شناخت عقا یضرور موضوع یگفتمان فرهنگ جینوظهور بودن و ترو لیبه دل هاوسکلاب یاجتماع

 نیبه دنبال پاسخ به ا در شبکه کلا ب هاوس یرانیکاربران ا یاتاق ها یبررس بااست. پژوهش حاضر  یمجاز یکاربران در فضا
پژوهش  نیا جینتاکند؟  یم انیرا ب یاجتماع یها امیچه هستند؟ و چه پ یاجتماع شبکه یکارکرد ها و کژکارکردها سوال است که

 یبه محتوا یو دسترس هاآیین ی، برگزاریسرگرم ،گروه ها یرفع حصر اجتماع ،نگرش لتباد رینظ هایمؤلفهدهد که  ینشان م
 تی، هویاخلاق هنجاریبیخرافات و  جیترو رینظ هایمؤلفه نی. همچنندیآ یبه شمار م شبکه نیا دیمف یاز کارکرد ها یآموزش
در  .است یشبکه اجتماع نیا یهاها و ضعف یکژکارکرد از یمجاز یو وابستگ ادی، اعتیو نزاع کلام جدل ،وجعل عنوان نیدروغ

و نوظهور  دیجد یاجتماع یهاشبکه نیاست که کاربران در ا نیبدان اشاره نمود ا دیکه با یتیاهم زینکته حا یمبحث کارکرد
چرا که کاربران در وهله  کنندیم مترک یاحساس انفعال و عدم کنشگر ویو راد ونیزیتلو رینظ یجمعارتباط یهارسانه ریبرخلاف سا

محتوا و انتشار آن  دیو در حال تول یگردانندگان اصل یاجتماع یهاشبکه نیدر واقع کاربران خود در ا کنندینم اول احساس اجبار
ساخت  یبرا یهاوس نقش اصلو کلاب نستاگرامیا بوک،سیف تر،ییتو رینظ دیجد یاجتماع یهامعنا که در شبکه نیهستند. بد

. در کنندیرا تجربه م یقیحق یاینسبت به دن یترمضاعف یکاربران احساس آزادمحتوا و انتشار آن بر گردن کاربر نهاده است و 
 ایفعال، آزاد، خلاق، سازنده و پو یکنشگران ،جدید یاجتماع یهاشبکه در کاربران ؛داشت دهیعق ،نزیجنک یهنرواقع همان طور که 

است که هر  یاگونهبه یاجتماع یهاشبکه نیتنوع و تکثر محتوا در ا یکه خود خالق محتوا هستند. از طرف شوندیمحسوب م
، یتواند در اتحاد و انسجام گروه یکه م ردیبهره گ شیاز محتوا موردنظر خو تواندیخود م قیو علا قیمتناسب با سلا یفرد
 مهم جلو کند. یدتیعق

 
که  یمجاز یدر فضا ها ضعف نیا نکته اشاره نمود که نیبد دیباهای اجتما عی شبکه هایو آسیب یدر بحث کژکارکرد

 در جهت انسجام شهیهم یاجتماع یهامعنا که شبکه نی؛ بدشود یم جامعه و فرهنگ کریبر پ یهابیمسئله و آس جادیمنجر به ا
 دیدست به تول یاجتماع یفرهنگ و ارزشها هیو بر عل دارندیبرم امگ یدر مقام ضد ارزش یو گاه کنندیعمل نم یوکارکرد اجتماع

 نی، در ادر واقع پردازند،یمنتخب م دیعقا جیبه اشاعه و ترو یضد ارزش یکیدئولوژیعنوان بازوان اکه به ساننیبد زند؛یمحتوا م
 یهاشهیو اند هادهیاها نه کالاها بلکه آن هشد دیهستند که محصول تول یاهمانند کارخانه یاجتماع یهااز شبکه یمقام برخ

ها . آنپردازندیخاص م یهاافراد و سازمان یاطلاعات کاربران برا یآوراست که با آن به جذب مخاطب و جمع یاشده چیپنسخه
توان استنباط نمود که یم گونهنی. در واقع اکشندیمحتوا افراد را به سمت خود م دیو تول نیدروغ یو ساختن محتوا یکاربا دست

 گونهنیو ا دهیافراد را به سمت خود کش بندهیفر تیبا جذاب یعنی کنندیعمل م یسان تارعنکبوتمنظر به نیاز ا یاجتماع یهاشبکه
 .شوندیها گرفتار مشبکه نیچسبنده ا یاست افراد ناخواسته در تارها
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ای غیر  توجهقابلی اجتماعی غیر قابل کتمان و در حد هاشبکه ضرورت و اهمیت ،با آنچه از گفته شد یطورکلبه

 این از دتریمف یوربهرهو  هاوسکلاببرای کاهش آسیب ها و کژکارکرد های شبکه های اجتماعی نظیر  ؛ لذای استپوشچشمقابل
 ی آموزشرا برازمینه لازم نوین  ی اجتماعیهاشبکهخود را به سلاح آگاهی و شناخت مجهز نمود و همگام با  باید نوظهور هاشبکه
 .جلوگیری به عمل آوریمها شبکه این مواجهه با فکری جامعه درتأخر و  سوء از آثار بدین طریق فراهم آورد تا جامعهافراد 
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ociological investigation of the functions and harms of the 
clubhouse social network 

 
 Parniya Razipour
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Abstract 

 
The present study deals with the sociological investigation of the functions and harms of the 
Clubhouse social network. Paying attention to the Clubhouse social network is a necessary issue 
in order to know the opinions of users in the virtual space due to its newness and also to promote 
the discourse culture. The present research uses the qualitative content analysis method due to 
the investigation of the content of the rooms of the social network Clubhouse, and the statistical 
population is the exchange of discourse in the social network Clubhouse. The results of this 
research show that components such as: exchange of attitudes, removal of social restrictions of 
groups, entertainment, holding rituals and access to educational content are among the useful 
functions of this network. Also, components such as promotion of superstitions and moral 
abnormality, false identity of some users, verbal arguments, addiction and virtual dependency are 
among the malfunctions and weaknesses of this network. 
 
Key words: social network, clubhouse, functions, malfunction. 
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