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 بررسی تاثیر ارزشیابی ریاضی بر اضطراب امتحان؛ 

 آموزان پسر مقطع متوسطه شهر اهوازمطالعه موردی دانش

     

 *1علی شویعی نژاد
 50/11/1051تاریخ دریافت:  

 50/11/1051تاریخ پذیرش: 
 

  19790کد مقاله:  
 

 یده ـچک
 

نسبت  یترنییپا ارینمره بس ادش،یز تیاهم رغمیکه عل ییهااز درس یکی شهیدروس مختلف دوران متوسطه هم نیدر ب
شده  تیو ترب میتعل یایاول نیتمام خانواده و همچن یمساله موجب نگران نی. اباشدیم یاضیدروس دارد، درس ر هیبه بق

 یاز عوامل یکی. رسدیبنظر م یمساله ضرور نیو برطرف کردن ا امر نیا لیدر دلا یو بررس قیمنظور تحق نیهماست. به
و  قیگفت با تحق توانیم بیترت نیهمامتحانات و نمرات دانش آموزان موثر است، اضطراب امتحان است. به یکه در تمام

نمرات  یاحتمالاز عوامل  یکیعمل در اضطراب امتحان به  نینحوه انجام ا ریتاث یو بررس یاضیر یابیتفحص در ارزش
آموزان پسر مقطع متوسطه شهر اهواز به با مشارکت دانش یلیتحل-یفیبه روش توص قیتحق نیپرداخت. ا یاضیر نییپا

جم استفاده شد. ح ریاطلاعات از پرسشنامه استاندارد اضطراب بک و است یآورجمع ی. براپردازدیموضوع م نیا یبررس
بدست  یآن شد که نسبت بحران جهینت انیدر دسترس انتخاب شدند. در پا یدفکه به روش تصا باشدینفر م 055نمونه 

گفت  توانیم جهی. پس در نتباشندینرمال م باًیها تقرنمود داده انیب توانی( که م1500از  شتری)بباشدیم 10/3آمده معادل 
نمرات کم آنها نداشته و مشکل را  وبر اضطراب امتحان  یریتاث یاضیآموزان در درس ردانش یابیو ارزش یابینحوه ارز

 جستجو کرد. یگرید یدر جا دیبا

 

 اضطراب، امتحان، دانش آموز. ،یابیارزش ،یاضیر یدی:ـان کلـواژگ
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 مقدمه  -1
 ینکته اشاره م نیصاحب نظران به ا شتریب قتیاست. در حق یابیدارد، ارز سیبا تدر یکه ارتباط تنگاتنگ ییها تیاز جمله فعال

شاگرد دانش و  ایکه آ دهدیبه عنوان بازخورد به معلم نشان م یابیاست. ارز یاضیر سیاز تدر ریناپذ ییبخش جدا یابیکنند که ارز
که دارد چه  یدهد که بچه با اطلاعات ینشان م یابیارز زیهستند. ن یریدر حال فراگ کهنیا ایاند،  فتهمهارت مورد نظر را فرا گر

 یتواند انجام دهد. لازم است که هدف و روشها یداند و نم یرا نم ییزهایتواند انجام دهد و چه چ یو م داند یرا م ییزهایچ
حاصل  نانیمعتبر بودن داده ها اطم زانیو پردازش داده ها معلم و شاگرد از م یآورجمع ندیبه دقت مشخص شود؛ تا در فرا یابیارز

 انیکنند و شکاف م یرا برجسته م یاضیتفکر ر یسودمند ل،یاص یابیارز یها فی(. تکل40: 1301کنند)برومز و همکاران، 
ها،  میالگوها، آزمودن تعم افتنیمانند  ییهاتیفعال رندهیها در برگ فیتکل نی. اکندیرا پر م یامدرسه اتیاضیو ر یواقع اتیاضیر

و  ،یمدل ساز ،یزیبرنامه ر ینحوه یشوند. با مشاهده یم میساختن مدل ها، استدلال کردن، ساده کردن و گسترش دادن مفاه
و اتکا به  یفیک یابی. بحث ارزمیآنها قضاوت کن تیموفق زانیدر مورد م میتوانیتوسط دانش آموزان، م اتیاضیبر ر یپژوهش مبتن

 دیرسیکشور مطرح شده است. به نظر م یاست که در نظام آموزش یصرف، مدت زمان یقلم و کاغذ یاز آزمون ها ترشیب یموارد
 (.00: 1307باشد)کراشتن مارک، « قضاوت معلم»ارج نهادن به  یاقدام برا نیاختصاص نمره مستمر، اول

اند. هانکوک معتقد است؛ آن را تجربه کرده یانسان ها در همه اعصار و با هر فرهنگ ستین یدیاضطراب امر جد دهیپد
حالت بازده و  نیگردد و در ا یدر فرد م یو احساس درماندگ یشانیپر ،یفراتر رود، موجب حواس پرت یعیاضطراب اگر از حالت طب

به  لیافراد تبد یو برخ ینظام آموزش یکه برا یاما از جمله اضطراب (.000: 1515و همکاران،  1لاتاس)کندیعملکرد فرد افت م
است و  یجهان دهیپد کیباورند که اضطراب امتحان  نیبر ا لدیجفیو و لیاست. ه یشده است، اضطراب امتحان یدغدغه و نگران

آموزان از دانش یاری(. بس73: 1391و همکاران،  یعقوبیدهد) یقرار م ریها دانش آموز را تحت تاث ونیلیم یلیعملکرد تحص انهیسال
 یکه موجب اختلال در عملکرد اجرا است دیشد یاضطراب به قدر نیبرند. ا یدانشگاه ها از اضطراب امتحان رنج م انیو دانشجو
آموزان و دانش از یاریبس یرا برا یگذارد، مشکلات یم ریکه اضطراب بر عملکرد امتحان تأث یحال، زمان نیشود. با ا یامتحان م

: 1515، 1)پلسبرند یباشد که از آن رنج م یکسان یلیتحص یهاییبر توانا یاثرات منف یتواند دارا یکند و م یم جادیا انیدانشجو
و سرزنش افراد خانواده، تمسخر همکاران و  فیضع یرسد که وحشت از گرفتن نمره  یبه نظر م نیچن زین رانیدر کشور ا(. 110

(. 19: 1307 ،یگدلیو ب یخسرود)ده یو آزار قرارم تیرا مورد اذ انیهمواره دانشجو ل،یادامه تحص یبرا یاز ناتوان رسدوستان و ت
و  یمومند)شو یاضطراب و استکاک م جادیو ترس از معلم باعث ا نیوالد یاز جمله فشار روان یعوامل متعدد زیدر دانش آموزان ن

و  وگیک)اندکرده یاضطراب اقدام به خودکش نیاز دانش آموزان به علت ا یبرخ یگاه یحت کهی(. به طور153: 1391همکاران، 
توسط ساراسون و ماندلر آغاز شده است. ساراسون و  شیسال پ 05از  باًیاضطراب امتحان تقر یتجرب یبررس (.09: 1551، 3فرنچ

 دانیحال وارد م نیآموخته شده در ع یو حالات اضطراب ونامتحان، معلومات مرتبط با آزم تیباور بودند که در موقع نیماندلر بر ا
 (.101: 1393 ،ی)قدمشوندیم

 ف،یشود)س یکردن گفته م یارزش یداور ای یزیهر چ یارزش برا نییبه طور ساده، به تع ،یابیارز ای یابیاصطلاح ارزش 
 نیشود به ا یاطلاعات گفته م ریو تفس ل،یتحل ،یجمع آور ی( براکیستماتینظامدار )س ندیفرا کیبه  یابی(. ارزش133: 1374

(. 173: 1991، 0ی)گیزانیهستند و به چه م افتنیدر حال تحقق  ایاند  افتهیمورد نظر تحقق  یهدف ها ایشود آ نییمنظور که تع
دهد که  یرخ م یحالت در مواقع نیکند. معمولا ا یترس م ایو  یندیبدآ ،یاست که در آن انسان احساس ناآرام یاضطراب حالت
است که براساس درجات  ی(. اضطراب حالت110: 1300  ،ییرضا)دیآن را کنترل نما ایو  ینیب شیرا پ یکار یها امدیانسان نتواند پ

با  ای یکنون زیضربه آم تیموقع کیدهد که با  یپوشش م یشود و به احساس رنج آور یمشخص م ،یاز ترس و نگران یمختلف
است  یذهن تیمشغول ی(. اضطراب امتحان، نوع14: 1307 ،یگدلیو ب یخسرو)همراه است نینا مع یش کیانتظار خطر وابسته به 

(. اضطراب امتحان 0: 1390زارع و همکاران، )خود به همراه دارد یابیدر ارز ایامتحان و  یجهینت یهکه دانش آموزان دربار
مانند  ییها تیآن کاهش توان مقابله با موقع امدیو پ کندیم دیدچار ترد شیها ییاست که فرد را درباره توانا یکل یاصطلاح

هستند.  یامسئله ایو مستلزم حل مشکلات  دهندیقرار م یابیکه فرد را در معرض ارزش ییها تیامتحان است؛ موقع تیموقع
اما شدت  داندیرا م یکرد که مواد درس فیتوص یرا که دچار اضطراب امتحان است به منزله فرد یآموزدانش توانیم نیبنابرا

رابطه  کیکه  رودیانتظار م جهیصه ظهور برساند و در نتمن بهشود که معلومات خود را هنگام امتحان  یمانع از آن م یاضطراب و
 (. 97: 1550و همکاران،  0)چانگوجود داشته باشد یو نمرات امتحان ینمرات اضطراب نیمعکوس معنادار ب

دانش آموزان  یاز عملکرد آموزش تریواقع یابیامکان ارز ،یاضیمعلمان، به خصوص معلمان ر یاصل یهااز دغدغه یکی
 ایکه آ دیگویبه معلمان م یابی. ارزدهدیم لیبخش کار همه معلمان را تشک نیمهمتر یابی(. ارز91: 1307است)کراشتن مارک، 
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 یبه خوب یا(. شفر و همکاران در مطالعه43: 1301نه)برومز و همکاران،  ایاند  دهیشده رس نییتع ینیع یشاگردان به هدف ها
 یطول م نیریاز سا شیبه علت نقص در عملکرد، ب لشانیکه اضطراب امتحان بالا دارند دوران تحص یش آموزاننشان دادند که دان

و همکاران،  1)شفراست شتریگروه ب نیدر ا یشیرو روان پ یاختلالات روان ،یاجتماع یها ینگران نیریبا سا سهیکشد و در مقا
ضعف  ای یریادگیدر  یناتوان ان؛یآموزان و دانشجواز دانش یاریدر بس یلیافت تحص لیرسد که دل یدر واقع به نظر م(. 101: 1557
بدست آمده  ینگرانبر گذرا نبودن اضطراب و  یمبن یادیشواهد ز راًیباشد. اخ یاضطراب امتحان م یبلکه سطح بالا ست؛ین یهوش

 ،یانیآشت یفرد و سپاس یزدیافراد تداوم خواهد داشت)ا شتریدر ب ینشود، تا دوران بلوغ و بزرگسال یابیو ارز یاست که اگر بررس
اهرم اصلاح آموزش و پرورش است.  ،یابیفن معتقدند: سنجش و ارزش دیبس که اسات نیبخش هم نیا تی(. در اهم14: 1309

(. 0: 1397 ،ینیاست)ام یاحتمال صیرفع نقا نیو همچن ندهیآ یبرا یزیاز وضع موجود و برنامه ر طلاعهدف از آزمون همواره ا
 اینامرتبط و  یهابا جنبه یآموزان مضطرب به آسانکه دانش بیترت نیشود. بد یریادگی ندیباعث اختلال در فرا تواندیاضطراب م

، 1لدیگفیو و لیه)تمرکز کنند فیمهم تکل اتیبر جزئ توانندینم یو به راحت شوندیآنها است، آشفته م یرو شیکه پ یفیتکل یفرع
1900 :111 .) 

معمولاً  ،یناسازگار نیناسازگار هستند. ا اتیاضیآموزش مؤثر ر جیو استاندارد شده، معمولاً با هدف ترو یقرارداد یها آزمون
شوند. هر چند ممکن است از  یم انینما یابیارز یها جهیاستفاده از نت یو نحوه ،یابیارز یوهیش ،یابیموضوع ارز یدر سه جنبه

 یبر نحوه ینامطلوب ریوجود آنها تأث گرید یاما از سو ند،یبه دست آ یدیاطلاعات مهم و مف یا نهیچند گز یامتحان ها قیطر
 یداده م« نادرست»و « درست»( نمره دانش آموزان صرفاً بر اساس پاسخ 1گذارد:  یم یدانش آموزان بر جا یابیآموزش و ارزش

به سوال ها  ییپاسخگو یبرا ی( زمان مشخص و محدود1کار دانش آموزان توجه شود.  ندیشود، بدون آنکه به راهبردها و فرآ
. ردیگیقرار م یابیآنان مورد ارز ییپاسخگو« سرعت»آموزان، تنها استدلال دانش یوجود دارد و بدون توجه به قدرت تفکر و نحوه

چهار هدف مورد  قیتحق یبرا معمولاً یامتحان یجهینت. ستیمجاز ن یاضیر یمحاسبه لیوسا گریحساب و د نی( استفاده از ماش3
( 3گوناگون  یآموزش یبرنامه ها ییکارا زانی( سنجش م1مختلف  یهادانش آموزان در رده ی( طبقه بند1: ردیگیاستفاده قرار م

مانند  یدر خصوص موضوعات یریگمیو تصم یگذاراستی( س0و سرانجام  یآموزش یها هیمعلمان، مدرسه ها و ناح یسهیمقا
 یهاعبارتند از: مشاهده، مباحثه، آزمون یابیارز یهااز روش ی(. بعض93: 1307)کراشتن مارک، یمنابع آموزش صیخصت ینحوه

به هدف  یبستگ ،یابی. به علاوه انتخاب روش ارزیو بررس قیروش پروژه و تحق زین ،یشفاه یآزمون ها فیعمل یآزمون ها ،یکتب
که به منظور  یاوهیبا ش رد؛یگیمورد استفاده قرار م یریادگیاز نقاط ضعف شاگرد در  عکسب اطلا یکه برا یدارد. روش زین یابیارز

از دانسته ها، احساسات  یو معتبر قیدق یابیبخواهد ارز یفرق دارد. اگر معلم شود،یشاگرد به کار برده م یلیتحص تیسنجش موفق
 یاز تفاوت ها دیمشخص، با یابیروش ارز کی یاز اجرا لداشته باشد قب اتیاضیشاگردان خود در درس ر یعلم یهاییو توانا
 (.40: 1301کامل داشته باشد)برومز و همکاران،  یشاگردان وجود دارد آگاه نیکه ب یمختلف

آموزان است. در ر فکر کردن دانشب دیاست که در تمام آنها، تأک یابیارز یروش ها ینهیمتنوع در زم یهااز مثال یامجموعه
معلمان خوب، -1با هم دارند.  یکیارتباط نزد یابیآموزش و ارز-1اند: مورد توجه قرار داشته ریز یهادگاهیمزبور، د یهامثال میتنظ

 یریگمیتصم یمهم برا یآموزش، منبع اطلاعات نیدر ح یابیارز-3کنند.  یم یابیآموزان را ارزدانش ،یررسمیبه طور مستمر و غ
بر دانش  هیبا تک دیآموزش با ینحوه یابیهدف ها و ارزش نییتع-0شوند.  یمحسوب م یآموزش یجامعه یاعضا ریمعلمان و سا

 یابیارز نهی(. در زم94: 1307شود)کراشتن مارک،  یمحسوب م یریادگی یاتیبخش ح ،یابیارز-خود رایآموزان انجام شود ز
به  ازین اتیاضیر سیمانند تدر اتیاضیر یابی( ارز1آموزش است.  ریناپذ ییبخش جدا یابی( ارز1رد: دا تیپنج نکته اهم ات،یاضیر
معلم و شاگرد است.  نیمستلزم تعامل ب ،یابی( ارز3ها، حل مسأله و استدلال دارد.  هیرو م،یاز مفاه یاوستهیو به هم پ ایپو ستمیس
از  ،یابی( در ارز0را و چگونه قادر است انجام دهد.  یزینکته معلوم شود که شاگرد چه چ نیاست تا ا نیبر ا یسع یابی( در ارز0

در مورد  نآموزادانش یقی(. مشاهده حق40: 1301)برومز و همکاران، شودیاستفاده م یمتنوع یها تیروش ها، ابزارها و موقع
خود را تحت نظارت  فیشاگرد مغازه وظا کیدر طول زمان است.  یآموزش یابیارز یبرا یابزار اساس کی ،یاضیر یها فیتکل

مند خود بهره یهاو راه حل هاییعرضه توانا یمناسب برا یهااز فرصت دیبا زین یاضیآموزان ر. دانشدهدیاستاد کار انجام م
خود را در  ینوازندگ دان،یقیموس کید شود. شاگر دهیها سنجمسأله یبرا گرانیحل دراه دنیآنان، در فهم ییتوانا نکهیباشند؛ نه ا

( تنها راه 1به اسطوره ها شده اند:  لیاست که تبد ینادرست یمملو از باورها یاضی. آموزش ردهدیحضور رهبر ارکستر انجام م
 م،یده ی( اول درس م3هر مسأله وجود دارد.  یبرا حیجواب صح کیتنها  شهیهم باًی( تقر1است.  یتکرار و به خاطر سپار یریادگی

 ایبردن به وجود  یپ ،یابی( هدف ارز0باشد.  یزنگوله ا یمنحن کی دیآموزان بادانش یهانمره عیتوز ی( منح0. میسنجی سپس م
: 1307تن مارک، مبنا است)کراش نیها بر اآن هو نمره دادن ب یبنددر دانش آموزان و آنگاه طبقه یاضیر یها ییعدم وجود توانا

97.) 

از  یاریاز آن منشأ بس یناش یعصب یدر ارتباط است و اضطراب و فشارها یریادگینشان دادند که اضطراب با  مطالعات
در  تیعدم موفق یکه عامل اصل یکار اثر سوء دارد به طور جیاختلال ناخواسته بر نتا نیباشند، ا یم یها و مشکلات جسمیناکام

                                                           
1 Schaefer 

2 Hill & Wigfield 
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 ،یرفتار یفرد در مقابله با اضطراب امتحان علاوه بر پاسخ ها(. 00: 1900، 1همبره)شود یم یدانش آموزان تلق لاتیتحص
و حواس  یفراموش شیتوجه و تمرکز، افزا لیپاسخها ممکن است به صورت تقل لیقب نیدهد. ا یبروز م زیرا ن یشناخت یپاسخها

و نقصان حافظه  یقدرت سازمانده کاهشسرعت پاسخها،  ینیب شیقابل پ ریغ ت،یخلاق تیظرف لیخطا، تقل زانیم شیافزا ،یپرت
 یامشاوره یاز روشها یریبهره گ ی(. جهت کاهش اضطراب امتحان3: 1391و همکاران،  یکوتاه مدت و بلند مدت آشکار شود)داراب

 نیگذارد. در ا یاختلال م نیبر ا یمتفاوت راتیو تاث جینتا یدرمان یهاهر کدام از روش انیم نیتوانند اثر بخش باشند. در ا یم
و  یدر دانش آموزان گردد بررس یکه موجب کاهش و درمان اضطراب امتحان ییها و روش ها کیاست تا تکن یضرور انیم

 از یکیاختلال دارند.  نیدر درمان ا یشتریب یها ییها کارا کیتکن ینشان داده اند که برخ یمتعدد یگردند. پژوهش ها ییشناسا
درمان اضطراب امتحان، روش  ی(. برا311: 1309)شاهنده و صفرزاده، باشدیم سیال یعاطف-ینعقلا میدرمان ها؛ درمان مستق نیا

اشاره  یشناخت ییو روش ها یمشاهده ا یریادگی ،یمنظم، تن آرام ییزدا تیتوان به حساس یشده است که م شنهادیپ یادیز یها
داشتند. بعد ها به  دیتاک یرفتار یاز روش ها ادهدرمان اضطراب امتحان بر استف یشصت، پژوهشگران برا یدهه  لیکرد. در اوا

و همکاران،  یمومن)کردند تیحما ،یشناخت یروش ها یاز اثر بخش زیشد و پژوهش ها ن شتریب یشناخت یبر روش ها دیتاک جیتدر
 یحت و کندیم ریذهن او را درگ یحالت نگران نیراب شود. امتفاوت دچار اضط طی(. انسان ممکن است در شرا153: 1391

شوند که اگر  یدچار اضطراب م رند،یگ یقرار م یابیکه مورد ارز ی. انسان ها اغلب در مواقعکندیاو را مختل م یروزانه یهاتیفعال
شوند، دانش آموزان  یکه معمولا دچار اضطراب م یاز افراد یحالت را کنترل کنند، نگران کننده خواهد بود. گروه نینتوانند ا

همان گونه که اگر بدن دچار زخم، التهاب  یعنیاست،  دهینام یاضطراب را درد روان دی(. فرو150: 1379 مکاران،و ه یقیهستند)حق
به صورت اضطراب  نشانه آن نیشود، اول یگردد. اگر فرد دچار مشکل روان ینشانه آن به صورت تب ظاهر م نیشود اول یماریو ب

 نیکه وجود ا دهدیرا بروز م یخاص یدر برخورد با امتحان، اضطراب و تنش روان ی(. هر فرد101: 1309شود)آزاد،  یگر مجلوه
اضطراب  ای جانیاست، اما آنچه مهم است شدت ه یعیو طب یخود عاد یاضطراب در حال امتحان و قبل از آن به خود

 یها یاست، دچار فراموش دیکه دچار اضطراب شد ی. ذهن دانش آموزشودیاز افراد م یبعض ریگاست که دامن یاالعادهفوق
 (. 34: 1554و همکاران،  1لارون)سازد یرا با مشکل مواجه م یو تیموفق بیو ضر شودیادراک م یزودگذر و خطا

برنامه،  کیارزش  ای ،یاثر بخش ت،یفیک نییتع یکه برا شودیگفته م یرسم تیفعال کیبه  یابیآموزش و پرورش، ارزش در
از  یآموزش یابیمراحل مختلف ارزش(. 300: 1907، 3ورتن و سندرز)دیآ یبه اجرا در م یبرنامه درس ایهدف،  ند،یفرآورده، پروژه، فرآ

هدف ها  فیو توص نییب( تع تیموقع لی: الف( تحلریکه شامل اقدامات ز یزی( مرحله طرح ر1است:  ریآغاز تا به انجام به شرح ز
راهبرد ها ج( انتخاب طرح  ایها  یاستراتژ فیث( توص یریاندازه گ لیوسا دیت( انتخاب و تول یورود یرفتار ها فیپ( توص

 دی(. فوا134: 1374 ف،ی)سیدیتول ای ی( مرحله فرآورده ا3 ییااجر ای یندی( مرحله فرآ1 یبرنامه زمانبند کیچ( تدارک  یپژوهش
 جیو رغبت در دانش آموز با توجه به نتا تیحس موفق جادی( ا1در دانش آموز  یقو زهیانگ جادی( ا1دانش آموز:  یبرا یابیارزش
( توجه 0آن در ذهن دانش آموز  ی( مرور مطالب آموخته شده و کمک به نگهدار0بردن به نقاط ضعف و قوت  ی( پ3 یابیارزش

نه به عنوان  یابیوار. پس ارزش یآموزش طوط یبه جا یعقل یارت هاو کسب مه یریادگی یادراک یهادانش آموزان به جنبه
دانش آموزان مورد  یریادگیجهت بهبود  یا لهیبه عنوان وس دیبرچسب زدن به آنان، بلکه با ایدانش آموزان  دیتهد یبرا یا لهیوس

لازم است  ،یابیارز نینو یو برنامه ها جیرا یهاآزمون نیتعادل ب جادیا یبرا ب،ی(. به هر ترت09: 1391 ،یمی)رحردیگ راراستفاده ق
 یآموزان تلقدانش یابیارز یاز اطلاعات لازم برا یقسمت دیاستاندارد با یآزمون ها ی( نمره ها1: ردیمورد توجه قرار گ رینکات ز

ها،  یژگیو دیش آموزان، بادان یآموزش تیکامل از وضع یریتصو یارائه ی( برا1معنا دارند.  گر،ید عاتشوند که تنها همراه با اطلا
استفاده شده توسط دانش  یندهای( راهبردها و فرا3. ردیقرار گ یابیمورد ارز یشفاه ای ینوشتار یارتباط یها ییرفتارها، و توانا

متعادل و با توجه به  یابه گونه دی( مضمون آزمون ها با0. رندیقرار گ توجهآنان مورد  یهاپاسخ یبه اندازه دیآموزان با
 یاجازه دی( دانش آموزان با0نباشند.  یاضیر یهاشوند که تنها تکرار مکرر محاسبه میتنظ یابیو ارزش یدرس یبرنامه یاستانداردها

 (.97 :1307گذار خواهد بود)کراشتن مارک،  ریتأث یابیارزش یوهیکه به وضوح، بر ش یحساب را داشته باشند؛ روند نیاستفاده از ماش

و نگرش  یریادگیبر  یمشارکت یابیارزش ریو تأث یابیارزش تیاهم»تحت عنوان  یاو فرزانه فروزانفر در مقاله یعبدالملک میمر 
داشتند  انیبرگزار شد، ب 1397که در مرداد ماه  اتیاضیکنفرانس آموزش و کاربرد ر نیدر دوم «یاضیدانش آموزان به درس ر

 یم لیدانش آموزان به تحص زهیوجود دارد اغلب باعث کاهش انگ یمدرسه ا یو آزمون ها سیتدر یسنت وهیکه در ش یمشکلات
 نیکند. در ا دایبه صفر تنزل پ جیگرفته شود و به تدر دهیاکثر دانش آموزان ناد یبالا ییشود که توانا یگردد و متاسفانه موجب م

در مدارس  یابیآموزش، ارزش یها وهیتحول در ش یبالا رعتمقابل س قرار گرفته است و در یشتریب یتوجه یمورد ب یابیارزش نیب
دو  یابیاست که آموزش و ارزش نیامروزه اعتقاد بر ا ینداشته است. از طرف یچندان رییاست و در گذر زمان تغ یما همچنان سنت

آن  لیتکم یآموزش و در راستا از یابلکه مرحله ستیجدا از آموزش ن یندینه تنها فرآ یابیاند و در واقع ارزش دهیدر هم تن ندیفرا

                                                           
1 Hembre 

2 Larun 

3 Worthen & Sanders 
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قضاوت  ،یابیارزش جیکاربرد نتا نی. مهم ترردیبگ ادیکه چگونه  اموزدیتا ب زدیانگیمعتبر، دانش آموز را برم یابیاست. سنجش و ارزش
 (.7: 1397 وزانفر،و فر ی)عبدالملکاست یبرنامه آموزش کی تیمطلوب زانیم نییاجرا با تع نیبرنامه در ح ایدر مورد کار انجام شده و 

 نیا« درمان آن یاضطراب امتحان در دانش آموزان و راه ها»تحت عنوان  1397در سال  یقیدلچه و همکاران در تحق یشافع
دانش آموزان،  انینوع اضطراب م نیتر عیکه معمولا اضطراب دارند، دانش آموزان هستند. شا یداشتند: از جمله افراد انیگونه ب

نوع اضطراب ممکن است باعث شود که  نیگذارد. ا یدانش آموزان م یبر رو یاریبس یمنف راتیاضطراب امتحان است که تاث
مطلوب خود را  یجهیشود و در واقع مانع از آن بشود که دانش آموزان نت هودهیب لیدر تحص تیموفق یتلاش دانش آموزان برا

به دانش آموز کمک کرد که  دیدر واقع، با شند؛توجه با ینسبت به اضطراب امتحان دانش آموزان ب دیاش نی. معلمان و والدرندیبگ
و روزانه دانش آموز بر  یلیاضطراب در عملکرد تحص تیآنان با توجه به اهم نیبدون داشتن اضطراب با امتحان مواجه شوند. همچن

 (.0: 1397دلچه و همکاران،  یکردند)شافع دیکدرمان آن توسط معلمان تا یهاالزام کشف و آموختن روش
 

 حجم نمونه نییو تع یرینمونه گ ،یجامعه آمار -2
 هیمطالعه کل نی. در ارفتیبا مشارکت دانش آموزان مقطع متوسطه شهر اهواز صورت پذ ،یمقطع یلیتحل-یفیمطالعه توص نیا

 نینفر از ب 055 قیدر نظر گرفته شده اند. حجم نمونه با توجه به نوع تحق یشهر به عنوان جامعه آمار نیدانش آموزان متوسطه ا
در دسترس از دانش آموزان مدارس متوسطه پسرانه  یتصادف یریاز روش نمونه گ یریگ هنمون یدانش آموزان انتخاب شد. برا

 ینفر را به طور تصادف 055افراد  نیا انیاز م یصورت که به طور تصادف نیبه ا قیتحق نیمرکز شهر استفاده شد. در ا کینزد
 .میانتخاب کرد

 

 اطلاعات یابزار گردآور -3
 :ریپرسشنامه  اضطراب بک و است

اضطراب در  یابیشده است با هدف سنجش و ارز نیو تدو یطراح 1901در سال  ریاضطراب که توسط بک و است پرسشنامه
اضطراب در  زانیم یشود که به منظور بررس یانجام م یپرسشنامه به روش خودگزارش نیافراد مورد آزمون قرار گرفته است ا

بوده است که  نهیزم نیسوال در ا 11شامل  ریاضطراب بک و است ی سشنامهو ساخته شده است. پر ینوجوانان و بزرگسالان طراح
و گزگز  ینمونه مانند )کرخت یآزمون برا نیپردازد. سوالات ا یاضطراب م یبه بررس کرتیل یا نهیچهار گز فیبا استفاده از ط

با استفاده از آزمون کرونباخ در  ریاست وپرسشنامه استاندارد اضطراب بک  ییایباشد. پا ی( میمورمور شدن، احساس داغ یعنیشدن 
 خوردار است.بر یقابل قبول زانیصدم برآورد شده است و از م 75 یو بالا یاس اس بررس ینرم افزار اس پ

 

 یافته ها -4

 هاشناختی آزمودنیهای جمعیتتوصیف ویژگی -4-1
 الف( مقطع تحصیلی

 هاتوزیع فراوانی مقطع تحصیلی آزمودنی -1جدول 
 درصد فراوانی جنسیت

 40 190 متوسطه اول
 30 150 متوسطه دوم

 155 355 کل

 
دهد. همان گونه که در جدول مشاهده های تحقیق را نشان می( فراوانی و درصد فراوانی مقطع تحصیلی آزمودنی1جدول )

ها را دانش آموزان متوسطه دوم تشکیل درصد آزمودنی 30های تحقیق را دانش آموزان متوسطه اول و درصد آزمودنی 40شود می
 اند.داده

 ب( وضعیت تحصیلی
 هاتوزیع فراوانی وضعیت تحصیلی آزمودنی -2جدول 

 درصد فراوانی سن
 10 00 10تا  15معدل بین 
 00 130 14تا  10معدل بین 
 11 43 10تا  14معدل بین 
 14 00 15تا  10معدل بین 
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 155 355 کل
 

های تحقیق از نظر وضعیت تحصیلی دانش آموزان با توان بیان نمود که بیشترین فراوانی آزمودنی( می1با مشاهده جدول )
ترتیب با معدل های را به %14و  %11، 10تا  15ها معدل آزمودنی %10شوند. را شامل میفراوانی  %00است که  14تا  10معدل 

 دهند.تشکیل می  15تا  10و  10تا  14
 

 آمار توصیفی متغیرهای تحقیق -4-2
 آمار توصیفی مربوط به متغیرهای پژوهش -3جدول 

 بیشترین کمترین انحراف معیار میانگین متغییرها
 0 47/1 09/5 17/0 کرختی و گزگز شدن

 0 3 07/5 33/0 ناامیدی و تحریک پذیری
 0 47/1 79/5 40/3 احساس گناه

 0 1 70/5 39/3 خستگی
 0 1 90/5 54/3 کاهش وزن

 0 1 11/1 30/0 استرس

 
( نتیجه آمارتوصیفی متغیرهای کرختی و گزگز شدن، ناامیدی و تحریک پذیری، احساس گناه، خستگی، کاهش 3در جدول )

وزن و استرس بیان شده است. کرختی و گزگز شدن، ناامیدی و تحریک پذیری و استرس در سطح بالا و کاهش وزن، خستگی و 
-می کاهش وزنو کمترین میانگین مربوط به  احساس گناه در سطح متوسط به بالا قرار دارند. بیشترین میانگین مربوط به استرس

 باشد.
 

 های استنباطییافته -4-3
-های کشیدگی و چولگی میها استفاده از شاخصیکی از این روشی متعددی برای بررسی نرمال بودن وجود دارد. هاروش

مقدار چولگی های مختلف را با یک توزیع نرمال مورد مقایسه قرار داد. توان توزیعباشد که بهترین معیار استاندارد است و با آن می
عنوان تفاوت معنادار توزیع متغیر مشاهده شده با یک توزیع نرمال تواند بهمنفی دو می و کمتر از دویا کشیدگی بیشتر از مثبت 

 تفسیر شود.
 

 هانتایج آزمون حد مرکزی جهت تعیین نرمال بودن داده -4جدول 

 نتیجه آزمون کشیدگی چولگی متغیر
 توزیع نرمال است -103/5 -045/5 کرختی و گزگز شدن

 توزیع نرمال است -000/5 -010/5 ناامیدی و تحریک پذیری
 توزیع نرمال است -711/5 -300/5 احساس گناه

 توزیع نرمال است -140/5 -301/5 خستگی
 توزیع نرمال است -039/5 -101/5 کاهش وزن

 توزیع نرمال است -350/5 -110/5 استرس
 

 1برای تعیین نرمال بودن چند متغیره از ضریب مردیاباشد. ها نرمال میتوان بیان نمود که توزیع دادهباتوجه به مطالب فوق می
( باشد اما در این c.r. < 2.58بحرانی باید کوچکتر از ) ها نسبتطبیعی بودن توزیع چند متغیره دادهبرای رد فرض عدماستفاده شد. 

  باشند.تقریباً نرمال میها توان بیان نمود دادهمی باشد که می 10/3تحقیق نسبت بحرانی بدست آمده معادل 
 

 گیرینتیجه -5
 رییاز سرعت رو به رشد تغ نیو همچن میاوریتعادل به وجود ب کی یابیارز نینو یو برنامه ها یسنت جیرا یآزمون ها نیب دیبا
 یبخش ناگسستن یابیارزش نکهی. با توجه به ادیچشم پوش توانینم یمیو قد یسنت یها یابیآموزش در مقابل ارزش یها وهیدر ش

فکر  نکهیا یو بجا میرا بسنج ییقدرت پاسخگو ،ییسرعت پاسخگو یبروز بجا یابیارز یهاشبا استفاده از رو دیآموزش است با

                                                           
1 Mardia, s Coefficient 
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 دیجد یهابه کشف روابط و راه حل بیدانسته دارد، او را ترغ شیراه حل از پ کیسوال فقط  کیپاسخ به  یدانش آموز برا میکن
است،  بهیط اتیبه ح یابیو پرورش که همان دست آموزش یبه اهداف عال لینظر به ضرورت ن کندیم شنهادی. نگارنده پمییبنما
رد فرض  یکنند. برا دایاجرا پ تیتا موارد و نکات مذکور قابل ندیدر خور معلمان و دانش آموزان فراهم نما یطیامر شرا انیمتول
 ینسبت بحران قیتحق نیا ر( باشد اما دc.r. < 2.58کوچکتر از ) دیبا یداده ها نسبت بحران رهیچند متغ عیبودن توز یعیطبعدم

 یابیتوان گفت نحوه ارز یم جهیباشند. پس در نت ینرمال م باًینمود داده ها تقر انیتوان ب یباشد که م یم 10/3بدست آمده معادل 
 جستجو کرد. یگرید یامتحان آنها نداشته و مشکل را در جابر اضطراب  یریتاث یاضیدانش آموزان در درس ر یابیو ارزش
 :یشنهادیپ یراهکارها 
 معلمان یواقع ریممانعت از انتظارات غ .1
 دانش آموزان نیرقابت ناسالم ب جادیاز ا زیپره .1
 حضور در امتحان یکامل برا یمناسب و آمادگ یزیداشتن برنامه ر .3
 شرفتیدر جهت پ یکاف زهیاعتماد به نفس و انگ جادیا .0
 نییگرفتن نمرات پا یو سرزنش دانش آمزان در پ هیاز تنب زیپره .0
 

 منابع

کنفرانس آموزش و کاربرد  نیدوم ،«یبا استفاده از فناور یاضیدرس ر یابیارزش تیفیبهبود ک»(، 1397زهره ) ،ینیام .1
 . کرمانشاه.اتیاضیر

با آموزش مهارت حل مساله در  یرفتار-یدرمان شناخت یاثربخش»(، 1309) ترایم ،یانیآشت یو سپاس هیفرد، راض یزدیا .1
 .17-13دوره چهارم، شماره اول،  ،ی، علوم رفتار«اضطراب امتحان میکاهش علا

 ، تهران: بعثت.«1 یروان یشناس بیآس»(، 1309) نیحس آزاد، .3
 ،یترجمه کرامت ،«یبه کودکان دبستان یاضیآموزش ر»(، 1301آزموند ) ،یآگاتا و پت مز،یج ،یگلترو اچ،یدزموند، کامبر برومز، .0

 محمدرضا، تهران: رشد.
مزلو با  یها ازیسلسله مراتب ن یرابطه»(، 1379تاج، محمد ) یبیدره غر یزاده هنرمند، مهناز و زند یجمال، مهراب ،یقیحق .0

، 7دوره ،یو روانشناس یتیمجله علوم ترب ،«یاجتماع-یاقتصاد تیبا کنترل وضع یلیو عملکرد تحص یاضطراب آموزشگاه
 .114-153، 1-1شماره

مجله  ،«انیبا اضطراب امتحان در دانشجو یتیشخص یها یژگیرابطه و»(، 1307اله ) مانیا ،یگدلیمعصومه و ب ،یخسرو .4
 .10-13، 1، شماره1دوره  ،یعلوم رفتار

اضطراب  وعیش»(، 1391زاد، معصومه ) مانیو ا نبیز ،یاسکندر، غضنفر زاد،یپر یاشرف، غلام یعل ،یوضیع م،یمر ،یداراب .7
 ،ییو ماما یدانشکده پرستار یپژوهش-یعلم هی، نشر«1391سال  لامیا یدانشگاه علوم پزشک انیامتحان در دانشجو
 .7-1، 01، شماره 13دوره  ،یشتبه دیشه یدرمان یو خدمات بهداشت یدانشگاه علوم پزشک

چاپ اول، تهران: سازمان چاپ و انتشارات وزارت  ،«ییابتدا یاضیدر ر یلیعلل افت تحص یبررس»(، 1391محبوبه ) ،یمیرح .0
 ارشاد.

 .111-111، 10شماره ،یخارج ی، پژوهش زبان ها«مقابله با آن یاضطراب آزمون و راهبرد ها»(، 1300) یعباسعل ،ییرضا .9
، «امتحان در دانش آموزان و راهکار غلبه بر آناضطراب »(، 1390پور، نجمه ) یپور، زهرا و منصور یناصر، منصور زارع، .15

 .رانیا یاجتماع یها بیو آس یو روانشناس یتیدر علوم ترب یکاربرد یپژوهش ها یکنفرانس مل
 دوم، تهران: دوران. شیرایو ،«یآموزش یابیو ارزش یریگاندازه یروش ها»(، 1374اکبر ) یعل ف،یس .11
درمان  یاضطراب امتحان در دانش آموزان و راه ها»(، 1397محمد ) ،یزدانیلاکسار، طهورا و  یدلچه، کوکب، صفر یشافع .11

 .رانیا یو فرهنگ یاجتماع یها بیآس ،یو روانشناس یتیعلوم ترب یپژوهش یعلم شیهما نی، ششم«آن
 ،«یبر کاهش اضطراب امتحان سیال یعاطف-یدرمان عقلان یاثربخش یبررس»(، 1309و صفرزاده، سحر ) میمر شاهنده، .13

 .310-315، 150، شماره 10اصفهان، سال یه دانشکده پزشکمجل
و نگرش دانش  یریادگیبر  یمشارکت یابیارزش ریو تاث یابیارزش تیاهم»(، 1397و فروزانفر، فرزانه ) میمر ،یعبدالملک .10

 کرمانشاه. ات،یاضیکنفرانس آموزش و کاربرد ر نیدوم ،«یاضیآموزان به درس ر
شماره  ،یآموزش یها ی، فصلنامه نوآور«با اضطراب امتحان دانش آموزان ییرابطه کمال گرا یبررس»(، 1393) دیمج ،یقدم .10

 .101-134، 13، سال 09
 ا،یترجمه گو ،«یعمل یشنهادهایخوب و پ یهاها، سؤالها، مدل: اسطورهیاضیر یابیارز»(، 1307) نیمارک، ج کراشتن .14

 .یچاپ اول، تهران: فاطم ،یمان ،ییزهرا و رضا



 

101 

 

ره 
ما

 ش
م،

نج
ل پ

سا
4 

ی: 
یاپ

)پ
22

 ،)
ان

ست
زم

 
14

01
 

اضطراب امتحان در دانش  زانیبر م یمشاوره فراشناخت یاثر بخش»(، 1391) وسفی ،یفاطمه و گرج ،ییرضا م،یمر ،یمومن .17
 .157-151، 0سال چهاردهم، شماره ،یکاربرد ی، دانش و پژوهش در روانشناس«آموزان دختر

زمان بر کاهش اضطراب  تیریآموزش مد ریتأث»(، 1391) دیناه ،ینصراله و الفت ،یعرفان ن،یحس ،یابوالقاسم، محقق ،یعقوبی .10
، شماره اول، 11دوره  لام،یا یدانشگاه علوم پزشک ی، مجله علم«اول متوسطه همدان هیامتحان در دانش آموزان دختر پا

75-77. 

19. Chang, E. Watkins, A. & Banks, K. (2004). How adaptive and maladaptive 
perfectionism relate to positive and negative psychological functioning: Testing a 
stress-mediation model in black and white female college students. Journal of 

Counseling Psychology. 51. 93-102. 
20. Gay, L. R. (1991). Educational evaluation and measurement (2nd ed.) Maxwell 

Macmillan, International. 
21. Hembre, R. (1988). Correlates, causes, effects and treatment of test anxiety. Rev Edu 

Res 1988; 58(1): 47-77. 
22. Hill, K. & Wigfield, A. (1984). Test anxiety; a major educational problem and what 

can be done about it. Elementary School Journal, 85, 105-126. 
23. Keogh, E. & French, C. C. (2001). Test anxiety, evaluative stress and susceptibility to 

distraction from thread. Eur J Personal; 15. 123-41. 
24. Larun, L. Nordheim, L. V. Ekeland, E. Hagen, K. B. & Heian, F. (2006). Exercise in 

prevention and treatment of anxiety and depression among children and young people. 

Cochrane Database Syst Rev. 2006; 19(3):CD004691. 
25. Latas, M. Pantic, M. & Obradovic, D. (2010). Analysis of test anxiety in medical 

students. Med Pregl, 63, Issue 11-12. 863-6. 
26. Pless, A. (2010). Treatment of test anxiety: A computerized approach [PHD 

dissertation]. Michigan: Central Michigan University. 
27. Schaefer, A. Matthess, H. Pfitzer, G. & Kohle, K. (2007). Men health and 

performance of medi stud with high and low test anxiety. Psychother Psychsom Med 

Psychol. 2007; 57(7): 289-97. 
28. Worthen, B. R. & Sanders, J. K. (1987). Educational evaluation: alternative approches 

and practical guidelines. New York: Long man. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 


