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 یده ـچک
 

 تیریمد یحسابدار یها وهیکننده ش نییاندک در مورد عوامل تع ییاقتضا یتئور اتیمطالعه کمک به ادب نیهدف ا
و  جادیا یرا نسبت به مطالعات قبل تردهیچیپ یمدل نظر کیاست. ما  تیری(  و نقش حسابداران مدSMA) کیاستراتژ

 یهاستمیس تیفیک ت،یریمد ی: شبکه حسابدارمینک یرا به طور همزمان بررس ریتا نقش سه متغ میکنیم شیآزما
ما با  یهاافتهیقرار نگرفته اند.  یحد مورد بررسمدل وا کیدر  SMA اتیقبلاً در ادب نهای. ایاطلاعات   و فرهنگ سازمان

 ابطهر کی ،یحداقل مربعات جزئ یمعادلات ساختار یسازو مدل ایتانیبر یدیتول یواحد تجار 244 یهااستفاده از داده
رابطه به طور مثبت  نیحال، ا نی. با اکنندیرا مستند م SMA یهاوهیش یو اجرا تیریحسابدار مد یسازشبکه نیمثبت ب

را اجرا کنند.  SMA یها وهیسازد تا ش یرا قادر م تیریحسابداران مد شتریشود، که ب یم لیتعد IS تیفیتوسط ک
اثرات  ای یتجرب تیحما محوریو فرهنگ نوآور گراجهیما از فرهنگ نت ،یاطلاعات یها ستمیس تیفیبرخلاف ک

از  SMA یسازادهیبر پ یتوجهقابل میرمستقیمثبت غ ریتأث محوری. در عوض، فرهنگ نوآورمیندار یمشابه کنندهلیتعد
بر  محورجهیفرهنگ نت میمثبت مستق ری. در مقابل، ما و تأثمیدارد، اما نه مستق تیریحسابداران مد یسازشبکه قیطر

 یتجار یدهد که در واحدها ینشان م جینتا نی. اتیریحسابدار مد یسازشبکه قیاز طر میرمستقی، اما نه غSMA یاجرا
ممکن  فیوظا ریدر سا رانینباشد. مد یممکن است محدود به عملکرد حسابدار SMA یها وهیش یمحور، اجرا جهینت

 .ستندین ندیاز فرآ یبخش تیریکه حسابداران مد یزمان یترا داشته باشند ح SMA یها وهیش یاجرا زهیاست انگ
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 مقدمه -1
است و  افتهی( گسترش 2492) موندزیاز زمان کار س یبه طور قابل توجه SMA) (2 کیاستراتژ تیریمد یحسابدار اتیادب

 نییشرکت ها و تع نیدر ب ییها وهیش نیچن تیمحبوب جادیشده است. از آن زمان، علاقه به ا یمعرف SMA یها وهیاز ش یتعداد
 یها وهینشان داده اند که ش یاز مطالعات تجرب یکه برخ یحال، در حال نیاست. با ا افتهی شیآنها بر عملکرد شرکت افزا ریتأث

SMA را گزارش کرده اند.  دکنندهیناام یاجرا ینرخ ها گرید یبه کار گرفته شده منجر به عملکرد بهتر شرکت شده است، برخ
آنها در کمک به  لیبا توجه به پتانس SMA یها وهیتعجب آور است که انتظار داشتند ش نیاز محقق یاریبس یبرا یجینتا نیچن
 .ابدیدر عمل گسترش  یآگاهانه تر کیاستراتژ ماتیو اتخاذ تصم نانیرقابت و عدم اطم ندهیبه سطوح فزا یدگیرس یبرا رانیمد
شده است که در آن محققان ادعا  داریپد اتیاز ادب یانی، جرSMA یهاوهیش یاجرا رمنتظرهیغ نییپا یهانرخ حیتوض یبرا
اما در  شوند،یاجرا م یخاص یهاتیآنها احتمالاً در موقع گر،یخاص باشند. به عبارت د نهیکه آنها ممکن است مربوط به زم کنندیم

)حدید و ال شده است لیهدف مهم تبد کیبه  ییبسترها نیچن یهایژگیو ییشناسا نی. بنابراشوندیاجرا نم گرید یهاتیموقع
 (.2،2422سید

تمرکز دارند،  SMAدو روش  ای کی یمطالعات فقط بر رو شتریفوق به طرق مختلف محدود است. اولاً، ب اتیحال، ادب نیبا ا
در ارائه  یعلم یهاتلاش نیحال، ا نیبا ا. چرخه عمر نهیهز ای متوازن یازیکارت امت، تیبر فعال یمبتن تیری/مدیابی نهیمانند هز

باشد، ناکام است. بدون شواهد  دیمف زین نیریسا یبرا تواندیم SMAعمل  کی یمناسب برا نهیکه زم کندیم دییکه تأ یشواهد
که مجموعه  یدوم، مطالعات .تواند مشکوک باشد یم SMA یروش ها ریآنها به سا یها افتهی میتعم ،یتجرب شیآزما قیاز طر

اندک هستند و  اریبس کنند،یم لیو تحل هیالذکر تجزفوق یهاتیبه محدود یدگیرس یرا برا SMA یهاوهیاز ش یترنسبتاً بزرگ
از  یکه نقش برخ یبه طور خاص، در حال ناموفق هستند. SMA یهاوهیش یعوامل مؤثر مرتبط با اجرا یقطع ییتاکنون در شناسا

 شرفتهیساخت پ یفناور یبیترک جینتا .اوردیشرکت را به دست ن یریمانند جهت گ یتجرب یبانیگونه پشت چیه یشنهادیپ یرهایمتغ
تمام مطالعات ذکر شده در  باًیسوم، تقر د.کسب و کار، گزارش ش یاز جمله استراتژ گر،ید یرهایهمه متغ یشرکت برا تیو مالک

طور اند که بهفرض شده یشنهادیپ یاحتمال یرهایاند که در آن متغکرده شیرا توسعه داده و آزما یادهندهلیتقل یهابالا، مدل
صورت  تردهیچیتر و پجامع یهاساختن مدل یبرا یکم یهاتلاش .گذارندیم ریتأث گریکدی، جدا از SMA یهاوهیمستقل بر ش

ممکن است به هم مرتبط شوند، از جمله تعاملات  رهایآن متغ قیرا که از طر یتردهیچیپ یهاگرفته است که ممکن است راه
 یاحتمال یرهایمستقل متغ ریثدر مورد تأ یگزارش شده در مطالعات قبل یرقطعیغ جیبکشند. با توجه به نتا ریبالقوه، بهتر به تصو

پزشکان و محققان را در  ،یرقطعیغ ای تیاهمیب یتجرب یهاافتهی نیمهم و به موقع خواهند بود. چن اریبس کردهایرو نیا ،یشنهادیپ
مدل  یها تیمحدود .گذاردیمانع شود، نامشخص م ای لیرا تسه SMA یهاوهیش یکه ممکن است اجرا رگذاریمورد عوامل تأث

 یاحتمال یرهایمتغ ریرا انجام دهند تا سا یشتریب قاتیکنند که تحق یم بیکنند و محققان را ترغ یم قیشده خود را تصد شیآزما
تواند اجرا  یشکل م نیبه بهتر SMA یها وهیکه در آن ش ییها نهیو درک زم جادیکنند که ممکن است به ا ییمهم را شناسا

 (.3،2420)ژانگ و همکارانشود کمک کند
 

 تیریمد یحسابدار -2
 رفتارهای و مدیریتی فعالیت که است عملیاتی و مالی اطلاعات گرداوری برای گیریاندازه سیستم یک مدیریت، حسابداری

 حمایت و خلق است لازم سازمان استراتژیک هدفهای آوردندستبه برای که را فرهنگی ارزشهای و کندمی هدایت را ایانگیزه
 و هدف محدوده، ماهیت،: شامل هاعقیده این. است شده گنجانده کلیدی عقیده چهار مدیریت حسابداری از تعریف این در. کندمی

 (.4،2422)وارداست حسابداری شاخصهای
 .است گیریاندازه فرایند یک ماهیت، نظر از مدیریت، حسابداری -2
 .است تولیدشده واحدهای کمبود یا نقص مانند عملیاتی اطلاعات شامل مدیریت حسابداری محدوده ـ2
 .است شده تعیین کلیدی استراتژیک هدفهای به رسیدن منظوربه سازمان یک به کمک مدیریت حسابداری از هدف ـ3
 :دارند بارز شاخص سه مدیریت حسابداری در مناسب اطلاعات ـ4

 استراتژیک، تصمیمهای برای مربوط اطلاعات گرداوری و گیریاندازه پدیده درک بردن بالا: فنی شاخص
 سازگارند، سازمان استراتژیک هدفهای با که اعمالی ترغیب و تشویق: رفتاری شاخص
 .سازمان یک در شده تقسیم فرهنگی ارزشهای رشته یک خلق یا و حمایت: فرهنگی شاخص

 حسابداران انجمن مثلاً. کندمی فرق حوزه این در تعریفها دیگر با که است عقایدی بعضی شامل مدیریت حسابداری از تعریف این
 :کندمی تعریف چنین را مدیریت حسابداری ای،حرفه مجمعی عنوانبه( IMA) مدیریت

                                                           
1 strategic management accounting 

2 Hadid and Al-Sayed 
3 Zhang et al 

4 Ward 
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 داخلی کنترل و ارزیابی و تفسیر تهیه، تحلیل، آوری،جمع گیری،اندازه تشخیص، فرایند از است عبارت مدیریت حسابداری"
 مالی گزارشهای تهیه شامل همچنین مدیریت حسابداری ."سرمایه از مناسب استفاده از اطمینان و تضمین برای سازمان فعالیتهای

 انجمن تعریف مقایسه .است مالی صاحبنظران و اعتباردهندگان بستانکاران، سهامداران، همانند غیرمدیریتی گروههای برای
 مدیریت حسابداران انجمن تعریف  :سازدمی آشکار را اصلی اختلاف چند شد استفاده مقاله این در که تعریفی با مدیریت حسابداران

 همانا که فعالیتها هدف بر مقاله این در شده ارائه تعریف اما. است متمرکز دهدمی انجام مدیریت حسابداری آنچه بر شدتبه
 (.2،2424)سسکون و همکاراندارد تاکید است، استراتژیک هدفهای حفظ و دستیابی

 بر علاوه مقاله این در شده ارائه تعریف در کهحالی در شودمی مالی اطلاعات شامل تنها مدیریت حسابداران انجمن تعریف
 حفظ و رقابتی مزیت به دستیابی قصد ایموسسه کهصورتی در. است گرفته قرار تاکید مورد نیز عملیاتی اطلاعات مالی، اطلاعات

 مدیریت، حسابداران انجمن تعریف در .است حساس و پراهمیت موسسه برای پیشگفته اطلاعات از گروه دو هر باشد داشته را آن
 این اما است، مدیریت وظیفه نیز این البته. است مالیاتی مقاصد برای غیرمدیریتی گزارشهای شامل مدیریت حسابداری از بخشی

 است مدیریت نیاز مورد که را استراتژیک اطلاعات نوعی باید بلکه کنند تایید را شده قرارداده احکام و قوانین باید تنهانه گزارشها
 (.2422)وارد، آورند فراهم نیز

 

 استراتژیکتعریف حسابداری مدیریت -3
 سیمونز را به ، تعریفمطالعه در این. سیمندز ابداع شد توسط سال پیش 44حدود  ”استراتژیک حسابداری مدیریت”اصطلاح 

را  حسابداری مدیریت شده توسطارائه اطلاعات غیرمالی ، سیمونز نقش. اول، برخلاف دیدگاه برومیچاتخاذ شده است دو دلیل
دیکسون و  تعریف که . دوم، در حالیاست استراتژی نیز مهم و ارزیابی گیرندگان در حال توسعه برای تصمیم د کهکن می تصدیق
های حسابداری  داده”را با تمرکز بر  سیمونز حسابداری مدیریت تمرکز دارد، تعریف طور کلی بر روی اطلاعات به اسمیت

در  استراتژیک ای قرار دادن مفهوم نظری حسابداری مدیریتبر کند.می مرتبط بداری مدیریتحسا تری به طور واضح به ”مدیریت
های حسابداری فعالیت گیری استراتژیک باید بر فقدان جهت روشهایی اقدامات مورد نیاز هستند و چنین /ها از تکنیک ، برخیعمل

اند  کرده توافق راستا، تحقیقات قبلی در این. شودمی داخلی /مدت وداخلی کوتاهتمرکز  تشویق باعث کنند که غلبه سنتی مدیریت
روش حسابداری  عنوان یک رو به استراتژی مفید باشد و از این و ارزیابی در توسعه روش حسابداری مدیریت یک برای اینکه که

 / گیری بلند مدت و )ب(تمرکز بیرونی (جهتهای زیر باشد: )الفویژگی یا هر دو شود، باید دارای یک شناسایی استراتژیک مدیریت
 براساس معیارهای مذکور، تعدادی از شیوه های معرفی یابی هدف، شده با حسابداری مدیریت استراتژیک شامل هزینه یابی. بیرونی

گیری انتشار چنین اقداماتی در  ه به اندازهلاقا عجریان اندکی از ادبیات ب. رخه حیات و نظارت بر موقعیت رقیبچ هدف، هزینه یابی
های اجرای نا امید  با این حال، نرخشده است. کنند، پدیدار  میان شرکتها و درک عواملی که اجرای آنها را تسهیل یا ممانعت می

رای توضیح تغییرات در های حسابداری مدیریت استراتژیک به همراه نتایج مبهم در رابطه با عوامل پیشنهاد شده ب کننده شیوه
 (.2،2424)الامیراند شده در عمل مستند شده نرخهای اجرای تکنیکهای حسابداری مدیریت استراتژیک مشاهده

 

 مدیریت های حسابداریطبیعت و محدوده -4
 سیستمها این. کنندمی گزارش را عملیاتی فعالیتهای وغیرمالی مالی گیریهایاندازه نتایج مدیریت حسابداری سیستمهای

 بهای نیازمندند، آن به مدیران که اطلاعاتی هاینمونه از یکی. دهندمی کمک نیز آینده عملیاتی طرحهای و هاپروژه به همچنین
 آن با مدیریت حسابداری که است گیریاندازه انواع از دونوع اقلام این .است بموقع تولیدات تحویل گیریاندازه و محصول شدهتمام

 است مثالی بموقع تحویل کهحالی در شود،می بیان مالی اصطلاحات در که گیریاندازه از است مثالی شدهتمام بهای .دارد سروکار
 موضوع مدیران، به اطلاعات این ارائه و تفسیر گزارش، آوری،جمع گیری،اندازه برای تولیدکنندگان آموزش .عملیاتی گیریاندازه از

 توانایی یا محصول شدهتمام بهای مثال برای. دارد وجود هاپدیده برای مختلفی گیریاندازه روشهای .است مدیریت حسابداری
 .گرفت اندازه روشها تنوع از استفاده با توانمی نیز را کیفیت ترتیب همین به. کرد محاسبه توانمی روش چندین به را آن سوداوری

 چندگانه روشهای درک. باشد سودمند و مفید خاصی شرایط تحت است ممکن گیریاندازه درخور غیرمالیِ و مالی عملیات هر
 (.3،2429)بایرد و همکاراناست مدیریت حسابداری مطالعه اصلی قسمت آنها از استفاده چگونگی و زمان دانستن و گیریاندازه

  

                                                           
1 Cescon et al 

2 Alamir 

3 Baird et al 
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 یتیریمد یحسابدار ای تیریمد یحسابدار-5
کسب و کار آگاهانه  یسازمیتصم یها براکردن آن ایها، جهت مهدر سازمان رانیمد یبرا یاستفاده از اطلاعات حسابدار بر

 ،یمال یمقابل اطلاعات حسابدار در. ندینما زیرا بهتر تجه تشانیریکنترل و مد یتا کارکردها دهدیها اجازه مدارد که به آن دیتأک
 را دارند:  اتیخصوص نیا یتیریمد یاطلاعات حسابدار

  یخیتار یول نگاه رو به جلو دارند، بجادر درجه ا -
 بودن بر مورد  یمبتن یاز انتزاع هستند، به جا یابر مدل با درجه یمبتن یبطور ک یریگمیاز تصم یبانیپشت یبرا -
بستانکاران و  نفعان،یاستفاده ذ یبرا نکهیا یاند، بجاشده و در نظر گرفته شده یاستفاده در سازمان طراح یبرا -

 قانونگذاران در نظر گرفته باشد 
  یعموم یتا گزارشگر شودیاستفاده م رانیمعمولاً محرمانه بوده و توسط مد -
نه با  شودیاستفاده م تیریاطلاعات مد یهاو اغلب توسط سامانه شودیمحاسبه م رانیمد اجاتیبا ارجاع به احت -

 (.2،2427)لاپسلی و ریکرسیمال یحسابدار یعموم یارجاع به استانداردها
 

 ـ مثلث استراتژیک مدیریت هدف حسابداری -6
 آوردن فراهم. است سازمان آن استراتژیک اصول آوردن دستبه منظوربه سازمان به کمک مدیریت حسابداری اساسی هدف

 دیگر از را خود شرکت آن، کمکبه که است راهی استراتژی .کندمی برآورده را سهامداران دیگر و مشتریان نیازهای اصول این
 استوار هزینه یا شدهتمام بهای و زمان کیفیت، بُعد سه برروی رقابتی امتیازات .کندمی پیدا را خود جایگاه و سازدمی متمایز رقیبان
 تحویل چگونگی و زمان شده،تمام بهای آنها. دارند محصول به اعتماد قابل کیفیت و حالات از مختلفی انتظارات مشتریان .است

 روی همزمان صورتبه باید تولیدکنندگان سایر با رقابت و مشتریان داشتننگه راضی برای .گیرندمی درنظر را خدمتشان یا محصول
 (.2424)الامیر،دهندمی تشکیل را استراتژیک مثلث یک عنصر سه این. کرد رقابت زمان و هزینه کیفیت، بُعد سه

 به اعتماد قابلیت و محصول آن امکانات و فیزیکی خصوصیات که است محصول یک با مشتری یک کلی تجربه کیفیت، 
 کارایی سطح و فروش ازپس خدمات مانند امکانات این دهیخدمات شامل همچنین کیفیت. گیردمی دربر را آن امکانات کارایی
 و تولیدکنندگان وسیلهبه شدهمصرف منابع شامل هزینه، یا شدهتمام بهای  .است سازمان یک وسیلهبه شده انجام خدمات

 کل یعنی ارزش حلقه کل شامل محصول شدهتمام بهای. است فروشندگان و کنندگانعرضه مانند آنها کنندهحمایت سازمانهای
 آورندمی وجودبه افزوده ارزش مشتریان برای که کسانی یا کنندگانمصرف و فروش بعداز دهیخدمات تا کنندهعرضه از تشکیلات

 معمولاً  این که است، محصول کنندهمصرف و کنندهحمایت شدهتمام بهای شامل مشتریان شدهتمام بهای تعبیر این با. باشدمی
 دسترس در را محصول نیاز اعلام از پس شرکت تا کشدمی طول کهمدتی یعنی زمان .شودمی نامیده مالکیت شدهتمام بهای

 و دهد توسعه سرعت با شده نوآوری تکنولوژی یا جدید امکانات با را محصولاتش است قادر شرکت که مدتی یا دهد، قرار مشتری
 پایان تا شروع نظیر فعالیتها حلقه کردنکامل جهت وقت صرف شامل زمان همچنین. کند عرضه بازار به وقت سریعترین در را آن

 (.2424)سسکون و همکاران،شودمی تولید
 در .سازمان استراتژیک هدفهای آوردن دستبه برای است مهمی وسیله بلکه نیست، هدف خود، ذات در مدیریت حسابداری

 آنها دادن نشان برای تایی سه گروه یک از استفاده لیکن است شده منتشر بارها نیز گذشته در استراتژی اصلی عناصر کهحالی
 برای بُعدی سه فضای یک از 3کوپررابین. کرد استفاده 2 اندرسن آرتور که است چیزی همان مانند بسیار مثلث این. دارد تازگی

 فعالیتهای و بازار تجارت،: شودمی سازمانها همه به مربوط استراتژیک مثلث عنصر سه. کندمی استفاده اجرا و کیفیت قیمت، نمایش
 روبه رو خدمات یا محصول بموقع تحویل و بالا کیفیت پایین، قیمت برای تقاضا یک با سازمانها این. دولت غیرانتفاعی

 (.2422)حدید و ال سید،هستند
 باید نیز کلاسها دایرکردن اینکه ضمن نمایند فراهم پرداخت قابل قیمت در را آموزشی کیفیت باید دانشگاهها مثال برای

 تغییر محصول یا سازمان یک چارچوب در زمان و هزینه کیفیت، مفهوم که اینجاست نکته سرانجام .باشد دانشجویان نیاز با منطبق
 یا تناوب) اعتماد قابلیت و...( غیره و موزیک سیستم ایمنی راننده، راحتی) آن اجزای اتومبیل، با رابطه در کیفیت مثال برای. کندمی

 و عمومی معلومات یا سواد به است ممکن که شودمی تعریف مشکلتر تحصیل با رابطه در کیفیت کهحالی در. است( تعمیرات تکرار
 هادی نیمه اجسام دارکارخانه یک برای زمان شیوه، همینبه .شود اطلاق... و ارتباطی مهارتهای تفکر، توانایی شغلی، مهارتهای یا

 زمان 0اکسپرس فدرال مثل کمپانی یک برای و است بازار به بار اولین برای جدید میکروپرسسور یک بموقع عرضه 4اینتل همانند
 (.2422)وارد،بموقع تحویل یعنی

                                                           
1 Lapsley and Rekers 

2 Arthur Anderson 

3 Robin Cooper 

4 INTEL 

5 Federal Express 
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 مدیریت حسابداری طبیعت -7

 اصل سه به مربوط اطلاعات آوردن فراهم به باید سازمان استراتژی در فعالیتهایش نقش تحکیم برای مدیریت حسابداری
 :شامل اطلاعات این. کند کمک زمان و هزینه کیفیت، استراتژیک

 است، مرتبط سازمان استراتژیک اصول با که مدیران روزانه فعالیتهای از اطلاعات آوریجمع ـ2
 یا سازمان استراتژیک اصول کسب منظوربه شده انجام اقتصادی عملیات تمام در تاثیرگذاری برای مدیران توانایی افزایش ـ2

 جهت در فروشندگان و کنندگانعرضه مشتریان، با مرتبط عملیات مجموعه در مدیران تاثیرگذاری میزان افزایش دیگر عبارتبه
 سازمان. استراتژیهای

 (.2429)بایرد و همکاران،است سازمان فعالیتهای و استراتژیها از وسیع دیدگاهی آوردنفراهم ـ3
 

 نقش حسابداری مدیریت  -8
اطلاعات منفی مورد استفاده فرآیند شناسایی، اندازه گیری ، جمع آوری ، تجزیه و تحلیل ، تدارک ، مشارکت و ارتباط با 

مدیریت در برنامه ریزی ، ارزیابی و کنترل عملیاتی داخل سازمان انجمن رسمی حسابداران مدیریت ، نقش حسابداری مدیریت را 
 در مشارکت با مدیریت جهت حصول اطمینان از اثر بخشی فعالیتهای زیر تبیین نموده است:

 داف)برنامه ریزی راهبردی(فرموله نمودن برنامه ها جهت تحقق اه -2
 فرموله نمودن برنامه های عملیاتی کوتاه مدت)بودجه بندی و برنامه ریزی سود( -2
تحصیل )تامین( منابع و استفاده کارآمد و اثر بخشی آن )مدیریت مالی( و ثبت رویدادهای مالی )حسابداری مالی و  -3

 حسابداری صنعتی (
 اتی ارتباط بین اطلاعات مالی و عملی -4
 اصلاح فعالیتها و برنامه ها با توجه به نتایج )کنترل مالی( -0

 (.2427)لاپسلی و ریکرس، بررسی نحوه گزارشگری در سیستم ها و عملیات )حسابرسی داخلی و حسابرسی مدیریت(

 

 کیارائه دهنده اطلاعات استراتژ کیبه عنوان  تیریحسابدار مد -9
در ارائه اطلاعات  تیریحسابداران مد یرا برا ی، محققان نقش مهم2494دهه  لیدر اوا SMA یریگاز زمان شکل

نشان  یشواهد تجرب ،یحال، به طور قابل توجه نیاند. با امتصور شده SMA یهاوهیش یدر شروع و اجرا جهیو در نت کیاستراتژ
نسبت داده شود که  یلین است به دلاممک ینقش محدود نیکنند. چن یم فایا نهیزم نیدر ا یداده است که آنها نقش محدود

کنند و  یتوانند از آن بهره بردار یم رندگانیگ میمربوطه که تصم کیارائه اطلاعات استراتژ یرا برا تیریحسابداران مد ییتوانا
 شامل: نیکند. ا یم نییتع SMA یها وهیش یشروع و اجرا یبرا

 :یاتیعمل یدگیچیکسب و کار و پ طی( درک مح2)
 یها یریگ میاز تصم تیریکردند که چگونه حسابداران مد انیخود ب ی( در مطالعه مورد2420وال و همکاران )-کارلسون

 یناکاف یآن آگاه رامونیپ یفن یدگیچیاز پ یبود که آنها به سادگ نیحذف شدند. اعتقاد بر ا یسازمان نیب نهیزم کیدر  کیاستراتژ
 دارند. 
 اطلاعات و پردازش یاطلاعات یازهای( درک ن2)
 یدرک کاف تیری(، حسابداران مد2443) یو اود رسیانجام شده توسط پ ی: در اکثر مصاحبه هارندگانیگ میتصم یها یژگیو

باشند، نشان ندادند.  دیتوانند مف یم ایدارند  ازیفروش ن رانیو مد دیتول رانیکه مد یتیریمد یحسابدار یها وهیاز اطلاعات و ش
 ستمیس یدر مورد طراح یریگمیتوسط حسابداران در هنگام تصم دیکردند که با دیتأک ISدرک رفتار کاربر  تیبر اهم همچنین آنها

ممکن است مورد استفاده  رندگانیگ میشده توسط تصم یطراح ISصورت،  نیا ری. در غردیمورد توجه قرار گ یو ارائه چه اطلاعات
 ارائه دهندگان اطلاعات از دست بدهند. ت خود را به عنوانیو آنها ممکن است وضع ردیقرار نگ
 آنها: یاجرا یو دانش برا SMA یها وهیاز جمله ش ت،یریمد یحسابدار یها یاز نوآور ی( آگاه3)

 یدر دسترس است، چه اطلاعات تیریمد یحسابدار یهاوهیآگاه باشند که چه ش دیبا تیریکه حسابداران مد کندیاستدلال م
بتوانند به طور  رندگانیگمیکنند که تصم دیتول یدیاجرا شوند تا اطلاعات مرتبط و مف یبه درست توانندیو چگونه م دهندیارائه م

 یها یکه آنها با آنها مصاحبه کردند اعتراف کردند که دانش آنها در مورد نوآور یتیریسابداران مدحکنند.  یبردارمؤثر از آن بهره
 .تندکردن آنها هس یعمل یلازم برا نانیو اطم ییبوده و آنها فاقد توانا یفقط در سطوح نظر تیریمد یحسابدار

 اجرا: یبرا دیاقدامات مناسب و مف ییشناسا یی( توانا4)
را که  ییها وهیش نیدتریو مف نیکسب کنند تا تنها مناسب تر زیآن را ن دیبا تیریمهارت مهم است که حسابداران مد کی نیا

 .رندیکند، به کار گ یم دیتول رندگانیگ میتصم یکه در دست دارند، برا یا فهیبا توجه به وظ
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 رقابت در عمل خود با آن روبرو هستند تیری( حسابداران مد0)
خود را  یاطلاعات یهاستمیس ،یابیو بازار اتیعمل ژهیوها، بهبخش ریدر سا رانی: گزارش شده است که مدرانیمد گرید از

را به  تیریمد یحسابدار اتیدر ادب SMA یها وهیاز ش یاریشناخت کم بس .شودیم SMAلاعات که شامل اط دهندیتوسعه م
مانند  یباشند. محققان یابیو بازار اتیعمل تیریرشته ها مانند مد گرید یتوانند در حوزه ها یم نینسبت داد که آنها همچن لیدل نیا

بدون دخالت  ات،یو عمل یابیبازار ژهیوبه  ،یسازمان یبخش ها ریتوسط افراد در سا SMA یهاوهیاز ش یبرخ ینحوه اجرا
 (.2420)ژانگ و همکاران، دادند حیآنها، توض تیریحسابداران مد

 

 تیریمد یحسابدارو  تیری، شبکه حسابدار مدهای اطلاعاتیسیستم تیفیک -10

   کیاستراتژ
توسعه  یها در تلاش برااز سازمان یاریشده است. بس تیتثب اتیدر ادب یبه خوب رندگانیگ میتصم ایاطلاعات  تیارزش و اهم

خود را به طور مؤثر انجام  فیکمک کنند تا وظا رندگانیگمیو تصم رانیاند تا به مدبالا بوده تیفیبا ک کپارچهیاطلاعات  ستمیس
را در سراسر  رندگانیگ میتصم یاطلاعات ستمیس نیاست که چن نیاعتقاد بر ا جه،یدر نت .رندیبگ نهآگاها یهایریگمیدهند و تصم

تواند به  یکنند و اطلاعات مربوطه را منتقل کنند، که م دایپ یدسترس یو مرتبط تر قیسازد تا به اطلاعات دق یعملکردها قادر م
 شیاطلاعات با افزابودن داده ها و  دیبه روز شود، ارتباط و مف یدر زمان واقع IS نیچنهم. اگر  کند. هیاهداف مختلف تک ایاهداف 

های  سیستم اند که دهکر راستا، چند محقق ادعا نیدر ا .ابدی یم شیافزا شتریو منابع مصرف شده ب یسازمان یندهایفرآ دید
را  استراتژیک های حسابداری مدیریت شیوه از جمله های جدید حسابداری مدیریت تواند پذیرش شیوهبالا می با کیفیت اطلاعاتی

 (.2424)یزدی فر و همکاران، کند و تشویق تسهیل

 ، از جملههای جدید حسابداری مدیریت از اتخاذ شیوه مانع است بالا ممکن با کیفیت های اطلاعاتی، سیستمدر مقابل
( 2444) لوفت توسط همانطور که داد. اول، نسبت دو عامل توان به بالقوه را می تاثیر منفی این. شود استراتژیک حسابداری مدیریت

، فراتر از اطلاعات مالی دهد کهتر را نشان می گسترده های اطلاعاتی بعد از سیستم اشاره شد، اطلاعات حسابداری تنها یک
عملیات نیز باشد. یا  ، فروش، تدارکات، مدیریتاز عملکردهای دیگر مانند بازاریابی و غیر مالی اطلاعات فیزیکی شامل است ممکن

 از مدیران دومی برخی که کنند تا جایی می رقابت و سایر اطلاعات مالی طور فزایندهای با هزینه به و غیر مالی اطلاعات فیزیکی
و همکاران، )یزدی فر کنندمی تکیه و تا حدی تصمیمات استراتژیک برای اتخاذ تصمیمات عملیاتی و بیشتر بر اولی را کنار گذاشته

2424.) 

 گذارد، ممکنبر تعادل موجود کنترل اطلاعات تاثیر می شیوه های جدید حسابداری مدیریت معرفی شود که دوم، اگر گفته
(، اطلاعات قدرت 2420و شالتیگر و زوزدوف ) (2444دیلارد ) (2479) بارف و گالبریث گفته شود. طبق مقاومت مساله با این است

دیگر مدیران  قبلا توسط را که منابعی است دیگران دارند. آنها ممکن به با آن هستند قدرت بیشتری نسبت که آنهایی هستند و
 راحتی توان به روش حسابداری را می یک کنند که ، مارکوس و پففر ادعا میطور مشابه شدند، کنترل کنند. بهای کنترل میوظیفه

 را به عملی آمیز چنینظاهر خواهد شد و اجرای موفقیت صورت، مقاومت سازی کرد. در غیر این برق موجود پیاده در راستای توزیع
 (.2420)ژانگ و همکاران، خواهد کشید چالش

موردی  (به2447) مالمی اند. مطالعه بار آورده به غیرقطعی نیز نتایج ، مطالعات تجربیهای نظری رقیب در راستای استدلال
 ABC سیستم یک آن بعدا توسط صحت کردند کهمی تکیه یابیبرای هزینه برآوردهای غیر رسمی در آن مدیران به اشاره دارد که

های غیر  تخمین مورد نظر را در مورد دقت آنها تاییدیه که هنگامی سیستم رو، این منظور تایید شد. از این اجرا شده برای این
نشان  شد. این آوردند، متوقف دست استراتژی مورد نظر خود هستند یا خیر، به به آیا آنها در مسیر دستیابی خود و اینکه سمیر

، استراتژیک از شیوه های حسابداری مدیریت برخی جایگزین است موجود ممکن تهای اطلاعاتی سیستم چگونه دهد کهمی
ABC(در مورد 2449کراموده )  نیز توسط مشابهی شواهد تجربیمورد شود.  در اینABC هاییشرکت همچنین. است شده ثبت 

 کنند.  کنند، شیوه های حسابداری جدیدی را اجرا نمیاستفاده می سازمانی ریزی منابعهای برنامهاز سیستم که
 :توان عنوان کرد که ذکر شد می آنچه به توجه با

 وجود دارد. رابطه یکژاسترات یوه های حسابداری مدیریتو اجرای ش های اطلاعات کیفیمسیست بین

 های حسابداری مدیریت را بر اجرای شیوه حسابداری مدیریت تاثیر شبکه است نیز ممکن های اطلاعاتیسیستم کیفیت
کنند، می شبکه و خارجی با سایر کارمندان و مدیران داخلی هک اشاره شد، حسابداران مدیریت کند. همانطور که تعدیل استراتژیک

 نحوه پیاده را همراه با دانش اطلاعاتی در دسترس هستند و چه روز از شیوه های حسابداری مدیریت به احتمال زیاد دارای دانش به
 آیا چنین حال، اینکه با این. یگر را بهتر درک خواهند کردران دمدی ، آنها نیازهای اطلاعاتیعلاوه بر این. کنندسازی آنها تولید می

های سیستم کیفیت به است خواهد شد، ممکن تبدیل استراتژیک های حسابداری مدیریت اجرای بیشتر شیوه به و درکی دانشی
با مدیران و سایر کارمندان،  تعامل در نتیجه حسابداران مدیریت امکان وجود دارد که باشد. این داشته موجود بستگی اطلاعاتی

. وجود ندارد های حسابداری مدیریت پیاده سازی سایر فعالیت رو نیازی به شوند؛ از این موجود مواجه ISاز  با رضایت است ممکن
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با  های مربوطه هزینه را اجرا کنند، احتمالا در توجیه های حسابداری اضافی تلاش کنند تا فعالیت اگر حسابداران مدیریت
 تاثیر شبکه موجود تضعیف های اطلاعاتی سیستم رد، نقشمو در این شد.خواهند  مواجه خواهند شد و با مقاومت مواجه مشکلاتی

 خواهد بود. استراتژیک های حسابداری مدیریت بر اجرای شیوه حسابداری مدیریت

های  از شیوه اجرای برخی بگیرند که نتیجه است ممکن با سایر کارکنان و مدیران، حسابداران مدیریت ، با تعاملدر مقابل
 مورد، کیفیت کند. در این گیرندگان کمک تصمیم برآورده کردن نیازهای اطلاعاتی تواند بهمی استراتژیک مدیریتحسابداری 

از  برخی ارائه مساعد از طریق محیط یک اجرای آن اقدامات با ارائه را به حسابداران مدیریت است ممکن های اطلاعاتی سیستم
 می که گیرندگانی تصمیم )اطلاعات(به اقداماتی چنین انتشار خروجی جرای اقدامات یا با قادر ساختنهای ضروری برای ا داده

های حسابداری سازی آن فعالیت های پیاده دهد و هزینه تواند ارزش را افزایشامر می . اینکند مند شوند، تشویق توانند از آن بهره
 دهد. را کاهش مقاومت هکند و احتمالا درج خاص را توجیه
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انتظارات را در مورد نگرشها و رفتار  شود کهمی عنوان هنجارها و ارزش های مشترک تعریف به طور کلی به سازمانی فرهنگ
در اجرای  مهمی آن نقش باورند که از محققان بر این ، برخیبراینمورد بنا در این. کندمی برای اعضای گروه تنظیم مناسب
سازمانها، هنجارها و  کند. برای مثال، در برخیایفا می استراتژیک های حسابداری مدیریتفعالیت های حسابداری، از جملهفعالیت

 های نوآورانه ایده گیری و آزمایشعنوان پی تواند بهمی نوآوری محور شود که فرهنگ یک منجر به است ارزشهای مشترک ممکن
های جدید و  احتمال زیاد ایده به سازمانهایی چنین. جدید و پذیرش سطوح بالاتر ریسک های دنبال فرصت شود؛ به تعریف

شیوه  به مثبت و پاسخ آزمایش شتری بهبی آنها تمایل. پذیرندتر می کم را با مقاومت و شیوه های غیر حسابداری حسابداری نوآورانه
 گرا نیز ممکن نتیجه ، فرهنگطور مشابه به. لازم در اجرای آنها دارند منابعگذاری زمان، پول و دیگر سرمایه به های جدید و تمایل

صورت  این توان به را را میپیامد گ فرهنگ باشد. یک داشته نقش استراتژیک های حسابداری مدیریت در اجرای شیوه است
، بنابراین دارند؛و انتظارات با عملکرد بالا تاکید  حد هنجارها و ارزشهای مشترک بر دستاورد، اقدامات، نتایج تا چه کرد که تعریف

عملکرد را  که است اد بر ایناعتق کنند کهرا اجرا می دارند، اقداماتی گرایی نتیجه فرهنگ که سازمانهایی که است تصور بر این
 ارائه آنها تعهد بیشتری به رود کهانتظار می. کنندمی شده خود کمک تعیین یشاهداف از پ به دستیابی کنند و بهمی هدایت

توان عنوان کرد  موارد می این به توجه با. باشند داشته اقداماتی از چنینآمیز و سود بردن های لازم برای اجرای موفقیتزیرساخت
 :که

 بین مثبتی وجود دارد. رابطه استراتژیک نوآوری محور و اجرای شیوه های حسابداری مدیریت فرهنگ بین مثبتی رابطه
 وجود دارد. استراتژیک گرا و اجرای شیوه های حسابداری مدیریت نتیجه فرهنگ

 فرهنگ شود کهاستدلال می استراتژیک بر اجرای شیوه های حسابداری مدیریت سازمانی بالقوه فرهنگ وه بر تاثیر مستقلعلا
 طریق کند. از را تعدیل استراتژیک بر اجرای شیوه های حسابداری مدیریت حسابداری مدیریت تاثیر شبکه است نیز ممکن سازمانی

جدید،  های حسابداری مدیریت روز شده در مورد فعالیت به باید در معرض دانش مدیریت، حسابداران و خارجی سازی داخلی شبکه
 می اقداماتی چنین چگونه گیرندگان در سازمان خود قرار گیرند و اینکه دیگر تصمیم کنند، نیازهای اطلاعاتیتولید می که اطلاعاتی
 کنند. لازم به کنند، کمکتولید می که اطلاعاتی طور موثر از طریق خود به م وظایفمدیران در انجا این طور بالقوه به توانند به

فرد نیستند. هنجارها و ارزشهای مشترک در  منحصر به طور متقابل محور به خروجی نوآوری محور و فرهنگ فرهنگ که ذکر است
 .کنند مورد تشویقرفتار را در راستای هر دو  است از سازمانها ممکن برخی

مند شوند. یزدیفر و  سودمند بهره سازمانی فرهنگ توانند از یکمی ، حسابداران مدیریتاقداماتی ای شروع و اجرای چنینبر
عدم شروع یا پیشنهاد شیوه های  اصلی دلیل را نشان دادند که اطمینان در عمل حسابداران مدیریت فقدان تجربه (2424همکاران )

 خوبی آگاه و به حسابداران مدیریت توانند به نوآوری محور می با فرهنگ ، سازمانهایی؛ بنابرایناست جدید حسابداری مدیریت
 ، مانند سایر کارکنان را بهحسابداران مدیریت است نوآوری محور ممکن فرهنگ کنند. اول، یک کمک دو روش مختلف به مرتبط

 کند. این ، تشویقهای آنها مورد انتقاد قرار نخواهد گرفت ایده برای مشکلات با اطمینان بیشتر که های نوآورانهراهحل ارائه
و اجرای  معرفی مجاز به تنها مدیران در عملیات یا بازاریابی هستند یا باور دارند که نفس فاقد اعتماد به که تواند برای کسانیمی
 (.2427)لاپسلی و ریکرس،باشد ی جدید هستند، حیاتیها ها و شیوه ایده

در برابر پیشنهادها خود از  توجه قابل کند تا از مقاومت کمک حسابداران مدیریت به است نوآوری محور ممکن دوم، فرهنگ
 با ایده آزمایش کند تا هر گونه یم ، کارمندان و مدیران را تشویقتعریف ، طبقفرهنگی کارکردهای دیگر اجتناب کنند، زیرا چنین

کردند  (توصیه2424) (و تایپالئونماکی2493مارکوس و ففر ) .دهند ها پاسخآن به طور مثبت های جدید را درک کنند و به ها و شیوه
صورت،  بود. در غیر این سازی آن آسان تر خواهد باشد، پیاده داشته خوانی هم سازمانی حسابداری با فرهنگ سیستم اگر یک که

 دلیل در آن، به موردی اشاره کرد که (به2447) مالمی ، مطالعهطور مشابه خواهد کرد. به اجرا یا جذب آن را تضعیف مقاومت
 مدیریت بین رابطه است نوآوری محور ممکن فرهنگ یک که است شد. روشن مهندسان، حسابداری نادیده گرفته غالب فرهنگ

 (.2422)وارد،کند را تقویت استراتژیک سازی شیوه های حسابداری مدیریت حسابداری و پیاده
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برای آغاز  مساعد برای حسابداران مدیریت محیط توانند یکگرا نیز می نتیجه فرهنگ ، سازمانهای دارای یکترتیب همین به
و انتظارات با عملکرد  تمرکز بر دستاوردها، اقدامات، نتایج به دهند. با توجه ارائه استراتژیک های حسابداری مدیریت و اجرای شیوه

اهداف از  کند بهمی آنها کمک به کنند کهمی گرا از ابتکارات پشتیبانی نتیجه فرهنگ با یک سازمانهایی که است بالا. اعتقاد بر این
گیرندگان اطلاعات نیاز  تصمیم در مورد آنچه دانش از کسب ، پسترتیب این به .شوند تیو رقاب یافته شده خود دستتعیین پیش

 قادر به یابند، حسابداران مدیریت دست اهداف سازمانی سازی به شبکه طریق طور موثر انجام دهند و از خود را به دارند تا وظایف
 و نقش اقداماتی کردن ارزش چنین با برجسته های جدید حسابداری مدیریت وهدفاع از طرحهای پیشنهادی خود برای اجرای شی

مورد نیاز برای اجرای شیوه های حسابداری  پشتیبانی است امر ممکن خواهند بود. این اهداف سازمانی به آنها در دستیابی
های حسابداری  شیوه که هاییرای عملکرد برتر سازمانشواهد موجود ب به ، با توجهعلاوه بر این .هدد پیشنهادی را افزایش

برای بیان و تاکید بر ارتباط  شبکه آمده از طریقدستبه از دانش حسابداران مدیریت که کنند، زمانیرا اجرا می استراتژیک مدیریت
 امر به کنند، این آن دارند، استفاده می به بیدر دستیا گیرندگان سعی تصمیم ها و اطلاعات تولید شده آنها با آنچه شیوه این

، ترتیب همین شود. بهپیشنهادی می استراتژیک های حسابداری مدیریتگیری برای اجرای شیوهتصمیم تسهیل احتمال زیاد باعث
برای آغاز و اجرای شیوه های  یتمساعد برای حسابداران مدیر محیط توانند یکگرا نیز می نتیجه فرهنگ سازمان های دارای یک

 :توان عنوان کرد کهمی مطالب این به توجه با دهند. ارائه استراتژیک حسابداری مدیریت

را  استراتژیک بر اجرای شیوه های حسابداری مدیریت حسابداری مدیریت تاثیر شبکه طور مثبت نوآوری محور به فرهنگ
را  استراتژیک بر اجرای شیوه های حسابداری مدیریت حسابداری مدیریت تاثیرشبکه طور مثبت گرا بهجهنتی فرهنگ کند.می تعدیل
 (.2422)حدید و ال سید،کندمی تعدیل
 

 نتیجه گیری -12
پیشگیری شده برای گیری منابع صرفاندازه کند که اهداف کیفیتی را از طریقاطلاعات حسابداری مدیریت به مدیر کمک می

تولیدات ناقص، هزینه انجام تعمیرات و نگهداری تجهیزات، فرصتهای از دست رفته  از نواقص احتمالی تولیدات، هزینه بازسازی
و به تحلیل تاثیرات  گذاری جدید برای افزایش کیفیت محصول مشخص کنددلیل نبود کیفیت محصولات و سرمایهبه فروش
شده را کند تا مفاهیم استراتژیک مدیریت بهای تماممدیران کمک می الهایی از اطلاعاتی که بهمث .های کیفیت بر سود برسدهزینه

شده برای اجرای صرف گیری منابعشده برای تولید محصولات درطی یک دوره زمانی، اندازهاطلاعات منابع صرف دریابند عبارتند از
شده، تجزیه و تحلیل سوداوری محصولات، تجزیه در بهای تمام مل موثرسایر فعالیتها در طی یک دوره زمانی، تجزیه و تحلیل عوا

همچنین برای کمک به  حسابداری مدیریت .کنندگان و مقایسه قیمتهایشان با قیمتهای سایر رقیبانعرضه وتحلیل ساختاری قیمت
علت فرصتهای از دست رفته فروش به گیری گزارشهایی مثلاندازه درک اصل دیگر استراتژیک یعنی زمان با استفاده از معیارهای

مقابل محصولات قدیم،  کنندگان، مقایسه فروش محصولات جدید درهای ناشی از تاخیر مواد از جانب عرضههزینه تأخیر در تولید،
دلیل تولید محصولات جدید را تهیه استفاده نشده به زمان پاسخگویی به سفارشهای مشتریان و میزان ظرفیتهای در دسترس
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