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 یو علوم اقتصاد یپژوهش در حسابدار یتخصص یفصلنامه علم

 ، جلد دو1931 (، بهـار6)پیاپی  1سال سوم، شماره 

 

 ستمیس شناسیپویایی یبر مبنا یرفتار یهایریگمیتصم سازیمدل

     

 ،3محسن رستمی، 2ساهره علیخواه، 1*امین سالم قهفرخی

 4سید رضا رضایی

 13/03/89تاریخ دریافت:  
 02/04/89تاریخ پذیرش: 

 

 
 

 یده ـچک
 

هم برای پژوهش هم عمل در  مهم زمینه یک توانمیرا  یریگمیتصم رفتاری یهاجنبه یسازمدلاخیر  یهاسال در
فرایندهای منطقی  هایمحدودیتبه دلیل آنکه از  5سیستم شناسیپویایی روش .انسان در نظر گرفت گیریتصمیمفرایند 
چارچوب پژوهشی  این در خوبیبه، نمایدمیدر مدل جلوگیری  شناختیروانعوامل  تأثیرمراقبت نموده و از  گیریتصمیم

 جنبه سازیمدل در سیستم شناسیپویایی صورت پذیرفته در زمینه هایپژوهش بررسی فصل این . هدفگیردمی قرار
 شده ارائه سیستم که در این مقاله شناسیپویایی هایپژوهش از هایی نمونه. است گیریتصمیم رفتاری های گوناگون

 هایمحدودیت و احساسات انسان، ذهن های ویژگی بیان به ، قادرسیستم شناسیپویایی هایمدل که دهدمی نشان
 .هستند گیریتصمیمدر فرایند  استفاده حال در های نظریه ارزیابی و گروهی، فردی گیریتصمیم در انسان شناختی

 

 ستمیس شناسیپویایی سازیمدل ،یوتریکامپ سازیشبیه ،یرفتار گیریتصمیم یدی:ـان کلـواژگ

 

                                                           

 ecoamin@gmail.com (نویسنده مسئول) کار در گردشگری، موسسه آموزش عالی آزاد بهارودکترای اجرایی مدیریت کسب - 1

 کارشناسی ارشد مدیریت جهانگردی، گرایش بازاریابی گردشگری، موسسه آموزش عالی علامه قزوینی - 2

 سسه آموزش عالی علامه قزوینیکارشناسی ارشد مدیریت جهانگردی، گرایش بازاریابی گردشگری، مو - 9

 گردشگری، موسسه آموزش عالی علامه قزوینی ریزی توسعهبرنامهکارشناسی ارشد مدیریت جهانگردی، گرایش  - 4
5-  System Dynamics - SD 
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 مقدمه  -1
زیادی از  تعداد و دارد وجود رفتاری هایگیریتصمیمعلوم مربوطه به  علاقه مندی زمینه شاهد رشد فزاینده حاضر حال در

 ت؛ آکر 2002؛ کانمان،  2005؛ شیلر،  2003یر )کامر دانندمی رفتاری اقتصاد در کامل گام یک عنوانبه را رویکرد این پژوهشگران
 شاخه یک ظهور روند، این توسعه برای مهم رویدادهای از یکی(. 2014لی و همکاران،  ؛ 2014برووسکی،  ؛ 2010و دیویس، 

از  خاص سطح یک به رفتاری گیریتصمیم .شد می شناخته 1رفتاری گیریتصمیم با نام که بود 1890 دهه در روانشناسی در جدید
شناختی انسان که  هایمحدودیتآن ویژگی هایی همچون ذهن، احساسات و  در است که مرتبط گیریتصمیم فرآیند پژوهش در

؛  2010؛ واچالچ،  2011؛ کانمان،  2000از حالت بهینه هستند، قرار دارند )مولاندن و تالر، های فرد  گیریتصمیممسئول انحراف 
 (.2012دودسک و ماتیسک، 

بر  رفتاری، اقتصادی دیدگاه وسیله به ترویج شده هایپژوهش اقتصادی کاربرد و شناختیروان گرایی واقع روی بر تمرکز
ید ـی تاکـاهـگـپژوهش آزمایش رویکردهای از ای گسترده در دنیای واقعی و نیز طیفمورد بالا، هم  دو هر سودمندی بسیار زیاد

 رفتاری اقتصاددانان اخیرا، بود ولی متکی بود شده تولید آزمایشات توسط که شواهدی بر شدت به رفتاری اقتصاد ابتدا در. نمایدمی
آنجلتوس . همکاران، ) اند پذیرفته در دنیای واقعی را اقتصاددانان متداول های روش از ای گسترده طیف و رفته فراتر آزمایشات از

 (.2013؛ انجل،  2012لومباردی و همکاران، ؛  2009مچنر، ؛  2002؛ هومس،  2003لوونستین، کامرر و ، 2001
 از اغلب قانمحق اقتصادی، مسائل مربوط به مطالعات در(، 2013شچف، ؛ بور 2012)بهدانی،  نویسندگان از بسیاری گفته به

: اند شده ایجاد شده سازیشبیه یهاآنزب و اختصاصی کامپیوترهای آن برای که کنند می استفاده کامپیوتری سازیشبیه روش سه
 که دارد تمرکز پژوهش پیش رو بر روی مورد آخر. سیستم شناسیپویایی و 3عامل چند سازیشبیه ،2گسسته رویدادهای سازیشبیه

کند. این چارچوب روش  عمل شناسی مستقل چارچوب روش یک عنوانبه دتوانمیاست و  رفتار به منجر ساختار مفهوم مبتنی بر
 هدف(. 2012)پروتسی و موهاپتارا،  کند می بررسی را مدل در شناختیروان عوامل تأثیر و مراقبت نموده هایمحدودیت از شناسی

 گیریتصمیم رفتاری های جنبه سازیمدلمبحث  در سیستم شناسیپویایی مطالعات کاربردی در زمینه بررسی ،این پژوهش
 .باشدمی ها این نظریه از استفاده ارزیابی و گروهی و فردی صورتبه
 

  هاسیستم شناسیپویاییماهیت وجودی  -2
 فرآیند، نظر از پیچیده هایسیستم لیوتحلهیتجز اکتشافی و کیفی، توصیف برای دقیق روشی" عنوانبهسیستم  شناسیپویایی
 وتحلیلتجزیه و سازیمدل کنندهلیتسهاین روش . است شده توصیف "هاآن یهایاستراتژ و سازمانی مرزهای اطلاعات،

 روشی عنوانبه هاسیستمنظریه  از ایجنبه سامانه های. پویایی"باشدمیکنترل آن  و سیستم ساختار طراحی برای کمی سازیشبیه
 ای،دایره روابط با -سیستم  هر ساختار که است مسئله این درک روش، اساس. است پیچیده هایسیستم پویای رفتار درک برای

 صورتبه اجزاء خود که دارد اهمیت رفتار تعیین در ایاندازه همان به اغلب -اجزایشان  بین زمانی تأخیر با گاهی و ،پیوستههمبه
 میلادی  1850است که از ابتدای دهه  45سایبرنتیک بر رویکرد مبتنی هایسیستم وتحلیلتجزیه منشأ سیستم، شناسیپویایی. منفرد

 شناسیپویاییهفت فرضیه کاربردی برای . پردازدمی ترکیبی و تعاملی روابط در پیچیده بسیار هایسیستم توصیف به شکل گرفت و
 :(2005، سکا)لاتوسزین سیستم پیشنهاد شده است

 

 از طریق بازخورد اطلاعات کنترل کرد. توانمیسطحی است که مشکلات را  به متعلق گیریتصمیم فرایند  

 است. اعتمادرقابلیغ هاآن پیچیدگی دلیل به صنعتی هایسیستم رفتار شهودی قضاوت 

 کند. تسهیل را پیچیده هایسیستم ضد شهودی رفتار درک دتوانمی مدل روی بر آزمایش 

 است، کم نسبتاً مدل در آزمایش انجام برای هاداده یآورجمع هزینه 

 یک سیاست  یریگشکلنزدیک به چارچوبی است که برای  اندشدهیطراح مدل توسط که گیریتصمیم فرآیندهای
 مناسب در دنیای واقعی لازم است.

                                                           

1 Behavioral Decision Making (BDM) 
2 discrete events simulation 
3 multi-agent simulation 
4 Cybernetics 

 در وینر نوربرت را نظریه این. کندمی تبیین را یکدیگر با هاماشین مناسبات و ماشین، و انسان مناسبات که است اینظریه نام  5

 .استکرده مطرح 1341 سال
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 و مشکلات از درون مسائل  بیشتر بنابراین ،شودمی تعیین هاآن داخلی ساختار اساس بر صنعتی هایسیستم رفتار
 .دهدمیسازمان رخ  

 باشدمیموجه  سیستم، رفتار تلاش برای بهبود هرگونهاست و  شده جدا آن ایدئال واقعی یک سیستم از فرم رفتار. 

 

 سه حفظ با (1بر طبق شکل ) اما گرفت، قرار خاصی اصلاحات تحت سیستم شناسیپویایی تفسیر سال، 20 از بیش طی در
نمود  چارچوب اصلی خود را حفظ کامپیوتری، سازیشبیه و سایبرنتیک سنتی، مدیریت مبتنی بر نظرات تئوری فرضیه

 (.2009؛ میدوس و رایت،  2009و  2005لاتوسزینسکا، )
 
 

 
 (5002سیستم )لاتوسزینسكا،  شناسیپویایی شناختیروشزمینه  –1شكل 

 

 مشاهده از فرایند این ساده، بسیار منظر یک در. باشدمی مستمر گیریتصمیم مستلزم که فرایندی است سنتی الف( مدیریت

 آینده رفتار و شده تجسمی ایجاد هایمدلو بر همین مبنا  شودمی آغاز اطلاعات جریان و ارتباطات اهداف، شناسایی خارج، دنیای
 و اطلاعات انتخاب فرآیند، این بخش ترینسخت .شودمی بینیپیش تجسمی هایمدل این اساس بر مختلف شرایط در هاسامانه

. شوندیم برآورده شده تعریف اهداف که شود حاصل اطمینان باید و است اجرای مطلوب منظوربه درست مسیر کردن پیدا ازآنپس
 خاطربه  بلکه ،فردمنحصربهزنجیره علت و معلولی اشتباهات  واسطهبه نه بدنه مدیریت، در اشتباهات اغلب ،یزیانگشگفت طوربه

 .است کل یک عنوانبه سیستم شناسیپویاییمفهوم و چارچوب  از اشتباه درک
 

 را ابزارهایی و کندیم دیتأک سیستم عناصر بین پویا تأثیرات و تعاملات بر است و بازخورد نظریه بر مبتنی که ب( سایبرنتیک

 زمینه یک در مهم غیر و مهم اطلاعات بین تشخیص برای ییهادستورالعمل کرده همچنین فراهم سیستم رفتار بهتر درک برای
 .دهدمیدادن سیستم در یک مدل ریاضی، ارائه  رسمیت و ساختار برای خاص و سپس

 برنامه این که طوری گویندمی را کامپیوتری برنامه یک از استفاده با سازیشبیه یک اجرای به کامپیوتری سازیج( شبیه

 مدل و برنامه کامپیوتری به بستگی کامپیوتری به لحاظ زمانی سازیشبیه. کند تعریف را سازیشبیه مدل کامپیوتری
 آوردن دست به برای استفاده مورد معادلات و هاالگوریتم به سازیشبیهکامپیوتری حاصل از این  دارد. مدل آن شدهسازیشبیه
 شما گریدعبارتبه. دارد اشاره مدل یک اجرای نتیجه به سازیشبیه بنابراین. گرددمی اطلاق شودمی سازیمدل که سیستمی رفتار
 کنید.می اجرا را شده سازیشبیهمدل  یک سپس و سازیدمی مدل یک شما سازید، بلکهنمی سازیشبیه یک

 

  هاسیستم شناسیپویاییماهیت وجودی  -3
 یزیآمتیموفق طوربه رفتاری هاشیآزما ابزاری برای عنوانبه ،سازیشبیه روش در چارچوب یک سیستم، شناسیپویایی
 سازیشبیه روش عنوانبه را سیستم شناسیپویایی کاربردی یهابرنامه حوزه (، سه2012کونک ) .است گرفته قرار مورداستفاده

 :(2012)کونک،  است کرده فهرست رفتاری
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 بر فردی رفتاری گیریتصمیم زمینه در پژوهش رفتاری فردی ؛ یهایریگمیتصم آزمایشگاهی تجربیاتالف( 

 شرایط و مختلف صنایع در گیریتصمیم فرایندهای در حاصل از بازخوررها تصورات غلط مستندسازی و عواملی مانند شناسایی
 و گیریتصمیم مورد در تجربی مطالعات(. 2012آلوس و ویلا، گونس؛  2012؛ کونک،  2009)گری،  است شده متمرکز محیطی
 مورد سیستم مختلف های بخش بین اتصال که شده سازیشبیه محیط ، یک1پرواز( یسازهاهیشب)مدیریت  از استفاده با عملکرد
 این مدل از طریق با تا دهدمی اجازه گیرندگان تصمیم به کامپیوتری رابط و از طریق یک دهدمی ارائه ،دهدمی نشان را مطالعه
م در زمینه سیست شناسیپویایی هایپژوهش( تعدادی از 1گسترده بیشتر آشنا شوند. در جدول ) صفحات و نمودارها ها، گزارش
 .شودمیبه انجام رسیده است، ارائه  (پرواز سازهای شبیه مدیریت)فردی که با روش  های رفتار گیریتصمیم

 
 (5012)کونک،  فردی رفتار گیریتصمیم سیستم در آزمایشات تجربی شناسیپویایی –1 جدول

 هدف موضوع نویسنده

 (1899استرمن )
 گیری شکل: سیستم سازیشبیه

 سازیشبیه هایمدل در انتظارات
 رفتاری

 انتظارات گیری روند شکل رفتاری از مدل یک رائها

 (1883استرمن ) و پیچ
 یادگیری برای شکست و سستی رونق،

 تجربی بازارهای در

 از نادرست برداشت های" حوزه در آزمایشات ارائه
 به اندازه کافی گیرندگان تصمیم در جایی که "بازخورد

 که خطی غیر و زمانی تاخیر انتقادی، بازخورد برای
صلاحیت  دهند، می تشکیل را سیستم شناسیپویایی
 ندارند

سنگوپتا و عبدالحمید 
(1883) 

 محیط در بازخورد جایگزین مفاهیم
 تجربی تحقیق یک: پویا گیریتصمیم

 با پویا وظایف در عملکرد بهبود سنجی امکان بررسی
 یا )اصلاح 2تغذیه رو به جلو یا شناختی بازخورد ارائه

 بینیپیش اثرات یا نتایج از استفاده با فرآیند کنترل
 آن( شده

 (1885دیهل و استرمن )
 گیریتصمیم در بازخورد پیچیدگی اثرات

 پویا
 بازخورد فرآیندهای و زمانی تاخیر اثرات برداری نقشه

 وظیفه پویا یک در عملکرد و گیریتصمیم در

 (2000مکسنز )
 برداشت های: این تنها تراژدی نیست

 برای هایی سیاست بازخورد و از نادرست
 پایدار توسعه

 افراد گیریتصمیم و شناخت چگونگی مورد در تحقیق
 توسعه با نزدیک ارتباط در پویا هایسیستم مورد در

 است گرفته شکل سیستم شناسیپویایی سازیمدل

 (2011گری و وود )
 و گیریتصمیم قوانین ذهنی، هایمدل

 عملکرد ناهمگونی
 بررسی تجربی برای مطالعه یک از نتایج گزارش
 ذهنی مدل عملکرد و دقت در تفاوت بین ارتباط

 

 نهادی و سازمانی چارچوب های در زمینه این در تحقیقات رفتاری گروهی ؛ گیریتصمیم از میدانی های ب( آزمایش

 با میدانی آزمایشات. است داده قرار بررسی مورد رقابتی جنبه در مثال عنوانبه را گروهی گیری تصمیم نقش و است شده تعبیه
 سیستم شناسیپویایی مدل استفاده از از بعد و قبل آزمایش الف( یک .باشد حالت دو شامل دتوانمی سیستم شناسیپویایی از استفاده

 کنندگان شرکت رفتار در تغییر به مربوط اقدامات شامل باید ها داده آوری جمع صورت این در. سازمانی فرایند یک از حمایت برای
 مفهوم در مرحله )عمدتا سازیمدل مراحل در کنندگان شرکت بر تمرین تأثیر . ب( ارزیابیباشدمیبرگزاری آزمایش  طول در

 برای روانشناسی، مثال برای کند، استفاده مختلف موضوعات چارچوب از کند می تلاش ها داده آوری جمع مورد، این در. سازی(
م در سیست شناسیپویایی هایپژوهش( تعدادی از 2در جدول ) .عمل به تعهد لحاظ از کنندگان شرکت در تغییرات گیری اندازه

 .شودمیگروهی ارائه  های رفتار گیریتصمیمزمینه 
 
 
 
 

                                                           

1 management flight simulators 
2 feedforward 
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 (5012)کونک،  رفتار گروهی گیریتصمیمسیستم در آزمایشات تجربی  شناسیپویایی -5جدول 

 هدف موضوع نویسنده

 (1884مایلینگ و لمان )
 گیریتصمیم برای ها مدیریت بازی

 پویا محیط یک در گروهی
 گروهی گیریتصمیم برای مدیریتی ساز شبیه یک ارائه
 دهدمی رخ نوآوری فرایند جریان در که

 (2004کوهاک و کیم )
 برای سازیشبیه بر مبتنی رویکرد یک

 گروهی گیریتصمیم پشتیبانی

 ابزار یک عنوانبه سیستم شناسیپویایی مدل ارائه
 با کنار آمدن برای گروهی گیریتصمیم از حمایت
پویایی  خواص که دارای گروهی گیریتصمیم وظایف
 هستند 1شناختی( مناسب )نظریه به لحاظ پیچیده

کانک و مورکرافت 
(2009) 

 درس: بازی سازیشبیه و رقابتی پویایی
 ماهیگیری صنعت سازیشبیهاز  های

رقیب، زمانی  های تیم در رقابت و گیریتصمیممطالعه 
 کنند مدیریت را ماهیگیری باید که

اسکرابا و همکاران 
(2009) 

 فرآیند در اطلاعات بازخورد نقش
 از استفاده با مدیریت گروه گیریتصمیم

 سیستم شناسیپویایی هایمدل

 با گیریتصمیم فرآیند در اطلاعات بازخورد تأثیر بررسی
 سیستم شناسیییپویا هایمدل از استفاده

نک و مورکرافت کو
(2010) 

پایدار  عملکرد و مدیریتی گیریتصمیم
 منابع بر مبتنی پارادایم تحت

 مسئولیت رفتار محتوایی در ارزش دادن نشان
 رقابتی صنایع در منابع برای توسعه استراتژیک

بورستنار و همکاران 
(2011) 

 و گیریتصمیم قوانین ذهنی، هایمدل
 عملکرد ناهمگونی

 که توسط گروهی گیریتصمیم در تسهیل گری ارتباط
 شودمی پشتیبانی سازیشبیه مدل یک

کازاکوف و کانک 
(2012) 

 انداز چشم: استراتژی پویایی بینیپیش
 بینیپیش هایسیستم

 برنامه فرایند یک سیستم در شناسیپویایی از استفاده
 شرکت یک ارشد مدیران توسط استراتژیک ریزی

 داروسازی

 

 دارد تمایل هاآنسازم در سیستم شناسیپویایی تحقیقات گیران ؛ تصمیم توسط استفاده حال در های نظریه ج( ارزیابی

کمی نشان دهنده نظریات تصمیم  هایمدل به ها یافته این تبدیل از های در حال استفاده بوسیله روش های کمی را قبلتئوری  تا
 یا رفتاری علوم در موجود های تئوری یا جدید های نظریه کشف سیستم برای شناسیپویایی هایمدلگیرندگان آشکار نماید. 

در  .کند می ملـع اریـرفت تئوری توسعه ابزار یک عنوانبه اینجا در سیستم واقع پویاییدر . گیرند می قرار استفاده مورد سازمانی
گیران ارائه  تصمیم توسط استفاده حال در های نظریه سیستم در زمینه ارزیابی شناسیپویایی هایپژوهش( تعدادی از 3جدول )

 .شودمی
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
1 cognitive fit theory 
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 (5012)کونک،  رفتار گروهی گیریتصمیمتجربی  سیستم در آزمایشات شناسیپویایی -3جدول 

 هدف موضوع نویسنده

گریگوریادیس 
(2001) 

 شناسیپویایی در انسانی خطای ارزیابی
 برابر در فنی -اجتماعی پیچیده هایسیستم
 .1بیزی شبکه

 مانند عواملی چگونه اینکه مطالعه برای مدل یک معرفی
 انسانی خطاهای به منجر استرس و انگیزه خستگی،

 شودمی

ریپنینگ و استرمن 
(2002) 

 یادگیری در برای شکست و سستی رونق،
 تجربی بازارهای

 بهبود در پویایی خطای برچسب زنی بر خود و قابلیت تله
 فرایند

و ون  زمنرکآ
 (2005اورشهوت )

معیار پذیرش: یک مطالعه موردی از توسعه 
کارت امتیازی متوازن با استفاده از 

 سیستم شناسیپویایی

 بر تأثیر آموزش، و رضایتمندی کارکنان، انگیزه بررسی
 وری بهره

 (2005جوناس )
 از مبهم نتایج :سازیشبیه در رفتاری نظریه
 ساده روابط

 عنوانبه فردی عملکرد از شناسیپویاییمدل  یک ارائه
 و شناختی و فیزیکی عوامل به بستگی رفتاری عامل یک

انگیزه  و خوی و خلق استرس،مانند  آن بر موثر عوامل
 دارد

کانایاناگانام و 
 (2009اوگونلانا )

: معقول و مناسب استخدام ساز و ساخت
برای اشتغال  کارگران تمایل از پویا سازیمدل

 صنعت در

 برای کارگران تمایل از شناسیپویاییمدل  یک ارائه
 تعهد گرفتن نظر در با ساز و ساخت صنعت در مشارکت

 رضایت و موفقیت شغل، داشتن ضرورت سازمان، به
 نارضایتی ترتیب شغلی به

کرونین و همکاران 
(2008) 

 انباشت نمیتوانند تحصیلکرده بزرگسالان چرا
 محققان، برای چالش یک کنند؟ درک را

 شهروندان و معلمان

 چرا دهدمی توضیح که در فروشگاه کار تجربیات ارائه
 نیستند انباشت اصول اعمال و درک به قادر مردم

ونکوور و همکاران 
(2010) 

 برای پویا محاسباتی هایمدل از استفاده
 شدن اجتماعی :تحقیق و تئوری ارتباط تکرار
 23پیش کنشگر وارد تازه توسط

 اینکه سازیمدل برای سیستم شناسیپویایی اعمال
 دانش ایجاد دنبال به در سازمان وارد یک تازه چگونه
 است کار با مرتبط

شین و همکاران 
(2013) 

 کار نیروی در ذهنی روند وتحلیلتجزیه
 سطح در ایمنی مدیریت برای ساختمانی

 پروژه

 با ایمن رفتار مورد در کارگران گیریتصمیم روند بررسی
 مانند از طریق عواملی سیستم شناسیپویایی از استفاده

 عادت یا بینانه خوش بهبود

بلاک و پیکل 
(2014) 

 مدل یک: شغلی عملکرد راز و رمز
  انسانی رفتار سیستم از شناسیپویایی

 یک رفتار و شغل به مربوط ذهنی فرآیندهای سازیمدل
 کارمند

اتکینسون و گری 
(2015) 

 در گیریتصمیم سازیمدل: اکتساب و ادغام
 سازی یکپارچه های پروژه

 و ادغام های پروژه در درگیرانه رفتار وتحلیلتجزیه
 اکتساب

پروتسی و موهاپاترا 
(2012) 

 استفاده با گیریتصمیم و قضاوت سازیمدل
 سیستم شناسیپویایی از

 روشی عنوانبهسیستم  شناسیپویایی هایمدل ارائه
 شرایط درک منظوربه رفتاری دانشمندان از تجربی
 گیریتصمیم و قضاوت

گونسالوس و ویلا 
(2012) 

دانش  و رفتاری عملیات از برداشت اشتباه
 بدن

تصورات  از ناشی محدود، عقلانیت چگونه اینکه توضیح
 است بازخورد پویایی و بازخورد ساختار اشتباه

وانگ و همکاران 
(2019) 

 شرایط عدم تحت پروژه اجرای ارزش ارزیابی
 از استفاده با اکتشافی مطالعه: قطعیت
 سیستم شناسیپویایی

 و نظارتچارچوب  یک سیستم شناسیپویاییمدل  ارائه
 رفتاری پارادایم یک تحت پروژه کنترل

                                                           
1 Bayesian belief network 
2 proactive 

 خود و محور تغییر پیشگیرانه، رفتارهای به افراد توسط کنشگریپیش سازمانی، و صنعتی شناسیروان و سازمانی رفتار در  9

 .کندمی اشاره دهدمی رخ کار محل در که ایابتکارانه
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 نتیجه گیری -4
در  گیریتصمیمهم برای پژوهش هم عمل در فرایند  مهم زمینه یک توانمیرا  گیریتصمیم رفتاری های جنبه سازیمدل

 تأثیرمراقبت نموده و از  گیریتصمیمفرایندهای منطقی  هایمحدودیتبه دلیل آنکه از  سیستم شناسیپویایی روش .نظر گرفت
این مفهوم  دیگر عبارت . بهگیردمی مرتبط قرار هایپژوهشدر چارچوب  خوبیبه، نمایدمیدر مدل جلوگیری  شناختیروانعوامل 

 در را پویا گیریتصمیم های موقعیت ی باشد کههایمدل توسعه در شناختیروان و اقتصادی متغیرهای شامل دتوانمیکاربردی 
 (. 2012؛ ناوا گوئررو،  2011)تئوس و همکاران،  دهند می نشان مختلف ایه زمینه

 های جنبه سازیمدل برای سال است که 30روش بیش از  این که دهدمی نشان بخش آخر این مقاله در شده ارائه های مثال
 هایپژوهشسیستم را بر اساس  شناسیپویاییمحبوب ترین برنامه کاربردی در زمینه . به کار می رود ها گیریتصمیم رفتاری
 های برنامه توسعه برای کننده امیدوار بسیار جهت گیری یکدرک کرد.  مورد استفاده( های در )ارزیابی نظریه توانمیموجود 

. است 1عاملی چند سازیشبیه با روش این ، ترکیبتوانمیرفتاری را  گیریتصمیم هایپژوهش در سیستم، شناسیپویایی کاربردی
؛ پراساد و پارک،  2015بحث و تبادل نظر می نمایند )مارتین و شولتر،  رویکرد دو هر پیوند پژوهش ها در مورد امکان آخرین
2012.) 

( انسانها شناختی هایمحدودیت و احساسات مثلا) افراد خصوصیات و رفتار انعکاس باید از این ارتباط دوسویه تقدیر کرد زیرا
زمانی است که از  و بهتر بیشتر به مراتب ارزیابی های حاصل از این ارتباط نتایج نهایت در و است پذیر مکانا تری دقیق طور به

 باشد. رفتاری گیریتصمیم فرایندهای مورد در یهایپژوهشمربوط به صرفا نتایج همان 
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 یو علوم اقتصاد یپژوهش در حسابدار یتخصص یفصلنامه علم

 جلد دو، 1931 بهـار، (6)پیاپی  1شماره ، سال سوم

 

 هایشرکتدر  یسهام بر عدم نقدشوندگ متیق یهمزمان ریتأث یبررس

 شده در بورس اوراق بهادار تهران رفتهیپذ

     

 2گانهیمحمدرضا ، *1نفس کیفرزاد ن
 60/60/89تاریخ دریافت:  

 60/60/89تاریخ پذیرش: 
 

 
 

 یدهـچک
 

با  گذارانهیسرماوجود دارند و  گذاریهیجهت سرما یمتنوع یابزارها، و عمق بازار یبا توجه به گستردگ یدر هر بازار مال
، یی. نرخ بازده مورد انتظار هر داراکنندیمورد نظر خود را انتخاب م هایییدارا، گذاریهیسرما سکیبه بازده و ر تیعنا

 سکیؤثر بر راز عوامل م یکیاست.  ییآن دارا لیاز تحص یناش یمساو سکیر طیتحت شرا رفتهازدستنشانگر بازده 
 سکیاز تبلور مفهوم ر یناش هاییدارا گذاریدر ارزش یهاست. نقش عامل نقد شوندگآن ینقد شوندگ تیقابل، هاییدارا

زاده فر  ییحیشود ) گذاریهیمااز سر گذارهیسرماباعث انصراف  تواندیماست که  داریدر ذهن خر ییدارا ینقد شوندگعدم 
 یهاسال یشرکت فعال در بورس اوراق بهادار تهران در ط 020نمونه آماری مشتمل بر (. 009-060، 0098، و همکاران

ها داده لیوتحلهیتجز یمورد استفاده برا یحیاند. مدل تصرشرکت بوده-سال 026که در مجموع  باشدیم 0080تا  0098
 یآمار لیوتحلهیتجز منظوربهو  باشدیم تایپانل د یاقتصادسنج کیبا استفاده از تکن یونیمدل رگرس ردمطالعه برآو نیدر ا
 افزارنرمو از  یاستنباط یفیاز روش آمار توص رهایمتغ انیروابط خاص م افتنیپژوهش و  یهاهیفرضها و آزمون داده

Eviews سهام در  یسهام بر عدم نقد شوندگ متیق یزمانهماست که  نیاستفاده شده است. نتیجه تحقیق حاکی از ا
 دارد. ریتأث یدیتول ریو غ یدیولت هایشرکت

 

 اندازه شرکت.، حجم معاملات، سهام ینقد شوندگ، سهام متیق یزمان، همسهام متیق یدی:ـان کلـواژگ

 

                                                           

 farzad_niki55@yahoo.com)نویسنده مسئول(  داراکدانشگاه آزا، یمال تیریارشد رشته مد یکارشناس - 1

 دانشگاه آزاد اراک یارشد حسابدار یکارشناس - 2
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 مقدمه .1
تعریف  مدتکوتاهتوانایی خرید یا فروش مقدار دلخواه از اوراق بهادار به قیمت بازار و در یک دوره زمانی  عنوانبهنقدشوندگی 

نقدشوندگی سهام بیشتر ، آن همزمانی قیمت سهام بیشتر باشد تبعبههر چه میزان همبستگی بازده سهام به بازده بازار و . شودمی
سهام بازده  هایناپایداری همزمانی قیمت سهام و میزان، بنابراین از جمله عوامل اثرگذار بر سطح نقدشوندگی سهام شرکت؛ است

 (.022، 2600، 0نن و همکاراچا) باشدشرکت می
 صورتبهتوان است. نقدشوندگی را می خریدوفروشهای پیشنهادی اندک بودن فاصله بین قیمت، ویژگی اصلی بازار نقدشونده

احتمال انجام معامله با قیمتی معادل قیمت معامله قبلی تعریف نمود. نقدشوندگی یک معیار مهم بازار است. در بازار نقدشونده 
، )تهرانی و همکاراننزدیک به صفر است  خریدوفروشهای پیشنهادی کنند و فاصله بین قیمتحرکت می ها به کندیقیمت
0086 ،20-06.) 
شود و رابطه نزدیکی با توسعه اقتصادی همزمانی قیمت سهام حوزه نسبتاً جدیدی در تحقیقات مالی و اقتصادی محسوب می 

تر دال بر آن است که قیمت ن در ادبیات مالی جدید نیست. همزمانی قیمت پاییناما مفهوم اصلی آ؛ و ثبات بازارهای مالی دارد
چرا که مقدار اظلاعات خاص بیشتری وجود دارد و مشارکت کنندگان بازار در ، سهام شرکت وابستگی کمتری به تغییرات بازار دارد

 کنند.های مالی خود بیشتر بر اطلاعات خاص شرکت استناد میگیریتصمیم
 بررسی تاثیرهمزمانی قیمت سهام بر عدم نقد شوندگی سهامبراین با توجه به مطالب ارائه شده هدف اصلی پژوهش حاضر بنا

آیا می باشد تا بتواند در پیشروی علم در این زمینه راه گشا باشد. در واقع سوال اصلی پژوهش بدین صورت ارائه می گردد که 
 ام تأثیر دارند؟همزمانی قیمت سهام بر عدم نقدشوندگی سه

 

 مبانی نظری و پیشینه پژوهش .2

تواند با ارائه اطلاعات مربوط و قابل اتکا ناکارایی اطلاعاتی بازار را کمتر کرده و حسابداری یکی از منابع اطلاعاتی است که می
 .شود مطرح بازار کارایی برای معیاری تواند می سهام نقدشوندگیگذار باشد. ها اثر از این طریق بر بهبود نقدشوندگی سهام شرکت

 بسیار مشکلات و فروش و خرید های صف پدیده مانند موجود های واقعیت به توجه با و عملی لحاظ به تئوری جنبه بر علاوه

 بر مؤثر عوامل شناخت، نقدشوندگی نقش به توجه با ..رسدمی ضروری مشکل این حل برای تلاش و شوندگی نقد به توجه، دیگر

 است. بالا آن نقد به تبدیل زیرا سرعت، دارد کمتری نگهداری ریسک طبیعتاً، بالا نقدشوندگی قابلیت دارای سهام ستا مهم آن

داشته  بالایی نقدشوندگی قابلیت که دارند سهامی انتخاب در سعی ماهیت ریسک گریزی داشتن دلیل به گذارانسرمایه بنابراین
 دهند. انجام تغییر قیمت کمترین با و کم زمان در و بالا سرعت با را سهم فروش، لزوم مواقع در تا باشد

با هزینه ، امکان انجام معاملات به سرعت صورتبههای مطلوب بازارهای رقابتی است. نقدشوندگی نقدشوندگی یکی از ویژگی
)یحیی زاده فر حیات بازارها است ی اندک و بدون تحت تاثیر قرار دادن شدید قیمت تعریف شده و تعیین کننده اصلی امکان ادامه 

به خصوص پس از وقوع بحران جهانی و سقوط بازارهای مالی اهمیت ویژه ای یا فته است و  نقدشوندگی(. 069، 0082، و زارعی
 بیانگر وجود مشکلات نقدشوندگی در بازار ایران است. خریدوفروشهای پدیده صف برای بازار سرمایه ایران نیز مهم می باشد.

 

 پیشینه خارجی .2-1
به بررسی  "گذاران نهادیریسک سقوط سهام و سرمایه، همزمانی قیمت سهم"( در پژوهشی با عنوان2600) 2آن و ژانگ

در کشور آمریکا  2606تا  0891های سال رابطه بین مالکان نهادی با همزمانی قیمت سهام و ریسک سقوط قیمت سهام بین
ان می دهد که بین مالکان نهادی حرفه ای و همزمانی قیمت سهام رابطه منفی و بین مالکان نهادی نتایج پژوهش نش. اندپرداخته

 موقتی و همزمانی قیمت سهام رابطه مثبت وجود دارد.
که بر اساس  "شوک های عدم نقدشوندگی و حرکت همزمان سهام  "با عنوان ( در پژوهش2600) 0چلی استیلی و همکاران

، انجام دادند 2669تا دسامبر  0086اق بهادار نیویورک و بورس اوراق بهادار آمریکا در فاصله زمانی بین ژانویه های بورس اورداده
های ی که شوکهایشرکتکنند نسبت به های افزایش دهنده عدم نقدشوندگی را تجربه میی که شوکهایشرکتدریافتند 

از معیار عدم ، ندگی کمتری دارند. آن ها جهت محاسبه عدم نقدشوندگیکنند نقدشوکاهش دهنده عدم نقدشوندگی را تجربه می
اندازه شرکت و همبستگی بین سهام قبل ، اصطکاک، نقدشوندگی آمیهود استفاده کردند و به این نتیجه رسیدند که عدم نقدشوندگی

 از شوک با میزان تغییر در حرکت همزمان سهام ارتباط دارد.

                                                           
1-Chan et al 
2-An   & Zhang 
3-Chelley-Steely et al 
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دهیم مبنی بر اینکه پرداختند. ما شواهدی ارائه می"قیمت سهام و نقدینگی همزمانی"به بررسی( 2600) 0کالوک و همکاران
نقدینگی را ، های بیشترحرکت همگام بازده، گذارد. تحت فرضیات همزمانی نسبیتاثیر می همزمانی قیمت سهام بر نقدینگی سهام

آنها از  از قابلیت نقدشدن بالاتری برخوردارند. نتایج اری بیشتر یا بتاسهام با ناپاید، تحت فرضیات همزمانی مطلق بخشد.بهبود می
ی منفی با همگامی بازده سهام و کند. درمی یابیم که هر سه شاخص ذکر شده در این مقاله از رابطههر دو فرضیه پشتیبانی می

ها سبب بهبود ی صنعتی بزرگتر در بازدهدهد که مولفه ناپایداری سیستماتیک برخوردارند. همچنین تجزیه و تحلیل نشان می
 نقدینگی می شود.

به بررسی رابطه بین مالکیت  "تحلیلگران و مالکیت نهادی، نقدشوندگی "( در پژوهشی با عنوان 2600) 2جیانگ و همکاران
ا تعداد بیشتری از تحلیلگران ها بنقدشوندگی بازار سهام پرداخته اند. نتایج این بررسی نشان داد شرکت نهادی و تعداد تحلیلگران و

تر و تاثیر معاملاتی قیمت بزرگ تری دارند و در این نتیجه نقدشوندگی کمتری شاخص کیفیت بازار پایین، ترشکاف پهن، مالی
شاخص کیفیت ، ترشکاف پایین، ی با مالکیت نهادی بالاترهایشرکتهای پژوهش همچنین بیانگر این مطلب است که دارند. یافته

ازار بالاتر و تاثیر معاملاتی قیمت کمتری دارند. علاوه بر این به این نتیجه دست یافتند که تغییرات در معیار نقدشوندگی به طور ب
 ای با تغییرات در مالکیت نهادی در ارتباط است.قابل ملاحظه

 

 پیشینه داخلی .2-2
پرداختند.  "شوندگی: شواهدی از بورس اوراق بهادار تهرانرابطه همزمانی قیمت سهام و نقد"( به بررسی0080دولو و امامی )

شرکت  002از روش رگرسیون داده های ترکیبی استفاده می شود. نمونه مورد بررسی مشتمل بر ، جهت آزمون رابطه مذکور
مانی قیمت و است. نتایج حاکی از رابطه مستقیم همز 0080تا  0090پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار تهران طی سال های 

نقدشوندگی است. به این معنی که همبستگی بیشتر بازده سهام و بازار موجب بهبود نقدشوندگی سهام می شود. پس از تفکیک 
همزمانی قیمت سهام به مولفه های تشکیل دهنده آن شامل نوسان پذیری سیستماتیک و نوسان پذیری غیر سیستماتیک و آزمون 

مشخص گردید رابطه متغیرهای اخیر با نقدشوندگی به ترتیب مستقیم و معکوس است و اثر معکوس  اثرگذاری آنها بر نقدشوندگی
تحلیل حساسیت نتایج نشان داد ، بیشتر تحت تاثیر نوسانات غیرسیستماتیک بازده قرار دارد. از طرفی، نقدشوندگی و نوسان پذیری

 عنی دار دارد.بر رابطه هم زمانی و نقدشوندگی اثر م، پدیده معاملات اندک
های پذیرفته شده در بورس اوراق  رابطه بین همزمانی قیمت سهام و نقدشوندگی سهام شرکت "( به بررسی0080پرویزی )
های تابلویی این است. داده 0080تا  0090ی زمانی شرکت برای دوره 06نمونه آماری پژوهش شامل . پرداخت "بهادار تهران

-تجزیه و تحلیل شده است. نتایج این پژوهش نشان می E-views 8ت و با استفاده از نرم افزارپژوهش بر اساس مدل اثرات ثاب

و از ، ی منفی و معنادار وجود داردنسبی سهام رابطه خریدوفروشدهد که بین همزمانی قیمت سهام و اختلاف قیمت پیشنهادی 
در نتیجه همزمانی قیمت با نقدشوندگی ، ی عکس دارد هبا نقدشوندگی سهام رابط خریدوفروشآنجا که اختلاف قیمت پیشنهادی 

نوسانات سیستماتیک بازده سهام و نوسانات ، ی بین بتای سهام دار دارد. همچنین رابطهی مثبت و معنا سهام رابطه
رفت. نتایج معیارهایی از میزان اطلاعات بازار( با نقدشوندگی سهام مورد بررسی قرار گ عنوانبهغیرسیستماتیک بازده سهام )

نوسانات سیستماتیک و غیرسیستماتیک بازده سهام و اختلاف قیمت پیشنهادی ، دهد که بین بتای سهامپژوهش نشان می
 .دارد وجود معنادار و مثبت ی ی منفی و معنادار و در نتیجه با نقدشوندگی سهام رابطه نسبی سهام رابطه خریدوفروش

پرداخت.  "های بازده سهام بر نقدشوندگی سهامتاثیر همزمانی قیمت سهام و نوسان"بررسی( به 0082فرجامی )

 و سهام قیمت همزمانی تأثیر آن در که است همبستگی -توصیفی هایپژوهش حاضر به لحاظ هدف کاربردی و از نوع پژوهش
ای فرضیه مورد آزمون قرار گرفته است. برای انجام این پژوهش نمونه سه اساس بر سهام گینقدشوند بر سهام بازده هاینوسان

به  0086الی  0090ی زمانی در بازه، پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار تهران هایشرکتشرکت از میان کلیه  80متشکل از 
، های بازده سهام بر نقدشوندگی سهامسهام و نوسان همزمانی قیمت، براساس نتایج پژوهش .روش حذف سیستماتیک انتخاب شد

ای که افزایش همزمانی قیمت سهام و نوسان سیستماتیک بازده سهام منجر به افزایش نقدشوندگی سهام و گونهتأثیر دارد به
 .شود افزایش نوسان غیرسیستماتیک بازده سهام موجب کاهش نقدشوندگی سهام می

 پرداختند. در "تهران بهادار اوراق بورس در قیمت و نقدشوندگی ریسک بین رابطه"ررسیب ( به0086حیدری و همکاران )

 نسبت، شرکت اندازه عوامل ریسکی؛ِ و ریسک نقدشوندگی تأثیر، سهام ارزش و ریسک بین رابطه اهمیتّ به توجه حاضر با تحقیق

 تهران بهادار اوراق بورس در 0091 تا 0096 زمانی هدور برای گذاری سهام قیمت بر P/Eو  (BM) 0بازار ارزش به دفتری ارزش

                                                           
1- Kalok et al 
2- Jiang et al 

3-Book value to market value 

http://ganj.irandoc.ac.ir/articles/667908
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 روش از بدین منظور، است بکاررفته نقدشوندگی ریسک نماینده عنوانبه آمیهود نقدشوندگی عدم معیار ؛ وگرفت قرار بررسی مورد

 در که اثراتی گیریدازهان و برآورد تورش و متغیرها همخطی بین کاهش، مانند مزایای دلیل به GLS 0مدل - دیتا پانل رگرسیونی

 نسبت ارزش و نقدشوندگی ریسک که دهدمی نشان نتایج گردید. استفاده، نیست قابل شناسایی زمانی سری و مقطعی دادهای

 بر داریمعنی تأثیر شرکت اندازه و P/Eو لی ، ندارد تهران بورس در سهام قیمت بر داریمعنی تأثیر سهام ارزش به BMدفتری 

 اوراق بورس در گذاری قیمت در BMو  نقدشوندگی ریسک به نسبت اخیر بیشتر متغیرهای اهمیت دهنده نشان این و دارند قیمت

 .باشد می بهادار تهران
 

 فرضیه ها .3
 :گرددیمفرضیه های زیر ارائه ، هدف پژوهش با توجه به مبانی نظری و جهت نیل به

 هام تأثیر دارد.همزمانی قیمت سهام بر عدم نقد شوندگی سفرضیه اول: 

 تولیدی تأثیر دارد. هایشرکتشوندگی سهام در همزمانی قیمت سهام بر عدم نقدفرضیه دوم: 

 غیرتولیدی تأثیر دارد. هایشرکتهمزمانی قیمت سهام بر عدم نقد شوندگی سهام در فرضیه سوم: 
 

 روش شناسی .4
 از، هایهفرض آزمون در استفاده مورد داده های ماهیت، همچنین. است علی نوع از آن طرح و بوده کاربردی نوع از پژوهش این

 داده های طریق پژوهش از جهت گردآوری اطلاعات مورد نیاز از روش کتابخانه ای و داده های. باشدیم تابلویی داده های نوع
پرداز  یرتدب و نوین ره آورد فزارهاینرم ا از استفاده توضیحی و با هاییادداشت و مالی یهاصورتبه مراجعه با منتخب هایشرکت

 قلمرو در تهران بهادار اوراق بورس در شده پذیرفته هایشرکت کلیه از متشکل پژوهش آماری جامعه گردیده است. جمع آوری
 ارائه شده است:، (0مراحل نمونه گیری در این پژوهش در جدول ). است 0080 سال الی 0098 سال زمانی

 

 تعداد یریمراحل مختلف نمونه گ

 026 0080پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار تهران در پایان سال  هایشرکتتعداد 

 (00) داشته اند برون رفت از بورس ی که در قلمرو زمانیهایشرکتتعداد 

 (01) ی که در قلمرو زمانی پژوهش وارد بورس شده اندهایشرکتتعداد 

 (02) پژوهش تغییر در سال مالی داشته اند ی که در قلمرو زمانیهایشرکتتعداد 

 (00) اطلاعات مالی آنها در دوره زمانی تحقیق در دسترس نبودهی که هایشرکتتعداد 

 (009) داشته اندماه  0بیش از ی که در قلمرو زمانی پژوهش وقفه معاملاتی هایشرکتتعداد 

 (08) ودختم نمی ش28/02ی که سال مالی آنها به هایشرکتتعداد 

 020 نمونه هایشرکتتعداد 

 
 شده انتخاب آماری های فرضیه آزمون جهت، سال -داده 000 شرکت و020تعداد ، (0ارائه شده در جدول ) موارد به توجه با
 .است

 

 مدل و متغیرهای پژوهش .4-1
 شود :یمفاده است، (2)، (0ی )هامدلها به ترتیب فرضیه ها از یهفرضدر این پژوهش به منظور آزمون 

(0) ILLIQi,t = αi + β1Synchi,t + β2q tobini,t + β3Sizei,t + β4Levi,t + β5TVi,t + β6Turnoveri,t + 

β7IOi,t + β8FFi,t + εi,t 

(2) ILLIQi,t = αi + β1Synchi,t + β2q tobini,t + β3Sizei,t + β4Levi,t + β5TVi,t + β6Turnoveri,t + 

β7IOi,t + β8FFi,t + εi,t 

(0) ILLIQi,t = αi + β1Synchi,t + β2q tobini,t + β3Sizei,t + β4Levi,t + β5TVi,t + β6Turnoveri,t + 

β7IOi,t + β8FFi,t + εi,t 

 

                                                           
1-Generalized least square 
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 که در آن:

i,tILLIQ معیار عدم نقدشوندگی آمیهود سهام :i  در سال مالیt 

iα)مقدار ثابت مدل )عرض از مبدا : 

i,tSynch همزمانی قیمت سهام :i  در سال مالیt 

i,tq tobin عملکرد شرکت در پایان سال مالی :t 

,tSiz اندازه شرکت در پایان سال مالی :t 

,tLev اهرم مالی در پایان سال مالی :t 

,tTV حجم معاملات در پایان سال مالی :t 

i,tTurnover گردش سهام در سال مالی :t 

i,tIO مالکیت نهادی در پایان سال مالی :t 

itFF: درصد سهام شناور آزاد 

i,tε)باقیمانده با پسماند رگرسیون )میزان انحراف از مدل : 

 

 وابستهو متغیر مستقل .4-1-1
 الف متغیر وابسته

( 2662باشد. معیار عدم نقد شوندگی این پژوهش معیار عدم نقد شوندگی آمیهود )این پژوهش عدم نقد شوندگی سهام می
 میباشد. زیراست که به شرح 

 (0دل )م

 
i,tILLIQ,t  معیار عدم نقدشوندگی آمیهود سهام :i  در سالt 

 :|Rtd
i  tدر سال dدر ماه  iقدر مطلق بازده سهام  |

Vtd
i حجم معامله سهام : i  در ماهd  در سالt 

Dayst
i:  میانگین تعداد روزهای معاملاتی سهامi  در سالt 

 

 .متغیر مستقل4-1-2
جهت محاسبه همزمانی قیمت سهام استفاده شده  مدل زیراز ، (2600استناد پژوهش چان و همکاران ) در این پژوهش به

 است:
 (0مدل )

) 
Ri

2

1−Ri
2ln(   =i,tSynch 

را معادل حرکت همزمان بازده سهام با بازار نامیدند که حجم معامله و نقدشوندگی سهام را تحت تأثیر  2Rچان و همکارانش 
ماهانه سهام شرکت  بیانگر ضریب تعیین مدل بازار حاصل از تغییرات عامل بازده ماهانه بازار و تأثیر آن بر بازده  2Rدهد.قرار می

 رگرسیون ماهانه بازار می باشد: (0مدل )است. 
 (0مدل )

Rit = α + βi Rmt + εit 
i,tR  بازده سهام :i در ماهt  
 m,tR  بازده بازار در ماه :k-t 

i,tε اقیمانده سهام شرکت : بازده بi  در ماهt و عبارت است از باقیمانده یا پسماند مدل رگرسیون 
 

 متغیرهای کنترلی. 4-1-3
 ارزش بر ها به بهای جایگزین بیانگر نسبت ارزش بازاری دارایی و اندازه گیری عملکرد است: شاخص Tobin qکیو توبین 

 می شود:ه های شرکت بوده که از رابطه زیر محاسب دفتری دارایی
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 (1مدل )

 Qtobin =
ارزش بازار سهام+ارزش دفتری بدهی

ارزش دفتری دارایی
 

M.V.Sارزش بازار سهام عادی = 

B.V.Dارزش دفتری بدهی ها = 

B,VAارزش دفتری داراییها = 
 .از لگاریتم طبیعی کل داراییهای شرکت به دست می آید Size:اندازه شرکت

 
 (9مدل )

 Size= ln )کل داراییها( 
Lev دارایی هاست. کل به شرکت کل بدهی های نسبت صورتبه مالی: اهرم 

 
 (8مدل )

Levit=Dit/Ait 

itD :کل بدهی 

itLev :کل دارایی 
 لگاریتم میانگین سالانه حجم معاملات در نظر گرفته می شود.، (: برای سنجش حجم معاملاتTV) حجم معاملات

 
 (06مدل )

TV =  لگاریتم میانگین حجم معاملات
 (: از تقسیم تعداد سهام معامله شده بر کل سهام شرکت به دست می آید.Turnoverگردش سهام شرکت)

 
 (00مدل )

 

Turnover =
تعداد سهام معامله شده

تعداد کل سهام
 

 یمدولتی و عمو هایشرکت:برابر درصد سهام نگهداری شده توسط  (IO) مالکیت نهادی
 

 سازمان توسط که آزاد شناور سهام اطلاعات از، آزاد شناور سهام اطلاعات آوری جمع برای(: FFدرصد سهام شناور آزاد )

 شود استفاده خواهد شد.مختلف اعلام می های دوره در بهادار اوراق بورس
ه و چند درصد آن در اختیار طور دائم مورد معامله قـرار گرفت کند که چند درصد از سهام شرکت بهن شاخص مشخص میای

 بلوکه شده اسـت. صورتبهسهامداران عمده و 

 

 . تحلیل داده ها5

 پایایی متغیرهاآزمون . 5-1
را نشان داده شده است سایر نتایج مربوط به سایر  عملکرد شرکتدر این قسمت تنها جدول مربوط به آزمون ریشه واحد 

های ترکیبی قرار سال شرکت مورد آزمون ریشه واحد داده 000 عملکرد شرکت، (0ها نیز به همین گونه است. در جدول )متغیر
 گرفته است:
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 عملکرد شرکت پایایی آزمون. (1)جدول 

 تعداد مشاهدات تعداد مقاطع مقدار احتمال مقدار آماره آزمون روش

 فرضیه صفر:وجود ریشه واحد)فرایند ریشه واحد مشترک(

 لین وچاو، لوین
 

-25/6298 0/0000 123 615 

 فرضیه صفر:وجود ریشه واحد)فرایند ریشه واحد تکی(

 (Wپسران وشین)آزمون-ایم
AFD-)فیشر)آزمون کای دو 

PP- )فیشر)آزمون کای دو 

-7/30927 
360/932 
436/602 

0/0000 
0/0000 
0/0000 

123 
123 
123 

615 
615 
615 

 
ین وچاو سطح ل، روش لوین و توسطفتن فرایند ریشه واحد مشترک دهد که این فرضیه با در نظر گرنشان می، (0)ل جدو

روش توسط ، پسران و شین، توسط آزمون ایم، همچنین فرضیه صفر مبنی بر وجود ریشه واحد تکی. شودیمدرصد رد  0معنی دار 
ADF  روش  و توسطفیشرPP  نتایج آزمون ریشه . شوددرصد رد می 0مشاهده همگی در سطح  000و  مقطع 020فیشر با تعداد

 واحد بر روی تمامی متغیرها بیان کننده عدم وجود ریشه واحد است.
 

 هایهبه تفکیک فرض هایلتجزیه و تحل .5-2

 اول فرضیه یلتجزیه و تحل.5-2-1
 همزمانی قیمت سهام بر عدم نقد شوندگی سهام تأثیر دارد.

 
 اول پژوهش فرضیه آزمون نتایج (2)جدول 

 tاحتمال سطح  tآماره  راف معیارانح ضرایب متغیر

C 602000/6 660092/6  999622/2  6606/6  

i,tSynch 666200/6  6060/0  091086/9  6666/6  

i,q tobin 666069/6  0660/0  000020/2  6608/6  

,teSiz 666081/6-  666060/6  069680/0-  0800/6  

,Lev 660100/6  660008/6  009000/2  6690/6  

,TV 666020/6  9060/2  80089/00  6666/6  

i,tTurnover 660086/6  8960/8  82080/00  6666/6  

i,tIO 660010/6  666008/6  008210/9  6666/6  

itFF 660092/6-  662260/6  101902/6-  0100/6  

 F سطح احتمال واتسون -ین دورب ضریب تعیین تعدیل شده ضریب تعیین          

900/6 920/6 82/0 6666/6 

 
بنابراین فرضیه اول  ؛ ودارد ریسهام تأث ینقد شوندگعدم  سهام بر متیق یهمزمانمشخص است ، (2که در جدول ) گونههمان

 تایید می شود.
 باشد:یم( 02مدل ) صورتبه( 2مدل برآورد شده از جدول )

 

(02) ILLIQi,t = 0/012654 + 0/000263Synchi,t + 0/000108q tobini,t -0/000397Sizei,t + 

0/003745Levi,t + 0/000425TVi,t + 0/001490Turnoveri,t + 0/001371IOi,t -0/001582FFi,t + εi,t 
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 دوم فرضیه یلتجزیه و تحل. 5-2-2
 تولیدی تأثیر دارد. هایشرکتهمزمانی قیمت سهام بر عدم نقد شوندگی سهام در 

 

 پژوهش دوم فرضیه آزمون نتایج (3)جدول 
 tاحتمال سطح  tآماره  یارانحراف مع ضرایب متغیر

C 662192/6 666000/6  089069/0  6666/6  

i,tSynch 9860/8-  0860/0  000680/2-  6026/6  

i,q tobin 666020/6  9660/1  00008/00  6666/6  

,teSiz 0060/9-  0960/0  988060/0-  6090/6  

,Lev 666000/6  666262/6  609000/2  6062/6  

,TV 666168/6  0960/0  26002/00  6666/6  

i,tTurnover 666010/6  666000/6  102620/2  6600/6  

i,tIO 666010/6  666260/6  000000/2  6200/6  

itFF 666200/6-  666298/6  800066/6-  0000/6  

 F سطح احتمال واتسون -ین دورب ضریب تعیین تعدیل شده ضریب تعیین          

9600/6 180/6 82/0 6666/6 

 
 ریتأث در شرکت های تولیدی سهام ینقد شوندگ عدم سهام بر متیق یهمزمانمشخص است ، (0جدول )همان گونه که در 

 .تایید می شود دومبنابراین فرضیه  ؛ ودارد
 باشد:یم( 00مدل ) صورتبه( 0مدل برآورد شده از جدول )

(00) ILLIQi,t = 0/002782-9/89E-05Synchi,t + 0/000126q tobini,t -8/33E-05Sizei,t + 

0/003745Levi,t + 0/000425TVi,t + 0/000371Turnoveri,t + 0/0004751IOi,t -0/0002642FFi,t 

 

 

 سوم فرضیه یلتجزیه و تحل. 5-3-3
 غیرتولیدی تأثیر دارد. هایشرکتهمزمانی قیمت سهام بر عدم نقد شوندگی سهام در  

 ت:ارائه شده اس، (0پژوهش در جدول ) سومنتایج آزمون فرضیه 
 

 فرضیه سوم پژوهش آزمون نتایج (4)جدول 

 tاحتمال سطح  tآماره  انحراف معیار ضرایب متغیر

C 666080/6 0660/9  061001/2  6008/6  

i,tSynch 6260/0  0160/0  126180/8  6666/6  

i,q tobin 666001/6  6060/8  91900/02  6666/6  

,teSiz 6160/9-  0060/0  106090/0-  6900/6  

,Lev 1160/0  2260/2  601101/0  6620/6  

,TV 1060/0-  8860/0  802090/6-  0009/6  

i,tTurnover 666206/6  1060/0  00280/00  6666/6  

i,tIO 666008/6  2160/2  60680/00  6666/6  

itFF 0060/2  6060/0  910990/6  0902/6  

 F سطح احتمال واتسون -ین دورب ضریب تعیین تعدیل شده ضریب تعیین          

090/6 000/6 82/0 6666/6 

 
وبنابراین  دارد. ریتأث غیر تولیدی هایشرکتدر  سهام یسهام بر نقدشوندگ متیق یهمزمان( مشخص است که 0در جدول )

 .شودتایید می سومفرضیه 
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 باشد:یم( 00مدل ) صورتبه( 0مدل برآورد شده از جدول ) 
 

(00) ILLIQi,t = 0/000195+5/02E-05Synchi,t + 0/000117q tobini,t -8/33E-05Sizei,t + 6/77E-

055Levi,t -4/76E-06TVi,t + 0/000371Turnoveri,t + 0/0003191IOi,t -2/65E-052FFi,t 
 

 بحث و نتیجه گیری
با توجه به نتایج رگرسیون خطی و . باشدیم همزمانی قیمت سهام بر عدم نقد شوندگی سهام تاثیرهدف از این پژوهش یافتن 

، ی با همزمانی قیمت بالاترهایشرکتعدم نقد شوندگی سهام در  یعنی همزمانی قیمت تاثیر مثبت بر متغیر وابسته، خطیغیر 
گذاران بیرونی بیشترین عدم اطمینان قیمتی ناشی از اطلاعات بازار است و مدیران داخلی مزایای اطلاعاتی کمی نسبت به سرمایه

، اما زمانی که سهام همبستگی ضعیفی با بازده بازار دارند؛ ریسک گزینش مغایر روبرو نمی شوندگذاران بیرونی با دارند و سرمایه
بیشترین عدم اطمینان قیمت ناشی از اطلاعات خاص شرکت است و در این حالت سرمایه گذاران بیرونی با ریسک گزینش مغایر 

 تمام در مداوم و تحقیقات پژوهش به بستگی، کشور هر یاجتماع و اقتصادی، صنعتی پیشرفت و توسعه، شک بی .شوندروبرو می 

با توجه به نتایج  شوند. بندی طبقه دانش کاربرد و تولید توانایی در اساس بر کشورها امروزه که است شده باعث این و دارد زمینه ها
 بر اساس نتایج حاصل از فرضیه، دشویمپیشنهاداتی بدین شرح ارائه ، ارائه شده در پژوهش حاضر مبتنی بر یافته های هر فرضیه

 منافع دارای، همزمانی قیمت سهام که عنوان نمود توان لذا می همزمانی قیمت سهام بر عدم نقد شوندگی سهام تأثیر دارد.؛ اول

از  را گیعدم نقد شوند بر گذارتاثیر عوامل ها بایستیسازمانلذا  .شودموجب تغییر در عدم نقد شوندگی می و باشدمی اطلاعاتی
بنابراین  شوند عملکرد سازمان ارتقای عوامل موجب این به کافی توجه ازطریق کرده و شناساییجمله همزمانی قیمت سهام را 

، مخاطرات میزان، ارزیابی شرکتها برای بهادار اوراق و مالی در داراییهای گذاریسرمایه طرحهای تحلیل درپیشنهاد می شود 
همزمانی قیمت سهام  عامل به مخاطره پذیری یدرجه و ناهمگن مختلف حسطو به عنایت با خود هایگذاریسرمایه و زمانبندی

 کمینه ی با گذاری بهینه سرمایه سبد انتخاب به منجر مهم عامل این داشتن لحاظ زیرا، باشند داشته درخور اهمیت و وافر توجه

 .میشود بازدهی بیشترین و مخاطره
به لذا  .شوندگی سهام در شرکت های تولیدی تأثیر داردهمزمانی قیمت سهام برعدم نقد؛ دومفرضیه بر اساس نتایج حاصل از  

گیری در باره خرید یا فروش سهام خود در کنار سایر متغیرهای مالی به همزمانی گذاران توصیه می شود هنگام تصمیمسرمایه
توان به بهبود کارایی بازار از جمله برعدم نقد می، مت سهام شرکتاز طریق تمرکز بر همزمانی قی ضمناقیمت سهام نیز توجه کنند

 امیدوار بود.، شوندگی سهام

 .غیرتولیدی تأثیر دارد هایشرکتهمزمانی قیمت سهام بر عدم نقد شوندگی سهام در ؛ سومبا توجه به نتایج حاصل از فرضیه 
همزمانی قیمت سهام از جمله  قیمت سهامهای ظر قرار داده و ویژگیشود نتایج این تحقیق و تحقیقات مشابه را مدنتوصیه می لذا

 را در بازار سرمایه کشور تعیین نمایند.
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 یو علوم اقتصاد یپژوهش در حسابدار یتخصص یفصلنامه علم

 ، جلد دو2931 (، بهـار6)پیاپی  2سوم، شماره سال 

 

 یگذارهیو سرما یاعتبار ماتیبر تصم یشرکت تیاثر حاکم یبررس

 شده در بورس اوراق بهادار تهران رفتهیپذ یتجار یهابانک

     

 3لادن آزاده، 2یفرامرز نوروز، *1لعل بار  یعل
 80/11/79تاریخ دریافت:  

 11/11/79تاریخ پذیرش: 
 

 
 

 یده ـچک
 

 با. كنندبا جدا شدن مالكيت از مدیریت در شركت هاي سهامي، مدیران به عنوان نماینده سهامداران، شركت را اداره مي
مي ایجاد شود، مي گفته نمایندگي مشكل آن به كه سهامدارن و مدیران بين منافع تضاد نمایندگي، رابطه گيريشكل
عتمادي ناشي از مفهوم خطر اخلاقي در بحث عدم تقارن اطلاعاتي، ا بي كردن مرتفع و نمایندگي مسئله حل جهت. گردد

بر  يشركت تيحاكم هايمولفه ريدر بازارهاي جهاني، مفهوم حاكميت شركتي مطرح شد. در این  مقاله سعي شده است تاث
در ایران مورد بررسي قرار گيرد. پس از طراحي شاخص ها ي  يتجار يبانكها يگذار هیو سرما ياعتبار ماتيتصم
از سازمان بورس اوراق بهادار  1971تا  1978اطلاعات معاملات انجام شده در دوره پژوهشي پنج ساله   ،يشركت تيحاكم

ر انتخاب شده است. كه د کيستماتيباشد كه با روش حذف س يبانک م 10. نمونه آماري مشتمل بردیجمع آوري گرد
استفاده شده  يو همبستگ يخط ونيپژوهش از رگرس اتيفرض يسبرر يبرا قيتحق نیبانک بودند، در ا -سال78مجموع 

و  يبنداستفاده شده است. آنچه در جمع Eviews افزار نرم از تحقيق فرضيات آزمون و هااست. جهت تجزیه تحليل داده
 يباراعت ماتيبر تصم يشركت تياست  درجه حاكم نیعنوان كرد، ا توانيم قيتحق يهاهيآزمون فرض يكل يريگجهينت

 بانک ها اثر دارد. يگذار هیسرما ماتيبانک ها  و تصم

 

 بانک ها  ياعتبار ماتيتصم ،يشركت تيبانک، حاكم گذاريهیسرما ماتيتصم یدی:ـان کلـواژگ

 

                                                           

 For_lalbar@yahoo.com)نویسنده مسئول(  رانیواحد اراک، اراک، ا یدانشگاه آزاداسلام - 2

 اراک ی،دانشگاه آزاد اسلام یکارشناس ارشد حسابدار - 1

 یتهران مرکز ی، دانشگاه آزاد اسلامیبازرگان تیریکارشناس ارشد مد - 9
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 مقدمه  -1
كنند. با شكلرا اداره مي  هاي سهامي، مدیران به عنوان نماینده سهامداران، شركت با جدا شدن مالكيت از مدیریت در شركت

گردد. جهت حل نمایندگي گفته مي شود، ایجاد مي گيري رابطه نمایندگي، تضاد منافع بين مدیران و سهامدارن كه به آن مشكل
مفهوم خطر اخلاقي در بحث عدم تقارن اطلاعاتي، در بازارهاي جهاني،  مسئله نمایندگي و مرتفع كردن بي اعتمادي ناشي از

حاكميت شركتي بيش از هر چيز حيات سالم بنگاه اقتصادي را در دراز  این فرض وجود دارد كه، رح شد.مفهوم حاكميت شركتي مط
شده حاكميت  هاي مالي بين المللي نيز رویه هاي اصلاحموسسه كند. هدف قرار مي دهد و از منافع سهامداران محفاظت مي مدت

دانسته و آن را در ایجاد رونق اقتصادي و  دستيابي به سرمایه جهاني ها برايشركتي را طریقي براي تقویت توانایي رقابتي شركت
 (. 78-11، 1978)حميد صدیق قرائي،  افزایش اشتغال موثر مي دانند

هاي غير این تحقيق به بررسي ارتباط ميان حاكميت شركتي و مدیریت مالي )مدیریت درآمدها و مدیریت سرمایه گذاري
این مطالعه ارتباط بين معيارهاي مهم حاكميت شركتي با تصميمات مدیریت مالي  پردازد. درمي استاندارد( در صنعت بانكداري

تواند باعث كاهش مشكلات كارگزاري و بهبود بررسي مي شود و این سوال مطرح مي شود كه آیا این ارتباط و همكاري مي
ها ت سریع تكنولوژي باعث شده كه بسياري از شركتتصميمات مدیریت مالي شود. جهاني شدن اقتصاد و افزایش رقابت و پيشرف

(. بازار سرمایه براي سيستم 191، 1،1889بازار سرمایه بهره بگيرند )سيروپولس و تئوتوكس گذاري مالي درهاي سرمایهاز فرصت
ه از جداسازي حاكميت شركتي ارزش زیادي قائل است زیرا این سيستم مشكلات وسيع كارگزاري را مرتفع مي كند. مشكلاتي ك

مالكيت و مدیریت و نزاع بر سرسود ميان سهامداران كنترل كننده و غير كنترل كننده ناشي مي شود. و شاید حتي باعث شود كه 
هاي اي از فرایند(. حاكميت شركتي مجموعه1818، 1مدیران از خود سر برعليه سود سهامداران اقدام كنند )بب چاک و ویز بک

گيريدهد. بنابراین حاكميت شركتي در تصميمقانوني است كه مدیریت یا كنترل شركت را تحت تاثير قرار ميفرهنگي، سازماني و 
ها حائز اهميت است. تحقيقات قبلي با استفاده از اطلاعات صنایع مختلف ارتباط ميان هاي استراتژیک شركت در همه حوزه

ار داده اند. این مطالعه به بررسي دقيق ارتباط حاكميت شركتي و حاكميت شركتي و مدیریت سود شركت ها را مورد بررسي قر
 صنعت بانكداري مي پردازد. مدیریت سود و تصميمات سرمایه گذاري غيراستاندارد در

-فعاليت در منابع مصرف از سو یک از كه است آن مستلزم بهينه حد در گذاري سرمایه یا گذاري سرمایه كارایي این، بر علاوه

 كه فعاليت هایي سمت به منابع دیگر، سوي از و شود جلوگيري است شده انجام مطلوب حد از بيش آن در گذاري سرمایه كه هایي

هاي نادرست ریشه رفتاري دارند. مثلا اگر گذاريشود.همچنين مشخص شد كه سرمایه هدایت دارد گذاري سرمایه به بيشتري نياز
تواند گذاري ميدارد، از بينش و آگاهي بالاتري برخوردار باشد با كاهش مبلغ سرمایهگذاري مدیر عامل شركتي كه قصد سرمایه

 (.91، 1811، 9نتيجه باعث افزایش ارزش سهام شركت شود )چن و لين در گذاري كارآمدتر و صحيح تري ارائه كند وسرمایه
اران مي توانند با اعمام سيستم حاكميت در این سطح اگر تصميم گيران براساس تمایلات شخصي خود عمل مي كنند، سهامد

كه  یيهااست كه شركت نیما ا هيفرضشركتي این روند را محدود و از سرمایه گذاري هاي نامناسب و غيرسودآور جلوگيري كنند. 
ت اقداما مجزا است، رهیمد ئتيه سيعامل از رئ ریاست و سمت مد يجار يشركت تيو در آنها حاكم كوچكتردارند رهیمد ئتيه

نسبت به  كتركوچ يهارهیمد ئتياست كه ه نیا هيفرض شود. سودآوري ريغ يهايگذارهیباعث كاهش سرما يشركت تيحاكم
كردن  تيدهد كه فعال ينشان م يقبل قاتيتحق كنند.يتر عمل مموثر خاص بهتر و يهايريگميتصم بزرگتر در يها رهیمد ئتيه

موارد  نیكسب كنند كه ا يشتريتخصص و مهارت ب تجربه، رانیشود كه مد يباعث م گرید يهاشركت يها رهیمد تيدر هئ
 يگذار هیتواند سرما يم يشركت تيحاكم يعملكرد تهيكم کیحضور  ليدل نيبه هم .اشندب يم حيصح يريگ ميتصم يبرا يابزار

نفر  کی رهیمد ئتيه سيعامل و رئ ریكه مد يوجود دارد كه هنگام ينيشواهد ع ي،قيبر اساس تحق دهد. شیرا افزا مدآكار يها
نشات  سازماني يمخرب شود كه از رفتارها يهايگذارهیاتخاذ كند كه منجر به سرما ينادرست ماتيتواند تصم يفرد م نیا است،

كارگزار گوید كه ممكن است سهامداران بتوانند از طریق مكانيزم حاكميت شركت بتوانند مشكلات تئوري كارگزاري مي .رنديگ يم
را برطرف كنند. علاوه بر این باید مشخص شود كه آیا این مكانيزم در كاهش مشكلات كارگزار در بخش هاي خصوصي و خاص 
مانند صنعت بانكداري نيز موثر است یا خير؟ این موضوع محرک و انگيزه این پژوهش تجربي است و ما سعي كرده ایم كه در این 

 دازیم.تحقيق به بررسي این موضوع بپر
 

 

 

                                                           
1. Syriopoulos& Theotokas 
2. Bebchuk& Weisbach 
3. Chen& Lin 



 

19 

 

ره 
ما

 ش
م،

دو
ل 

سا
2 

ی: 
یاپ

)پ
6

ار 
هـ

، ب
)

29
31

د 
جل

 ،
1 

 ادبیات نظری، پیشینه و فرضیه های پژوهش -2 
 دارد سعي راستا این در و داده قرار هدف در بلندمدت را شركت حيات چيز، هر از بيش شركتي حاكميت نظام 1شركتي حاكميت

 عموم حقوق تضييع و مختلف هايگروه ميان ثروت ناخواسته از انتقال و پشتيباني ها شركت مدیران درمقابل سهامداران منافع از تا

 از شده، هاشركت كنترل در تمركز عدم افزایش باعث كه است معيارهایي شامل حاكميت شركتي كند. جلوگيري جزء، داران سهام و

از  هاشركت كه شود مي سبب شركتي حاكميت مطلوب نظام بخشد. مي بهبود را ها شركت عملكرد و اجرایي كاسته مدیران قدرت
 شركت برابر در نظر بگيرند، در دارند، فعاليت آن در كه اي جامعه و سود صاحبان منافع كنند، استفاده موثري نحو به خود يسرمایه

 كه داشت نظر در باید شوند. مدت هاي بلند سرمایه جذب و گذاران سرمایه اعتماد جلب سبب و باشند پاسخگو سهامداران و ها

 استراتژي هاي و رهبري ماهيت به مسأله این زیرا نمي شود. خوب هاي شركت آمدن وجود به باعث تنهایي به خوب حاكميت

 (.1901)احمدوند،  گردد مي شركت باعث نابودي حتما بد حاكميت ولي دارد. بستگي نيز شركت
مرتبط با مشكلاتي از هاي هاي نمایندگي )هزینههاي حاكميت شركتي به هزینهمطابق با تئوري نمایندگي وجود انواع مختلف مكانيزم

قبيل اهداف متفاوت و عدم تقارن اطلاعاتي( بستگي دارد. بنابراین، وجود سيستم حاكميت شركتي مناسب موجب مي شود كه مدیران در 
 ( بيان مي كنند كه بدون وجود مكانيزم1709) 1دنبال كردن اهداف خود و ضرر رساندن به منافع سهامداران دل سرد شوند. فاما و جنسن

هاي حاكميت شركتي مناسب احتمال بيشتري وجود دارد كه مدیران از حداكثرسازي منافع سهامداران منحرف شوند و ممكن است 
تصميماتي را اتخاذ نمایند كه در راستاي منافع سهامداران و سرمایه گذاران نباشد. یكي از تصميمات مهم شركت، تصميمات مربوط به 

ات شركت ضروري مي باشد. از آنجایي كه مدیران نقش موثري در اتخاذ این تصميمات دارند ممكن است سرمایه گذاري است كه براي حي
 (.1819 ،9و همكاران از تصميمات مطلوب سرمایه گذاري منحرف شوند )چن

ر بازارهاي سرمایه گذاري تاثير دارد. اول اینكه، مشكلات عدم تقارن اطلاعاتي دحاكميت شركتي حداقل به دو طریق بر كارایي سرمایه
هاي با ساختار حاكميت شركتي بهتر مي تواند تضاد منافع بين شود. در بازارهاي ناقص، شركتموجب محدودیت در تامين منابع خارجي مي

كرده و  تر دسترسي پيداهاي با ریسک پایيندهد كه به بدهيها اجازه مياعتباردهندگان و سهامداران را كاهش دهد. این رویكرد به شركت
گذاري را بهبود بخشند. چنين كاهشي در ميزان هزینه سرمایه، ممكن هاي سرمایه را كاهش دهند و از این طریق كارایي سرمایههزینه

ها ممكن است به دليل كمبود وجه نقد قادر به تامين هاي سرمایه گذاري را تسهيل نماید، در غير این صورت شركتاست تامين مالي پروژه
گذاري نباشند. بدین مفهوم، شركت هاي با مكانيزم حاكميت شركتي مناسب تر باید بتواند كارایي سرمایه گذاري را هاي سرمایهروژهمالي پ

 (.1811، 4از طریق تسهيل دسترسي به منابع خارجي و كاهش هزینه طرح هاي سرمایه گذاري جدید، كاهش دهند )چئونگ و همكاران

گذاري در دارد مدیران تمام وجوه نقد را براي سرمایه( اظهار مي1701)5مشكلات نمایندگي، جنسندوم این كه، در پاسخ به 

شود. با گفته مي« پدیده ساختن امپراطوري»كنند. به چنين رویكردي اصطلاحا هاي با خالص ارزش فعلي منفي مصرف ميپروژه
زایش بيش از حد در اندازه شركت در تضاد مستقيم با منافع هاي رشد كم باشد، افاین وجود، در صورتي كه شركت داراي فرصت

شود كه مدیران به تمام منابع شركت )جریان هاي نقد آزاد( سهامداران است. در حقيقت، گرایش به ساختن امپراطوري موجب مي
ایي كه موجب افزایش اندازه هگذاري در پروژهدسترسي پيدا كنند. دسترسي بيش از حد به منابع شركت، مدیران را به سمت سرمایه

هایي با خالص ارزش فعلي دهد. اساسا مدیران تمایل دارند حتي در پروژهشركت شده و بر ارزش شركت تاثيري ندارد، سوق مي
(. 1،1881گذاري كنند )دگریز و دي جونگدهد و بر منابع شخصي مي افزاید، سرمایهمنفي تا مادامي كه اندازه شركت را افزایش مي

تواند مانع ساختن امپراطوري جدید مدیران و سرمایه گذاري در پروژه هایي با خالص هاي حاكميتي شركتي مناسب ميانيزممك
 (. 9،1811ارزش فعلي منفي شود )چيونگ و همكاران

رند. با توجه به این زماني كه سهم مدیران موظف در هيات مدیره بالا باشد، مدیران اختيار بيشتري در مورد تصميمات سرمایه گذاري دا
باشد به احتمال زیاد سهامداران و اعتباردهندگان خواستار اعضاي هيات مدیره كه رشد شركت وابسته به مخارج تحت اختيار مدیران مي

 غيرموظف بيشتري براي نظارت بر اقدامات هيات مدیره موظف باشند. به عبارت دیگر، سهامداران و اعتباردهندگان تمایل بيشتري به
هاي نمایندگي تعدیل هاي شركت دارند. در نتيجه، با این كار هزینهگذاريافزایش تعداد مدیران غيرموظف براي حفاظت از سلامت سرمایه

 (.1819، 0و همكاران یابد )فرانسيسگذاري شركت بهبود ميشده و با نظارت موثر بر رفتار مدیران، كارایي تصميمات سرمایه

                                                           
1. corporate governance 
2. Fama & Jensen 
3. Chen et al 
4. Cheung et al 

5-Jensen 

6. Degryse& DeJong 
7. Cheung et al 
8. Francis et al 
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ها اطلاع كافي ندارند. گذاران از این فرصتگذاري مطلوب مطلع هستند، در حالي كه سرمایهسرمایههاي مدیران از فرصت
هایي با خالص ارزش فعلي مثبت را تامين مالي نمایند. گذاري كمتر از حد شوند و پروژهها ممكن است دچار سرمایهبنابراین، شركت

شود )مولو و گذاري بيشتر از حد ميدن منافع شخصي است كه منجر به سرمایهفرضيه دیگر، وجود اختيارات مدیریتي براي دنبال كر
 (.1889، 1پيو

 در مثلا شركتي حاكميت قوي هايداراي مكانيزم هاشركت برخي آیند.مي بوجود زمان مرور به شركتي حاكميت هاي مكانيزم

ضعيفي مي  شركتي حاكميت داراي نيز هاشركت برخي باشند. مي نهادي گذارانحضور سرمایه مدیره، هيئت مستقل اعضاي تعداد
به  شركتي حاكميت ضعف( )یا توانایي شود.تفكيک مي شركتي حاكميت كفایت از شركتي حاكميت توانایي تحقيق این در باشند.
 گذاران نهادي سرمایه مستقل، مدیره هيئت عضو بيشتري تعداد داراي كه شركتي شود.قلمداد مي شركتي حاكميت اندازه عنوان

 شود. مي محسوب توانمند شركتي حاكميت باشد داراي مدیره هيئت غيرموظف اعضاي و مدیره هيئت اعضاي مالكيت درصد بوده،

 شركتي حاكميت .شود واقع موثر نمایندگي هاي هزینه كاهش در كه شود مي تلقي كافي در صورتي شركتي حاكميت مقابل، در

 هایيشركت چنين در لذا باشد. پایين حد در نمایندگي آن، مسئله شروع در زمان كه شرط این با باشد كافي ولي ضعيف تواند مي

 شركت ها، این براي .نباشد كافي ولي )توانمند( بوده قوي تواند مي شركتي حاكميت داشت. انتظار را سود كمتري مدیریت توانمي

 (.1889، 1)مشایخي باشد ساز مسئله احتمالا سود مدیریت قوي، شركتي حاكميت رغم به

 هوشيار مشكلات نمایندگي به نسبت قوي احتمال به بزرگتر مدیره هيئت یک كه كرد استدلال توان مي نمایندگي منظر از

 دارد احتمال شوند مي بزرگتر ها هيئت مدیره وقتي داد. خواهند قرار نظر تحت را مدیریت كارهاي افراد از بيشتري تعداد زیرا است

 در كه رود مي انتظار متخصص مدیره هيئت از اعضاي برگيرند. در را ارزشمند هاي تخصص با بيشتري مستقل اعضاي كه

 مدیره هيئت زیاد احتمال به كنند. عمل بهتر سود( مدیریت دیگر عبارت )به مدیریت طلبانه فرصت رفتار كردن محدود یا جلوگيري

 زیاد تعداد وجود خاطر به فرعي هاي كميته كنند. تشكيل توفيض مدیره هيئت هاي به كميته را خود هاي مسئوليت بزرگتر هاي

منفي  رابطه سود مدیرت و مدیره هيئت اندازه بين دیگر عبارت به نمایند. فراهم بيشتري نظارتي منافع احتمال دارد كه مدیره هيئت
باشد)آقایي و چالاكي،  ساز تواند مسئله مي سود مدیریت نيز ناكافي و ضعيف شركتي حاكميت داراي شركت هاي وجود دارد. براي

به ها پرداختند. عوامل تاثير گذار بر عملكرد مالي شركت"به بررسي  (1811)9سيو تسات سارون روپولسيس (. نتایج پژوهش 1900

 رهیمد اتيه سيعامل و سمت رئ ریسمت مد يافراد مختلف برا ينیگزیو جا يتيچند مسئول رعاملیحذف مد دندكهيرس جهينت نیا
در پژوهش خود به دنبال یافتن ارتباط  (1811)،گيل و همكاران است. ياثر مثبت بر عملكرد مال يو دارا ديرا تائ يكارگزار يتئور

هاي انان به طور كلي یافته هاي كوچک هندي بودند،گذاري در شركتبين سازو كارهاي راهبري شركتي با تصميمات سرمایه
 گذاري آنان بوده استهاي كوچک بر ميزان سرمایهاشكالي از سازو كار راهبري شركتحاكي از تاثير مثبت 

 

 فرضیه های پژوهش -2-1
 اثر دارد. درجه حاكميت شركتي بر تصميمات اعتباري بانک ها .1
 اثر دارد. درجه حاكميت شركتي بر تصميمات سرمایه گذاري بانک ها .1

 

 شناسی تحقیقروش -3
هدف تحقيق كاربردي، توسعه دانش كاربردي در . است رویدادي پس از رویكرد استفاده با و بوده كاربردي نوع از تحقيق حاضر

گردآوري  همبستگي است. -یک زمينه خاص است. هم چنين تحقيق حاضر، از نظر روش و ماهيت از نوع تحقيق توصيفي
ره  نرم افزارهاي توضيحي و با هايیادداشت و مالي ياهصورت به مراجعه تحقيق با اطلاعات با روش كتابخانه اي و داده هاي

 گردیده است.    جمع آوري ،پرداز يرتدب و نوین آورد
 

 جامعه آماری و انتخاب نمونه -3-1
مراحل . است 1971 تا 1978 سال زماني قلمرو در تهران بهادار اوراق بورس در شده كليه  بانک هاي پذیرفته آماري، جامعه

 (، ارائه گردیده است:1در جدول )انتخاب نمونه 
 

 

                                                           
1. Mueller& Peev 
2. Mashayekhi 
3. Syriopoulos& Tesatsaronis 
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 مراحل مختلف نمونه گیری. (1جدول )

 تعداد مراحل مختلف نمونه گیری

 14 2934های پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار تهران در پایان سال تعداد بانک

 (2) های که در قلمرو زمانی  برون رفت از بورس  داشته اندتعداد بانک

 (9) که در قلمرو زمانی پژوهش وارد بورس شده اند هاییتعداد بانک

 (1) هایی که اطلاعات مالی آنها موجود نمی باشدتعداد بانک

 11 تعداد بانکهای نمونه
 

 . است شده محاسبه آماري فرضيه هاي آزمون جهت شدند انتخاب نمونه به عنوان بانک 78(، 1در جدول )

 

 مدل و متغیرهای تحقیق -4

 شود:هاي اول و دوم و، از دو مدل زیر استفاده مينظر در باره فرضيهجهت اظهار 
 فرضيه  اول

DAit=α +β1 INST it+β2BLOCK it+β3 Board-Size it+β4G-Com it+β5 Duality it +β6 Size it 

+β7 LEV it +εit 

 
 فرضيه دوم

IEit= α +β1 INST it+β2BLOCK it+β3 Board-Size it+β4G-Com it+β5 Duality it +β6 Size it 

+β7 LEV it +εit 

 

گذاري غير استاندارد و نماینده تصميمات : سرمایهIE،هاو نماینده تصميمات اعتباري بانک : مدیریت سودDAكه در آن: 
: درصد سهام داراني كه صاحب بخش عظيمي BLOCK: درصد )سهم( سهامداران نهادي شركت، INSTها،گذاري بانکسرمایه

: درصورتيكه G –Com: تعداد نفرات هيئت مدیره، Board-Sizeباشند)سهام داران عمده(، بيشتر از پنج درصد مياز سهام یعني 
 بر مدیرعامل : اثرDualityشركت، كميته حسابرسي داشته باشد، متغير تصنعي برابر یک و در غير اینصورت برابر صفر است.، 

است،  صفر برابر اینصورت غير در و یک برابر تصنعي باشد،متغير نفر یک ملمدیرعا و مدیره هيئت رئيس صورتيكه در مدیره هيئت

 : Size ،اندازه شركت: LEV.اهرم مالي 
 

 متغيرهاي وابسته -الف
تصميمات اعتباري در این تحقيق برابر است با ميزان مدیریت سود و براي محاسبه مدیریت سود با  نصميمات اعتباري: .1

 رگرسيون هر سال برآورد مي شود. استفاده از مدل جونز،مدل
 مدل تعدیل شده جونز بصورت زیر محاسبه مي شود:

 
 (1رابطه )

 

 : TAt  كل اقلام تعهدي در سالt  

 : تغيير در بدهيهاي جاري 

 : تغيير در دارایيهاي جاري غير نقدي            
DEPN: استهلاک دارایي هاي مشهود و نامشهود 

 تسهيلات دریافتي : تغيير درحصه جاري 

 : تغيير در وجه نقد 
 كه بصورت زیر محاسبه مي شود: ،اجزاي اختياري و غير اختياري اقلام تعهدي

)( DEPNtSTDEBTtCASHtCLtCAtTAt 

Cl

CA

STDEBT

CASH
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                                     (1رابطه )

 

 
NDAt  بخش غير اختياري اقلام تعهدي در سال :t 

At-1  كل  دارایيهاي در سال :t-1 
DAt    اجزاء اختياري اقلام تعهدي در سال :t  

 t-1منهاي درآمد سال  t: درآمد سال 
 PPEtاموال،ماشين آلات و تجهيزات )ناخالص( در پایان سال :t  

  t-1منهاي حسابهاي دریافتني سال  t: حسابهاي دریافتني سال 

 آیند::پا رامترهاي خاص شركت مي باشند كه با استفاده از مدل زیر بدست مي 

 

                               ( 9رابطه )

     

                                                    

 

 tTA  اقلام تعهدي در سال :t  

 
 t-1دارایي ها در پایان سال  لك :

         t-1منهاي درآمد سال  t: درآمد سال 

tPPE  اموال، ماشين آلات و تجهيزات )ناخالص( در پایان سال :t 

 اشاره دارد. از   OLSبه برآوردهاي  كه در این مدل  -

 

گذاري غير استاندارد از مدل ریچاردسون، سرمایه گذاریهاي غير استاندارد: براي محاسبه سرمایه: .تصميمات سرمایه گذاري1
 شود)خطاي معادله رگرسيوني زیر نشان دهنده ي سرمایه گذاري غير استاندارد مي باشد(.بر اساس مدل رگرسيون زیر استفاده مي

 
                                (: 1رابطه )

IEt =α1 +α2 Qt-1 + α3 AGEt-1 + α4 SIZEt-1 + α5 LEVt-1 +α6 CASHt-1+YEARFE+ єt 

 

 كه در آن:

IEt  ماشين آلات و تجهيزات+ خالص دارایي ثابت (مجموع مخارج سرمایه گذاري=)مجموع اموال 

Qt-1 ارزش بازار سهام عادي / ارزش دفتري دارایيها 

AGEt-1 )سن شركت)تفاوت سال جاري از تاریخ تاسيس شركت 

SIZEt-1 ) اندازه شركت ) نشان دهنده لگاریتم مجموع دارایيها 

LEVt-1  دارایي(اهرم مالي )ارزش دفتري بدهي به ارزش دفتري 

CASH )نقدینگي و سرمایه گذاري هاي كوتاه مدت * بهاي دفتري مجموع دارایي( 

YEARFE كه با نرم افزار ایویوز تخمين زده مي شود.  :اثر ثابت سال جهت كنترل زمان 

 

 متغيرهاي مستقل ب(
 گردد.اجزاي حاكميت شركتي به صورت زیر تعریف مي

INSTشركت )مستقل( : درصد )سهم( سهامداران نهادي 

 مجموع نهادي، سطح مالكيت محاسبه براي (،1887)2كوئتو ( و1889)2روبين هايپژوهش در استفاده مورد و شده ارائه تعریف مطابق

 و سرمایه تأمين هايبازنشستگي، شركت هايصندوق گذاري،هاي سرمایهشركت ها،هلدینگ ها،بيمه و هابانک اختيار در سهام

                                                           
1- Robin 
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ميزان  یا درصد و شده تقسيم شركت، منتشره سهام كل بر دولتي هايشركت دولتي و نهادهاي و هاسازمان گذاري،سرمایههاي صندوق

(، نيز با 1909( و نمازي و كرماني )1881)9هارت و ليزال(، ارن1889)1هاي كومارآید؛ این متغير در پژوهشدست مي به نهادي مالكيت

 است. رفته كار بههمين تعریف 

BLOCKباشند )سهام داران عمده( : تعداد سهام داراني كه صاحب بخش عظيمي از سهام یعني بيشتر از پنج درصد مي
 )مستقل(

Board-Size)تعداد نفرات هيئت مدیره )مستقل : 

G –Com در صورتيكه شركت، كميته حسابرسي داشته باشد، متغير تصنعي برابر یک و در غير اینصورت برابر صفر است :
 )مستقل(

Dualityو یک برابر تصنعي باشد،متغير نفر یک مدیرعامل و مدیره هيئت رئيس صورتيكه در مدیره هيئت بر مدیرعامل :اثر 
 است )مستقل( صفر برابر اینصورت غير در

 متغيرهاي كنترلي:

 : Size كنترلي()اندازه شركت 
 برابر است با لگاریتم طبيعي كل دارایي هاي شركت

: LEV كنترلي()اهرم مالي 
 برابر است با نسبت كل بدهي به كل دارایي

 

 یافته های تحقیق -5

 آمار توصیفی -5-1
 ( ارائه شده است:1نتایج آمار توصيفي متغيرهاي پژوهش در جدول )

 

 آمار توصیفی متغیرهای پژوهش (.2) جدول

 

 ماتيتصم
 بانكها ياعتبار

 ماتيتصم
 يگذار هیسرما

 بانكها

درصد سهم 
سهامداران 

 ينهاد

درصد سهم 
سهام داران 

 عمده

 ئتيتعداد نفرات ه
 رهیمد

استقرار 
 تهيكم

 يحسابرس

 سيكه رئ يتيوضع
و  رهیمد ئتيه
نفر  کی رعاملیمد

 باشد

اندازه 
 شركت

 ياهرم مال

DA EI INST BLOCK BORDSIZE GCOM DUALITY SIZE LEV 

 0/89862 18/7452 0/15555 0/44444 6/38888 3/46666 46/4945 81/7434- 0/00055 ميانگين

 0/92883 18/7861 0/00000 0/00000 6/00000 3/00000 44/2550 989/686- 0/00022- ميانه

 0/99518 21/3080 1/00000 1/00000 12/0000 10/0000 100/000 366975/0 0/02599 ماكسيمم

 0/36790 15/1408 0/00000 0/00000 4/00000 0/00000 0/00000 261846/0- 0/02668- مينيمم

 0/09947 1/39199 0/36446 0/49968 1/77177 2/51824 29/5275 126221/0 0/00971 انحراف معيار

 3/26093- 0/28187- 1/90073 0/22360 1/76280 1/00941 0/15183 0/68100 0/06488 چولگي

 14/9040 2/45716 4/61278 1/05000 6/29021 3/62407 1/83478 3/82789 3/19891 كشيدگي

 690/900 2/29684 63/9457 15/0093 87/2077 16/7443 5/43725 9/52687 0/21152 برا -آزمون جاكو

 0/00000 0/31713 0/00000 0/00055 0/00000 0/00023 0/06596 0/00853 0/89963 سطح معني داري

 90 90 90 90 90 90 90 90 90 مشاهدات

 

و شاخص خوبي براي نشان دادن مركزیت  یع بودهنشان دهنده نقطه تعادل و مركز ثقل توزكه  نيانگيم(، 1در جدول )
كه  باشديمركزي م يها. ميانه یكي دیگر از شاخصاست است 88811/8برابر  بانكها ياعتبار ماتيتصم، براي متغير هاستداده

 نیتراز مهم انحراف معيار یكي. است  -88811/8برابر  بانكها ياعتبار ماتيتصمو براي متغير  دهدوضعيت جامعه را نشان مي
در این پژوهش براي تمام متغيرها . باشدمي 88791/8برابر  بانكها ياعتبار ماتيتصم كه براي متغير است يكندگپرا هايشاخص

از آنجایي كه مقادیر  ون شده آزمو متغير وابستها نرمال بودن بر-جاکبا استفاده از آزمون . در این پژوهش باشدكشيدگي مثبت مي

                                                                                                                                                            
1- Coutto 

2- Komar 

3- Arnhart&lizal 
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یعني نرمال  صفراست، بنابراین فرض  1۵  هابانک يگذارهیسرما ماتيتصمو    بانكها ياعتبار ماتيتصم متغيرسطح معناداري، 
  شود.مي تایيدبودن متغير 

 

 آزمون مانایی متغیرهای پژوهش -5-2
 ( ارائه شده است:9)در جدول  آینده پذیري ریسک نتایج آزمون ریشه واحد رفتار

 

 نتايج آزمون مانايی متغیرها (.3) جدول

 سطح معني داري فيشر ADF آماره  متغيرها
 تفاضل مرتبه اول

 نتيجه
 سطح معني داري

 DA 40/4054 0/2819 0/0000 I(1) تصميمات اعتباري بانكها

 EI 59/0411 0/0091  I(0) تصميمات سرمایه گذاري بانكها

 INST 41/4456 0/0225  I(0) سهامداران نهاديدرصد سهم 

 BLOCK 23/1943 0/6219 0/0494 I(1) درصد سهم سهام داران عمده

 BORDSIZE 7/78155 0/2545 0/0393 I(1) تعداد نفرات هيئت مدیره

 GCOM 2/33209 0/8868 0/0201 I(1) استقرار كميته حسابرسي

وضعيتي كه رئيس هيئت مدیره و 
 نفر باشد مدیرعامل یک

DUALITY 0/91876 0/6317 0/0214 I(1) 

 SIZE 56/7627 0/0152  I(0) اندازه شركت

 LEV 85/5058 0/0000  I(0) اهرم مالي

 

 ،بانكها يگذارهیسرما ماتيتصمدر متغيرهاي  ریشه واحدداري آزمون سطح معني شودملاحظه مي( 9در جدول)طور كه همان
مانا  و در سطحI(0 )از مرتبه صفركه  دهدو نشان مي 81/8از  ي كمتراهرم مال و اندازه شركتي، درصد سهم سهامداران نهاد

ثابت بوده  71تا 1978هايین بدان معني است كه ميانگين و واریانس متغيرها در طول زمان و كوواریانس متغيرها بين سالا هستند
 ي وحسابرس تهياستقرار كم، رهیمد ئتيتعداد نفرات ه ،داران عمدهدرصد سهم سهام  ،هابانک ياعتبار ماتيتصمو متغيرهاي است. 

این متغيرها انباشته از مرتبه یک  با یک بار تفاضل گيري پایا مي شوند نفر باشد کی رعاملیو مد رهیمد ئتيه سيكه رئ يتيوضع
 .شودرگرسيون كاذب نميدر نتيجه استفاده از این متغيرها در مدل باعث به وجود آمدن  خواهند بود. I(1)یا 
 

 لیمر و هاسمن  Fآزمون  -5-3
 ( ارائه شده است:1ليمر و هاسمن در جدول ) Fآزمون نتایج حاصل از 

 
 فرضیه های پژوهش لیمر F آزمون (.4) جدول

 
آزمون اف 

 ليمر
سطح معني 

 داري
 آزمون هاسمن نتيجه

سطح معني 
 داري

 نتيجه

 ثابتاثرات  0/0000 58/322034 تابلویي 0/0000 4/764591  اصلي اول فرضيه

 ثابتاثرات  0/0195 16/697572 تابلویي 0/0000 26/69635  اصلي دوم فرضيه

 
 معناداري سطح اینكه به توجه با. است شده ليمر استفاده افِ آزمون از تركيبي هايداده روش بين انتخاب (، براي1در جدول )

هاي تابلویي براي تخمين الگو از روش داده آمد، دست به 81/8 از كمتر تحقيق، هايمدل كليه مورد در آزمون این از حاصل
 در شودينشده آزمون هاسمن انجام م رفتهیپذ يبيترك يروش داده ها مريل F كه در آزمون نیبا توجه به ااستفاده خواهد شد. 

 .است ترمناسبها روش اثرات ثابت يهفرضبراي تمامي بر اساس محاسبات انجام شده،  ،(1) جدول
 

 به تفکیک هر فرضیه  هالیخلاصه تجزیه و تحل -5-4

 آزمون فرضیه اول تحقیق -5-4-1
 ( ارائه شده است:1آزمون فرضيه اول پژوهش در جدول )نتایج حاصل از 

 شود:از لحاظ آماري بصورت زیر تدوین مي اول فرضيه
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0H: دارد.نبانک ها اثر  ياعتبار ماتيبر تصم يشركت تيدرجه حاكم 

1H: بانک ها اثر دارد. ياعتبار ماتيبر تصم يشركت تيدرجه حاكم 
 

  ی فرضیه اولالگو جيخلاصه نتا (.5) جدول

 ضرایب متغيرها 
خطاي 
 استاندارد

 t -آماره
سطح 

 معناداري
 نتيجه

 منفي 𝛂𝟎 -0/208982 0/040655 -5/14033 0/0000 عرض از مبدأ

 منفي INST -0/000458 8/83E-05 -5/18777 0/0000 سهامداران نهاديدرصد سهم 

 منفي BLOCK -0/003370 0/001175 -2/86921 0/0055 درصد سهم سهام داران عمده

 بي معني BORDSIZE 0/001379 0/002145 0/64276 0/5226 تعداد نفرات هيئت مدیره

 منفي GCOM -0/007821 0/003371 -2/31980 0/0235 استقرار كميته حسابرسي

وضعيتي كه رئيس هيئت مدیره و 
 مدیرعامل یک نفر باشد

DUALITY 0/005759 0/003037 1/89609 0/0624 بي معني 

 مثبت SIZE 0/016048 0/002670 6/00977 0/0000 اندازه شركت

 منفي LEV -0/071813 0/017890 -4/01414 0/0002 اهرم مالي

 4/861442 آماره-F 0/642217 ضریب تعيين

 0/000000 سطح معناداري 0/510113 ضریب تعيين تعدیل شده

  2/467018 دوربين واتسون 

 

 نوشت:( 1) را به صورت رابطه  مدل يخط يا معادله توانيم (1)طبق جدول 
DAit=-0.208982 -0.000458INST it-0.003370BLOCK it+0.001379 Board-Size it-0.007821G-Com 

it+0.005759Duality it +0.016048Size it -0.071813LEV it  

 

 ي،درصد سهم سهامداران نهاد هايبراي ضریب ثابت و ضرایب متغير t احتمال آماره كه دهدمي نشان تخمين از حاصل نتایج
 1۵ از كمتربانک ها  ياعتبار ماتيتصم بر ياهرم مال و اندازه شركتي، حسابرس تهياستقرار كم ،درصد سهم سهام داران عمده

درصد سهم سهامداران  هايم افزار براي متغيرنر طبرآورد شده توسو ضریب  .باشددار ميآماري معني لحاظ از فوق ارتباط لذا است؛
 ن،یابران. بباشدميادار نمع منفي وها بانک ياعتبار ماتيتصم بر يحسابرس تهياستقرار كم ،درصد سهم سهام داران عمده ي،نهاد

 بر يحسابرس تهياستقرار كم ،درصد سهم سهام داران عمده ي،درصد سهم سهامداران نهاد هايمتغير نيبي معكوس ابطه خطر
 ئتيه سيكه رئ يتيوضعو  رهیمد ئتيتعداد نفرات ه هايريمتغ tآماره  احتمال اما از آنجا كه ها وجود دارد.بانک ياعتبار ماتيتصم

 دار نمي آماري معني لحاظ از فوق ارتباط لذااست  1۵از  شتريبانک ها ب ياعتبار ماتيتصمبه  نفر باشد کی رعاملیو مد رهیمد
 متغيرهاي دهندگي توضيح قدرت تعيين تعدیل شده ضریب. شودمي رد اول براي این متغير فرضيه 71۵ اطمينان با بنابراین. باشد

 كه كل است این بيانگر F آماره احتمال. دهند توضيح را وابسته متغير تغييرات 11۵ ميزان به قادراست كه دهدمي نشان را مستقل
درصد سهم سهام داران  ي،درصد سهم سهامداران نهاد هايمي باشد. با توجه به فرضيه چون متغير دار معني آماري لحاظ از مدل

بنابراین فرض  در مدل معني دار مي باشد بانک ها ياعتبار ماتيتصم بر ياهرم مال و اندازه شركتي، حسابرس تهياستقرار كم ،عمده
H0 بانک ها اثر دارد. ياعتبار ماتيبر تصم يشركت تيدرجه حاكمشود یعني رد مي 

 

 دوم تحقیقآزمون فرضیه  -5-4-2
 ( ارائه شده است:1آزمون فرضيه دوم پژوهش در جدول )نتایج حاصل از 

 ها اثر دارد.بانک يگذارهیسرما ماتيبر تصم يشركت تي: درجه حاكمدوم هيفرض
 از لحاظ آماري بصورت زیر تدوین مي شود: دوم فرضيه

0H: دارد.نبانک ها اثر  يگذار هیسرما ماتيبر تصم يشركت تيدرجه حاكم 

1H: بانک ها اثر دارد. يگذار هیسرما ماتيبر تصم يشركت تيدرجه حاكم 
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 1334تا  1331های سال یط تايپانل دبا استفاده از روش ی دوم الگو جيخلاصه نتا (6جدول )
 نتيجه سطح معناداري t -آماره خطاي استاندارد ضرایب متغيرها 

 منفي 𝛂𝟎 -1223959 265823/7 -4/60440 0/0000 عرض از مبدأ

 بي معني INST 79/28305 577/4610 0/137296 0/8912 درصد سهم سهامداران نهادي

 مثبت BLOCK 17266/61 7679/692 2/248347 0/0280 درصد سهم سهام داران عمده

 مثبت BORDSIZE 31820/49 14026/81 2/268548 0/0266 تعداد نفرات هيئت مدیره

 منفي GCOM -77673/28 22043/95 -3/52356 0/0008 استقرار كميته حسابرسي

وضعيتي كه رئيس هيئت مدیره و 
 مدیرعامل یک نفر باشد

DUALITY -51258/14 19858/28 -2/58119 0/0121 منفي 

 بي معني SIZE 32239/11 17460/01 1/846454 0/0694 اندازه شركت

 مثبت LEV 439786/2 116972/4 3/759743 0/0004 اهرم مالي

 27/16471 آماره-F 0/909339 ضریب تعيين

 سطح معناداري 0/875864 ضریب تعيين تعدیل شده
0/000000 

 2/295572 دوربين واتسون 

 

 نوشت:( 1) را به صورت رابطه مدل يخط يامعادله توانيم (1)طبق جدول 
IEit =-1223959+79.28305 INST it+17266.61BLOCK it+31820.49 Board-Size it-77673.28G-Com 

it-51258.14Duality it +32239.11Size it +439786.2 LEV it  

 

 ،درصد سهم سهام داران عمده هايبراي ضریب ثابت و ضرایب متغير t آمارهاحتمال  كه دهدمي نشان تخمين از حاصل نتایج
 ماتيتصم بر ياهرم مال ونفر  کی رعاملیو مد رهیمد ئتيه سيكه رئ يتيوضعي، حسابرس تهياستقرار كم ،رهیمد ئتيتعداد نفرات ه

م افزار براي نر طبرآورد شده توسو ضریب  .باشدميدار آماري معني لحاظ از فوق ارتباط لذا است؛ 1۵ از كمترها بانک يگذارهیسرما
. باشدميادار نمع مثبت وها بانک يگذارهیسرما ماتيتصم بر رهیمد ئتيتعداد نفرات هو  درصد سهم سهام داران عمده هايمتغير

 يگذار هیسرما ماتيتصم بر رهیمد ئتيتعداد نفرات هو  درصد سهم سهام داران عمده هايمتغير نيبي مستقيم رابطه خط ن،یابرانب
 رهیمد ئتيه سيكه رئ يتيوضعي، حسابرس تهياستقرار كم هايم افزار براي متغيرنر طبرآورد شده توسو ضریب  بانک ها وجود دارد.

 هايمتغير نيبي معكوس رابطه خط ن،یابران. بمي باشدادار نمع منفي وبانک ها  يگذارهیسرما ماتيتصم نفر بر کی رعاملیو مد
اما   ها وجود دارد.بانک يگذارهیسرما ماتيتصم نفر بر کی رعاملیو مد رهیمد ئتيه سيكه رئ يتيوضعي، حسابرس تهياستقرار كم
 شتريها ببانک يگذارهیسرما ماتيتصمبه  باشد اندازه شركت ي ودرصد سهم سهامداران نهاد هايريمتغ tآماره  احتمال از آنجا كه

. شودمي رد اول براي این متغير فرضيه 00۵ اطمينان با بنابراین. باشددار نميآماري معني لحاظ از فوق ارتباط لذااست  1۵از 
 متغير تغييرات 11۵ ميزان به قادراست كه دهدمي نشان را مستقل متغيرهاي دهندگي توضيح قدرت تعيين تعدیل شده ضریب
باشد. با توجه به فرضيه چون مي دارمعني آماري لحاظ از مدل كه كل است این بيانگر F آماره احتمال. دهند توضيح را وابسته
و  رهیمد ئتيه سيكه رئ يتيوضعي، حسابرس تهياستقرار كم ،رهیمد ئتيتعداد نفرات ه ،درصد سهم سهام داران عمده هايمتغير

شود یعني رد مي H0بنابراین فرض  باشددار ميدر مدل معني هابانک يگذارهیسرما ماتيتصم بر ياهرم مال ونفر  کی رعاملیمد
 بانک ها اثر دارد. يگذار هیسرما ماتيبر تصم يشركت تيدرجه حاكم

 

 بحث و نتیجه گیری

تاثيرمتغيرهاي حاكميت شركتي برروي تصميمات  بر مبني تحقيق هايفرضيه آزمون كلي گيريونتيجه بنديجمع در آنچه
حاكميت شركتي بر تصميمات  كه است این كرد، عنوان توانمي 1971 تا 1978 زماني فاصله در هابانکگذاري اعتباري و سرمایه

درصنعت بانكداري در حالت كلي تاثير گذار است نتایج  هابانکمدیریت مالي مشتمل بر تصميمات اعتباري و سرمایه گذاري 
گذاري تقسيم خش مدیریت سود و مدیریت سرمایهباشد، اقدامات مدیریت مالي به دو بپژوهش حاضر با مباني نظري سازگار مي

گذاري باید با چشم انداز افزایش دارایي سرمایه شود. یكي از جنبه هاي بسيار مهم مدیریت مالي تصميمات سرمایه گذاري است.مي
و  هاشركت توسعه مهم هايهرا از یكي به عنوان همواره هاشركت توسط مختلف امور در گذاريسهامداران صورت بگيرد سرمایه

 توسعه بر علاوه كه شده است موجب منابع در محدودیت ميان، این در .است بوده توجه مورد عقب ماندگي و ركود از جلوگيري

نتایج پژوهش حاضر با نتایج حاصل از پژوهش  .گردد برخوردار فراواني اهميت از سرمایه گذاري كارایي افزایش سرمایه گذاري
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در پژوهش خود به دنبال یافتن ارتباط بين سازو  (1811)،گيل و همكاران باشد؛( سازگار مي1811) 1رونيسسيروپولس و تسات سا
هاي انان به طور كلي حاكي از تاثير یافته هاي كوچک هندي بودند،گذاري در شركتكارهاي راهبري شركتي با تصميمات سرمایه

سيروپولس و تسات  .گذاري آنان بوده استميزان سرمایههاي كوچک بر مثبت اشكالي از سازو كار راهبري شركت
 جایگزیني افراد مختلف براي سمت مدیر عامل و ( نيز به این نتيجه رسيدندكه حذف مدیرعامل چند مسئوليتي و1811)1سارونيس

 .سمت رئيس هيات مدیره تئوري كارگزاري را تائيد و داراي اثر مثبت بر عملكرد مالي است
 

 منابع
 ،"تهران اوراق بهادار بورس در شده پذیرفته هاي شركت عملكرد بر مالكيت ساختار تأثير بررسي" ،(1901)ژ،  ،احمدوند .1

 .تهران دانشگاه مدیریت دانشكده ارشد، كارشناسي نامه پایان
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 یو علوم اقتصاد یپژوهش در حسابدار یتخصص یفصلنامه علم

 ، جلد دو1331 (، بهـار6)پیاپی  1سال سوم، شماره 

 

 ولـتح تیریاندازه سازمان بر مد ریتاث

     

 1فرد یلیجبرئ نیحس
 08/00/09تاریخ دریافت:  

 10/11/09تاریخ پذیرش: 
 

 
 

 یدهـچک
 

 انجه است. هاآنبر اساس نوع ساختار  هاسازماندر و تحول  رییتغ جادیشرکت بر ااندازه  ریتأث یابیارز ین تحقیقاهدف 
 پردازندمیخود  هایپتانسیلکه به سمت فعال کردن  هاییسازمان جادیدارد که به ا یبه آن نوع از رهبر ندهیفزا ازیامروز ن

بدانند که  دیبا هاسازمان یطیشرا نی. در چنشدیندیکار ب طیمح یاضطرار طیو شرا هابحرانبه حل  حالدرعینبها دهد و 
عصر حاضر، تحول،  در دیگربیانبه دهند. حیترج« ماندن»را به اهداف « شدن»ناچارند اهداف  یبه اقتدار آت دنیرس یبرا

 نیتراز مشکل یکی هاسازماندر  رییتغ تِیریمد ن،یبوده و بنابرا یاز ابعاد مهم سلامت سازمان یکی یو نوساز یبازساز
تحول در  تیریو ضرورت مد تیاهم انیراستا مقاله حاضر بر آن است که ضمن ب نیاست. در هم شرویپ رانیوظائف مد

ع و موان هامقاومتبه بر غل یو راهکارها هاسازماندر  یسازو به رییتغ کنندهتسهیلمختصر عوامل  انیبه ب ،یروزگار کنون
به  هاسازمانمرگ و تولد  بپردازد. هاآنبا توجه به نوع ساختار  یسازمان هاینوآوریتحولات و  جادیموجود بر سر راه ا

منابع  ی، نوآورتیخلاق ،ییتوانا رینظ یبه عوامل زین هاآن یرشد و بقا و دارد یبستگ مؤسسین ییو توانا رتیو بص نشیب
 آفرینتحولو کارکنان  گیرندگانتصمیم زان،یرروز وابسته است. اگر برنامه طیبا توجه به شرا ازیمورد ن راتییو تغ یانسان

پرورش  و ندینما یشتریاستفاده ب ینوآور منظوربهرا بهتر درک کرده و قادرند از منابع موجود  یاقتصاد هایفرصتباشند 
مناسب ساختار و  بسترهایاز  یکیمناسب و  یدر سازمان مستلزم فراهم آوردن بستر یآفرینتحول هیروح تیو تقو
 ییدارند تا با شناسا گریکدیبا  یارابطهچه  یکشور ما ابعاد مختلف ساختار سازمان هایسازمانمناسب است. در  لاتیتشک

مختلف  اتی. لذا تا با فرضمییکشور فراهم نما هایسازمانرا در  یتحول سازمان شیافزا نهیابعاد زم نیروابط مختلف ا
 یمعنادارو تحول سازمان رابطه  یساختار سازمان نیب شامل، اتیفرض را به دست آورد. و تحول اختارس نیبتوان ارتباط ب

 قیتحق جهینت وجود دارد. معناداریتمرکز و تحول رابطه  نیب ،و تحول یدگیچیپ نی، بو تحول تیرسم نیب وجود دارد.
 رشد و توسعه سازمان شی، باعث افزامناسب راتییتغ جادیو ا راتییاز آن است که ساختار مناسب متناسب با تغ یحاک
 .شودمی
 

 تحول تمرکز، ت،یرسم ،یدگیچیپ ،یساختار سازمان یدی:ـان کلـواژگ

 

                                                           

 jebreilyhossein@gmail.com، ، دانشگاه آزاد واحد تهران جنوبی، دانشکده اقتصاد و حسابداریمال تیریارشد مدکارشناس - 1
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 مقدمه -1
خود  ییایبقا و پو منظوربه ن،یو بنابرا اندمواجه رییو در حال تغ ایپو یهاطیمحبا  یاندهیفزا صورتبه هاسازماندر عصر حاضر 

 ،کیتکنولوژ ،یو تحولات علم راتییشتابنده تغ سرعتبهبا توجه  دیگربیانبهسازگار سازند.  یطیمح راتییمجبورند که خود را با تغ
با تحولات جامعه  یه علاوه بر هماهنگک شوندمیموفق و کارآمد محسوب  هاییسازمان ،و ... در عصر حاضر یفرهنگ ،یاجتماع
تحولات  جادیرا در جهت ا راتییتغ نیکرده و قادر باشند که ا ینیبشیپ ندهیدر آ زیرا ن هایو دگرگون راتییتغ ریمس بتوانند ،یامروز

کردن خود  تیهدا یبرا رییخلاقانه از تغ گیریبهرهتنها با »به گفته تافلر  چراکه( 1) کنند تیبهتر هدا یاندهیساختن آ یمطلوب برا
 (.000, 1191)تافلر، «میابیدست  تریانسانبهتر و  یاندهیآ و به میدر امان بمان ندهیشوک آ بیاز آس میتوانیاست که م راتییتغ

 یدر هماهنگ یبلکه حت ستندینوآور و خلاق ن تنهانه هاسازماناز  یاریکه بس دهدیممشاهدات و مطالعات نشان  نیوجود ا با
نمونه  عنوانبه .شوندمیاداره  یناکارآمد سنت یهاوهیناتوان مانده و اغلب با ش زیعصر حاضر ن راتییو تغ هاشرفتیپتحولات و با 
 هاسازمان یستایا اتیخصوص از ،مطالعه کرده است کیاستراتژ یهایریگمیتصم نهیکه در زم یسیگلپژوهشگر ان «گرویاندرو پت»
 سال 10در  هاشرکتو  هاسازمان، اغلب ایدن طیشرا وستهیپ رییتغ رغمبهاست که  دهیرس جهینت نیزده شده است و به ا رتیح

 اما؛ اندکردهمطرح  یابعاد سازمان عنوانبهرا  یاریبس یرهایمتغ .عقب هستند ایدن طیسال از شرا 10و حدوداً  کنندیم یگذشته زندگ
 کی یدرون یهایژگیو انگریب یساختار ابعاد .ییو محتوا یساختار :شوندمی میتقس دو گروهبه  یگفت که ابعاد سازمان توانیم

بوده و بر ابعاد  یسازمان گاهیمعرف جا هاآن آن. یهاهدفو  طیمح ،یفناور نوع سازمان، یبزرگ ایاندازه  مثل سازمان هستند.
در  یهستند که ابعاد ساختار یطیسازمان و مح دهندهنشان هاآن رایمبهم باشند ز توانندیم ییمحتوا ابعاد .گذارندیماثر  یساختار

دوباره  فیامروزه در تعر نیبر ا علاوه است. یضرور ییو محتوا یساختار هردو بعدو درک سازمان  یابیارز یبرا .رندیگ یآن قرارم
 زین نجایدر ا شودمیعمل  دیجد یو عملکردها فیوظا اساس بربخشهر  یکارمندان برا و تعداد یسازمان ساختار ،فیوظا یواگذار
 [.1] کنیممی فیشده تعر لیو تمرکز تشک تیرسم دگی،یچیسازمان که از عناصر پ یاز اجزا یکی عنوانبهرا  ساختار
 

 ختار و امکان ایجاد تغییر و تحولنوع سا -2

 پیچیدگی -2-1
از پیچیدگی برخوردار باشد و  (مدیریتی یهاپستیا در سطح عمودی )تعدد  ( واگر سازمان در سطح افقی )تعداد مشاغل وظایف

و این امر سازمان را از اهداف  ابدییمتقلیل  شدتبهتعامل گروهی در سازمان  امکان و رسمی شود، مندقانونارتباطات سازمانی آن 
 ه منفی پیچیدگی ساختار و کارآفرینی است.در این رابطه نیز مؤید رابط شدهانجام تحقیقات .سازدیمکارآفرینی خود دور 

 

 رسمیت -2-2
 تحملقابلو  قبولقابلباشد افراد آزادی عمل ندارند. کارها از انعطاف  رداردر شرایطی که سازمان از رسمیت بالایی برخو

ری نقشی در پیشبرد و ارتقای . در این شرایط چون یادگیشودیمبرخوردار نیست و بروز رفتارهای مختلف از جانب کارکنان سلب 
 سازمان کارآفرین یادگیری، کهیدرحال خواهند داد. از دستعملکردها نخواهد داشت لذا کارکنان تمایل به یادگیری را نیز 

 تواندیمدر شرایطی  سازمان ،گریدیعبارتبه. شوندیمو پذیرش خطر از سوی سازمان اصول محوری محسوب  یریپذانعطاف
شایسته را به اعضا خود واگذار و در انجام امور  یهاقضاوتو  یریگمیتصم قدرت د گردد که ضمن پیشرفت خطر،کارآفرین قلمدا

 و هابخشنامه ،هادستورالعملکه میزان  گرددیمصادر کند. این امر زمانی میسر  هاآنفردی را به  یهاتیخلاق یریکارگبهاجازه 
کارآفرینی  رابطه اوصاف، نیا با و فرصت برای بروز توانایی به کارکنان داده شود. یدتقلیل یااستانداردهای عملیاتی تا حد امکان 

 سازمانی و رسمیت رابطه معکوس خواهد بود.
 

 مركزت -2-3
و افراد تفویض شده باشد تا بتوانند در زمان  واحدهابه  بایستمی گیریتصمیماختیارات  ،مشتاق تغییر و تحول یهاسازماندر 
و قدرت فکری و  استعداد و با توجه به خلاقیت، بازدیمتمرکز رنگ  مفهوم حرکت مناسب را طراحی و به اجرا درآورند، مناسب

درحالی است که دیگر ابعاد  این .تمرکز جلوه شفافی پیدا خواهد کرد عدم ،هاسازمان گونهنیااجرایی متخصصان و کارشناسان 
طوری که هر قدر اندازه سازمان بزرگتر شود و یا  به ز بر سطح تمرکز تاثیر بسزایی دارند.ژه اندازه و فناوری نیمحتوایی سازمان به وی

سازمان از وجود متخصصان مجرب بهره گیرد و شبکه ارتباطی متناسب با فناوری روز در اختیار داشته باشد مسئله تفویض اختیار و 
واجد شرایط لازم باشند خطرات مربوط به تفویض اختیار کمتر  کارکنان از نظر تخصصی اگر تمرکز زدایی بیشتر معنی پیدا میکند.

 .[6شد ]می شود و زمینه تمرکز زدایی بیشتر فراهم خواهد 
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برای شکل بخشیدن به هر یک از دو نوع این  اما؛ متغیر های محتوایی تعیین کننده ساختار ارگانیکی و مکانیکی می باشد
. تام برنز و استاکر با توجه به تحقیقاتی که انجام داده اند [2] ردیگورد بررسی قرار ساختار ها لازم است متغیر های ساختاری م

مکانیکی شیوه ایی از  تیریمد را از نظر نوع ساختار مدیریت به دو سازمان مکانیکی و ارگانیکی تشبیه کرده اند. هاسازمانجایگاه 
مدیریت ارگانیکی شیوه ای است که  اما؛ آن را تحکیم می بخشد مدیریت است که سازمان را در حال ایستا نگه می دارد و ساختار

این روش مدیر، آزادی عمل به افراد اعطا می  در کلیه افراد را در سازمان به صورت واحد زنده و متاثر از یکدیگر در نظر می گیرد.
نیکی مشارکت افراد در کلیه امور سازمان ارگا هایسازماناز ویژگی های بارز  یکی کندو افراد مستقلا روش کار را انتخاب می کنند.

مکانیکی روال معمول برای  هایسازمانیکی از ضعف های مهم ساختار مکانیکی را اینگونه بیان می کند که در  برنز است.
رسیدگی به موضوعی که خارج از حدود وظایف یک نفر قرار می گیردارجاع آن به یک کارشناس مربوطه و یا سپردن ان به یک 

ساختار ارگانیکی پراکندگی واحد ها در سطوح افقی اندک، همکاری و اشتراک مساعی هم  در نابر تعریف دیگر،ب .[1است ]وق ماف
بسیار اندک و نظام تصمیم گیری غیر متمرکز  تیرسم وظایف منعطف، شرح در سطح افقی و هم در لایه های عمودی بسیار زیاد،

و استاکر در جواب این سوال که تحت چه شرایطی به  برنز .[2دارد ]ی وجود است ولی در ساختار های مکانیکی چنین ساختار
کارگیری ساختار ارگانیک برساختار مکانیکی ارجحیت دارد معتقد اند ارجحیت یک ساختار بر ساختار دیگر بستگی به موقعیت دارد 

 چون
اشند به همان اندازه ساختارارگانیک مناسب تر هر قدر که افراد در سازمان از توانایی های فکری و ذهنی بیشتری برخوردار ب

هر قدر محیطی که سازمان در آن واقع شده است دچار تغییرات بیشتر و سریع تر باشد به همان اندازه به اهمیت انعطاف . است
 .[1شود ]میپذیری در ساختار ارگانیک افزوده 

تاکید بر  ارگانیک هایسازماندر  یآفرینتحولنشان می دهد که مهم ترین عمل  1081دنی در سال  -نتیجه تحقیق میلر
وچک ک هایسازمانحالی که در  در سازگاری با محیط خارجی است که از طریق ارتباطات باز بر اساس تخصص حاصل شده باشد.

( طریق کنترل رسمی )استراتژی بازاریابی یکپارچه از بزرگ با هدف کارایی، هایسازمان( و در خصوصیات مدیر عاملمتمرکز )و 
 عیتوز کنندگان، عرضه ،انیمشتر اطلاعات رقبا،)به دریافت اطلاعات ماکرو محیط  آفرینتحول هایسازمانهمین اساس  به .است

 کنندگان( نیاز بسزایی دارند.

 دیگر نیز بررسی کردهم چنین ابعاد ساختاری سازمان را می توان از یک جهت 
مخالف محدود کردن  هاییسازمانغیر رسمی بودن آنهاست و چنین موفق  هایسازماناز ویژگی های  یکی غیر رسمی بودن:

نامه های رسمی هستند چون معتقداند هرچه افراد آزادترباشند خلاقیت بیشتری  نییآ ،نیقوان کارکنان از طریق دستورالعمل ها،
 خواهند داشت.

صنعتی این است که افراد نمی توانند مسئله و مشکلی را شناسایی  هایسازماندر  موجودیکی از موانع  اصولا ودن:تخصصی نب
 موفق هایسازمان .شوندمیفقط در حوضه ی کاری مشخص خودشان برانگیخته  هاآنکندچون حس کنجکاوی درراه حل جویی 

 این مشکل را با کمترتخصصی کردن کارها از بین می برند.

ای  حرفه تمرکز، عدم پیچیدگی، نداشتن رنگ بودن سلسله مراتب، کم از دیگر ابعاد سازمانی می توان به نداشتن استاندارد،
آورده شده است  هاآنو عامل کار افرینی مربوط به هر کدام از  هاسازمانجدول زیر نوع  در .[2کرد ]بودن و نسبت پرسنلی اشاره 

 به دست آمده است.دنی  -که این در نتیجه ی تحقیق میلر
 

 مختلف هایسازماندر  تحولمهم ترین عامل  -1جدول 

 کوچک هایسازمان بزرگ و برنامه ریزی شده هایسازمان ارگانیک هایسازمان نوع سازمان

 خصوصیات مدیر عامل استراتژی یکپارچه سازگاری با محیط تحولعامل 
 

 ساختار سازمانی وابعاد آن -3
هایی است که برای نیل به ، سیستم ها وفرایندهای عملیاتی وافراد و گروهساختار سازمانی چارچوب روابط حاکم بر مشاغل

 به سازمانهای فعالیت هاآنطی کهدانستهاییمجموعه راهتوانمیسازمان را ( ساختار یک 1،1008کنند )جیمزهدف تلاش می

ساختار سازمانی روابط در  نی( بنابرا1188مینتز برگ،) .شودتأمین میهماهنگی ها این وظیفهو میان  تقسیمشده شناخته  هایوظیفه
 کند.رامشخص می هاآنسازمان وهمچنین جایگاه افراد در سازمان و حدود و دامنه اختیارات 

                                                           
1. James 
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 ،تمرکز ،استقلال یادی را بر شمرده اند از جمله این عوامل می توان به اجزای اداری،ز عوامل در تعیین ابعاد ساختاری سازمان،
کرد و حیطه عمودی اشاره  کردن استاندارد گرایی،تخصص کنترل، طهیح ،گراییحرفه ،بیترک ،تیرسم اختیار، ضیتفو ،یدگیچیپ

فری و ) .و پیچیدگی اتفاق نظر دارند تیرسم روی سه بعد تمرکز، هاآناکثر نظریه پردازان سازمانی از میان  ؛ که(1،1188رابینز)

دانشگاه ها در هر یک از این  (3،1000آرجریس) شوند.که این ابعاد هنوز هم بطور متعدد در تحیقیقات سازمان استفاده می (2اسلوکام

 :کنیممیحال بطور مختصر به این ابعاد اشاره  .ابعاد می توانند متفاوت باشند

شود؛ تفکیک افقی که به میزان کند و به سه دسته تقسیم میبه میزان تفکیکی که در سازمان وجود دارد اشاره می 3پیچیدگی

-و میزان تحصیلات و آموزش های که فرا گرفته هاآنتفکیک بین واحدهای سازمانی بر اساس موقعیت سازمان، ماهیت و وظایف 

بندی درون سازمانی گرایی و بخشبر تفکیک افقی درون سازمانی دارد، تخصص . مهمترین شاهدی که دلالتنمایداند اشاره می
است. تفکیک عمودی به عمق یا ارتفاع ساختارسازمانی اشاره دارد. با افزایش سطوح سلسله مراتب سازمانی تفکیک عمودی 

و افراد سازمان  کارخانجات کندگی ادارات،شود و تفکیک جغرافیایی به میزان پراسازمان افرایش یافته و پیچیدگی سازمان بیشتر می
 (1188بر اساس مناطق جغرافیایی اشاره دارد )رابینز،

ها متکی است و میزان یا و رویه مقررات قوانین، به دهی رفتار کارکنانش،یعنی حدی که یک سازمان برای جهت 3رسمیت

ت بالایی برخوردار باشد متصدی آن، برای انجام دادن شغل از میزان رسمی اگر اند؛حدی است که مشاغل سازمانی استاندارد شده
است که چه موقعی باید انجام شود و چگونه باید انجام گردد از حداقل آزادی برخوردار های مربوط به آن شغل و اینفعالیت

بصورت گسترده تر  اما ،باشدچگونه باید آنرا انجام دهد نمی و . رسمیت محدود به تعیین اینکه وظیفه هر کس چیه؟(1188رابینز،)
رفتار در سازمان مانند کدگذاری لباس ها، ساعات کاری، استفاده از تجهیزات اداری و یا استفاده از اینترنت را  انواع می تواند،

 (2000آننک ویلم و دیگران،کند )مشخص می 

عبارتی اختیار ی قرار داشته باشد یا بهدر راس سلسله مراتب سازمان گیریسازمانی به این معنا است که مرکز ثقل تصمیم6تمرکز

مدیران ارشد اتخاذ شده  سازمان توسط اکثریت تصمیمات به راس سازمان بوده و تمامی یا حداقل محدود تصمیم گیری در سازمان،
آن فته شود ها در سطح بالای سازمانی گرکه تصمیمو به سطوح سازمان و قاعده هرم سازمانی جریان می یابد و بطورکلی هنگامی

 .(1188،سازمان را متمرکز گویند )رابینز
 

           مروری اجمالی برحوزه تحول سازمان -4

مطرح شد. اساس آن  1060و اوایل دهه  1000سازمانی نوعی استراتژی بهسازی سازمان است که در اواخر دهه  تحول
 .های گروهی و تئوری و عمل مرتبط با تغییر برنامه ریزی شده استواراستبربینش ها و اگاهیهای حاصله از پویائی

ئوریها و کاربردها رسیده است که می تواند بسیاری از مسایل حوزه تحول سازمانی در راه تکامل خود به چهارچوبی منسجم از ت
هستند و  هاسازمانو همچنین افرادی که درون  هاسازمانمهم انسانی موجود در سازمان را حل وفصل نماید. تحول سازمان از 

رغیب افراد گروهها و بحث می کند، همین طور در زمینه تغییرات برنامه ریزی شده ای که منجر به ت هاآنچگونگی کارکرد 
 .، سخن به میان می آوردشودمیبه کارکردی بهتر  هاسازمان

تغییر برنامه ریزی شده مستلزم آگاهی های کلی، کار و فعالیت سخت و مجدانه در طی زمان، دارا بودن رویکردی اصولی و 

. دانش معتبر و صحیح از علوم رفتاری نظیر  هدف مدار و دانشی معتبردر مورد پویاییهای سازمانی و چگونگی تغییر آن هاست
 جامعه شناسی، نظریه سیستمها، رفتارسازمانی، تئوری سازمان و عمل مدیریت بدست می آید. روانشناسی، روانشناسی اجتماعی،

یان برای بهبود سازگاری و تطبیق بین افراد و سازمان، بین سازمان و محیطش و م که ،ماحصل این علوم تحول سازمانی است

طریق برنامه ها و  این رهنمودها از عناصر و اجز ای سازمانی نظیر استراتژی، ساختار و فرآیندها، رهنمودهایی ارایه می دهد.
 .شودمیاجرا  رفع مشکل در شرایط خاص و مسئله ساز است، هاآنفعالیتهای ایجاد تغییر که هدف 

های تحول سازمان را اداره می کنند. مجریان تحول سازمان رهبران و مجریان تحول سازمان، به کمک یکدیگر برنامه 

عمل تحول سازمان آموزش لازم و کافی دیده اند و پویایی و تغییر سازمانی را درک کرده   مشاورینی هستند که در زمینه تئوری و
 این افرادممکن است عضو سازمان باشند یا ازخارج از سازمان دعوت به مشاوره شوند. اند.

                                                           

1. Robbins 

2. FRY & SLOCUM 

3. Argyres 

4. Complexity 

5. Formalization 

6. Centralization 
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 :ه های تحول ساز مان دو هدف عمده دارند که عبارتند ازبرنام 
 ها و سازمانبهبود کارکرد افراد، گروه -

، بهبود هاآنکارکرد خود را براساس  وستهیپ ،انتقال روش و مهارتهای ضروری که اعضای سازمان را قادر خواهند ساخت -
 .دهند

یک رهبر با وضعیتی نامطلوب  بلند مدت، برنامه ریزی شده و مستمرند.  ا تلاشهاییبرنامه های تحول سازمان فعالیتها و ی
یک متخصص تحول سازمان تماس حاصل می نماید و با  با برای تحقق این امر، و درپی تغییرآن برمی آید. شودمیمواجه 

زمان ضروری است یاخیر؟ اگر پاسخ که آبا برای تغییر چنین وضعیتی تحول سا پردازندمیمساعدت ایشان به کنکاش وبررسی 
 افراد دیگری از اعضای سازمان را برای کمک درطراحی و اجرای برنامه بکار می گیرند. هاآن ،مثبت بود

، مشارکت گسترده اعضاء و مدیران سازمان در تحقق آن موضوع مهمی که در تحول سازمان توجه به آن ضروی می باشد
اجرای برنامه های تحول سازمان بکار گرفته شوند آن گاه یک استراتژی  منظوربهزیادی از افراد  تعداد ،است. باید حتی الامکان

تحقق یک نتیجه، جهت داده شود که در  منظوربهجامع و کلی تدوین شود که یک سلسله فعالیتها را در برداشته باشد و هر فعالیت 

جامع داریم، اما  در چنین وضعیتی ما نوعی مدل تحول سازمانینهایت سازمان را به سمت اهداف مطلوب موردنظر سوق دهد. 
 درعمل برنامه های تحول سازمان اینقدر ساده نیست.

تحول سازمان به مسایل ومشکلات افراد مشغول به کار در سازمان توجه زیادی دارد. در حوزه تحول سازمان توجه به مسایل و 
کیفیت نامطلوب کالا و خدمات، تعارض بین افراد، تعارض بین گروهها، اهداف  ن،روحیه ضعیف، بهره وری پایی لیقبمشکلاتی از 

، سبک های نامناسب رهبری، عملکرد گروهی ضعیف، اهداف واحدها( چه ،بلند وکوتاه مدت نامشخص )چه استراتژی سازمان

ضعیف با مشتری، تعارض بین   کم توجهی به خواسته های محیطی، روابط ساختار سازمانی نامناسب، طراحی ضعیف وظایف،
 .اهداف واحدها و مسایلی از این قبیل حائز اهمیت است

 

 اثرات تغییر ساختار سازمانی بر سازمان -5 
زمان بر ساختارش دهد که اندازه یک ساکه در زندگی روزمره با آن سر و کار داریم نشان می هاییسازماننگاهی اجمالی به 

 .گذاردأثیر میت

 تغییرات اساسی در ساختار سازمان
 

 تغییرات در اندازه سازمان

 

 تعریف اندازه سازمان -5-1
تحقیقات انجام شده، از اندازه سازمان به عنوان یک متغییر که در واقع تعداد کل کارکنان یک سازمان را شامل  %80در 

 استفاده شده است. شودمی
 

 رفداران تعیین کننده بودن اندازهط -الف
ها دریافت که اندازه سازمان ، دانشگاه ها و فروشگاهوی براساس تحقیقاتی در مورد موسسات دولتی(: Peter Blauبلاو )پیتر 

. آنچه وی از این تحقیقات دریافت، این بود که افزایش اندازه سازمان تفکیک هاستمهمترین عامل موثر بر ساختار سازمان
 گردد.این امر با نرخی کاهنده محقق میساختاری سازمان را افزایش می دهد اما 

سازمان نشان داد افزایش اندازه با  66در تحقیقات گروه محقق این دانشگاه (: University of Astonدانشگاه استون )
. نتیجه گیری این بود که افزایش عملیات سازمان موجب تکرار رخدادها و کندتخصص گرایی و رسمیت بیشتر ارتباط پیدا می

 که استاندارد شدن را توجیح می کند. شودمییمات تصم
تحقیقات وی نشان داد رابطه اندازه و ساختار سازمان علت و معلولی نیست، یعنی اثر اندازه سازمان به طور یک سویه می یر: 

در هر جایی قابل مشاهده است این بدان معناست که اندازه بر ساختار موثر است ولی عکس آن صادق نیست و اثر سایر متغیر هایی 
 ، هنگامی که اندازه تحت کنترل باشد از میان می رود.که به نظر می رسد بر ساختار موثر است

 

 هداتی بر تعیین کننده بودن اندازانتقا -ب
تحقیقات وی نشان داد که ممکن است بین اندازه سازمان و ساختار مناسب ارتباطی باشد، (: C.Argyris)کریس آرجریس 

 توان گفت اندازه، ساختار را می سازد.ولی نمی
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گردد. آلدرش اظهار کند و به تبع آن اندازه سازمان تعیین میاو اضهار داشت فناوری ساختار را تعیین می(: Aldrich) شیآلدر
هایی که کمتر ساختارمند هستند، نیازمند به داشت شرکت هایی که از پیچیدگی و رسمیت بالایی برخوردارنده نسبت به سایر شرکت

 بکار کیری تعداد زیادی نیروی کار هستند.
برخی از شواهد و مدارک  تاًینها نیز از منتقیدین تعیین کننده بودن اندازه سازمان بودند.( Hallوهال )( Mayhewمی هیو )

هستند تحت  هاآنکه مدیران حرفه ای عهده دار مدیرت  هاییسازماننشان می دهند که اندازه سازمان، ساختار سازمانی را فقط در 

 روبه رو ست. این امر با شک و تردید شودمیمالکان اداره  –که بوسیله مدیر  هاییسازمانتأثیر قرار می دهند و در 
 

 اندازه و پیچیدگی -ج
دولتی اندازه، پیچیدگی  هایسازمان. در اثر اندازه بر پیچیدگی سازمان دارای یک نرخ کاهنده استپیتر بلاو دریافت که 

. در موسسات بازرگانی که این موضوع در موسسات تجاری مورد سئوال است اما صحتسازمان را متأثر ساخته ولی با نرخ کاهنده، 
 توانند نظر خود را اعمال نمایند ممکن است ساختار سازمانی اندازه سازمان را تعیین کند.مدیران در آن آزادی عمل دارند و می

 

 اندازه و رسمیت -د
 کند.سازد، تائید میرسمی بودن سازمان را متأثر می یافته های گروه استون این نظریه را که اندازه سازمان، میزان

تواند اندازه سازمان را تعیین کند، اما وی تصدیق کرد همبستگی ( این بود که میزان رسمیت نمیHallنتیجه گیری هال )
موزشی ضمن خدمت زیادی بین اندازه و رسمی سازی ساختارِ اختیار، شرایط مجازات برای نقض قوانین کتبی و دستورالعمل های آ

کارکنان وجود دارد. لیکن از لحاظ منطقی بین افزایش در اندازه سازمان و میزان رسمیت رابطه منطقی و جود دارد. چرا که مدیریت 
نظارت از طریق و دیگری نظارت مستقیم می خواهد رفتار کارکنانش را کنترل کند. برای این امر دو راه حل وجود دارد یکی 

با افزایش اندازه سازمان نظارت مستقیم بسیار هزینه بر خواهد بود لذا عقلائی است اگر مدیریت قوانین و مقررات ، مقرارت رسمی
 ، رفتارش رسمی تر خواهد شد.شودمیرسمی را جایگزین آن نماید. وقتی سازمان بزرگ 

 

 اندازه و تمرکز -ه
تصمیم گیری را انین و مقررات به مدیریت اجازه می دهد تا رسمی سازی با افزایش در اندازه سازمان افزایش می یابد، این قو

بنابراین با افزایش اندازه ؛ مطمئن باشد که تصمیمات مطابق با تمایلات مدیریت عالی اتخاذ می گردند حالدرعینو تفویض نماید 
 سازمان تفویض اختیار اجتناب ناپذیر است و باعث ایجاد عدم تمرکز خواهد شد.

 توان اشاره کرد:دهد به نکات زیر میبا توجه به اینکه افزایش اندازه سازمان، تفکیک ساختاری را با نرخی کاهنده افزایش می

 بزرگ می تواند بسیار جزئی باشد. هایسازمانتاثیر افزایش اندازه در  -

 بزرگ می تواند بسیار کلی باشد. هایسازمانتاثیر افزایش اندازه در  -

 

 ویژه در ارتباط با اندازه سازمانموضاعات  -و
کار آنقدر گسترش می یابد تا کل زمان موجود برای تحققش را مصرف کینسون: قانون پار: بحث در مورد نسبت کارکنان -1
دولتی، همبستگی بسیار کمی بین حجم کاری که باید صورت بگیرد و اندازه  هایسازمانکند در پارکینسون استدلال میکند. 

 ای وجود ندارد.پرسنلی که مسئولیت آن حجم کاری را بعهده دارند وجود دارد، یا اینکه اصلاً رابطه 
 تئوری سازمان و موسسات بازرگانی کوچک -2
 

 نسبت كاركنان اداری -5-2

 نسبت کارکنان صفی و ستادهای پشتیبانی برای پرسنل عملیاتی و تولیدی )نسبت ستادی ها به صفی ها(

بت فرضیه پارکینسون اضهار می دارد که یک همبستگی مثبت می تواند بین اندازه سازمان و نس بحث همبستگی مثبت:

با افزایش اندازه سازمان تعداد پرسنل صفی افزایش می یابد به تبع آن نیاز برای ایجاد  اعضاء اداری سازمان وجود داشته باشد.
 هماهنگی بین افراد بیشتر می گردد و در نتیجه باعث افزایش پرسنل ستادی می گردد.

ستگی منفی بین اندازه سازمان و نسبت اعضاء در برخی از بررسی ها ضمن رسیدن به یک همب بحث همبستگی منفی:

اداری نتیجه گرفته شد که این امر نه تنها بخاطر صرفه جویی ناشی از مقیاس بوده بلکه بخاطر کاهش کنترل بر سطح سلسله 
 مراتب اداری است که سازملان ها با افزایش اندازه، اعضاء اداری خود را کاهش می دهند.
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رابطه غیر خطی در مورد نسبت اعضاء ادرای  نسبت اعضاء اداری و اندازه سازمان:بحث غیر خطی بودن رابطه 

با بزرگ تر شدن خود مزایای ناشی از  هاییسازمانمتوسط بیشتر صادق است. چنین  هایسازمانکوچک و بزرگ به  هایسازمان
نسبت اعضاء  شوندمیگی و کنترل، ناچار که برای تسهیل هماهن شوندمیصرفه جویی را از دست می دهند زیرا چنان پیچیده 

 اداری خود را افزایش دهند.
 
 :لذا

تاثیر  هاسازماندرحال رشد هستند نسبت اعضاء اداری آن تمایل به افزایش دارد ولیکن فرایند افول در  هاسازمانوقتی  -1
 معکوس روی نسبت اعضاء اداری ندارد.

 .شودمیصرفه جویی ناشی از مقیاس برحسب کاهش نسبت اعضاء اداری حادث  همزمان با افزایش در اندازه سازمان، -2
مالک عهده دار مدیریت آنهاست، انگیزه ، که مدیر هاییسازماندولتی برای کاهش اعضاء اداری نسبت به  هایسازمان -1

 .ندزیادی ندار
 

 تئوری سازمان و موسسات بازرگانی كوچک -5-3

 کوچک اهمیت کمتری دارند: هایسازمانموضوعاتی که در 

اهمیت  هاسازمانبطور کلی محدود است لذا متغییر های ساختاری برای اینگونه  هاسازمانچون دامنه تغییر در این  -
 کمتری دارند.

تمایل دارند که از حداقل میزان تفکیک افقی و عمودی و میزان کم از پراکندگی جغرافیایی برخوردار  هاسازماناین  -
 باشند.

 .شوندمیاز طریق رسمی سازی کم و در جه تمرکز زیاد شناخته  هاآنبیشتر  -

 کم است. هاسازمانتخصص گرایی درونی این  -

 .کمتر مسئله آفرین است هاسازمانترغیب به نوآوری برای  -

 
 کوچک: هایسازمانموضوعات مهم در 

 کنند.و نظارت مستقیم حمایت میمدیران موسسات بازرگانی کوچک قویاً از مدیریت برمبنای کنترل  -

 تحقق کارایی بالا به دلیل کمبود منابع مالی -

 اهمیت سیستم نظارتی محیط سازمان -

 

 ، تحول و نوآوریساختار سازمانی -6
متناسب با ، ساختار مناسب و تشکیلات و تقویت توان نوآوری و خلاقیت در سازمانها کنندهتسهیلیکی از مهمترین عوامل 

، ساختار سازمانی مناسب پیش فرضی برای موفقیت ونوآوری اهداف مورد نظر است به طوری که از دیدگاه صاحبنظران مختلف
معتقد است سازمان سلسله مراتبی بوروکراسی ها در مدل « تامپسون»(. در همین راستا 1196،9وتغییر در سازمان است )نژاد ایرانی،

که هر چه سازمان کمتر بوروکراتیزه باشد و بیشتر با  شودمیاو به این گونه بیان  هیفرض کند.را کند می وبر، نوآوری یا تغییر
سلسله مراتبی  هایسازماناین فرضیه وی پیشنهاد می کند که اگر  براساس درگیری مواجه باشد نوآوری )تغییر( در آن بیشتر است.

های (. تافلر نیز درباره بوروکراسی1191،209انعطاف ناپذیری خود بکاهند )شیرازی، تمایل به تغییر و نوآوری داشته باشند بایستی از
امروزه تغییرات بسیار سریع به تصمیمهایی همانقدر سریع نیاز دارد اما منازعات قدرت، نظامهای اداری را به »اداری می نویسد 
, 1190درحالی که قدرت اداری خلاقیت را نابود می سازد )تافلر،به نوآوری مداوم نیاز دارد  رقابت .ای کند می سازدطریق رسواکننده

تشویق  منظوربهموفق را عدم تمرکز ساختاری  هایسازماننیز یکی از سه ویژگی مهم ساختار « دفت»همین رابطه  در« (.106
ارند و حرفه ای هستند، ( همچنین معتقد است کارکنانی که از تخصصهای ویژه برخورد061, 1196دفت،داند )افراد به خلاقیت می

 .(106، 1198نباید درگیر ودار دیوانسالاری گرفتار ومحدود گردند )دفت،
مورد توجه قرار  هاییسازماناهمیت عامل ساختار سازمانی تا به آن اندازه است که گفته شده در رشته بهبود سازمانی نیز بیشتر 

به اعضای سازمان اجازه مشارکت در فرایندهای تصمیم گیری و نیز  پویا و انسانی( است و) کیارگان هاآنمی گیرند که ساختار 
می توانند ابتکار عمل به خرج داده و نظرها و عقاید و راه حلهای جدیدی را ارائه  هاآنبه طوری که  شودمیاستقلال عمل داده 

ها و نیازهای مختلف  قهیسل ،ولاتتوانند در برابر تغییرات و تح(. در مقابل ساختارهای مکانیکی نمی012ص ،1191دفت،کنند )
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محیطی از خود انعطاف نشان دهند و خلاقیت و نوآوری در این نوع ساختارها از جایگاه مناسبی برخوردار نیست و این نوع ساختارها 
 .(96, 1196محمدزاده،دهند )در بلند مدت کارایی و اثربخشی خود را از دست می

  :هاآنرایط لازم برای تحقق نوآوری و تغییر موفقیت آمیز عبارتند از اینکه (، معتقدند که ش1091شومیکر و راجرز )
 به نفع به کارگیرنده باشند؛ .أ

 موارد استفاده دائمی و یا قابل توجهی داشته باشند؛ .ب
 پیچیدگی زیادی نداشته باشند؛ .ت
 با نظام ارزشی استفاده کننده های خود مطابقت داشته باشند؛ .ث
 یر باشند؛توجیه پذ .ج
 .نتایج ملموس فراهم آورند  .ح

 
دوره  یبرگزار ،( نیز برقراری مقررات رسمی برای پاداشها به گونه ای که روند نوآوریها را تقویت کند1006سی کی بارت )
اهرمهای  و تقویتو به کارگیریمدیریت مؤثرازسیستم های اطلاعاتی استفاده ،تسهیل واشاعه نوآوریهامنظوربههای آموزش رسمی 

توجه به آنچه  با ،اما بطور کلی؛ ( 200ص ،همان فیشانی،نوآوریهای سازمانی موثر می داند )آقاییمدیریت را در ارتقای تغییرات و 
، موانع آن را کاهش رسد برای اینکه نوآوری و تغییر را تشویقگفته شده است، به نظر می هاسازماندرباره موانع نوآوری و تغییر در 

، نیاز اعضا را ارضا و رهبری را ایند تغییر را سهولت بخشیم بایستی ساختار سازمانی را انعطاف پذیر، جو سازمانی را آزادو فر
گیریها، انسجام گروهی مشارکت و همکاری اعضا در تصمیم جلب ،دموکراتیک کنیم همچنین بایستی مشوقهای مادی و معنوی

 .)100،همان یرازی،ش) میدهوآزادی بیان را مورد توجه قرار 
 

 ماهیت تغییر سازمانی -7
صورت پذیرد. اکنون همراه  هاآنو کیفیت زندگی کاری اعضای  هاسازمانتغییرات بالقوه ای که می تواند برای بهبود عملکرد 

ی کاملا پیشرو به دنبال تغییر توسعه و بهبود خود در مدیریت افراد و عملیات هستند که از  هاسازماناز  یبسیاربا پویایی عمومی، 
 آن جمله روند های قابل مشاهده در محیط جدید است که عبارتند از:

 تغییر در افراد تصمیم گیرنده -الف
 تغییر در مفروضات مدیران نسبت به کارکنان -ب
 تغییر در نحوه تعریف شغل -ج

 تغییر در نحوه تعیین کارمزد -د

 تغییر در نحوه سازماندهی -ه
 تغییر در ماهیت روابط میان مدیریت و نیروی کار -و

 . برخی از تغییرات بنیادین یا قالب شکن هستند که در چرخه حیات سازمان کمترواژه تغییر شعار روز بسیاری از سازمانهاست
تکمیلی یا ایجاد کننده انعطاف در -صورت می پذیردکه اگر صورت پذیرد شدید و همه جانبه است. نوع دیگر تغییر تدریجی

های موجود عملیات صورت می گیرد و ضمن حفظ ماهیت سازمان جهت گیریهای جدیدی را به براساس راه ؛ کهچارچوبهاست
 وجود می آورد.

 

 گیرینتیجه -8
موجب ایجاد بستر  آفرینتحولکه وجود انسان های  چرا را به عنوان یکی از ابزارهای توسعه محسوب می کنند. تحولامروزه 
چنین با توجه به افزایش سریع رقبای جدید و ایجاد حس بی اعتمادی نسبت به شیوه های مدیریت سنتی  هم .شودمیموفقیت ها 
 پویا کشف و پرورش افراد خلاق است. هایسازمانارتباط وظیفه  نیدرا .شودمیاحساس  هاسازماندر  تحول ضرورت در شرکتها،

که استعدادهای  یسازمان دارد.آفرین  تحولسازمان در راستای تحقق افراد خودجوش ونوآور نیاز به ساختار مناسب و مدیران  کی
شد که دربه کارگیری استعدادها و  دیگر خواهد هایسازماننهفته در خود را نتواند به عرصه ظهور برساند در اندک زمانی مغلوب 

نیاز به  تحولدستیابی به  یبرا ارائه محصول جدید با هزینه اندک قدرت داشته و از مدیریتی لایق با افق دید وسیع برخوردار است.
توجه به  با است. مدیریت نوینوجود ساختار سازمانی منطبق بر مفاهیم  ،امکان تحولاز ابزارهای مناسب برای  یکی .ابزار است

 .[1] و نقش آن در توسعه متاسفانه این امر در کشور ما کمتر مورد توجه قرار گرفته است. تحول اهمیت
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 پیشنهادات -9
شرح وظایف دقیق  نیتدو کار مناسب، میتصم و مقررات موجود و حذف بروکراسی، نیقوان اصلاح دستورالعمل های اجرایی،

از ایجاد تمرکز در سطح بالای مدیریت از طریق  یریجلوگ انعطاف لازم منظور شده باشد،پست های سازمانی که آزادی عمل و 
 لیتشک .[2اشتباه ]و تحمل ریسک و  رشیپذ ،هاآنبه کارکنان در انجام فالیت های کارشناسی و تخصصی  اعتماد تفویض اختیار،

در تمام  یآفرینتحولفرهنگ  توسعه درآید.به اجرا  امکان تحولارگانیک که در تمامی بخش های آن  هایسازمانو ایجاد 
افراد مستعد در  شناخت اجازه دهد علاوه بر وجود محدودیتها بتواند به نحو موثری رشد داشته باشد.کارکنان که به  هاسازمان
ان مناسبی که مک هاسازماندر هدایت کننده تحول با توجه به فرصت ها و تهدید ها و نیاز های تغییر در یک واحد  جادیا سازمان.

 تعاملات مناسب بین تمام واحد های سازمانی.در نهایت و  یهمکار برای فعالیت افراد علاقه مند باشد.
 

 عمناب
 169 شماره .19سال . ماهنامه تدبیر.: فریبا مؤیدنیا. ترجمه«مدیریت و رهبری تحول»  [1]
 تهران زسازمانی، انتشارات دانشگاه علامه طباطبایی، چاپ اول،و عدم تمرک تمرکز ،1192. نیحس رحمان سرشت،[ 2]
 صفا انتشارات اول، چاپ فرد، دانایی حسن و الوانی سیدمهدی ترجمه سازمان، تئوری ،1196استیفن. رابینز،[ 1]
 ترمه(، خلاقیت و نوآوری در انسانها وسازمانها، چاپ اول، تهران، نشر 1199) موریتآقایی فیشانی، [ 6]
 (، جابجایی در قدرت، ترجمه شهیندخت خوارزمی، ناشر مترجم1190) نیالو تافلر،[ 0]
دوم، تهران،  جلد علی پارساییان و سید محمد اعرابی، ترجمه سازمان و طراحی ساختار، یرتئو (،1196ال )دفت، ریچارد [ 6]

 موسسه مطالعات و پژوهشهای بازرگانی
 پژوهشهای فرهنگی دفتر ،(، مبانی تئوری و طراحی سازمان، ترجمه پارساییان و اعرابی، تهران1198ال ) چاردیر دفت،[ 9]
 تهران غلامرضا اسماعیلی، ترجمه تغییر، تیریمد (،1180) پیلیفسادلر، [ 8]
 106 شماره تدبیر، ماهنامه : دو مدل ترکیبی از تئوری و عمل،عاملان تغییر آموزش ،(1190) احمدرضا سنجری،[ 0]
 سمت انتشارات ،تهران ،(، مدیریت توسعه، چاپ اول1196عباس ) محمدزاده،[ 10]
مدیریت  دانشکده ،نامه کارشناسی ارشد انیپا رابطه ساختار سازمانی و کارآفرینی سازمانی، یبررس ،1182رضازاده حسین،[ 11]

 دانشگاه تهران
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 یو علوم اقتصاد یپژوهش در حسابدار یتخصص یفصلنامه علم

 ، جلد دو1431 (، بهـار6)پیاپی  1سال سوم، شماره 

 

 در یاجبار یالزامات افشا تیرعا بر یشرکت تیحاکم تأثیر کیفیت

 یخاکستر یهاشرکت

     

 2زاده شعرباف یتق هیحل، *1ییرضا نیفرز
 41/44/79تاریخ دریافت:  

 02/40/79تاریخ پذیرش: 
 

 
 

 یدهـچک
 

 .باشدیم یخاکستر یهارکتش یاجبار یالزامات افشا تیبر رعا یشرکت تیحاکم تیفیک ریتأث یپژوهش بررس نیهدف ا
 14منظور  نیاست. بد یهمبستگ-یفیتوص یهاقیاز نوع تحق یشناسبعد روشو از  یلحاظ هدف کاربرد حاضر از پژوهش

 روش است. دهینمونه انتخاب گرد عنوانبه یسشم 4871تا  4811 یهاسال یشرکت عضو بورس اوراق بهادار تهران ط
 .باشدیم افتهیمیتعمحداقل مربعات  ونیو رگرس ییتابلو یهابا استفاده از داده هیمورد استفاده جهت آزمون فرض یآمار

در نظارت  تیفی، کتیریدر مد تیفیاداره امور شرکت شامل ک یدر چگونگ تیفیک یبه معنا یشرکت تیحاکم تیفیک
 تیدر ابعاد حاکم تیفیک نقش یابیبه دنبال ارز قیتحق نی. در اباشدی( متی)مالک بر کنترل تیفی( و کیبرسمستقل )حسا

 دهیگرد نییاطلاعات حسابدار که توسط سازمان بورس اوراق بهادار تهران تع یاجبار یالزامات افشا تیبر رعا یشرکت
 مؤثر یخاکستر یهادر شرکت یاجبار یالزامات افشا تیبر رعا تیریمد تیفیپژوهش نشان داد که ک جی. نتاباشدیاست م

 بر رعایت تیمالک تیفیک .باشدینم مؤثر یخاکستر یهاشرکت یاجبار یالزامات افشا تیبر رعا یحسابرس تیفیاست. ک
 .باشدینم مؤثر یخاکستر یهاشرکت یاجبار یالزامات افشا

 

 .یخاکستر یها، شرکتیاجبار ی، الزامات افشاتیریدر مد تیفی، کیشرکت تیحاکم تیفیک یدی:ـان کلـواژگ

 

                                                           

 Farzin.rezaei@qiau.ac.ir ،(مسئول سندهینو) ران،یا ن،یقزو ،یدانشگاه آزاد اسلام نیواحد قزو ،یارحسابداریدانش - 1

 رانی، اتاکستان ،تاکستان یموسسه آموزش عال واحدتاکستان ،یکارشناس ارشد حسابدار - 2
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 مقدمه -1
 پردازد.های خاکستری میالزامات افشای اجباری شرکت بر رعایتحاکمیت شرکتی  تأثیر کیفیتاین تحقیق به بررسی 

 هایارتباط شرکتی حاکمیت سیستم تروسیع سطح در. گرددمی تعریف شرکت یک کنترل اداره و فرآیند عنوانبه شرکتی تیحاکم
 و کنندگانتأمینکارکنان، جمله از ذینفعان دیگر و ارانسهامد ،مدیرههیئت مدیریت، ویژهبه سازمان یک مختلف بین اجزای متعددی
 (.4،0241همکاران و موصلی) کند.می مشخص را مشتریان

مدیره را تعریف ی بین سهامداران، مدیریت و اعضای هیئتهاست که رابطهای از قوانین و روشحاکمیت شرکتی مجموعه
کمیت شرکتی در سطح ابتدایی با مسائلی مواجه است که از تفکیک گذارد. حاکند و بر چگونگی عملکرد شرکت تأثیر میمی

ای شفاف بین مدیران و سهامداران برقرار شود، اما این مفهوم فراتر از آن است که فقط رابطهی شرکت ناشی میمالکیت و اداره
برآن، نفعان دیگر است. علاوهو ذی، سهامداران مدیرههیئتای از روابط بین مدیریت شرکت، کند. حاکمیت شرکتی، شامل مجموعه

 .شودکند که از طریق آن، اهداف شرکت، ابزار دستیابی به آن، اهداف و نظارت بر عملکرد شرکت تعیین میساختاری ارائه می
تقارن اطلاعاتی بین  عدم این اطلاعات، رایز؛ کنندگان بازار سرمایه همیشه به دنبال اطلاعات مالی باکیفیت هستندمشارکت

دهند که سیاست افشای وسیع و شفاف، سازو تجربی نشان می شواهد دهد.گذاران بیرونی را کاهش میدیریت شرکت و سرمایهم
 دهد.گذاران بیرونی را کاهش میکاری است که عدم تقارن اطلاعاتی بین مدیران و سرمایه

گذاران در نظر گرفت که این مهم از سرمایه مکانیزمی جهت حمایت عنوانبهتوان می ها راشفافیت و افشای اطلاعات شرکت
 مسئولیت و افشا کیفیت اهمیت به توجه با شود تا عدم تقارن اطلاعاتی کمتری بوجود آید و هزینه نمایندگی کم شود.سبب می

 پذیرفته هایرکتش کلیة رتبه و امتیاز تا گرفت تصمیم تهران بهادار اوراق و بورس سازمان رسانی،اطلاع قبال در هاشرکت مدیران

واقف شده ودر خود جایگاه به نسبت هاشرکت تا کند منعکس بازار به "مناسب رسانیاطلاع و افشا کیفیت" نظر از را بورس در شده
 جهت ارتقای آن تلاش نمایند.

عضواز یک مکانیسم کنترل خارجی در جهت کاهش مشکلات بین سهامداران عضووغیر عنوانبهتوان افشای اختیاری را می
 طریق فراهم کردن اطلاعات مربوط به نتایج مالی و غیر مالی دانست.

گذاران هاوسرمایههماهنگی بین شرکت آن دهد.ترجلوه میگذاران جذابمحیط اطلاعات شفاف، شرکت رابرای همه سرمایه
 تواندارزش شرکت را افزایش دهد.سازدکه که میگذاری سرمایه را بهبود بخشیده و جوی از اعتماد میسرمایه درمورد تصمیمات

، مدیرعاملان برای جهیدرنت ترخواهندآورد.شرکت راپاییندرموردارزشدیدگاهشانگذارانسرمایهاطلاعاتی افشا نکنند، رعاملانیاگرمد
افشای  هایی برایای خوب، انگیزهتمایزخودشان ازمدیرعاملانی بااطلاعات کمترمطلوب جهت داشتن اعتبارو شهرت شغلی وحرفه

ها برای نظارت برمدیرعاملان رابهبودبخشند، توانند توانایی سهامداران و هیأتهمین اندازه، اطلاعات می به اطلاعاتشان دارند.
داشتن امنیت شغلی وشهرت واعتباربیشتر، مدیرعاملان بایستی  یبرا تواندسبب ازدست رفتن شغل مدیرعاملان شود.توانایی که می

 هاهدایت کنند.های سهام شرکتافزایش قیمت تلاشهایشان رابه سمت

ها برای اطمینان از تخصیص بهینه منابع خود توسط مدیران وجود تضاد منافع موجب نگرانی مالکان گردیده تا جایی که آن
ن است های مدیران ممککنند به مرور زمان مشخص شده است که برخی از تصمیماقدام به بررسی و ارزیابی عملکرد مدیران می

اند تا ضمن حداکثر موجب اتلاف منابع شرکت و ازبین رفتن ثروت مالکان گردد از سوی دیگر مدیران همواره به دنبال این بوده
)نمازی،  .باشدها در جهت منافع مالکان میهای اتخاذ شده توسط آنکردن منافع خود به مالکان این اطمینان را بدهند که تصمیم

4811.) 
 مثلاً شرکتی حاکمیت قوی هایمکانیزم دارای هاشرکت برخی. آیندمی به وجود زمان مرور شرکتی به حاکمیت هایمکانیزم 

 ضعیفی حاکمیت شرکتی دارای نیز هاشرکت برخی. باشندمی نهادی گذارانسرمایه حضور و مدیرههیئت مستقل تعداداعضای در
 (.4817سالطه،  محمدزاده و مرام )نیکو شودقلمداد می شرکتی حاکمیت ندازها انعنوبه شرکتی حاکمیت ضعف توانایی یا. باشندمی

 مستقل نظارت در تیفیک ،تیریمد در تیفیک شامل شرکت امور اداره یدرچگونگ تیفیک یمعنا به یشرکت تیحاکم تیفیک
 بر رعایت یشرکت تیحاکم ابعاد در تیفیک نقش یابیارز دنبال به قیتحق نیا در. باشدیم( تیمالک) برکنترل تیفیک و( یحسابرس)

 یهاشرکت البته .باشدیم است دهیگرد نییتع تهران بهادار اوراق بورس سازمان توسط که حسابدار اطلاعات یاجبار یافشا الزامات
 یعنی دارند قرار یمال بحران و سلامت مرز در یدرماندگ شده نییتع الگوی با مطابق که هستند ییهاشرکت از دسته آن یخاکستر

 .هستند یمال درمانده که گفت توانیم نه هستند یکاف یمال سلامت یدارا گفت وانتیم نه
اعتبار لازم برای  اگردرکشور تواند نقش مهمی در ارتقای ارزش شرکت ها بازی کند.موافقت با اصول حاکمیت شرکتی می

دهی سهل انگاری شودیا به اردهای گزارشهای حاکمیت شرکتی وجود نداشته باشد، در حسابرسی و استانداجرای شیوه

                                                           

1 - Mouselli et al 
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عواقب این وضعیت،  نیبنابرا؛ گذاران شفافیت یا اعتماد کافی داده نشود، سرمایه در جایی خارج از کشورجریان خواهد یافتسرمایه
 ها و تشکیلات اقتصادی کشور را درگیرخواهد کرد.تمام شرکت

 

 مبانی نظری و پیشینه تحقیقات -2
ها، بوده است. هم کت و افزایش ثروت سهامداران از مهمترین اهداف آنراز مدیریت، ایجاد ارزش برای ش با تفکیک مالکیت

ها ای و دانشگاهی در کشورهای توسعه یافته بر سر این امر توافق دارند که هدف نهایی شرکتاینک نیز بخشی از مجامع حرفه
های و اهمیت آثار عملکرد شرکت بر سایر گروهیران و مالکان از یک سومنافع مد های مربوط به تضادتولید ارزش است. پیچیدگی

های اجتماعی را به خود جلب کرده است و یافتن الگو و نظام مناسب ها و گروهها است که توجه دولتو، مدتذینفع از دیگر س
فع مالکان و سپس حفظ منافع های مذکور، ابتدا حفظ منای اصلی گروهها است. مشغلهی جدی آنحاکمیت شرکتی، مشغله

ی جدید در بازارهای ته و هزارهی گذشداده در اواخر سده ت رخلای نمایندگی بود. با تحوسهامداران اقلیت بر اساس مبانی نظریه
گرفت و کل جامعه را در بر  بالاخرهکنندگان، کارکنان و تر شد و مشتریان، تأمینکم گسترده های ذینفع کمی گروهسرمایه، دایره

 .ی ذینفعان برای حل و فصل موضوع مطرح شدمبانی نظری و راهکارهای عملی در قالب نظریه
کند، این کار به شرکت صدمه خواهد هامدارانش را اتخاذ میرکت راهبرد بنیادی به سمت دفاع صرف از منافع سزمانی که ش

کز روی شــرکت و در دیدگاه سهامدار، هدف حاکمیت شرکتی تمر دی منافع ذینفعانشان فکر کننها باید دربارهبنابراین، شرکت؛ زد
؛ ی شــرکت الزامی باشدها برای شهرت، اعتبار و وجههوی قانون و دغدغهباشند که از سهامدار تنها تا حدی میبالطبــع روی س

رکت اســت و بالعکس، ی شوجهه ای این دغدغه برای ذینفعان خاص، امری مطلوب برایبنابراین، سوال این است که در چه نقطه
 .است لامدیران اجرایی رده باچه زمانی این امر به زیان سهامداران است و به ضرر شرکت اما به منفعت دیگر ذینفعان و مشخصا 

گیرد در معرض خطر است. معلوم است که برای یک تریان یــا منتقدانش را نادیــده میدر واقع، شرکتی کــه به طور کامل مش
ازی ثروت سهامدار با رضایت سبیشینه اند کــهان دادهزیادی نشرار دارد. مطالعات ی اول قود در وهلهی خرکت پشتیبانی از وجههش

ی ذینفعان بهره اختار نظریهشود که اغلب از سمطرح می "ذینفعانی نگرانهی روشنظریه"در دیگر ذینفعان منافاتی ندارد. ابتدا 
سپس این رویکرد  .پذیردمعیاری برای انتخاب بین ذینفعان مختلف می عنوانبهازی ارزش درازمدت شرکت را سگیرد اما بیشینهمی
ی ی روشنگرانهنظریه .شود که بر اساس منطق سهامداران استوار استجایگزین می "سهامدارانی ی روشنگرانهنظریه"با 

سیک گزارش کادبوری، از حاکمیت شرکتی کلاشود. طبق تعریف یسهامداران منتهی به تعریف جدیدی برای حاکمیت شرکتی م
ان با این تعریف جایگزین تو، را می"وندشها مدیریت و کنترل رکتنه برای این امر است که چگونه شازی یک ساماسپیاده"شامل 
کند و شرکت را از ها مطلع میآنهامداران را از عملکرد مناسب شرکت ای متشکل از تمام سازوکارهای داخلی، کــه سامانهکرد: س

را بــا تبعیت از کند در حالی که راهبرد شرکت کنترل می مدیرههیئتو با قدرت محول شده به  لانهاسهای عمومی طریق نشست
 .کندود در منفعت درازمدت شرکت تضمین میقوانین موج

با نقش ا و مخصوص مدیرانو  کارگزارانوعیت رقطعیت آن به نظر به صورت آشکار با مشرکتی و ی حاکمیت شدهمشکل عم
نشان داده است که سهامداران در این  هاررسیب .تکلیدی در مباحث حاکمیت شرکتی، مرتبط اس لان، عاممدیرههیئتاعضای 

کت شوند. در واقع، این منعفت درازمدت شرمرحله اهداف اصلی نیستند. سهامداران برخی مواقع اما نه همیشه صاحب منفعت می
 .باشد مدیرههیئتی همیشگی اعضای است که باید هدف حاکمیت شرکتی و دغدغه

 افشا این که است، آتی نقدیهای جریان بندی زمان و مبلغ درباره گذارانسرمایه و گرانتحلیل کردن مطلع افشا، اصلی هدف

اطلاع  سهامداران برای بهتر افشای و شفافیت بنابراین .کندمی کمک آتی سودهای بینیپیشدر گذارانسرمایه و گرانتحلیل به
 از گرانتحلیل بینیپیش دقت خوب، افشای یک که دهدمی نشان است گرفته صورت که تحقیقاتی .کندمی ایجاد بهتری دهندگی

 بین تریقوی رابطه دارای به نسبت افشا، بالای سطح با هایشرکت که معنی این به .بخشدمی بهبود را بعدی هایسال سودهای

 (.4،0221)جاسپر و پلنبرگ برخوردارند تریپایین افشای سطح از که هاییتشرک به نسبت هستند آتی سودهای و جاری سهام بازده
های مالی قرار صورت کنندگان ازافشای اجباری شامل تمامی اطلاعاتی است که طبق قوانین و مقررات باید در اختیار استفاده

 .گرددمی محاسبه بهادار اوراق بورس سازمان توسط اریافشای اجب شاخص .گیرد
اطلاعات مالی یکی از عوامل کلیدی  تیفیک ترین وظایف مدیران تهیه وانتشار اطلاعات مالی شرکت است.یکی از مهم

 داسازیبرج مدیران، و سهامداران بین تضاد کاهش راستای در هاشرکت ها در محیط پررقابت کنونی است. امروزهموفقیت شرکت

 .کنند نظارت مدیریت هایگیریتصمیم بر سهامداران، تعداد افزایش کنار در کنندمی سعی و داشته تأکید مالکیت مدیریت از

 تمرکز نقش نباید میان این در .باشندمی مدیریت بر مسئول اثرگذاری ها،شرکت یعمده مالکان عنوانبه نهادی، گذارانسرمایه

 یابد.بهبود می هاشرکت عملکرد و شده اعمال مدیران بر بیشتری کنترل بیشتر، مالکیت تمرکز با چرا که ،گرفت نادیده را مالکیت

                                                           

1 Jasper and Pelnberg 
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. شود مشکل اعتباردهندگان دچار به تعهدات ایفای در که شودمی تلقی مالی درمانده زمانی شرکت یک ،مالی حوزه در
 درماندگی تجربه خطر معرض در بیشتر کار این با اما ،شود فادهاست آن عملیات مالی تامین برای است ممکن شرکت یک هایبدهی
 یک در است ممکن یورشکستگ شود.می منجر ورشکستگی به ،نیابد بهبود شرکت مالی درماندگی اگر بنابراین؛ گیردمی قرار مالی
 بزرگ تولیدی شرکت یک در ای و شودمی بسته دلیل بدین و نیست اشاجاره تعهد ایفای به قادر که کوچک فروشیخرده مغازه

 درک به خوبی را ورشکستگی آورنده پدید علل باید حسابداران. دهد رخ نهسالا مستمر هایزیان و مطلوب نقدینگی نداشتن دلیلبه
 ائهار کننده پیشگیری های حلراه و سازند آگاه آن از را مدیریت ،ورشکستگی وقوع از قبل توانندمی که هستند هاآن زیرا کنند

. غیره و دیون پرداخت قدرت عدم ،ورشکستگی ،وخامت ،واحدتجاری موفقیت عدم شکست، مالی، نامطلوب وضع نمایند.
 کند. تجاوز شرکت در موجود هایدارایی ارزش از شرکت یک هایبدهی که دهدمی رخ هنگامی ورشکستگی

 

 پیشینه تحقیقات-2-3
 کیفیت بر تمرکز با متوسط اندازه با هاشرکت در داوطلبانه افشای ماهیت بررسی به شیپژوه در( 0241ستا و همکاران )

 سطح کیفیت افزایش با حسابرسی کمیته و اقلیت مالکیت میان که رسیدند نتیجه این به و پرداختند دیگر هایشرکت با ارتباطات

 افشای سطح کیفیت افزایش با مدیرههیئت اندازه و ریتیمدی مالکیت میاندارد،  وجود معناداری مثبت ارتباط داوطلبانه افشای

 افشای سطح کیفیت افزایش با غیرموظف مدیران و نهادی مالکان حضور میان همچنین دارد؛ وجود معناداری منفی ارتباط داوطلبانه

 .ندارد وجود ارتباطی داوطلبانه
 میان که کردند مشاهدهپرداختندو شرکتی حاکمیت یفیتک و افشاء کیفیت میان رابطه مطالعه به (0248) همکاران و آموزش

 بین رابطه مطالعه به( 0240همکاران ) ولوکمن  .دارد وجود معناداری مثبت ارتباط شرکتی حاکمیت کیفیت و اطلاعات افشای

 در که بود این از حاکی مالزیایی شرکت سالانه گزارشات بررسی .پرداختند اطلاعات داوطلبانه افشای و شرکتی حاکمیت کیفیت

روف و عبدالله  .دارد وجود اطلاعات داوطلبانه افشای بر مبنی بیشتری احتمال بالا شرکتی حاکمیت کیفیت با هایشرکت
 افشای میزان که بود این از حاکی جینتا ( به بررسی رابطه بین ساختار مالکیت و سطح افشای داوطلبانه پرداختند.0244آل)

 ها شرکت در اطلاعات داوطلبانه افشای میزان و دارد منفی رابطه بالاتر مدیریتی مالکیت ساختار با ها شرکت در اطلاعات داوطلبانه

 .دارد مثبت رابطه بالاتر نهادی مالکیت ساختار با
 ،مدیرههیئت اندازه ،مدیرههیئت استقلال)شرکتی حاکمیت کارهای و ساز برخی تأثیر بررسی به (4878جبارزاده ) و محمودی

 مالیاتی اجتناب بر (مدیرههیئتدر دولت نفوذ و مالکیت و مالکیت تمرکز نهادی، سهامداران وجود ،مدیرههیئت مالی نشدا
 شرکتی حاکمیت کارهای و ساز که داد نشان هاآن پژوهش نتایج پرداختند. تهران اوراق بهادار بورس در شده پذیرفته هایشرکت
 این کلی نتایج. باشند داشته تهران بهادار اوراق بورس در شده پذیرفته هایشرکت لیاتما اجتناب از سطح بر معنادار تأثیری

 گردد.می هامالیاتی شرکت اجتناب سطح کاهش باعث شرکتی حاکمیت هایمکانیزم برخی افزایش که است آن پژوهش بیانگر
 تهران بهادار بورس اوراق در شده پذیرفته هایشرکت عملکرد بر شرکتی حاکمیت تاثیر بررسی ( به4817) باوندپور و فرد وکیلی

 عمده سهامداران حضور و دارد وجود و معنادار مثبت رابطه شرکت عملکرد با نهادی سهامداران وجود بین داد نشان نتایج .پرداختند
 ترکیب در مدیرههیئت غیرموظف اعضای حضور نسبت بین .چندانی ندارد تاثیر ها آن عملکرد بر ها شرکت مالکیت ساختار در

 نهادی سهامداران اثر بررسی ( به4817) همکاران و مدرس .دارد وجود معکوس و رابطه معنادار هاشرکت عملکرد با مدیرههیئت
. پرداختند تهران بهادار اوراق بورس در شده پذیرفته هایشرکت بازده سهامداران بر شرکتی حاکمیت معیارهای از یکی عنوانبه

 ولی است زیاد بسیار تهران بهادار اوراق بورس در شده پذیرفته هایشرکت در نهادی که میزان مالکیت آن وجود با داد نشان نتایج
 .ندارد وجود بازده و نهادی سهامداران بین معناداری رابطه هیچ گونه

 

 فرضیه ها -3
 است. مؤثرتری های خاکسیت الزامات افشای اجباری در شرکتکیفیت مدیریت بر رعا: 4 یاصلفرضیه 

𝑑𝑖𝑠𝑖𝑡 = 𝛼0 + 𝛼1𝑀𝑄 + 𝛼2𝐺𝑟𝑒𝑦 + 𝛼3𝑀𝑄. 𝐺𝑟𝑒𝑦 + 𝛼4𝑠𝑖𝑧𝑒 + 𝛼5𝑙𝑒𝑣 + 𝛼6𝑅𝑂𝐼𝐶 + 𝛼7
𝐸𝑉

𝐸𝐵𝐼𝑇⁄

+∈𝑖𝑡 
 

 
 

 است. مؤثرهای خاکستری الزامات افشای اجباری در شرکت بر رعایتحسابرسی  کیفیت: 0فرضیه اصلی 



 

34 

 

ره 
ما

 ش
م،

دو
ل 

سا
1 

ی: 
یاپ

)پ
6

ار 
هـ

، ب
)

14
31

د 
جل

 ،
2 

𝑑𝑖𝑠𝑖𝑡 = 𝛼0 + 𝛼1𝐴𝑢𝑑𝑄 + 𝛼2𝐺𝑟𝑒𝑦 + 𝛼3𝐴𝑢𝑑. 𝐺𝑟𝑒𝑦 + 𝛼4𝑠𝑖𝑧𝑒 + 𝛼5𝑙𝑒𝑣 + 𝛼6𝑅𝑂𝐼𝐶
+ 𝛼7

𝐸𝑉
𝐸𝐵𝐼𝑇⁄ +∈𝑖𝑡 

 
 است. مؤثرهای خاکستری الزامات افشای اجباری درشرکت بر رعایت: کیفیت مالکیت 8فرضیه اصلی 

𝑑𝑖𝑠𝑖𝑡 = 𝛼0 + 𝛼1𝑜𝑤𝑛𝑄 + 𝛼2𝐺𝑟𝑒𝑦 + 𝛼3𝑜𝑤𝑛. 𝐺𝑟𝑒𝑦 + 𝛼4𝑠𝑖𝑧𝑒 + 𝛼5𝑙𝑒𝑣 + 𝛼6𝑅𝑂𝐼𝐶
+ 𝛼7

𝐸𝑉
𝐸𝐵𝐼𝑇⁄ +∈𝑖𝑡 

 

 روش تحقیق-4
 (های آن با استفاده از رویکرد گذشته نگر )از طریق اطلاعات گذشتهس هدف از نوع کاربردی است و دادهاین تحقیق بر اسا

دف اصلی آن تعیین وجود همبستگی بوده و ه-آوری اطلاعات از نوع تحقیقات توصیفی. روش گرده قرار خواهند گرفتعمورد مطال
 .های مورد آزمون استنا دار بودن یا نبودن( بین متغیرمعنوع رابطه )

هجری  4871پایان سال  تا 4811رس اورق بهادار تهران در سال های پذیرفته شده در سازمان بوشرکتجامعه آماری تحقیق، 
 :گرددتوجه به معیارهای زیر انتخاب می های مورد مطالعه در این تحقیق با استفاده از روش غربالگری و باباشد. نمونهشمسی می

 .های مورد مطالعه طی قلمرو زمانی تحقیق موجود باشنداطلاعات کامل هریک از شرکت -4
 .ل مالی نداده باشندها در طی دوره تحقیق تغییر ساشرکت -0
 .اسفند ماه باشد 07های مورد مطالعه پایان سال مالی شرکت-8
 .ه نباشندهای هلدینگ و بیمها و شرکتگذاری، سرمایهها، بانکگریهای واسطهجزء شرکت -1
 .ماه نداشته باشد 1وقفه معاملاتی بیش از -1
 .دارای پرداخت سود نقدی باشد -1
 .مالی خارجی باشددارای تامین -9

 نمونه انتخاب گردید. عنوانبهشرکت حائز شرایط بوده و  14هایت با اعمال شرایط فوق تعداد در ن
ای و با بررسی عات با استفاده از روش کتابخانه، گردآوری اطلابه منظور گردآوری اطلاعات مورد نیاز تحقیق در بخش اول

های دانشجویی نامهپژوهشی و پایان-بر، مجلات علمی، مقالات معتمباحث از کتب تحقیقات مرتبط داخلی و خارجی و استخراج
بررسی  و (Data Base) های اطلاعاتبا مراجعه به پایگاهانجام شد در بخش دوم گردآوری اطلاعات با استفاده از روش آرشیوی 

و  irbours ،rdisهای ، سایت، نرم افزار ره آورد نوینهای رسمی سازمان بورس اوراق بهادار تهراناطلاعت مورد نیاز در سایت
 .های معتبر انجام شددیگر سایت

شود. انجام می Eviewsنرم افزار  42چند متغیره و با استفاده از نسخه های رگرسیون تحلیل نهایی با استفاده از الگو تجزیه و
ین، برای تحلیل شود. همچن( استفاده میVIFورم واریانس )برای بررسی رابطه هم خطی میان متغیرهای توضیحی از عامل ت

و برای معناداری ضرایب الگوی رگرسیون از  فیشر Fهای لیمر، هاسمن و برای تحلیل کلی رگرسیونی از آماره اطلاعات از آزمون
گیری و نحوه اندازه کهت ی تدوین شده اساهای رگرسیونی چندگانهمدل ،برای آزمون فرضیات تحقیق شود.استفاده می tآماره 

 اشاره شده است. ذیلمحاسبه متغیرهای این الگوها در جدول 
 

 هامعرفی متغیرها و نحوه محاسبه آن -2جدول 
 

رنوع متغی نحوه محاسبه نام متغیر نماد متغیر  

discloser وابسته امتیاز افشا از بورس اوراق بهادار تهران افشا 

size کنترل هادارایی ی کلعیطب تمیلگار اندازه شرکت 

lev نترلک هاکل دارایی/  هاکل بدهی اهرم مالی  

ROIC نترلک حقوق صاحبان سهام/  سودخالص بازدهی سرمایه  

EV/EBIT یارزش شرکت/سود عملیات  
تقسیم  سهام بازار ارزش اضافه به یبده کل) شرکت ارزش

 برسود قبل از بهره و مالیات(
 کنترل

duality ستقلم 2در غیر اینصورت  4 باشد مدیرههیئتدیر عامل عضو اگر م دوگانگی  

independent مستقل غیر موظف به کل اعضا رانیمد نسبت استقلال مدیریت 

OWNQ کیفیت مالکیت 
برای اندازه گیری کیفیت مالکیت از دو متغیر تمرکزمالکیت و 

 برای نه 2بله  برای 4: شوددرصد مالکیت نهایی استفاده می
ستقلم  
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رنوع متغی نحوه محاسبه نام متغیر نماد متغیر  

Grey 
 وضعیت مالی خاکستری

 شرکت

گیری وضعیت مالی خاکستری شرکت ازسرمایه در برای اندازه
، درآمد فروش ، سود قبل از بهره مالیات، سود انباشتهگردش

ها و ارزش دفتری حقوق صاحبان سهام به کل به کل دارایی
 شودها استفاده میبدهی

 مستقل

MQ مدیریت کیفیت  
ی کیفیت مدیریت از متغیرهای دوگانگی و گیربرای اندازه

 برای نه 2برای بله  4: شوداستقلال مدیریت استفاده می
ستقلم  

AUDQ کیفیت حسابرسی 
گیری کیفیت حسابرسی از متغیرهای اندازه برای اندازه

حسابرس و اظهارنظرحسابرس و سنوات حسابرسی استفاده 
 برای نه 2برای بله  4: شودمی

ستقلم  

 

 افته های پژوهشی -6

 آمار توصیفی -6-1
 شامل ها،توصیف داده هایشاخص .شودمی ارائه رگرسیون مدل متغیرهای برای توصیفی آمارهای ابتدا حاضر پژوهش در

 عیتوز شکل هایشاخص و (معیار انحراف و مانند واریانس) پراکندگی هایشاخص ،(میانه و میانگین مانند) مرکزی هایشاخص
 تک تک از کلی شمای هاآماره  این .شد خواهد محاسبه پژوهش تک متغیرهای تک برای (کشیدگی و چولگی شاخص مانند)

 بهادار اوراق بورس در فعال شرکت 14 هایداده از استفاده با که پژوهش متغیرهای توصیفی آمار .دهدمی بدست مدل متغیرهای

 معیار، میانگین، انحراف مشاهدات، تعداد شامل اند، شده ندازه گیریا 4871 تا 4811 های سال بین زمانی هایدوره تهران، طی

 .است شده ارائه جدول در که است کشیدگی ضریب و چولگی ضریب حداکثر، حداقل،
 

آمار توصیفی - 3جدول   

نمیانگی تعداد نام متغیر نماد متغیر  
انحراف 

 معیار
یکشیدگ چولگی هکمین  نهبیشی   

DISCLOSER 120/91 121 افشا  040/1  10/2-  11/0  22/7  422 

SIZE 122/9 121 اندازه شرکت  414/2  10/4-  412/9  71/1  22/1  

ROIC 094/2 121 بازدهی سرمایه  117/2  22/4-  92/1  00/1-  74/1  

OWNQ 102/2 121 کیفیت مالکیت  178/2  80/2-  420/4  22/2  22/4  

MQ 999/2 121 کیفیت مدیریت  141/2  88/4-  991/0  22/2  22/4  

LEV 148/2 121 اهرم مالی  008/2  121/2  201/1  272/2  127/4  

INDEPENDENT 727/2 121 استقلال مدیریت  011/2  11/0-  419/7  22/2  22/4  

GERY 
وضعیت خاکستری 

 شرکت
121 901/2  111/2  24/4-  280/0  22/2  22/4  

EV/EBIT 
ارزش شرکت برسود 

 عملیاتی
121 28/41  89/01  124/8  11/01  1/19-  1/012  

DUALITY 19/2 121 دوگانگی  88/2  01/0-  211/1  22/2  22/4  

AUDQ 10/2 121 کیفیت حسابرسی  17/2  822/2  272/4  22/2  22/4  

Z =  2/949x4 +  2/119x0 +  8/429x8 +  2/10x1 +  2/771x1 

 
 
 
 

 آزمون فرضیات و نتایج حاصل از آن -2-6
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 1 هیآزمون فرض جهیت -4جدول 

VIF مالاحت t نماد ضرایب آماره 

247/4 771/2 22/2 22/2 MQ 

071/4 191/2 111/2 410/2 GREY 

401/4 22/2 9200/442 12/448 SIZE 

091/4 2107/2 781/4- 994/4- LEV 

211/4 1409/2 12/2 274/2 ROIC 

200/4 422/2 11/4- 221/2- EV/EBIT 

N/A 22/2 80/424- 141/78- C 

     

P- Value مقدار آزمون مقدار  

 F 710/2 𝑅2 یشرف  781/191 22/2

 𝑅2 نعدیل شده  F 712/2 یمرل  01/1 22/2

 𝐷/𝑊 11/4 هاسمن 11/81 22/2

 D/Wناموزون  791/4 بروش پاگان 10/11 22/2

 
های ده از روش داده استفا 0برای آزمون فرضیه  لیمر و هاسمن F، آزمون 1با توجه به نتایج جدول  :4نتیجه آزمون فرضیه 

در حد مجاز تعریف شده قرار دارند. بنابرین هم خطی میان متغیرهای  VIF. مقادیر کنندرا تایید میروش آثار ثابت  باتابلویی 
نشان دهنده درصد توضیح متغیر وابسته توسط متغیر های مستقل و  %71وجود ندارد. ضریب تعیین با مقدار مستقل و کنترلی 

بنابرین عدم خود همبستگی میان اجزا خطا تایید می شود.  ،قرار گرفته است 1/0تا  1/4دوربین واتسون در بازه  مقدار کنترلی است.
 شود.مدل رگرسیون به طور کلی تایید می، %77مینان است و در سطح اط %1فیشر کمتر از  Fاحتمال آماره 

 
2 نتیجه آزمون فرضیه -5جدول   

VIF احتمال t نماد ضرایب آماره 

821/1 1324/8 36/1- 43/8- AUDQ 

483/1 4244/8 31/8 24/8 GREY 

134/1 8888/8 4644/184 64/114 SIZE 

246/1 8334/8 814/2- 11/1- LEV 

866/1 4426/8 62/8 11/8 ROIC 

822/1 8184/8 44/1- 884/8- EV/EBIT 

N/A 8888/8 48/31- 1282/114- C 

     

P-Value دارمق آزمون مقدار  

 F 312/8 𝑅2 یشرف 414/364 88/8

 𝑅2 نعدیل شده  F 318/8 یمرل 341/3 88/8

 𝐷/𝑊 46/1 هاسمن 32/44 88/8

 D/Wناموزون  342/1 بروش پاگان 34/42 88/8

 

های داده استفاده از روش 4برای آزمون فرضیه  لیمر و هاسمن F، آزمون 1با توجه به نتایج جدول  :0 هیفرضنتیجه آزمون 
در حد مجاز تعریف شده قرار دارند. بنابرین هم خطی میان متغیرهای  VIF. مقادیر کنندرا تایید میروش آثار ثابت  باتابلویی 

نشان دهنده درصد توضیح متغیر وابسته توسط متغیر های مستقل و  %71وجود ندارد. ضریب تعیین با مقدار مستقل و کنترلی 
شود. همبستگی میان اجزا خطا تایید میبنابرین عدم خود  ،قرار گرفته است 1/0تا  1/4ربین واتسون در بازه دو مقدارکنترلی است. 
 شود.مدل رگرسیون به طور کلی تایید می، %77مینان است و در سطح اط %1فیشر کمتر از  Fاحتمال آماره 

 

 

 

 3 نتیجه آزمون فرضیه -6جدول 
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VIF احتمال T نماد ضرایب آماره 

228/4 1947/2 111/2- 447/2- OWNQ 

074/4 1219/2 11/2 414/2 GREY 

407/4 2222/2 711/442 911/448 SIZE 

011/4 1121/2 110/2 277/2 LEV 

211/4 2110/2 179/4- 981/4- ROIC 

208/4 4418/2 112/4- 22/2- EV/EBIT 

N/A 2222/2 9120/424- 118/141- C 

     

P-Value ارمقد آزمون مقدار  

 F 710/2 𝑅2 یشرف 417/199 22/2

 𝑅2 نعدیل شده  F 712/2 یمرل 81/1 22/2

 𝐷/𝑊 11/4 هاسمن 77/88 22/2

 D/Wناموزون  977/4 بروش پاگان 94/17 22/2

 
های ادهاستفاده از روش د 4برای آزمون فرضیه  لیمر و هاسمن F، آزمون 1با توجه به نتایج جدول  :8 هیفرضنتیجه آزمون 

در حد مجاز تعریف شده قرار دارند. بنابرین هم خطی میان متغیرهای  VIF. مقادیر کنندرا تایید میروش آثار ثابت  باتابلویی 
های مستقل و د توضیح متغیر وابسته توسط متغیرنشان دهنده درص %71وجود ندارد. ضریب تعیین با مقدار مستقل و کنترلی 

شود. همبستگی میان اجزا خطا تایید میبنابرین عدم خود  ،قرار گرفته است 1/0تا  1/4ن واتسون در بازه دوربی مقدارکنترلی است. 
 شود.مدل رگرسیون به طور کلی تایید می، %77مینان است و در سطح اط %1فیشر کمتر از  Fاحتمال آماره 

 

 نتایج فرضیات:
 مؤثر خاکستری هایشرکت در اجباری افشای الزامات بر رعایت مدیریت که بیان شده بود کیفیت 4بر اساس فرضیه اصلی 

 باشدمی 20221متغیرکیفیت مدیریت برابر  برای شده محاسبه t آماره معناداری مقدار و ضریب شود،می ملاحظه که همانطور .است

 در اول، فرضیه بنابراین،؛ تهای خاکستری موثراسالزامات افشای اجباری شرکت بر رعایتکیفیت مدیریت،  که است این بیانگر که

 .شودمی پذیرفته ،%77 اطمینان سطح
 خاکستری هایشرکت در اجباری افشای الزامات بر رعایت حسابرسی تأثیر کیفیتکه بیان شده بود  0یه اصلی اساس فرضبر

 -4011ت حسابرسی برابر متغیرکیفی برای شده محاسبه t آماره معناداری مقدار و ضریب شود،می ملاحظه که همانطور .است مؤثر
 بنابراین،؛ های خاکستری موثرنیستالزامات افشای اجباری شرکت بر رعایتکیفیت حسابرسی،  که است این بیانگر که باشدمی

 شود.نمی ، پذیرفتهدوم فرضیه
 مؤثر خاکستری یهاشرکت در اجباری افشای الزامات بر رعایت مالکیت که بیان شده بود تاثیر کیفیت 8براساس فرضیه اصلی 

 می باشد -2011متغیرکیفیت مالکیت برابر  برای شده محاسبه t آماره معناداری مقدار و ضریب شود، می ملاحظه که همانطور .است

 ،سوم فرضیه بنابراین،؛ های خاکستری موثراستالزامات افشای اجباری شرکت بر رعایتکیفیت مالکیت،  که است این بیانگر که
 د.شوپذیرفته نمی

 

 بندیگیری و جمعنتیجه-7
 راهبری .باشد شرکت اهداف به دستیابی برای مدیریت انگیزشی و نظارتی اقدامات بر مبتنی باید شرکتی راهبری مکانیزم

به دست آمده نشان  جینتا .دارد اطلاعات شفافیت و بازار عملیات بر اثرگذاری طریق از سرمایه بازار کارایی در کلیدی نقش شرکتی
الزامات افشای اجباری تاثیرگذارخواهد بود و دوگانگی و استقلال مدیریت برروی افشای  بر رعایتهد که کیفیت مدیریت دمی

( نشان دادند که میان کیفیت مالکیت و 0241نتایج بانتایج به دست آمده توسط ستا و همکاران ) نیا گذارد.ها اثرمیاجباری شرکت
یت سطح افشا رابطه معناداری وجود دارد و همچنین با نتایج تحقیقات آموزش و همکاران و با افزایش کیف مدیرههیئتاندازه 

مطابقت دارد و  داردمعناداری وجود و عات و کیفیت حاکمیت شرکتی ارتباط مثبتلامیان افشای اط( که نشان دادند 0248)
احتمال  لاباهای با کیفیت حاکمیت شرکتی که در شرکتکه نشان دادند  0240همچنین با تحقیقات لوکمن و همکاران در سال 

میزان افشای داوطلبانه نشان دادند  0244و روف و عبدالله آل که در سال  عات وجود داردلابر افشای داوطلبانه اط بیشتری مبنی
 مطابقت دارد. رابطه مثبت دارد لاتربا ساختار مالکیت نهادی باها عات در شرکتلااط
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به موضوع تضاد منافع بین سهامداران اکثریت و اقلیت منجر شود. در واقع سهامداران عمده با مالکیت متمرکز ممکن است 
ها برخالف کسانی که سهامدار اقلیت تحمیل کنند، حتی اگر این خواسته کنترل شرکت ممکن است ترجیحات شخصی خود را

 (.0240،)آلوسهستند، اجرا شود 
 

 یقپیشنهادات کاربردی حاصل از نتایج تحق-8
ود که با شها پیشـنهاد میرکتامداران خصوصأ سـهامداران عمدة شهخص اسـت، به سشمانگونـه کـه از نتایـج تحقیق مه

هم مالکیت شوند. از طرفی، از آنجا که با افزایش س اعتباردهی بیشتر به اطلاعات افشا شدهنظارت دقیق بر عملکرد مدیر، باعـث 
د مالکیت مدیر و نیـز اعطـای ود که با افزایش درصشنهاد میشود، پیشتر میمنافع شرکت بیشانگیزة وی برای حفاظت از مدیـر، 

میزان  به مرورزمان ه، با توجه بـه اینکانهایت ود.ش وباعث بهبود وضعیت شرکت ا جلوگیریهمزایا به وی، از افزایش هزینهر دیگ
گذاران، اعتباردهندگان و سـایر  سرمایه یابدا شـده افزایش میفشعات الای و اعتباردهی به اطتقاضا برای کیفیت خدمات حسابرس

های های خـود، بـه کیفیت مؤسسهود که در تصمیم گیریشها پیشـنهاد میهای مالی شـرکتکنندگان از صورت اسـتفاده
 .د، توجه کننددهن ی قرار میها را مورد بررسرکتحسابرسی که ش

 

 پیشنهادات برای تحقیقات آتی-9
متغیرهای دیگری نظیر  طریـق کیفیت مدیریت ازهای آینده، ود در تحقیقشه به نتایج حاصل از پژوهش، پیشـنهاد میا توجب

 .ی قرار گیردمورد بررس دانش مدیریت، سابقه مدیریت و ...
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