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با  یدرمان یفضاها یداخل یطراح در یابعاد مختلف ارگونوم یبررس

 مارانیکارکنان و ب یدر سلامت روان تیفیک شیافزا کردیرو

     

 2یمحمد روحان، *1مطهره غلامپور
 90/90/0099تاریخ دریافت:  

 90/90/0099تاریخ پذیرش: 
 

  04009کد مقاله:  

 

 یدهـچک
 

 یهاطراحان است که بارها در مقالات و پژوهش یها، از جمله دغدغهیدرمان یفضا یدر طراح منیامن و ا یطیمح جادیا
 یسن یو با توجه به مقتضا باشدیکه مختص کودکان م ییهادر بخش خصوصاًشده است.  دیتأکبر ضرورت آن  زیمتعدد ن

 یارتباط یارگونوم گر،ید ی. از سوابدییم یشتریب تیاهم ستند،ه سالبزرگتر از افراد وجوشپرجنب اریکودکان که بس
. میاشده ترکینزد یارگونوم یفضا کی یهاشاخصهگفت به  توانیمباشد  ترمنیدارد و هرچه فضا ا یمنیبا ا میمستق

و  یعملکرد تو ارتباطا یاز جهت بهداشت و عدم آلودگ صرفاًبنا  یکیزیفتنها کالبد  متأسفانه هادرمانگاهامروزه در 
 یهاجنبهو کارکنان( از فضا و  مارانیبمجموعه )کاربران  تیشود و احساس رضایم یابیموجود ارز یفضاها یکیزیف

، جزء یدرمان یفضا یداخل یندارد. طراح یچندان تیاهم مارانیبر رفتار ب هاآن ریتأثموجود و  یو بصر یداریادراک د
اشتباه  یداخل یلوکس را با مبحث طراح صرفاًعناصر و لوازم  دیاما نبا؛ رودیم اربه شم طیمح یطراح تیفیک ریناپذییجدا

، طیمح اندازچشم، یعیو نور طب کسویاز  تیمی، صمتیامن بالا، یریپذانعطاف جادیکه ا دهدیمنشان  هاپژوهشگرفت. 
 مارانیدر روند بهبود ب توانندمی گرید یاز سو روندیبه شمار م یاز ارگونوم ییهاشاخص یرنگ، صوت و مبلمان که همگ

 تیو تقو یدرمان یفضاها یدر ارگونوم مؤثر یهاتمیآ شتریهرچه ب ییمقاله شناسا نیهدف از ا .داشته باشند یانیشا ریتأث
مقاله از  نیدر ا. باشدیمو بخش درمان را فراهم آورد  مارانیب شتریو رفاه و آرامش هرچه ب یحتکه را یاگونهبه هاآن

 .استفاده شده است یو اسناد یاخانهکتاب با استفاده از منابع یفیتوص قیروش تحق

 

 یوربهره یش، افزامارانیکارکنان و ب یروان ، سلامتندهیآ هاییمارستانبو آرامش،  شیآسا یدی:ـان کلـواژگ

 

                                                           

 sakhteman.saz.gholampour@gmail.comمدرس دانشگاه هنر معماری )نویسنده مسئول(  -1

 دانش آموخته دانشگاه خاوران مشهد یداخل یارشد معمار یکارشناس یدانشجو -2
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 مقدمه -1
کامل نبودن  متأسفانههم تحت فشار قرار دارند.  یبلکه از لحاظ روح یاز لحاظ جسم تنهانهدوران درمان  یدر ط مارانیب
 در ،کندمی لیکسالت بار تبد یطیرا به مح مارستانیب طیکه مح ییتا جا کرده دوچندان ها راآنرنج  یگاه یمارستانیب لاتیتسه

 نیا در را ترک کند. مارستانیب طی، دوست دارد هرچه زودتر محیبه خدمات درمان ازشیبدون توجه به ن یحت یگاه ماریب جهینت
فراهم آورند  ماریب یرا برا یشتریب شیو آسا یحس راحت توانندمیکه  یو عوامل مارانیب هیبر روح مؤثرشده عوامل  یپژوهش سع

 یروان یازهایو ن سو کیرا از  مارانیب یجسمان یازهایعوامل ن نیا .آنها ارائه شده است تیتقو یبرا ییشده و راهکارها ییشناسا
 زین مارستانیدر ب کندیکه در خانه تجربه م یو آسودگ یبتواند همان حس راحت ماریتا ب دهدیمورد توجه قرار م گرید یآنان را از سو

و کادر درمان  مارانیب یازهایبا توجه به ن یدرمان یفضاها یبه بروزرسان ازین یتکنولوژِ شتریهرچه ب شرفتیبا پ .(4باشد )داشته 
طول دوره درمان و  تیاهم مارانیب یبستر یو کمبود فضا برا تیبا توجه به رشد جمع نیشود. همچن یاحساس م شیاز پ شیب

 باشد. یم تیحائز اهم اریاست که بس یموضوع مارانیو کنترل ب یدگیرس نینو یها وهیاستفاده از ش
 

 یارگونوم -2
قاعده و قانون است. در  ی( به معناNomosکار و نوموس ) یعنا( به مErgonارگو ) یونانیاز دو واژه  یا زهیآم یارگونوم واژه

کار،  یولوژیزیدر ف شهیر یکه در اروپا ارگونوم یدانسته شده است در حال ی، مترادف واژه ارگونومیعوامل انسان ی، مهندسکایآمر
هرچه  شیفضاها به منظور افزا ییکارا شیکار( در واقع به علم افزا طیدر مح یکار دارد. )ارگونوم ستگاهیا یو طراح کیومکانیب
 .(0شود ) یما راحت تر باشد گفته م یکه تحمل فضا برا یو آرامش به گونه ا یراحت شتریب

 

 یارگونوم خچهیتار -2-1
 یعوامل انسان ی(، مهندسhuman factor)ی از جمله عوامل انسان یارگونوم یبرا یابتدا تا کنون اصطلاحات متعدد از

(human factor engineeringو روانشناس )یمهندس ی (engineering psychologicalاستفاده شده است ). یعوامل انسان 
کشورها اصطلاح  نیاست که در اروپا بکار رفته و در ا یاصطلاح یارگونوم یرود ول یمتحده بکار م الاتیاست که در ا یاصطلاح

دو اصطلاح  نیا یو کاربرد یاکثر موارد عمل دری شوند ول یقائل م یزیدو اصطلاح تما نیا نیاز فراد ب یلیاست گرچه خ یتر جیرا
 (.0) مترادفند

 :یارگونوم اهداف
 افراد یو جسم یسلامت روح نیتام یاهداف بهداشت -
 یو بهره ور یارتقا سودده یاهداف صنعت -

 

 یانداز ارگونوم چشم -2-2
 یها، توان درک، سرعت و مهارت ها تیها، محدود یهستنند و توانمند یگوناگون یبدن یابعاد و اندازه ها یها دارا انسان

کرد. به  میتقس یو روان کیولوژیزی، فیکالبد شناخت یها یژگیرا به سه دسته و یانسان یها یژگیبتوان و دیدارند. شا یمتفاوت
به همه مشخصه  دی، باینرم افزار دگاهیو خواه از د یسخت افزار دگاهی، ساختار کار، خواه از دیشغل و به طور کل یهنگام طراح

 افتهیکرد و از  یریو اندازه گ یابیهارا ارز یژگیو نیتوان ا یاست که با استفاده از آن م یابزار ،یشده توجه شود. ارگونوم ادی یها
 یبهره م یازعلوم گوناگون یها، ارگونوم یژگیو نیسنجش ا یبهره گرفت. برا طیمح وانسان  شتریتناسب و تطابق هرچه ب یها برا

 یحل مشکلات طراح یکارآمد برا یتا ابزار زندیدر هم آم یبا علوم مهندس دیبا یم یو روانشناس یولوژیزیباره، ف نی. در اردیگ
 (.0)گردند 
 

 یدرمان یدر فضاها یارگونوم -2-3
و  ازهاین زین یدیو تول یفن یها ستمیکار و س لیابزار و وسا یآن است که در طراح یدرمان یفضا یدر طراح یارگونوم هدف

 یبه سلامت و بهداشت و راحت ،یبازده شیبه افزا یابیدست نیها در نظر گرفته شود تا در عانسان یو روح یجسم اتیخصوص
را  یدرمان یفضاها تیفیهستند که بتوانند سطح ک یی. امروزه معماران به دنبال روش هادحد توجه شده باش نیشتریتا ب زیها نانسان

را فراهم کند.  طیشرا نیرا بداند و بر اساس آنها ا یمسائل متفاوت و متنوع دیمعمار با کیهدف  نیبه ا دنیرس یبالا ببرند، برا
آن در روند بهبود  راتیکارکنان و ازآن مهم تر تاث یبهره ور شیآن در افزا ریو تاث یدرمان یها طیمناسب مح یتوجه به طراح

 .(6شود ) یمحسوب م یاتیح یو آرامش آنها امر مارانیب
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 فضاهای درمانی و بیمارستان -3
 فضاهای درمانی به صورت کلی به سه گروه زیر قابل تقسیم است:

 ها مارستانیب -

 ها کینیکل -
 ها شگاهیآزما -

، «مبلمان»، «اندازچشم »، «نور»، «هنر»، «سبز فضای»، «رنگ»شامل  هامارستانیب یدر طراح یدیها کلتمیآو مهمترین 
 است.« نیمعلول»و « صوت»

 

 هامارستانیرنگ در ب اثر -3-1
بخش و شاد را فرح یطیشاد و متنوع، مح یاز رنگها یریگ. بهرهدینمایم فایا یدرمان یفضا یمهم در طراح اریبس ینقش رنگ

 یریرا به نسبت چشمگ مارانیب یو استرس، اضطراب و افسردگ کندیمناسب را جهت بهبود فراهم م یکودکان و بستر یبرا
استفاده  .کندیداروخانه آغاز م طیدوره پسا درمان را از مح ماریب رایز؛ دارد تیاهم اریسامر ب نیداروخانه ا ی. در طراحدهدیکاهش م

هستند، مدت  یبستر ینور روشن و آفتاببا  ییهاکه در اتاق یافراد نیاست. همچن مؤثر اریبس یاز نور روشن در درمان افسردگ
نور به  رایز کنندیم یسپر مارستانیدر ب باشند،یم یبستر یافبدون نور ک یهاکه در اتاق یرا نسبت به افراد یترزمان کوتاه

 (7. )دهدیاسترس را کاهش م یعیخصوص نور طب
ابعاد  یانسان، دارا یرنگ ها در زندگ تیگسترده و پر اهم اریبه نقش بس با توجه مارانیآن ها بر ب راتیها و تاثرنگ یبررس

 یصورت ارائه  نی. در اکندمیاز آن را در ذهن زنده  یمختلف و متنوع می، مفاهیو نقش رنگ در زندگ تیباشد. اهم یم یمختلف
آن  عیدرک ابعاد وس یرانه تنها مفهوم جامع و گسترده رنگ را در بر نخواهد گرفت، بلکه ب ر،مختص ریمشخص و تعب فیتعر کی

به  ایاست  یمفهوم زندگ یمفهوم آن به همان گستردگ نیاست و بنابرا یجار یگمراه کننده خواهد بود. رنگ در همه ابعاد زندگ
رنگ بر انسان داشته باشد چرا که  راتیاز تاث یقیشناخت دق ستیبا یقبل از انتخاب رنگ م طراح است. یرنگ خود زندگ تنیقول ا

نسبت به فرد سالم قرار  یرتریپذ بیبرد و در نقطه آس یرنج م یکه از اختلالات جسم یماریرنگ ها بر ب یو روان یجسم راتیتاث
ارتباط با  یاثر ب نیکه ا ذاردگ یم ریدر روان افراد تاث یبه نوع تشیخاص یبه مقتضا یباشد. هر رنگ یپررنگ تر م اریدارد بس
شود چرا که رنگ  مارانیتوان نامبرد که موجب بهبود ب یم ییروهای. از رنگ ها به عنوان نستیآنان ن یو روان یاجتماع یرفتارها

. شودیم یتلق یضرور یامر طراح، کی یرنگ ها برا یدارد. پس شناخت روانشناس ییبسزا ریرنگ تاث یروانشناس قیبرانسان از طر
(0). 

 فضا یروشن جهت گشودگ یاستفاده از رنگ ها: در راهرو ها رنگ -

و توجه به کنتراست  میملا یو استفاده از رنگ ها رنگ خاص کیعدم استفاده از ی: پرستار یها ستگاهیدر ا رنگ -
 رنگ ها

سبک و کم کردن کنتراست نور پنجره ها  یرنگ کف روشن باشد، استفاده از تم رنگی: بستر یدر اتاق ها رنگ -
 وارهایبا رنگ د

 سبک اریبس یرنگبا تم  ییرنگ ها یبهداشت یها سیو سرو حمام -

 (0باشد )کارکنان  یاستراحت بصر نیرنگ ها در جهت تام: استراحت کارکنان اتاق -
 

 راهکار -3-2
 یدر بخش ها یرنگ یها شهیاز ش یریبا بهره گ توانیمناسب م یاز رنگ ها حیعلاوه بر استفاده صح یدرمان یفضاها در

 کند و هم در آنها احساس آرامش به وجود آورد. یتداع مارانیب یرا برا یرانی، هم حس خانه امارستانیمختلف ب
ها شامل موارد  یبررس نیا نمود، یدر هر بخش بررس کیاثر آن را به تفک توانیاست که م یرنگ در بدن انسان به قدر نمود

 :شودیم ریز

و  شیسرعت اکسا ،هورمون ها تیخودکار بدن، فعال یعصب ستمیس ،ضربان ،در فشار خون رییتغ :یکیولوژیزیف -
 ها.رشد بافت

 انهیپا ییمایش یپاسخ ها ،کره چشم یریحالت قرارگ ،یشکل عدس ،در اندازه مردمک چشم رییچشم ها: تغ در -
 .هیشبک یعصب یها

پاسخ  ،ها یریگ میها و تصم یابیارزش زانیم ،ویاطلاعات و اغتشاشات در درک پرسپکت ی: حافظه و باز اوریشناخت -
 .یریشرکت پذ یها
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 ،جیمه ،یخسته کنندگ ،ارامش بخش ،ییخوش رو ،خشم اور ،یکنندگ کی: تحریروان یو خو و حالت ها خلق -
 .یخوشحال ،نیغمگ

کدر تر  ایروشنتر ، تر فیکث ایتر  زیتم، سرد تر ایگرم تر ، کوچک تر ای: فضا به نظر بزرگ تر یطیمح احساسات -
تر  یمیقد ای دتریجد ،نشان دادن رتریپ ایجوانتر  ،غذا یاشتها اور زانیم ،ندییایناسالم به نظر ب ایمردم سالم  ،دیایب

 .نشان دادن
3 

 میرود و سلامت انسان با آن ارتباط مستق یبه شمار م یعوامل طراح نیتر یاز جمله اساس یدرمان یها طیسبز در مح یفضا
به  اهانیدر نظر داشت چرا که نقش گ ستمیعامل اکوس نیبه عنوان مهمتر یها طیسبز در مح یانسان به فضا ازین دیدارد، لذا با

علاوه  .قابل توجه است اریبس ستیز طیمح یباسازیز ... و گوناگون هوا، صدا، نور و یها یودگو کاستن آل شیدرختان، در پالا ژهیو
و  یروح یها گذاشته و فشارهابر روح و روان انسان  ریگوناگون خود تاث یها وبافت هابرآن درختان و درختچه ها با اشکال و رنگ

 دیتونسیبه نام ف یاز درختان با ترشح ماده ا یاست که بعض دهدهد. امروزه ثابت ش یرا کاهش م مارانیب یو روح یامراض جسم
 :یدرمان یها طیسبز در مح یحالت آ اثرات مطلوب فضا کی جادیا

 جذب پرتو - 
 جذب گرد و غبار -
 ژنیاکس دیتول -
 دیتونسیف دیتول -
 آب و هوا لیتعد -
 صدا یدر کاهش آلودگ مؤثر -
 آرامش و نشاط جادیا -
 کم کردن استرس و اظطراب -
 یکاهش افسردگ -
انسان نقش  یتعادل عصب جادیسبز در ا یفضا نیکنند، بنابرا یارامش و خلسه در انسان م یروان یها یماریبهبود ب - 

 .(09) کندمی فایا یعمده ا
 

 ها مارستانینور در ب ریتاث -3-3
فضاها  تیفیبه ک زانیو برنامه ر یها، توجه معماران، طراحان داخل مارستانیب یدر روند طراح رییو تغ یجوامع انسان یتوسعه  با
 یبه عنوان ابزار یو نقش نورپرداز افتهی شیبه نام نور، افزا یعنصر قدرتمند یریبا به کارگ ،یمارستانیساخته شده ب یها طیو مح

 افتهی یشتریب تیو کارکنان، اهم نیمراجع یو روان یبصر یازهایبه ن ییو پاسخگو یدرمان یها طیمح یفیا سطح کارتق یبرا
و  مارانیب یو رفتارها اتیبر ذهن ،یمارستانیب یها طیمح رنوریتاث یچگونگ یدرباره  یاریبس یپژوهش ها نهیزم نیاست. در ا

ها،  امی، شامل پیعلاوه بر عناصر کالبد یدرمان یها طیدهد که مح یانجام شده نشان م یکارکنان، انجام شده است. پژوهش ها
 کیدر  ی( عوامل متعدد04) باشد. یبه انسان رنگ و نور م میمفاه نیبر انتقال ا مؤثرکه از عوامل  هستنند ییو رمزها یمعان
هستند که بر  ی. شدت نور و رنگ دو عامل مهمگذاردیم ریاستفاده کننده تاث یو روانشناخت یساخته شده بر حالت عاطف طیمح

مختلف را دارند، اما  یطهایبا مح یسازگار ییکه آشکار است افراد توانا ی. در حالگذارندیم ریعملکرد استفاده کننده در آن فضا تاث
خواهد  منجر یو رفاه عموم تیقرار نداشته باشند، به فقدان خلاق ینیمشخص و مع طیکه اگر افراد در شرا شودیباور مطرح م نیا

 کند. جادیخلق افراد ا میو تنظ تیفعال ،ژهیادراک و تیدر تقو ینقش مهم تواندیم ییاز پژوهشگران، روشنا یبرخ دهیعق نیبنابرا؛ شد
 یبرا ییلوکس روشنا 499 حداقل ن،یدارند مطالعه کنند، بنابرا لیکه منتظرند، اغلب تما یدرمناطق انتظار مردم هنگام ینورپرداز

لازم است. در  یشترینور ب زانیدهند، م لیافراد را اکثرا سالمندان تشک نیکه ا یشود. البته در صورت نیتام دیمنظور با نیا
است که  یدر حال نیکنند ا افتیلوکس نور در 009به طورمتوسط  دیبا منیاز رفت و آمد ا نانیطما یپررفت آمد برا یهابخش

مشغول باشند  شانیادار یها تیبه فعال یلوکس نور داشته باشند تا پرستاران بتوانند به راحت 099داقل ح دیبا یپرستار یهاستگاهیا
(00). 

 

 مارستانیچشم انداز در ب اثر -3-4
 ژهیفضاها توجه و یآورد و هرچه ما در طراح یانسان ها به ارمغان م یرا برا یذهن یهمواره موجبات آرامش و آسودگ عتیطب

از  شیب ماریها که ب مارستانیمانند ب ییمسئله در فضاها نیا .میتر شده ا کینزد یبه آرامش روان میمورد داشته باش نیبه ا یتر
 یدر نقطعه ا مارستانیب یابیتوجه به مکان  نهیزم نیدر ا مؤثرشود. از جمله اقدامات  یم احساس شتریبه آرامش دارد ب ازین شیپ
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در داخل بخش ها و راهروها  یمصنوع ییفضاها جادیا ایداشته باشد و  یعیمناظر طب ریسا ایرو به دشت  یکه چشم انداز مناسب
که تحمل  یو درد یرا از رنج ماریب یلحظه ا یکه بتواند حت یعیطب راز مناظ ییعکس ها، تابلوها و پوستر ها لهیبه وس مارستانیب
که  یمارانیب یباشد مخصوصا برا یخوب نهیگز تواندیف اتاق ها مدر سق یاستفاده از آسمان مجاز نهیزم نیبخشد. در ا ییرها کندیم

 (00) مجبور هستنند به پشت بخوابند.
 

 ها مارستانیمبلمان درب اثر -3-5
 تیرا در آنها رعا یآنها توجه کرد و اصول ارکونوم یبه طراح شیاز پ شیب دیتوجه به استفاده روز افزون افراد از مبلمان ها با با
موجود، ارائه  تیوضع یبررس یشامل سه مرحله اصل ندیفرآ نیکاربر به ارمغان آورد. ا یرا برا شیو آسا یکه راحت یگونه ا به نمود.

از مهم  یکی است. دیمبلمان جد کیارگونوم یکتابچه مبنا به منظور طراح میو تنظ جینتا یابیبهبود و ارز هتراهکار ج یو اجرا
اصول  یریاست. بکار گ یمدار یمشتر کردیرو یباشد که دارا یم یکنس یمحصول استفاده از مهندس یطراح یابزار ها برا نیتر

 یاستفاده کنندکان، بهبود بهره ور نیب یعضلان-یاز اختلالات اسکلت یریشگیهمچون پ یجیمبلمان نتا یدر طراح یارگونوم
 .(00) کاربران را به همراه خواهد داشت تیب رضاشخص و کس یمحصول برا یها یژگیو قیافراد توسط تطب شیکارکنان و آسا

 به آن توجه کرد شامل: دیمبلمان با یکه در طراح یاز ارگونوم ییها شاخه

 از .ردیگ یقرار م یمبلمان مورد بررس یهمچون رنگ مبلمان و شکل ظاهر ییجنبه ها طهیح نیا در: یروانشناس -

 .ردیگ یقرار م یو استفاده کنندگان مورد بررس انیمشتر تیرضا شیبخش به منظور افزا نیا یارگونوم دگاهید

از استفاده مبلمان در  یناش یخستگ یبدن مطرح است. بررس سمیو متابول یتبادلات انرژ طه،یح نیا در: یولوژِیزیف -

 ردیگ یقرار م یابیمورد ارز طهیح نیا

مبلمان  یکیزیف طیدر اصلاح شرا یابعاد یبدن و کاربرد داده ها یکیزیبه سنجش ابعاد ف ،یآنتروپومتر: یآنتروپومتر -

بدن  یابعاد یها یژگی، عدم تطابق ابعاد مبلمان با ووارده بر اندام ها یفشارها لیاز دلال یکیکه  ییپردازد. از آنجا یم
 .مبلمان به کار گرفت یدر طراح یبه طور موثر توانیرا م کیآنتروپومتر یرو داده ها نیا از باشد، یکاربر م

 

 ها مارستانیصوت در ب اثر -3-6
 یاست. اصوات یاله یمثبت اصوات، استفاده درست از اسما راتیاز تاث یریبهره گ یروش برا نی، مجرب تریصوت درمان در

سازند.  یخلقت همراه م یقیموس نیمارا با بزرگتر قیطر نیکنند و از ا یم جادیموزون ا یوجود دارند، صداها عتیهم که در طب
آرامش  یدسته اند. حال که در مورد صداها نیو نغمه پرندگان از ا ایرودخانه و در ی، صداادباران، وزش ب زشیهمچون ر ییصداها

 تواندیم یصوت یآلودگ دهندی. مطالعات نشان ممیفضاها به حداقل برسان نیرا در ا یصوت یها یآلودگ دیبا میبخش صحبت کرد
 هیتوص یاختلال در بهبود زخم بشوند. سازمان بهداشت جهان و، اختلالات خواب یعروق ی، اختلالات قلبییشدن شنوا فیباعث ضع

 شودیدو چندان م ICUمانند  یینکته در فضاها نیا تیبل فراتر رود. اهم یدس 00از  دیها نبا مارستانیکه سطح صدا در ب کندیم
 شنهادیپ توانیمشکلات م نیا عرف یکه برا ییجمله راهکارها از شود. ماریب یشیممکن است موجب روان پر یاضاف یچراکه صداها

روزنه  یو جذب کننده ها یافیال یو نوپان ها جذب کننده ها برهایکه جاذب صدا هستنند مانند انواع ف ییها الیداد استفاده از متر
 (06) نمود. ویحساس را تا حد امکان آکوست یهانوپان استفاده نمود و فضا  ایدار از جنس چوب 

 

 مارستانیب یصوت یآلودگ -3-6-1
nightingale مارانیدر هنگام مراقبت به ب یعوامل منف نیرحمانه تر یبعنوان ب یضرور ریغ یصوت یمعتقد بود که آلودگ 

از آلارم، بوق ها، دستگاه  یناش یمارستانیاز حد ب شیب یصوت یاثرات سو بگذارد. آلودگ گرانید ای ماریدر ب توانیهستنند که م
 یکه سطح صدا کندمی هیتوص EPA سازمان شده اند. ییبه عنوان عوامل استرس زا شناسا هاو مکالمه  مخابره داخل ساختمان

بل تجاوز کند  یدس 09 از دینبا مارستانیسطح صدا ب کندمی هیتوص WHOکه  یبل فراتر رود، در حال یدس 00از  دینبا مارستانیب
 .(07بل باشد ) یدس 09بالاتر از  دیو اوج آن نبا

 

 مارانیب یصوت بر رو یاثرات آلودگ -3-6-2
 قاتیکه تحت روند درمان و بهبود هستنند دارند. تحق یمارانیدر ب یسوء بهداشت یامدهای، پیصوت یپر از آلودگ یها طیمح
، وجود مارانیتجربه شده توسط ب کیولوژیزیف یوپاسخ ها مارستانیب یصوت یآلودگ نیمثبت ب یهمبستگ کیدهند که  ینشان م

قابل کنترل  ریغ یصوت یآلودگ .باشد یم یقلب کیسکمیا یهایماریبه فشار خون بالا وب لاخطر ابت شیآنها افزا نیدارد که مهمتر
گردد که انقباض عروق  یم نینفر یاپو نور نینفر یو انتشار اپ کیسمپات یعصب ستمیباعث آغاز پاسخ استرس انسان، فعال شدن س
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هورمون  دیباعث تول نیهمچن یصوت یاز حد آلودگ شیدارد. سطوح ب یفشار خون و ضربان قلب را در پ شیو افزا یخون
 کیباشد که در پاسخ به  یم زیبه پاسخ غدد درون ر هیکه شب شودیم نینفر یو نوراپ نینفر یو آزاد شدن اپ کیکوتروپیآدرنوکورت

خواب  لالاتبل باعث اخت یدس 09از  شیدر عروق شود. سطح صدا ب یموجب تجمع چرب تواندیم ؛ کهدهد یعامل استرس زا رخ م
 (00) شود. یم مارستانیدر ب مارانیدر ب

 

 ونیرکلاسیس -3-7
که انسان  شودیم لیعملا به مکان تبد یهنگام یول ردیگ یبر اساس طرح معمار شکل م (القائده یعل) یمعمار یفضا اگرچه

به منزله  یابیحرکت و بهبود جهت  شیبداند لذا با افزا شیتصرف کند و آن را از آن خو یو هم روان یکیزیفضا را هم به لحاظ ف
است که امروز  یمهم یدر فضا مسئله  یابیتوجه خاص قرار گرفته است. جهت  وردمعاصر م یزندگ یاز مشخصه ها یکی ی

منظور  نیا ی. برادیرا ممکن مبنما یابیجهت  یاما بهتر است که فرم معمار ردیگ یراهنما صورت م یانصب تابلو ه قیاغلب از طر
 کیساختمان و استفاده از گراف یحجم درون کآوردن امکان در دیپدیبرا یخال یداخل یهاو فضاها شیگشا جادیتوان از ا یم

 در. استفاده نمود یابیحس جهت  تیبه جهت تقو وارید یبه جا شهیش الیاستفاده از متر ایرنگو نوشته و تابلوهها و رینظ یطیمح
خطر و  یپلکان راحت و ب عیو سر یکاف یمعلولان اسانسور ها یدسترس ریتردد نظ یکیزیف یها ازین یدرمان یساختمان ها یاریبس

تردد در فضا  قیاز طر یمعمار یدر فضا امکان کشف و درک فضا یابیراه  یوجود ندارند و به لحاظ بصر یبا عرض کاف یراهروها
 برشمر: بیترت نیتوان بد یرا م ونیرکولاسیس یمرتبط با مقوله  یوجوه فن نیترنشده است. مهم ینیب شیدرست پ

 ،معلولان یدسترس ،خارج یبا فضا یکاهش تبادل حرارت ،حجم تردد ،رونیب یورود و ارتباط آن با فضا ریمس -
 .تیامن نیها و تام یکنترل ورود ،حمل و نقل لیوسا گریو د لیانواع اتوموب یدسترس

و  ادهیمتفاوت )مثل پ یها ریاجتناب از تداخل و تقاطع مس یو عمود یشامل حرکت افق یو دسترس عیتوز ستمیس -
 ،هاانسورسآو سرعت  تیظرف (در فرودگاه و ... تیخروج و ترانز ریمس ،ورود مهمانان و خدمه در هتل ریمس ،سواره

 ،یابیراه یلازم برا ییآنها، روشنا یها و عدم لغزندگ ههرا بیو عرض ش بیش زانیم ،یعرض پلکان و پلکان برق
 در ها. یجهت و مشخخصات فن ،عرض و طول راهرو ها. عرض

 ،قیمقاومت در مقابل حر ،ییروشنا ،طول ،عرض زانیفرار به لحاظ م یها ریشامل مس یخروج و خروج اظطرار -
 ،فضا یریپذ تیبا جمع یخروج اظطرار یها ستمیتناسب س ،ریدر ها در مس یجهت و مشخصات فن ،یعدم لغزندگ

 .قیحر سکیطبقه و ر
 

 ها مارستانیب یفضاها یدر طراح نیبه معلو توجه -3-8
 نیاند و همچن یو حرکت یروان یدچار ناهنجار ،یاریدر جامعه وجود دارند که از نظر بس یموضوع که افراد نیا رفتنیپذ

معمار  کیتر به عنوان  یانسان و در نگاه تخصص کیدارند و ما در مرحله اول به عنوان  اتینکته که آنها حق ادامه ح نیا رفتنیپذ
 میعظ ی کرهیمعلولان و برگرداندن آنان به پ یبه تناسب توان و امکانات خود در جهت بازتوان ها. همه کشورمیدر قبال آنها مسئول

درمان  ژهیو یبا ساخت و سازها توانیبه وجود آورده اند که م یادیو تحولات ز راتییحود تغ یهرسازو ش یجامعه در معمار
جهت استفاده  یعموم یکه در ساخت فضاها یتحولات ایو  ارندبرخورد یا ژهیو تیکه از اهم یتوانبخش یها نکیمانند کل نیمعلول
و  ریاشاره نمود. تداب نیعبور معلول ژهیو یارتباط یرهایمانند مس یکه در مبلمان شهر یراتییتغ نیو همچن یحرگت ،یجسم نیمعلول

 یناش یو اجتماع یروح یقوا دیو تجد دهید بیدر فرد آس ماندهیباق یقوا تیمرکز در جهت تقو نیبه کار گرفته شده در ا یابزارها
 .(00باشد ) یسن م شیو افزا یماریند بمان هیناتوان گننده ثانو یعیکاهش اثرات عوامل طب نیازآن و همچن

 

 ندهیآ یهامارستانیب -4
ها،  یامروزه خواهند بود. با توجه به سرعت تحول و تکامل فناور یها مارستانیکاملاً متفاوت با ب ندهیآ یها مارستانیب

سراسر جهان  یها مارستانیدر ب یاساس راتییرود تغ یانتظار م ،یو اقتصاد یتیجمع راتییرو به رشد همراه با تغ ییمصرف گرا
 یبه خانه ها یو سلامت یها باعث انتقال خدمات درمان مارستانیدر ب یبستر مارانیب زون. در حال حاضر، رشد روز افردیصورت گ

 یکشور ها و تقاضا برا یدر برخ یمیقد یساخت ها ریها هستند. با وجود ز مارستانیشدن در ب یارائه خدمات بستر ای مارانیب
جهت  یو بستر ییخدمات سرپا یساز نهیبه یچگونگ رددر مو یستیو دولت ها با مارستانیب رانیمد گر،ید یدر جاها شتریتخت ب

 با خدما تالیجید یها یادغام فناور یخدمات و چگونگ رندگانیارتباط بهتر با گ
 (49) نظر کنند. دیها تجد مارستانیب یسنت 
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 یریگ جهینت -5
 یبر کس گریتوجه به روح فضا د تیو اهم ردیگیاز کالبد آنها مورد توجه طراحان قرار م شیتوجه به عملکرد فضاها ب امروزه

کند تا به آنها حس خانه دوم  یافراد تداع یآرامش را برا گرید یاز فضاها شتریب دیکه با یدرمان ی، بخصوص فضاهاستین دهیپوش
 در جهت سلامت دوباره افراد بردارد. یرا کوتاه تر کرده و گام مثبت یمارایرا انتقال داده و روند درمان ب

آن بر  ریقرار گرفت تا تاث ی... مورد بررسصوت و ،یمنیا سبز، یرنگ، فضا ،ییروشنا رینظ یطیپژوهش، عوامل مح نیا در
 جادیا راتییگرفت که تغ جهیتوان نت یم نیگردد. از مطالب فوق چن یآنان بررس یو جسم یروان یو حالت روح مارانیاسترس ب

از  یکه حاصل حضور فرد و تجربه و یاشهودی یادراک تیفیک شیدر افزا یا هقابل توج زانیتوانسته است به م طیشده در مح
. مهم تر دیکاربران فراهم نما یمناسب و پاسخ ده را برا یطیو مح داشته باشد ییبسزا ریاست که در آن قرار گرفته، تاث یطیمح

ها  مارستانیب یو درمان یو امکانات رفاه لاتیسهنکته توجه شود که ت نیبه ا دیبا نیرا کاهش دهد. همچن مارانیاسترس ب نکهیا
 ق،یتحق جیباشد. بر اساس نتا مارستانیآنان و کارکنان ب خانواده ماران،یب یازهایانسان محور و عملکردگرا با توجه به برآوردن ن دیبا
 ییبایتوان بر اساس اصول ز یمو...  ییروشنا رنگ، رینظ یو توجه به عوامل کالبد یدرمان یفضاها یداخل یاز معمار یریبهره گ با

از  یرا که ناش مارانیپرداخت تا استرس و اضطراب ب ییمناسب و واجد ارزش فضا ییبه خلق فضاها ،یمعمار یو عملکرد یشناس
شفا  یها طیهدف مح نیافراد که مهم تر یداد و در جهت ارتقا سلامت کاهش است، یماریابتلا به ب ایو  یحضور در مراکز درمان

 نیهمچن شود. یضرورت در روند درمان مطرح م کیبه عنوان  یو مراکز درمان یطراح گر،یبه عبارت د؛ گام برداشت تبخش اس
و  تیمیصم ،تیامن بالا، یریانعطاف پذ یبر مبنا یمراکز درمان یمناسب جهت طراح ییالگو توانیم ییپژوهش ها نیبر اساس چن

 افراد جامعه خواهد بود. یسلامت یو ارتقا مارانیب رمانروند د عیکننده تسر نینمود که تضم هیآرامش ارا
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