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 یده ـچک
 

 ی. امروزه در طراحباشدیبرخوردار نم ییبالا تیاز اهم یمانند مراکز درمان ییفضا چیه یطراح ،یمعمار یفضاها نیدر ب
 اتیفیتوجّه به ک کهینحوبه دهد،یرا به خود اختصاص م یاز تفکّر طرّاح یابخش عمده ییعملکردگرا مارستان،یب

. هدف از کندیم فایرا ا یها نقش کمترو کاهش اضطراب در آن مارانیروند درمان ب آن بر ریچشمگ راتیو تأث یطیمح
 کی طیکه بتوان به مح یراه یو ارائه یبه طوس باشد،یم یمراکز درمان ینگرش در طرّاح رییمطالعات، تغ نیانجام ا

بتواند  مارستانیب کیت که اس نیشفابخش ا یطیمح ی. هدف از طرّاحستیشفابخش نگر طیمح کیعنوان به مارستانیب
نامناسب همراه با ترس و اضطراب قرار دارند،  یروح طیکه در شرا ییهاو خانواده مارانیمطلوب از ب طیشرا جادیبا ا
کنندگان و کارکنان، ملاقات ماران،یب یمعمولاً برا یدرمان یهاطیدر مح یطولان یها. گذراندن ساعتدینما تیحما

فضاها  نیا تیفیک شیمثبت درروند درمان و افزا یجهیتنش، نت نیکاهش ا یدر راستا یهر تلاشزا است. تنش یاتجربه
 مارانیب یدر کاهش استرس و بهبود تواندیم رونیب یفضا یعیسبز و مناظر طب یبه فضا یخواهد داشت. دسترس یدر پ
آن را  یفیپروژه، بعد ک یبعد کمّ دینبا ،یرمعما یبناها ریهمچون سا یمراکز درمان یداشته باشد. در طرّاح ییبسزا ریتأث

بهبود روند  یدر راستا ط،یمح تیفیک یهامؤلفه یهالیو استفاده از پتانس ییبتوان با شناسا دیقرار دهد، بلکه با ریتحت تأث
ست. درمان و کار پرسنل صورت گرفته ا تیفیبر ک طینقش مح نییتع یدر راستا یفراوان یهادرمان قدم برداشت. پژوهش

 یو مراکز درمان هامارستانیدر ب رونیب یسبز فضا یفضا یدر رابطه با طرّاح ییکارها یبررس پژوهش، نیا یهدف اصل
 .شود مارانیدرروند بهبود ب عیباعث تسر جهیها مؤثر واقع بوده و درنتآن یطیمح تیفیاست که بتواند در ارتقاء ک

 

 یطراح یمارستان،الگویسبز،سلامت روح وجسم،ب یفضا یدی:ـان کلـواژگ

 

                                                           

 .واحد مشهد ه آزاد اسلامیدانشگای،معمار یدکتر یدانشجو -2

 دانشجو دکتری معماری، دانشگاه آزاد اسلامی واحد ساری. -2
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 مقدمه  -1
که در  یعیطب یهاییبایبدون ارتباط با ز هاییتوانا نیدارد و ا یاریبس یهاییاست که توانا شدهدهیآفر یاگونهفطرت انسان به

بز س یاز فضا یمندو بالطبع در پرتو بهره دیگرایم یو خمود یبه افسردگ باشندیسبز م یکه همان فضاها یشهر یزندگ
 ستین سهیمقاسبز مؤثر در اشکال گوناگون قابل یمفهوم شهرها بدو وجود فضا امروزه. گرددیانسان شکوفه م یهاتیخلاق

در  یمهم اریکه عامل بس آوردیدر انسان به وجود م یحس آرام درون یعیطب طیسبز و مح یفضا. (2930،نژادی)کشاورز و کمال
 زانیکاهش م یدر فاکتورها توانیم یرا در مراکز درمان عتیارتباط انسان با طب یایامز .(Tyson, 2009است ) یماریبهبود ب

 یبازده شیکادر درمان و افزا یاحتمال یکاهش خطاها نیو همچن ماریروند بهبود در ب عیو تسر یماریب شرفتیاضطراب، کاهش پ
، اثرات یعیمناظر طب یآن است که تماشا انگریها بپژوهش .(Stigsdotter & Grahn ,2002کرد ) یبندکارکنان دسته یکار

 یابیتمرکز، باز شیافزا نیپوست و همچن یکیالکتر تیها و هداواکنش شیمانند کاهش فشارخون و ضربان قلب، افزا یکیولوژیزیف
 شاتیز آزماحاصل ا جینتا یعلاوه با بررس. بهشودیمثبت را موجب م یحالت روح جادیو ا یذهن یرفته، رفع خستگازدست یانرژ

را در  یکسانی یکیولوژیزی، اثرات فاهانیها و گگل یریحاصل ازبکارگ یکه استفاده از تنوع رنگ گرددیصورت گرفته، مشخص م
 .کندیم جادیافراد ا
 رگذاریتأث اریبس نرا بهبود بخشد درروند درما ماریب ی، حالت روحیحوصلگیو ب یخستگ نیسبز که در ح یاندازهاچشم جادیا

( ورزش و Tyson,2002)نمود  عیامر را تسر نیا توانیسبز م یدر فضا مارانیب یروادهیپ یبرا ییهامکان جادیبا ا نیت بنابرااس
کوتاه و بلند فراهم کند  یروادهیپ ریباشد که مس دیبا یاگونهسبز به یفضا یدنبال دارد. طراح هب یادیز یجسم دیفوا نیتمر

(Marcus,2002فضاها .)یعیطب یبه فضاها یمناسب یبصر دیرا فراهم آورده و د یعیطب یکه امکان حرکت در فضاها یندرما ی 
. ارتباط فضاهای درمانی با باشندیو کارمندان م مارانیکنندگان، بدر استفاده یبالاتر یتمندیرضا یمراتب دارابه کنندیم جادیا
 یهایداخلی، موجب کاهش استرس، فشارخون و ناراحت نهاطبیعی و بصری شامل نور روز، مناظر طبیعی و گیا یهایژگیو

است که به ازای هر  آن( استانداردهای بیمارستان سازی حاکی از 2932،)دهقان توران پشتی و طایفی نصرآبادی شودیجسمانی م
رعایت  عنوانچیههسازی کشور ب مارستانی. این استاندارد در بباشدیمترمربع م 6.2تخت بیمارستانی سرانه فضای سبز حدود 

مت لاررسی فضای سبز در س. ب(2932،سبز یهامارستانیاست )استاندارد ب ترنییو سرانه فضای بیمارستانی بسیار پا شودینم
بردن میزان رضایتمندی بیماران در مراکز درمانی و  استفاده از راهکارهای فضای سبز که در جهت بالا زیجسمی و روحی افراد و ن

در این پژوهش  باشدیم یدانیتحقیق حاضر از نوع توصیفی تحلیلی و م ها دارد.بسزایی درروند بهبودی آن ریکه تأث اهمارستانیب
کنندگان به بیمارستان مجیبیان نامه از بین مراجعهنتایج و پرسش و اسنادی و بررسی یاکه از طریق مطالعات کتابخانهسوالات زیر 

 هد گرفت پاسخ داده خواهد شد:خوایزد و شهدای کارگر یزد صورت 
 در بهبود وضعیت جسمانی و روحی بیماران دارد؟ یریتأث هامارستانیداشتن فضای سبز در ب -2
 برای درمان خود قرار گیرند؟ مارستانیبیماران در انتخاب ب حیمورد ترج تواندیدارای فضای سبز م یهامارستانیب -1
 دی و کیفیت خدمات درمانی را تسهیل کند؟سرعت بهبو تواندیم هامارستانیفضای سبز در ب -9

 

 مبانی نظری تحقیق -2

 عوامل محیطی روی تشدید بیماری در مراکز درمانی ریتأث -2-1
پرتنش و  یهاطیموجود، مح یهامارستانیر بض، در حال حاشودیبرای بهبود بیماری محسوب م یبا توجه به اینکه فضاهای درمانی، مکان

روحی و  وضعیتتحت تاثیرن انسا نفیزیولوژیک بد یهاندهیفزا دهدیم ناند. شواهد زیادی در دست است که نشاآورده را به وجود یپراسترس
زندگی  یهاتیموقع نیتریکی از پراسترس نبیماری و بستری شد رای، زابدییاهمیت بیشتری م نمسئله در مورد بیمارا نیاحساسی او قرار دارد. ا

عیت ضدر و نبد یهاستمیحفظ عملکرد س کهنیبیشتری مواجه هستند. با توجه به ا یهایدیا استرس، تنش و ناامب ناست و بیمارا نانسا
طراحی محیط  یراهکارها یریکارگاز طریق به شمحیطی شفابخ جادیو بهبودی برای نتایج درمانی مطلوب مؤثر است، ا نمطلوب در طی درما

فضای سبز در مراکز  ریها اهمیت دارد. مسئله تأثامید برای تسریع و تسهیل بهبودی در آن شزایاسترس و اف شمنظور کاهبه نبرای بیمارا
 ریمبین این مطلب بود که طبیعت تأث نو تحقیقات مهمی قرار گرفت که نتایج حاصل از آ یموردبررس 2336 - 2326 یهادرمانی در دهه

 نتوجه چندانی به این مسئله نشده است. اکثر بیمارانی که در بیمارستا نست که در ایرادر حالی ا نیدارد. ا نمت بیمارالابسزایی در بازیابی س
، هرچند رندیگیقرار م نو درمانگرا نبیشتری موردتوجه پرستارا نبستری هستند در طول روز برای مدت کمی موردتوجه پزشک و گاه برای زما

و این وضعیت  نندینشیکاری انجام دهند م کهنیا نها بدوهتری پیدا کنند، ساعتوضعیت ب کهیکه بیشتر اوقات روی تخت هستند و یا درصورت
 ندر احساس بهتر شدو بهبودی کامل آ یاکننده؛ بنابراین منطقی است که محیط را عامل کمکسازدیها را نسبت به محیط بسیار حساس مآن

 (.2922 ن،سا)لابدانیم 
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 حس کنترل بر محیط در فردنقش طبیعت و فضای سبز در ایجاد  -2-2

متعددی  یهااسترس محیطی و شادابی فردی است. پژوهش ندر میزا رگذاریفاکتورهای تأث نیترکنترل یکی از مهمحس 
را  نافسردگی و نگرانی به همراه داشته و سیستم ایمنی بد ننشانگر آن است که کمبود حس کنترل در محیط نتایج منفی هم چو

، نیاز به تغییر را درک نماید، سپس با شدر فضا، با توجه به نیازهای خوی نکه انسا زمانی (Marberry,1995).سازدیضعیف م
، به ترتیب دچار نمواجه گردد، با پیشرفت زما شنیازهای خوی نیدر تغییر شرایط در راستای تأم شمحدودیت قدرت و اختیار خوی

 یهاتجربه .ناامیدی خواهد شد تاًیدرماندگی و نها تیرنهاروانی استرس، خشم و پرخاشگری، د یهااحساسات و واکنش
گردد  یتنآمدن بیماری روان دیپد سازسبب تاًیایجاد احساس درماندگی نماید و نها تواندی، مکنترلرقابلیغ یهاطیمح مدتیطولان

(Rachel & Evans,2004.) 
 

 نقش طبیعت و فضای سبز در ایجاد احساس امنیت در فرد -2-3

به  ناصطلاح در تنگ ماهی قرار دارند و دیگرااحساس نکنند که به نکه بیمارا یباید امن باشد طور شدهیطراح یطهمحو 
بتوانند در آرام کامل  شوندیم نیا پرسنل برای استراحت وارد آ ناند. آرامش فضا باید در حدی باشد که وقتی بیماراها خیره شدهآن

، نشدن، افتاددراز کشیده و چرتی بزنند یا بتوانند در آفتاب یا سایه بنشینند، نباید مخاطراتی نظیر گمها را ببندند یا در آفتاب چشم
 یریگیگفت که جا توانیهمچنین مBarnes & Cooper Marcus,1995) )را تهدید نماید  نو ... کاربرا نمسموم شد

منتظرالظهور )مؤثر است ندر بیمارا یپرتو ... در ایجاد حس حواسعمودی  یهام، گلخانه، باغونما، آکواری، آبنگیاها یشدهحساب
 .کنندیفضاهای درمانی اگر حس محصوریت شدید به وجود بیاورند، احساس خستگی و ناراحتی در بیمار ایجاد م(. 2939،و شاهدی

 

 ی نور طبیعیریکارگبهتسریع روند بهبودی بیماران با  -2-4

مبتلابه افسردگی بسیار  نطول اقامت بیمارا شقرار گرفتن در معرض نور طبیعی در کاه که دهدیم نمطالعات تجربی نشا
. مطالعه کندیاثبات م هامارستانیبستری در ب نسایر بیمارا نطول درما شنور را بر کاه ریمؤثراست، همچنین این مطالعات تأث

 یهاو اتاق ریگدر دو اتاق آفتابن ه قلبی تحت درماژوی یهامبتلابه انفارکتوس میوکارد در واحد مراقبت نتجربی در مورد بیمارا
)در  شوندیو مرخص م ننور، درماکم یهانسبت به اتاق یترکوتاه ندر زما نبیمارا ریگآفتاب یهاداد که در اتاق ننور نشاکم

ارتشی که در ن و بازنشستگا نسربازا یهامارستانیدر ب نداده که طول درما نروز( مطالعه دیگری نشا 9/  1 ریگآفتاب یهااتاق
در آنجا بیشتر است. مطالعاتی  ننور است که مدت فصل پاییز و زمستاسرد و کم یهامیتر از اقلاند، کوتاهبوده ریگاقلیم گرم و آفتاب

که  ییهامارستانیسکن، در باند که هزینه و مقدار استفاده از داروهای مداده نانجام شد، نشا نکه با انتخاب اتفاقی در چند بیمارستا
فقرات بودند،  نو ستو نکه بعد از عمل درگیر دردهای گرد ندر یک بیمارستا ندارند، کمتر است. مطالعه بیمارا ریگآفتاب یهااتاق

داد که متوسط مصرف مرفین و همچنین  ننشان بیمارستا ندر دو گروه، یکی در سمت روشن و دیگری در سمت تاریک هما
در  نداد که بیماران همچنین نشا شدرصد بیشتر از قسمت روشن است، این پژوه 00قسمت تاریک  نف دارو در بیماراهزینه مصر

درصد کمتر  12ها درد کمتری در هر ساعت مصرف کرده و هزینه داروهای ضد درد آندرصد داروی بدن 11معرض نور خورشید، 
 (.2936 ،اللهنیمهدی زاده و ام )بوده است

 

 آن راتیتأثو  هامارستانیبراحی معماری فضای سبز در ط -2-5
ارتباط با طبیعت، با ». اولریش معتقد است دیآیدر بررسی چرایی تأثیر طبیعت بر انسان از منظر علم، دو نظر کلی به دست م  

: کندیعنوان م گونهنیل این کاهش استرس را الایو د« که در وضعیت تعادل قرار گیرد کندیکاهش استرس، به بدن کمک م
اشکال طبیعی در مقابل خطوط مستقیم داخل  یداخلی ساختمان و فضای سبز در خارج از ساختمان، تجربه تفاوت مقیاس

طبیعت در مقابل هوای  یساختمان، مکانی برای تنهایی و خلوت گزیدن در مقابل فضای غیرخصوصی داخل ساختمان، هوای تازه
 (.2331اولریش  )شدهکنترل
اند؛ ذاتاً با طبیعت ارتباطی درونی ها از طبیعت برخاستهکه چون انسان کندیم لالاستد گونهنیا  ایلیوفینیز در نظریه ب لسونیو

شناخت برای  .کنندیم لاشکه تقلیدگر جهان طبیعی است؛ ت ییهاطیدارند؛ و در جستجو و پیشروی به سمت محیط طبیعی یا مح
 2336و  2326 یها. تحقیقات مهمی در دههمیکنیشده رجوع مها و مطالعات انجامدرمانی به پژوهش تأثیرات فضای سبز در مراکز

متی دارد. طبق نظرسنجی که از بیماران چندین بیمارستان به لاانجام گرفت که مبین این مطلب بود: طبیعت تأثیرات مثبتی در س
ها نسبت به ری متفاوت از هم بودند( مشخص شد که تقریباً همه آنعمل آمد، )بیمارانی که ازنظر سن، محل بستری و نوع بیما

. برندی. مشخص شد که اکثر بیماران به طبیعت بیرون ساختمان پناه مباشندیاهمیت شرایط فیزیکی محیط درمانی بسیار حساس م
شد که طبق آن چهارباغ در انجام  2320در سال (POE)  درمانی در آمریکا یهامحوطه یهااولین ارزیابی سیستماتیک باغ
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سنتی را که چمن، گل،  یهاو مصاحبه بررسی شد. مردم، باغ لیوتحلهیمشاهده، تجز لهیوسسان فرانسیسکو به یهامارستانیب
ها بعد از گذراندن اوقاتی در محوطه سبز تغییر مثبتی در حال خود احساس درصد آن 06. دندیپسندیدرخت و آبفشان داشت م

اند از: نظرسنجی از بیمارستان کودکان درسان دیگو مرکز دیگری که در همین زمان انجام شد عبارت یهایظرسنج. نکردندیم
ثابت  هایاز این بررس کیچیه کهیدرحال .روانی در کانادا و دیگری مقایسه محوطه سبز دو بیمارستان کوچک در ویلز یهایماریب

: آیا پس از گذراندن اوقاتی در شدیپرسیده م کهی، اما هنگامکندین را تسهیل ممتی و درمالانکرد که حضور در محوطه سبز س
طور . حال بهدادیها، تغییری مثبت را در حال افراد گزارش مدرصد پاسخ 01؟ دیکنیمحوطه سبز، تغییری در حالتان احساس م

شده، سیستم ایمنی بدن را  حالتی ریلکس و آرامنتیجه گرفت که حضور در فضای سبز سبب تغییر وضعیت ذهن به  توانیمنطقی م
بدن فرصت بهتری برای بهبودی خواهد داشت. شفابخشی فضای سبز مترادف معالجه کردن نیست. بلکه  جهیتقویت کرده و درنت

 یکیوژولیزیطور چشمگیری از استرس کاسته و باعث بهتر شدن رفتار و برخی تغییرات فبدین معنی است که ارتباط با طبیعت به
که در وضعیت تعادل قرارگرفته و به  کندیکمک م دن. کاهش استرس به بشودیشامل کاهش فشارخون و کاهش ضربان قلب م

که کادر درمانی بتوانند  شودیقوای درونی خود را برای بهبود به کار گیرد. همچنین ارتباط با طبیعت باعث م کندیبیمار کمک م
مار کنند و استرس کاری کادر درمانی را کاهش داده و محیطی آرام و دور از فضای داخل کمک بهتری به درمان فیزیکی بی

 (.2939،بخش  ایخدای و ض)کنندگان فراهم کندبیمارستان برای ملاقات
 

 پیشینه پژوهش)نگارنده( -1 جدول

 عنوان نام نویسنده نظریه
کاه اضطراب و ایجاد احساس ازجمله  یشماریدر این مراکز اثرات مثبت ب جادشدهیفضای سبز ا

، امکان دهی برقراری تعامل بین بیمار و کادر مارانیرضایتمندی در ب شآرام، بهبود رفتار و افزای
احساس امنیت، حس کنترل محیطی و احساس تعلق مکانی و ... را با برقراری  شی، افزاندرما

 گرددیگانه موجب مارتباط از طریق حواس پنج

 سیده مهناز بیدکی
 ید بهشید حسینیس

فضای سبز بر  داریانرژی پا ریتأث
 مت روحی بیمارانلاس

و در بهبود  شودیسلامت روان م شیباعث افزا یسبز به مدت طولان یسکونت در فضا
 .سلامت روان اهمیت داردمربوط به یهامؤلفه

حمید و محمد  ،جمهن
 بابامیری

ررسی رابطه فضای سبز با ب
 سلامت روان

، است که یک بیمارستان قادر باشد نیا ردیطرّاحی محیط شفابخش موردتوجه قرار گ آنچه باید در
که در شرایط روحی نامناسب همراه با ترس و  ییهابا ایجاد شرایط مطلوب از بیماران و خانواده

 .اضطراب قرار دارند، حمایت نماید

 سارا جلالیان
 سارا موحد زاده

ررسی تاثیرفضای سبز بیرونی ب
بر روی بهبود  هانمارستایب

 بیماران و کاربران

 

 بررسی دو بیمارستان شهدای کارگران و مجیبیان محدوده مطالعه -3

 بیمارستان دکتر مجیبیان -3-1

های اخیر با شروع به کار نمود و طی سال 2901عنوان اولین بیمارستان خصوصی یزد از شهریور بیمارستان دکتر مجیبیان، به
و پزشکان این بیمارستان جمعی از متخصصین برجسته و اساتید برجسته  گذارانانیسعه پیدا کرد، بناحداث بنای جدید تو

، دهیدهای مجرب، آموزشمندی از نیروتجربه و با بهره قرنمیاند. این بیمارستان با بیش از نهای شهید صدوقی یزد بودهدانشگاه
کند. در این مجموعه اعمال جراحی در را به مراجعان خود ارائه می تیفیکروز و بامتعهد و دلسوز خدمات درمانی و تشخیصی به

 تمام در کیفی تعالیباهدف  و گیردمی انجام ...حوزه زنان، مغز و اعصاب، جراحی پیشرفته لاپاروسکوپیک، اورولوژی، ارتوپدی و
، ارتقا کیفیت خدمات یبخشتیین مرکز اولوا کند،می فعالیت هاآن اعتماد کسب و بیماران رضایت جلب ایمنی، حفظازنظر  هازمینه

ارائه خدمات بهداشتی،  تیسلامت، ارتقا ایمنی بیماران، همراهان، کارکنان و ارتقای سطح سلامت مادران و نوزادان و درنها
مختلف سعی  های خود مشخص کرده است و به طرقتجهیزات مدرن و کارآمد را از ارزش یریکارگروز با بهتشخیصی، درمانی به

 (payvast.com).های بیماران سنجیده و در اولویت قرار دهد تا مراجعان با رضایت خاطر بیمارستان را ترک کنندکند نیازمی
 

 شهدای کارگربیمارستان  -3-2
 تاناس در اجتماعی تأمین سازمان ملکی بستری  مرکز  تختخوابی تأمین اجتماعی یزد )شهدای کارگر( تنها 960بیمارستان 

ربع بر اساس شرایط اقلیمی استان طراحی و عملیات مترم 99210 زیربنای با مترمربع 211223 مساحت به زمینی در که باشدیم
فعالیت به طور آزمایشی با پذیرش اولین بیماران بستری شروع به 2900/0/20آغاز و در تاریخ  2900اجرایی ساختمان آن از سال 

 30ورژن  3666ایزو یتیریموفق به دریافت استاندارد مد03کشور بوده که در سال  یهامارستانیلین باین بیمارستان جزء اونمود. 
در حال حاضر بیمارستان . افتی رییتغ 1666ورژن  3662با استقرار کامل سیستم مدیریت کیفیت به ایزو  21که در سال  دیگرد

، ارتوپدی، ارولوژی، NICU ،ICU،CCU اعصاب، و مغز لیداخ اورژانس، یهابخش دارای فعال تخت  130شهدای کارگر با 
جراحی عمومی، جراحی مغز و اعصاب، جراحی چشم، فوق تخصصی نوزادان، داخلی، روانپزشکی، زنان و زایمان، قلب و عروق، 
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 و اطفال  ، فوق تخصص روماتولوژی، فوق تخصص گوارشیکودکان، جراحی گوش و حلق و بینی، فوق تخصص نورولوژ

 متخصص 220  الذکر توسط بیش ازت فوقخدماکه  باشدیم کودکان غدد تخصص فوق عفونی، تخصص فوق ریه، تخصص  فوق

تشخیصی این  یهابخش .گرددمهمان یاپرکیس ارائه می ی،مانیپ رسمی،از استخدام  اعم عمومی پزشک 96 و تخصص فوق  و
، یاسکن، ماموگرافتیشناسی، رادیولوژی، سونوگرافی، پاتولوژی، داپلر سونوگرافی، سیبیمارستان متشکل از آزمایشگاه، آسیب

، هولترمانیتورینگ و فلوروسکوپی، آندوسکوپی، اکوکاردیوگرافی، الکتروکاردیوگرافی، تست ورزش و الکتروانسفالوگرافی
و  زیالیداروخانه، دشکن، فیزیوتراپی، ارائه در این بیمارستان شامل سنگیر خدمات قابلسا .باشدیم برونکوسکوپی

های گذشته با درجه ارزشیابی یک و ارزیابی اعتباربخشی این بیمارستان در طی سال .است (ECT) الکتروکانوالسیوتراپی

  (.Onlineyazd.comاست) بوده برخوردار %21 بالای تخت اشغال  ضریب از همواره یک و  عالی کیبا درجه هامارستانیب
یک فضای  عنوانبهبرای پرستاران و همراهان بیمار  ریپذدسترسبیمارستان شهدای کارگر یزد با دارا بودن فضای سبز 

هان تفرجگاهی و دارا بودن فضایی جهت نشستن و استراحت در مقایسه با بیمارستان مجیبیان که فضایی سبزی دارد که برای همرا
 است. قرارگرفتهبیمار طراحی نشده و فضایی بیشتر برای پزشکان دارد و فاقد فضای سبز کاربردی است 

 

 
 تصاویری از بیمارستان شهدای گارگر و مجیبیان)نگارنده( -1تصویر

 

 روش تحقیق -4
و  یایق مطالعات کتابخانهکه از طردر این پژوهش سوالات زیر  باشدیم یدانیتحقیق حاضر از نوع توصیفی تحلیلی و م 

خواهد گرفت  و کنندگان به بیمارستان مجیبیان یزد و شهدای کارگر یزد صورت نامه از بین مراجعهنتایج و پرسش اسنادی و بررسی
  ها تحلیل خواهد شد.داده Spss با نرم افزار

ی پرسیده شد که به سوالاتنفر  266از  (ادر درمانشامل بیماران و ک)در همین راستا بر آن شدیم تا با مقایسه از طریق کاربران 
 .میاداکردهیپ ردستیزی عددی هادادهبه  SPSSو سپس از طریق  شدهمطرح: که در ابتدا پرسشنامه میکرد دایپ ردستیزنتایج 

 
طرح سوالات پرسشنامه-2جدول  

  مخالف کاملاً    مخالف    نظری ندارم    موافقخیلی  یماران دارد؟ها تأثیری در بهبود وضعیت جسمانی و روحی ب. داشتن فضای سبز در بیمارستان2

  مخالف کاملاً    مخالف    نظری ندارم    موافقخیلی  تواند به کاهش استرس و اضطراب بیماران کمک کند؟.فضای سبز می. 1

  مخالف کاملاً    مخالف    نظری ندارم    موافقخیلی  ن کمک کند؟سرعت و زمان بهبودی بیماراتواند بهها می.وجود فضای سبز در بیمارستان9

  مخالف کاملاً    مخالف    نظری ندارم    موافقخیلی  تواند به بهبود محیط کار و عملکرد کارکنان منجر شود؟ها میوجود فضای سبز در بیمارستان .0

  مخالف کاملاً    مخالف    نظری ندارم    موافقخیلی  گیرند؟اران در انتخاب بیمارستان برای درمان خود قرار میهای دارای فضای سبز مورد ترجیح بیمبیمارستان .1

  مخالف کاملاً    مخالف    نظری ندارم    موافقخیلی  ها کمک کند؟تواند به کاهش عوارض جانبی و عود بیماریها میداشتن فضای سبز در بیمارستان .0

  مخالف کاملاً    مخالف    نظری ندارم    موافقخیلی  توجه عمومی منجر شود؟تواند به ارتقای سلامت جامعه و جلبها میوجود فضای سبز در بیمارستان .0

  مخالف لاًکام    مخالف    نظری ندارم    موافقخیلی  تواند در طراحی و اجرای یک بیمارستان مؤثر باشد؟فضای سبز میوجود  .2

  مخالف کاملاً    مخالف    نظری ندارم    موافقخیلی  ها باارزش و مناسب است؟آیا هزینه احداث و حفظ فضای سبز در بیمارستان .3

ها ها و مراکز سلامت عمومی و محیط زیستی در ایجاد فضای سبز در بیمارستانهمکاری بین بیمارستان .26
 مفید است؟

  مخالف کاملاً    مخالف    نظری ندارم    موافقخیلی 

  مخالف کاملاً    مخالف    نظری ندارم    موافقخیلی  ها استفاده کرد؟های مدرن و مهندسی محیط در طراحی فضای سبز بیمارستانتوان از تکنولوژیمی .22

  مخالف کاملاً    مخالف    نظری ندارم    موافقخیلی  رمانی را تسهیل کند؟تواند بهبودی سرعت و کیفیت خدمات دها میفضای سبز در بیمارستان .21

  مخالف کاملاً    مخالف    نظری ندارم    موافقخیلی  است؟ یدسترسها برای افرادی با معلولیت قابلفضای سبز در بیمارستان .29

  مخالف کاملاً    مخالف    نظری ندارم    موافقخیلی  ها اهمیت دارند؟سبز بیمارستانو پایدار در طراحی فضای  ستیزطیرویکردهای سازگاربامح .20

  مخالف کاملاً    مخالف    نظری ندارم    موافقخیلی  ی بر میزان اعتماد و رضایت بیماران دارد؟ریتأث. فضای سبز 21

  مخالف کاملاً    مخالف    نظری ندارم    موافقخیلی  یافته کمک کند؟گی بیماران پایانتواند به بهبود کیفیت زندها میسبز در بیمارستان یفضا .20

  مخالف کاملاً    مخالف    نظری ندارم    موافقخیلی  ها ارتباط مثبتی با سلامت و بهبود جامعه دارد ؟.فضای سبز در بیمارستان. 20
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 هایافته -5

 فقط با نوع بیمارستان()شونده پرسشی هاگروهه بدون لحاظ کردن ی پرسشنامهادادهتحلیل  -5-1
ی مقیاس لیکرت، هادادهنمودارهای خطی برای 
ها را های تجمعی پاسخنمودار خطی چگالی فراوانی

 . لذا مقیاس لیکرت، بیمارستان مجیبیاندهدنشان می
خیلی ها( ازنظر با بالاترین چگالی )فراوانی پاسخ

شده است؛ که با نمایش نشان داده مخالفو  مخالف
خط قرمز بیشترین ارتفاع را دارد. در مجموعه داده 

از فضای سبز بیمارستانی فرضی ما، بیشترین رضایت 
 .باشدیممربوط به بیمارستان شهدای کارگر 

و نمودار دایره فوق بیشترین  9با توجه به جدول 
ق برای هر دو بیمارستان گزینه مواف هافراوانی پاسخ

 99.0درصد رتبه اول و گزینه خیلی موافق با  90.1با 
 یطورکلبه. پس باشدیمدرصد در رتبه دوم 

افراد در مطالعه بیشترین فراوانی را در  یمندتیرضا
 .رادارندموافق و خیلی موافق 

 
: نمودار مقیاس لیکرت فراوانی تجمعی پاسخ ها به تفکیک 1شکل 

 هابیمارستان

 

ل فراوانی تجمعی پاسخ ها به پرسش نامه : جدو 3جدول 

 بیمارستانی
Satisfaction Frequency Percent Position 

 16.8 33.6 548 خیلی موافق

 50.85 34.5 562 موافق

 77.9 19.6 319 نظری ندارم

 92.8 10.2 167 ناراضی

 98.95 2.1 53 خیلی ناراضی

اسخ ای فراوانی تجمعی پ: نمودار دایره2شکل 

 هابیمارستانبه پرسش نامه 

Position = cumsum(Percent)- 0.5*Percent 

positionمقدار  برای خیلی موافق برابر با   (548*100/1631)-0.5*33.6=16.8 
مقدار   position  = 34.5*0.5 – 100/1632*(562+548) برای موافق برابر با 

50.85 

 

 ی پاسخ ها به تفکیک بیمارستانجدول فراوانی تجمع :4 جدول 

Hospital Satisfaction Frequency Percent Position 

 18.55 37.1 302 خیلی موافق شهدای کارگر

 53.15 32.1 262 موافق شهدای کارگر

 79 19.6 160 نظری ندارم شهدای کارگر

 93.45 9.3 76 ناراضی شهدای کارگر

 99 1.8 15 خیلی ناراضی شهدای کارگر

 15.05 30.1 246 خیلی موافق مجیدیان

 48.5 36.8 300 موافق مجیدیان

 76.65 19.5 159 نظری ندارم مجیدیان

 92 11.2 91 ناراضی مجیدیان

 98.85 2.5 20 خیلی ناراضی مجیدیان

 
اندکی تفاوت از  ( باموافق و موافقرضایت از فضای سبز بیمارستان شهدای کارگر )گزینه خیلی دهد،نشان می 9شکل 

کلی و به تفکیک بیمارستان نمایش  صورتبهزیر  صورتبهفوق در قالب نمودار ستونی  مفهوم .باشدیمبیمارستان مجیبیان بیشتر 
 است. شدهداده
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به  ه پرسش نامهای فراوانی تجمعی پاسخ بنمودار دایره : شکل 

 هاتفکیک بیمارستان

ای فراوانی تجمعی پاسخ به میلهنمودار  :5شکل 

 پرسش نامه  به تفکیک بیمارستان ها

نمایش داده شد میزان فراوانی گزینه  0شکل که در  طورهمان
خیلی خوب در پرسشنامه فضای سبز بیمارستانی در بیمارستان شهدای 

( از میزان فراوانی گزینه خیلی خوب در بیمارستان مجیبیان 961کارگر )
نمودار هم فراوانی گزینه خیلی خوب و خوب  نیا .باشدیمر ( بیشت100)

 .باشدیمدر بیمارستان شهدای کارگر بیشتر از بیمارستان مجیبیان 
 

ی پرسشنامه با لحاظ کردن هادادهتحلیل  -5-2

 (همراه ،ماریب ،پرستار پزشک،)شونده پرسشی هاگروه
نمودار خطی ی مقیاس لیکرت، هادادهنمودارهای خطی برای 

، دهدیمنشان  شوندهپرسشی هاگروهبرای های تجمعی چگالی فراوانی
ها( ازنظر بالاترین چگالی )فراوانی پاسخبیمار و همراه بیمار با رضایت 

و شده است؛ که با نمایش خط قرمز نشان دادهمخالف و  خیلی مخالف
بیشترین ارتفاع را دارد. در مجموعه داده فرضی ما، بیشترین رضایت آبی 

 (0شکل ) .باشدیماز فضای سبز بیمارستانی مربوط به گروه پرستاری 

 
تجمعی  نمودار مقیاس لیکرت فراوانی :6شکل 

های پرسش شونده پاسخ ها به تفکیک گروه

 همراه(-بیمار  -پرستار–)پزشک 

 

 همراه(-بیمار  -پرستار– جدول فراوانی تجمعی پاسخ ها به تفکیک گروه های پرسش شونده )پزشک :5جدول 
Group Satisfaction Frequency Percent Position 

 17.15 34.3 140 خیلی موافق بیمار

 51.80 35.0 143 موافق بیمار

 77.75 16.9 69 نظری ندارم بیمار

 91.45 10.5 43 ناراضی بیمار

 98.30 3.2 13 خیلی ناراضی بیمار

 17.50 35.0 143 خیلی موافق پرستار

 51.65 33.3 136 موافق پرستار

 78.95 21.3 87 نظری ندارم پرستار

 94.00 8.8 36 ناراضی پرستار

 99.15 1.5 6 خیلی ناراضی پرستار

 17.00 34.0 138 خیلی موافق پزشک

 52.10 36.2 147 موافق پزشک

 79.55 18.7 76 نظری ندارم پزشک

 93.45 9.1 37 ناراضی پزشک

 99.00 2.0 8 لی ناراضیخی پزشک

 15.55 31.1 127 خیلی موافق همراه

 47.75 33.3 136 موافق همراه

 75.05 21.3 87 نظری ندارم همراه

 91.95 12.5 51 ناراضی همراه

 99.20 2.0 8 خیلی ناراضی همراه
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ای فراوانی تجمعی پاسخ ها به نمودار دایره : 7شکل 

بیمار  -پرستار–پزشک تفکیک گروه های پرسش شونده )

 همراه(-

نمودار میله ای فراوانی تجمعی پاسخ ها به  :8شکل 

بیمار  -پرستار–تفکیک گروه های پرسش شونده )پزشک 

 همراه(-

 
که  دهدنشان می 0و  0و شکل شماره  9جدول شماره 

یزان رضایت گروه پرستاری از فضای سبز بیمارستانی م
 2شکل  .باشدمی شوندهسشپر یهاگروهبیشتر از سایر 

ی هاگروهی به تفکیک مندتیرضانمایش دیگر از میزان 
بیشترین می باشد. این شکل نشان می دهد، شوندهپرسش

 .باشدیمراوانی برای گروه پرستاری ف 209میزان رضایت با 
 نهیگز 29نارضایتی هم برای گروه بیمار با فراوانی  نیشتریب

.در باشدیمبرای گزینه ناراضی  09خیلی ناراضی و فراوانی 
بیشترین گزینه خیلی  209گروه پرستاری با فراوانی نتیجه 

کمترین فراوانی گزینه خیلی ناراضی  0راضی و با فراوانی 
 فضای بیمارستانی قرار دارد. یمندتیرضاه اول در رتب

نمودار ی مقیاس لیکرت، هادادهنمودارهای خطی برای 
ی هاگروهبرای های تجمعی خطی چگالی فراوانی

رضایت ، دهدیمتان نشان به تفکیک بیمارس شوندهپرسش
خیلی ها( ازنظر بالاترین چگالی )فراوانی پاسخهمراه بیمار با 

خیلی  ازنظرو کمترین میزان با کمترین چگالی  مخالف
در مجموعه داده فرضی ما،  لذا .شده استنشان داده مخالف
از فضای سبز بیمارستانی مربوط به گروه رضایت  کمترین

 (26شکل ) .باشدیممجیبیان  نهمراه بیمار در بیمارستا

 
ها ، مقایسه پاسخای فراوانی تجمعینمودار میله :9شکل 

 -پرستار–به تفکیک گروه های پرسش شونده )پزشک 

 همراه(-بیمار 

 
ها مقیاس لیکرت فراوانی تجمعی پاسخ نمودار : 11شکل 

 به تفکیک گروه های پرسش شونده و بیمارستان

  
نمودار دایره ای فراوانی تجمعی پاسخ ها به  :11 شکل

 تفکیک گروه های پرسش شونده و بیمارستان

مقایسه ای فراوانی تجمعی پاسخ ها به نمودار  :11 شکل

 تفکیک گروه های پرسش شونده و بیمارستان
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 های پرسش شونده و بیمارستانها به تفکیک گروهجدول فراوانی تجمعی پاسخ :6جدول 
Group&Hospital Satisfaction Frequency Percent Position 

 19.6 39.2 80 خیلی موافق شهدای کارگر -بیمار

 54.65 30.9 63 موافق شهدای کارگر -بیمار

 77.7 15.2 31 نظری ندارم شهدای کارگر -بیمار

 91.45 12.3 25 ناراضی شهدای کارگر -بیمار

 98.85 2.5 5 خیلی ناراضی شهدای کارگر -بیمار

 19.6 39.2 80 خیلی موافق شهدای کارگر -پرستار

 55.4 32.4 66 موافق شهدای کارگر -پرستار

 82.4 21.6 44 نظری ندارم شهدای کارگر -پرستار

 96.15 5.9 12 ناراضی شهدای کارگر -پرستار

 99.6 1 2 خیلی ناراضی شهدای کارگر -پرستار

 18.25 36.5 74 خیلی موافق شهدای کارگر -پزشک 

 54 35 71 موافق شهدای کارگر -پزشک 

 81.1 19.2 39 نظری ندارم شهدای کارگر -پزشک 

 94.4 7.4 15 ناراضی شهدای کارگر -پزشک 

 99.1 2 4 خیلی ناراضی شهدای کارگر -پزشک 

 16.65 33.3 68 خیلی موافق شهدای کارگر -همراه

 48.5 30.4 62 موافق شهدای کارگر -همراه

 74.95 22.5 46 نظری ندارم شهدای کارگر -همراه

 92.1 11.8 24 ناراضی شهدای کارگر -همراه

 99 2 4 خیلی ناراضی شهدای کارگر -همراه

 14.7 29.4 60 خیلی موافق مجیدیان-بیمار 

 49 39.2 80 موافق مجیدیان-بیمار 

 77.9 18.6 38 نظری ندارم مجیدیان-بیمار 

 91.6 8.8 18 ناراضی مجیدیان-بیمار 

 97.95 3.9 8 خیلی ناراضی مجیدیان-بیمار 

 15.45 30.9 63 خیلی موافق مجیدیان -پرستار

 48.05 34.3 70 موافق مجیدیان -پرستار

 75.75 21.1 43 نظری ندارم مجیدیان -پرستار

 92.2 11.8 24 ناراضی مجیدیان -پرستار

 99.1 2 4 خیلی ناراضی مجیدیان -پرستار

 15.75 31.5 64 خیلی موافق مجیدیان -پزشک 

 50.2 37.4 76 موافق مجیدیان -پزشک 

 78 18.2 37 نظری ندارم مجیدیان -پزشک 

 92.5 10.8 22 ناراضی مجیدیان -پزشک 

 98.9 2 4 خیلی ناراضی مجیدیان -پزشک 

 14.4 28.8 59 خیلی موافق مجیدیان -همراه

 46.85 36.1 74 موافق مجیدیان -همراه

 74.9 20 41 نظری ندارم مجیدیان -همراه

 91.5 13.2 27 ناراضی مجیدیان -همراه

 99.1 2 4 خیلی ناراضی مجیدیان -همراه

 

گزینه خیلی موافق مربوط به گروه بیمار و بیشترین میزان فراوانی نشان می دهد ، 22و  26و شکل  0نتایج جدول شماره 
 .باشدیمکمترین میزان فراوانی گزینه خیلی مخالف مربوط به گروه بیمار مجیبیان  و .باشدیمپرستار شهدای کارگر 

 

 یریگجهینت -6
 بخشهیروحو  شفادهندهعنصری  عنوانبه توانیمبیان نمود فضای سبز  گونهنیا توانیم آمدهدستبه یهایبررس جهینت در

قرار گیرند.در تحقیق فوق به مطالب جالبی برخورد داشتیم، بیشترین آمار رضایت برای پرستاران  مورداستفادهدرمان  یهاطیمحدر 
باشد  یسازنهیبهبه دلیل فشار زیاد این گروه موقع کار این فضای سبز توانسته است از فشار آنان کاسته و  دهدیمبود و این نشان 

و بسیار مفید باشد و در بیمارستان شهدای کار  بخشهیروحبه آنان  تواندیمفضای سبز  ترنهیبهان کار آنان و طراحی جهت راندم
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تا بیماران  اندداشتهنسبت به فضای سبز  یترمثبتنظرات بسیار  اندبودهنشان از این بود چون بیماران با محیط سبز بیشتر در ارتباط 
کرد این بود که  توجهجلبکه بسیار  یانکتهو اما  (اندبوده موافقدرصد بیشتر موافق و خیلی  21به  نزدیک)بیمارستان مجیبیان 

 دهدیماین نشان  ؛ کهو این آمار بیشتر در بیمارستان مجیبیان قابل شهود است اندداشتهمخالفت را  آمارهمراهان بیمار بیشترین 
 دتریمف تواندیمهمراه بیمار جهت استفاده از فضا بسیار  یسازفرهنگا استفاده و این ت انددهیدآنان فضای سبز را بیشتر برای عبور 
میزان  کهآنهم بهبود بخشند. نکته دیگر  یاهیروح ازنظرکنند تا  برقرارارتباط بیشتری  فضاهاواقع شود تا همراهان بتوانند با این 

بوده است که این موضوع نشان از مقدار استفاده  10ان مجیبیان هر دو نارضایتی همراهان بیمار شهدای کارگر و پرستاران بیمارست
 .باشدیمبا یکدیگر  فضاهااز این  هرکدامو میزان هویت بخشی 
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