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 یشهر یهاو پژوهش یشهر یمطالعات طراح یتخصص یفصلنامه علم

 2042(، تابستان 22)پیاپی:  2سال ششم، شماره 

 

 یمسکون یهادر مجتمع یبه خدمات عموم یدسترس یبررس

 زیدر شهر تبر یمختلف سن یهاو گروه نیمعلول یبه لحاظ دسترس 

     

 2یفرزانه موجود ،1یرسلطانیم وایش
 60/60/2061 :تاریخ دریافت 

 12/60/2061 تاریخ پذیرش:
 

  12212کد مقاله:  

 
 

 یده ـچک
 

 یافتگیهاي توسعه از شاخص یکیبه مسکن سالم و مطلوب  یابیانسان است و دست یاساس ازهايیاز ن یکیمسکن 
بر آن دارد تا  یداشتن مسکن مناسب حق هر شهروندي است. پژوهش حاضر سع زین ی. از نظر قانونشودیمحسوب م

از جمله  يشهر یبه خدمات عموم کنانسا یرا به لحاظ دسترس زیشهر تبر 1در منطقه  یمسکون يمجتمع ها تیوضع
سبز، مساجد و  يپارک و فضا(، یفروش عمده ،ی)خرده فروش يمراکز تجار ،یحمل و نقل عموم يهاستگاهیفاصله از ا

هدف کاربردي و از نظر  پژوهش از نظر نیقرار دهد. روش ا یرا مورد بررس یو درمان یمراکز بهداشت ،یمذهب يکاربر
 زانیم سهیزمان با هدف مقا-فاصله يرهایمتغ نیپژوهش از روش تائ نیاست. در ا یلیتحل-یفیو روش توص تیماه

 رداکیآفتاب و ا عصر،یول د،شفق،یمهتاب،اسات یمسکون يساکنان مجتمع ها يبه عناصر مذکور برا یسهولت دسترس
در  یبه خدمات عموم انساکن یاز لحاظ دسترس رداکیاز آن است که مجتمع ا یحاک افتهی جیاستفاده شده است. نتا

تحقق به هدف  يدر راستا یپسشنهادات تیحالت قرار دارد. و در نها نیدر نامناسب تر دیحالت و مجتمع اسات نیمناسب تر
  شود. یپژوهش حاضر ارائه م

 

 زیتبر ن،شهریمعلول ،یمسکون مجتمع ،يشهر خدمات ،یخدمات عموم ها،یدسترس یدی:ـان کلـواژگ

 

                                                           

 زیتبر یدانشگاه هنر اسلام یارشد معمار یکارشناس یدانشجو -2

 زیتبر یدانشگاه هنر اسلام یارشد معمار یکارشناس یدانشجو -2
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 مقدمه -1
 دهايیتوسعه شهري قرار گرفته است، پد و ینیشهرنش دهیپد ریتحت تأث شتریب یعیطب طیو مح یامروز روابط انسان در جهان

 در دهه ینیشهرنش عیرشد سر(. 26: 2230می باشد)دهداري و همکاران  شیبوده و دائماً رو به افزا یو کل یکه داراي خصلت جهان
شده  یزندگ طیمح تیفیو نزول ک یطیمشکلات مح ریشهري نظ یزندگ هاي مختلف در موجب بروز بحران ریهاي اخ

 زیها را ن اي از سطوح کاربري بخش شهر است و سهم عمده نیها مهمتر انسان یمحل زندگ(. 06: 2232)شکري فیروزجاه است
از سطح شهر درصد  06درصد و شهرهاي بزرگ حدود  06از  شیاي که در شهرهاي کوچک ب به گونه دهد،یم اختصاص به خود

فضاي شهر  نیشتریو ب نیتری اصل یکاربري مسکون(. 23: 2232پورمحمدي و محمودزاده،) است یتحت پوشش کاربري مسکون
حس تعلق  کیاست که به انسان در فضاي شهري  یمتفاوت و متنوع ابعادي مردم است که دارا ازین نیتری اساس نیبراي تأم
(. 200: 2236و مهدوي، یرحمان) دهدی اقتصادي انتقال م یو حت یدر ابعاد اجتماع یفضاي عموم نسبت به شتريیخاطر ب

 همچون زي،یر هاي مهم برنامه ساکنان، بر شاخص یو روان یجسمان یعلاوه بر سلامت یمسکون طیمحساکنان از تمنديیرضا
گام در جهت  نیاول ن،یبنابرا(. 03: 2232و همکاران، زديیا) تقاضاي مسکن مؤثر است ینیب شیو پ ییجا نرخ جابه ،یزندگ تیفیک

عوامل مؤثر بر  ییاست؛ به طوري که شناسا تمنديیرضاعوامل مؤثر بر ییساکنان، شناسا تیمطلوب و رضا طیبه مح یابیدست
 یزندگ تیفیبراي ارتقاي ک زيیر وضع موجود سکونت، برنامه لیدر جهت تحلی می تواند مسکون يها ساکنان مجتمع تمنديیرضا

(. بر این اساس مطالعه حاضر با هدف 022: 2232عباسزاده و همکاران،) باشد دیاز تکرار نواقص مف ريیجلوگ ها و در آن مجتمع
 0بررسی میزان سهولت دسترسی به خدمات عمومی براي ساکنین مجتمع هاي مسکونی در شهر تبریز می باشد. در همین راستا 

تبریز انتخاب گردید تا فواصل و میزان راحتی دسترسی  1صر، آفتاب و ایرداک در منطقه مجتمع مسکونی مهتاب،اساتید،شفق، ولیع
نتایج  رود یانتظار مبه خدمات عمومی از مجتمع هاي مسکونی براي ساکنین آنها بررسی شود. با واکاوي داده هاي بدست آمده 

 شود. ر واقعمؤث یمسکون يمجتمع ها يریپذ اتیح يارتقا در طراحان يبرامطالعه براي 
 

 پیشینه پژوهش -2
هاي  نقاط قوت و ضعف پروژه یابیو ارز یبررس هاي مسکن مهر شهر زنجان با هدف پروژه یابیارزعنوان  با درتحقیقی

هاي مسکن مهر شهر زنجان داراي  که مجتمع افتندیدست  جینتا نیاند و به ا مهر در شهر زنجان به انجام رسانده مسکن
مراکز  د،یمانند مراکز خری به کاربري هاي خدمات ینامناسب، ضعف دسترسی ضعف سازه، طراح لیاز قب یمشکلات مختلف

 (.2232،پورمحمدي و اسدي) بوده است یهاي حمل ونقل عموم ستگاهیو ای حیتفر ،یبهداشت ،یآموزش
 ی به بررسیبه خدمات عموم یبه لحاظ دسترس لیمسکن مهر شهر اردب هاي تیسا تیمطلوب یابیارزدر پژوهشی با عنوان 

 نیدر ا نتایجشده است.پرداخته  شهري هاي رساختیبه خدمات و ز یدسترس تیبه لحاظ مطلوب لیاردبشهر  مهر مسکن وضعیت
 تیشده بودند ) به جز سا یابیمکان  ( شهررامونی)پ هیهاي مسکن مهري که در حاش تیسانشان می دهد که تمامی  پژوهش

 در مهر مسکن سایت هاي یابی و همچنین مکانداشتند  یدسترس تیاز نظر مطلوب ینامناسب اریبس تیضع(، وراشرفیم مسکن مهر
ضعف و  شده است لیموجود در شهر اردب یو عموم یخدمات مساکن به کاربري هاي نیا تیباعث عدم مطلوبشهرها  پیرامون
 دینما لیمساکن تحم نیدر ا را به شهروندان ساکن یهاي گزاف نهیهز تواندیشهر، می ها و خدمات عموم رساختیبه ز یدسترس

و  مرند ز،یمسکن مهر در شهرهاي تبر یابی مکان یقیتطببررسی  عنوان با را در پژوهشی که (2233و همکاران، لاندهیغفاري گ)
شده در شهرهاي مهر اجرا  کدام از مجتمع هاي مسکن چیبوده است که ه نیاز احاکی  پژوهش ها نتایج ه استشدهادیشهر انجام 

 جیاز نتا نیشده را ندارند، همچن ییشناسا نهیبهیابی  مکان با همخوانی هیچ و نبوده مناسب محیطی طیداراي شرا یمورد بررس
فاصله از  نیکترینزد در ،یعیطب هاي تیمحدود تیعلاوه بر رعا توانستیم هاي مسکن مهر که مجتمع دیآیبر م نگونهیپژوهش ا

هاي  نهیامکانات مادرشهر استفاده کنند و هز از باشندی درآمد م ها که اقشار کم مجتمع نیساکنان ا تا ردیمادرشهر خود قرار بگ
 یشعاع دسترس نیهمچنو  مسکن برداشته شود دیو تول نیامر تأم انیمتول مجتمع ها از دوش ساکنا ن و نیها به ا رساختیز انتقال

 (.2232)قنبري، برساند مجتمع ها به حداقل نگونهیبه خدمات را در ا دنیرس (یمکان - یزمان ۀ)فاصل 
 یعموم عموم براي خدمات ی( با دسترسمتی)مسکن ارزان ق به صرفه مسکن مقرون نیب یهمبستگ لیبه تحلپژوهشی  در

هاي  افتهیاند.  پرداخته (، در برنامه هاي مسکن شهر پکنیو حمل ونقل عموم مارستانیو متوسطه، ب یی)شامل مدارس ابتدا
باشند، با شکست مواجه  یآن م طیواجد شرا که ییصرفه براي خانوارها به هاي مسکن مقرون برنامه دهد که یپژوهش نشان م

همچون  یعموم به خدمات یبا دسترس متیمسکن ارزان ق نیبی قابل توجه ییصورت که ناسازگاري فضا نیاست. بد شده
 (1620و همکاران   انگیزان ) وجود دارد یعموم مدرسه و حمل و نقل مارستان،یب

 انجام داده که در آن به "یخدمات مسکن جهانی مسکن : معرف ۀنیبه مسکن در برابر هز یدسترس"عنوان  تحت را اي مطالعه
به مسکن به طور  یدسترسمسئله  که است این بر وي آن پرداخته اند. عقیده هزینه و مسکن به دسترسی بین ارتباط بررسی
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رخ داده  ییاز کشورهاي اروپا اريیذشته در بسگ است که در دهه هاي یها ي رفاه اجتماع استیس رها کردن جهیدرنت ،یناگهان
داشته اند که مسکن  امر اذعان نیبر ا شانی. اکندیم شنهادیرا پ "رفاه  دولت" ايیمسئله، اح نیوي براي سامان دادن به ا است

 یدر مکان دیبا ،ینوع واحدهاي مسکون نیا گر،ید کند. به عبارت ینم نیآن را تضم ريیپذ یدسترس (متی)ارزان قمقرون به صرفه 
دولت "باب،  نیا خود متحمل نشوند. در هیضروري و اول ازهايیرفع ن را در جهت یهاي گزاف نهیگردد که ساکنان آن، هز جادیا

 یمعرف یستمیس باشد،یم افتهیتوسعه  کشورهاي شتریب دیکه مورد تائ یبهداشت جهاناهداف  از اصول و ريیگ با بهره تواندیم "رفاه
و  یسازمانده منظور، جهت نیداشته باشد. بد یخدمات آن، دسترس هر شهروند به مسکن مناسب و ستمیس نیدر ا که دیو اجرا نما

 (.1622)سندي  دارد یقیدق یمقدمات لیو تحل هیتجز به انجام ازین ستم،یآن س یاجراي عمل

 یپرداخته است. وي به منظور بررس سلانگور مالزي التیا یساکنان مسکن اجتماع تیرضا میزان بررسیدر پژوهشی به 
خدمات  )ناهارخوري، اتاق خواب، آشپزخانه و ...(، واحد یمسکون هاي واحدهاي یژگیاز و ینیع ۀمسکن، پنج مؤلف تمنديیرضا
)فضاي باز، فضاي  یامکانات عموم ،یاجتماع طیو...(، مح یآتش نشان ستمیله ، زباله، آسانسور و سمسکن ) راهروها، راه پ یبانیپشت

 ،یانتظام به مرکز شهر، مدرسه، مراکز یمحله اي )دسترس نمازخانه و سالنهاي چندمنظوره و...( و امکانات نگ،یبازي، پارک
ح مسکن راست که ط نیا انگریب پژوهش نیها ي ا افتهیقرار داده است .  یموردبررس و...( را یفروشگاه، کتابخانه عموم مارستان،یب

 گریسطوح د ین حال ، بررسیجلب کرده است. با ا ساکنان را تیاز رضا یسلانگور مالزي، سطح متوسط التیدر ا یاجتماع
. دارد ها وجودساکنان با همان مؤلفه  تیرضا شیبراي افزا دهد که همچنان دامنه اي یمطالعه نشان م رهايیمتغ

 (1622،طیعبدالمح)

 

 روش پژوهش -3

 ه هانجامعه و انتخاب نمو -3-1
موقعیت مکانی این  است.تبریزانتخاب گردیده  1مجتمع مسکونی شناخته شده واقع در منطقه  0نمونه هاي پژوهش شامل 

در  1نشان داده شده است. همچنین شیب دسترسی هاي مجتمع ها با توجه به شکل  2شهر تبریز در شکل  1مجتمع ها در منطقه 
 مشخص گردیده است. 2جدول شماره 

 

 
 شهر تبریز 2موقعیت مکانی مجتمع ها در منطقه  -1شکل 

 

 
 یمسکون یهامجتمع یهایدسترس بیش -2 شکل
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جمع بندی مجتمع های مسکونی مورد مطالعه -1 جدول   
 خطوط ارتفاعی دسترسی ها موقعیت تصویر مجتمع

.اساتید1  

    

.مهتاب2  

    

.شفق3  

 
   

.ولیعصر4  

    

.آفتاب5  

 

   

.ایرداک6  

 
   

 

تحقیق روش -3-2  
 ۀاهداف پژوهش ، ابتدا با مطالع شبردیپ است. به منظور یلیتحل_یفیو روش توص تیماهنظر  از و کاربردي هدف نظر از

.در این شده است پارامترهاي مؤثر در آن مشخص ق،یتحق یچارچوب کل ، ضمن مشخص کردن قیتحق یموضوع اتیادب و نهیشیپ
زمان در نظر گرفته شده است. بدین منظور فاصله مجتمع مسکونی از نزدیک -فرآیند براي کاربري هاي مورد نظر متغیر فاصله

پارک و ی(،  فروش ،عمدهیخرده فروشي)مراکز تجارعمومی به آن یعنی فاصله از ایستگاه هاي حمل و نقل عمومی،  ترین خدمات
مدت زمانی را که معلولین  1بررسی شده و سپس با توجه به جدول ی و درمان یمراکز بهداشتی، مذهب يمساجد و کاربر، سبز يفضا

و افراد در گروه هاي سنی مختلف با در نظر داشتن سرعت متوسط هر گروه سنی و محاسبه شیب مسیرپیمایش با در نظر گرفتن 
کیفی دسترسی مجتمع ها به  اختلاف ارتفاع براي رسیدن به عناصر مذکور باید بپیمایند محاسبه شده است. سپس به منظور مقایسه

 معناي به گذاري امتیاز دهی و ارزش گذاري شده است. ارزش 2خدمات عمومی، داده هاي متغیرزمان بدست آمده با توجه به شکل 
. در نهایت با توجه به مجموع امتیاز ردیتعلق گ یارزش تیمطلوب زانیبرحسب م ارهایشده از مع ريیاندازه گمقادیر  به که است آن
 ي تعلق گرفته به هر مجتمع مسکونی به بحث و نتیجه گیري پرداخته می شود.ها

 

 
 زمان-ازیامت_  3شکل
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 _زمان نشان داده شده است. ر فاصلههای مربوط به متغیداده -2جدول 

 
 

 یافته های پژوهش -4

 نحوه محاسبه داده ها -4-1
 مسیري را طی می کند به روش زیر انجام شده است:براي محاسبه مدت زمانی که یک شخص با سرعت متوسط مشخص، 

 زمان = مسافت / سرعت
 

براي محاسبه زمان لازم براي طی کردن مسیر با در نظر گرفتن شیب، باید مسافت عمودي و مسافت افقی را  بنابراین 
 : محاسبه کنیم. براي این کار، باید مسافت عمودي را به متر محاسبه کنیم

 مسافت افقی( × 266/  مسافت عمودي = )شیب
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بنابراین، مسافت کلی که فرد براي طی کردن آن نیاز دارد برابر است با جذر مربعی از جمع مربعات مسافت افقی و مسافت 
 : عمودي است

 مسافت کلی = √)مسافت افقی1 + مسافت عمودي1 (
 

 : توسط فرد برابر بازمان لازم براي طی کردن مسیر  سپس کنیممسافت کلی را به کیلومتر تبدیل می
 زمان = مسافت کلی / سرعت

 
 براي محاسبه شیب مسیري که فرد باید از مجتمع مسکونی خود تا خدمات مورد نظر طی کند به روش زیر انجام شده است:

 شیب مسیر برابر است با نسبت اختلاف ارتفاع به مسافت افقی
 %شیب = )اختلاف ارتفاع / مسافت افقی( × 266

 
 :آوریمقی را با استفاده از قانون پیتاگوراس به دست میمسافت اف

 (مربع)مسافت( - مربع)اختلاف ارتفاع() sqrt = مسافت افقی
 

 .میکنیمحاسبه مطبق فرمول اول سپس شیب مسیر را 
 

 یافته ها -4-2
معیار آنالیز نمونه هاي موردي با توجه به داده هاي بدست آمده و مجموع امتیاز ها میتوان استنباط نمود؛ سه متغیر اصلی که 

میزان  بکار برده شده در تحقیق میباشد فاصله ،زمان و امتیاز هاي تعیین شده نسبت به کیفیت کاربري و سهولت دسترسی است.
مسافت موجود بین مجتمع ها و کاربري هاي خدماتی با زمان رابطه مستقیمی دارد که از لحاظ ضرورت و اولویت دسترسی حائز 

بسیار بالایی براي ساکنین میباشد. با در نظر گرفتن کوتاه ترین مسافت و بلند ترین مسافت و همچنین مدت زمان حضور  اهمیت
افراد در این مکان ها امتیازاتی تعبیه شده که بر اساس این امتیاز ها مناسب ترین مجتمع مسکونی بین نمونه هاي موردي انتخاب 

 شده است.
اختلاف ارتفاع  نیز یکی از فاکتورهاییست که در زمان رسیدن به مقصد تاثیرگذار است. همچنین  میزان درصد شیب موجود و

با در  پژوهشسرعت حرکت که با توجه به بازه هاي سنی مختلف تعیین شده، در حالات مختلف میتواند متفاوت باشد ولی در این 
 ا در نمونه هاي خود بررسی نماییم.نظر گرفتن سرعت ثابت سعی نمودیم بطور میانگین این پارامتر ر

اگر بخواهیم بر حسب امتیاز هر یک از بخش هاي خدماتی را جداگانه در مجتمع هاي مسکونی مورد بررسی قرار دهیم به 
 .شرح ذیل خواهد بود

 

براي متر و مدت زمان حضور  066به عنوان مثال میزان فاصله برج اساتید از بخش حمل و نقل عمومی حمل و نقل:  -1

الی  26امتیاز،  26 -دقیقه  10/2سال   26الی  26امتیاز،  26 -دقیقه  0/0سال )با سرعت متوسط (  26بازه هاي سنی؛  کوچکتر از 
( اختصاص یافته است 1زمان شماره -امتیاز )بر اساس جدول امتیاز 26 -دقیقه  22/2امتیاز و براي معلولین  3 -دقیقه  0سال  06

 تیاز از لحاظ سهولت دسترسی به حمل و نقل عمومی به این مجتمع تعلق میابد.ام 23که در مجموع 
می آید عمل  که بهنمونه موردي از لحاظ میزان دسترسی به حمل و نقل مقایسه اي  0با در نظر گرفتن نحوه امتیاز بندي بین 

 به ترتیب زیر خواهد بود :
 امتیاز(21آفتاب) <امتیاز(20ولیعصر) <امتیاز(23ایرداک ) -مهتاب -اساتید <امتیاز(06شفق )

 

متر و مدت زمان حضور براي بازه هاي  26به عنوان مثال میزان فاصله مجتمع مسکونی شفق از بخش تجاري تجاری:  -2

 06/2سال  06الی  26امتیاز،  26 -ثانیه  21سال  26الی  26امتیاز،  26 -ثانیه  26سال )با سرعت متوسط ( 26سنی؛  کوچکتر از 
( اختصاص یافته است که در مجموع 1زمان شماره -امتیاز )بر اساس جدول امتیاز 26 -دقیقه  2امتیاز و براي معلولین  26 -قیقه د

 امتیاز از لحاظ سهولت دسترسی به مراکز تجاري به این مجتمع تعلق میابد. 06
 به عمل  که سی به اماکن تجاري مقایسه اينمونه موردي از لحاظ میزان دستر 0با در نظر گرفتن نحوه امتیاز بندي بین 

 :زیر خواهد بود به ترتیب  می آید
 امتیاز( 10اساتید) <امتیاز(26ایرداک) <امتیاز(20آفتاب) <امتیاز(26مهتاب) <امتیاز(06شفق)-ولیعصر
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براي بازه  متر و مدت زمان حضور 366به عنوان مثال میزان فاصله مجتمع مسکونی مهتاب از فضاي سبز فضای سبز:  -3

 06الی  26امتیاز،  6 -دقیقه   22سال  26الی  26امتیاز،  6 -دقیقه  2/26سال )با سرعت متوسط (  26هاي سنی؛  کوچکتر از 
( اختصاص یافته است که 1زمان شماره -امتیاز )بر اساس جدول امتیاز 3 -دقیقه  23/2امتیاز و براي معلولین  6 -دقیقه  22سال  

 یاز از لحاظ سهولت دسترسی به فضاي سبز به این مجتمع تعلق میابد.امت 26در مجموع 
 می آیدبه عمل که نمونه موردي از لحاظ میزان دسترسی به فضاي سبز مقایسه اي  0با در نظر گرفتن نحوه امتیاز بندي بین 

 :زیر خواهد بود به ترتیب 
 امتیاز(12اساتید) <تیاز(ام26مهتاب) <امتیاز(20ایرداک) <امتیاز(06ولیعصر) -شفق -آفتاب

 

متر و مدت زمان حضور براي بازه  226به عنوان مثال میزان فاصله مجتمع مسکونی آفتاب از اماکن مذهبی مذهبی:  -4

 06الی  26امتیاز،  26 -دقیقه  13/0سال  26الی  26امتیاز،  26 -دقیقه  1/0سال )با سرعت متوسط ( 26هاي سنی؛  کوچکتر از 
( اختصاص یافته است که در 1زمان شماره -امتیاز )بر اساس جدول امتیاز 26 -دقیقه  0امتیاز و براي معلولین  26 -دقیقه  2سال 

 امتیاز از لحاظ سهولت دسترسی به اماکن مذهبی به این مجتمع تعلق میابد. 06مجموع 
 به عمل که اماکن مذهبی مقایسه اي نمونه موردي از لحاظ میزان دسترسی به  0با در نظر گرفتن نحوه امتیاز بندي بین 

 : زیر خواهد بود به ترتیبمی آید 
 امتیاز(22ولیعصر) <امتیاز(12شفق) <امتیاز(26اساتید) <امتیاز(20مهتاب) <امتیاز(26ایرداک) <امتیاز(06آفتاب)

 

زمان حضور براي بازه متر و مدت  266به عنوان مثال میزان فاصله مجتمع مسکونی ایرداک از مراکز درمانی  درمانی:  -5

 06الی  26امتیاز،  26 -دقیقه  62/2سال  26الی  26امتیاز،  26 - دقیقه 22/2سال )با سرعت متوسط ( 26هاي سنی؛  کوچکتر از 
( اختصاص یافته است 1زمان شماره -امتیاز )بر اساس جدول امتیاز 26 -دقیقه   2 امتیاز و براي معلولین 26 -دقیقه   23/0سال 
 به این مجتمع تعلق میابد. درمانیامتیاز از لحاظ سهولت دسترسی به مراکز  06مجموع  که در

 به عمل که مقایسه اي  مراکز درمانینمونه موردي از لحاظ میزان دسترسی به  0با در نظر گرفتن نحوه امتیاز بندي بین 
 :زیر خواهد بود به ترتیب می آید 

 امتیاز(10اساتید) <امتیاز(26مهتاب) <امتیاز(20شفق) <امتیاز(26ولیعصر) <امتیاز(06ایرداک) -آفتاب
 

 نتیجه گیری -5

 تیفیاز آن به ک انسان است که یاز مسائل زندگ حوزه اي کرده، جلب خود به را زیادي توجه امروزه که مفاهیمی از یکی
 یزندگ تیفیرا در بهبود ک ینقش اساس او تمنديیاکننده حس رض نیبشر و تأم هیاول ازی. مسکن به عنوان نشودیم ریتعب یزندگ

گام در  نیاول ن،یبر مسکن است. بنابرا رگذاریعوامل تأث لیو تحل ییشناسابه  منوط مسکن وضعیت بررسی و . شناختکندیبازي م
عوامل مؤثر  ییاست؛ به طوري که شناسا تمنديیعوامل مؤثر بر رضا ییساکنان، شناسا تیمطلوب و رضا طیبه مح یابیجهت دست

 تیفیبراي ارتقاي ک زيیر وضع موجود سکونت، برنامه لیدر جهت تحل تواندیم یهاي مسکون ساکنان مجتمع تمنديیبر رضا
 خود تصرف تحت مسکونی مجتمع در زندگی از ساکنین رضایت .باشد دیاز تکرار نواقص مف ريیها و جلوگ در آن مجتمع یزندگ

 نیبر ا. شودی م کنندیم یآن زندگدر  که مکانی به ساکنین تعلق حس افزایش باعث ساکنین دارند و رضایتمندي بیشتري رضایت
 يتمندیو رضا یزندگ تیفیدر ک رگذاریتاث ياز مولفه ها یکی یمجتمع مسکون کیساکنان  يبرا يبه خدمات شهر یاساس دسترس

ذکر شده با توجه به مجموع  يمولفه ها یپژوهش با بررس نیباشد. در ا یمورد نظرشان م یآنها از انتخاب مجتمع مسکون
 از اول به آخر: بیگرفت که به ترت جهیتوان نت یانها م سهیو مقا 1آخر جدول  ستونها در  افتهیبدست آمده از  يازهایامت

 (232) ازیبا امت رداکیمجتمع ا .2
 (220)ازیمجتمع آفتاب با امت .1
 (220)ازیمجتمع شفق با امت .2
 (262)ازیبا امت عصریمجتمع ول .0
 (266)ازیمجتمع مهتاب با امت .2
 ( 206)ازیبا امت دیمجتمع اسات .0

ساکنان به  یاز لحاظ دسترس رداکیگفت که مجتمع ا توانیدارند. پس م یبه خدمات عموم يو آسان تر عیسر یدسترس يدارا
 .حالت قرار دارد نیدر نامناسب تر دیحالت و مجتمع اسات نیدر مناسب تر یخدمات عموم
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 .در راستاي تحقق اهداف پژوهش راهکارهایی در قالب پیشنهادات پژوهش به شرح زیر ارائه می شود

 تمنديیرضاافزایش  راستاي در شهري خدمات و امکانات به دسترسی جهت محرومیت زدایی و کمبودها رفع -
 .تحت تصرف خود یهاي مسکون در محله و مجتمع یاز زندگ نیساکن

 تردد معلولین. امنیت حس افزایش و ایمنی افزایش جهت اپیاده روه وضعیت بهبود -

برنامه ریزي در جهت ایجاد فضاهاي خدماتی نزدیک براي سهولت دسترسی ساکنان در مجتمع هایی که در  -
 فاصله دورتري از خدمات شهري قرار دارند.
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