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 یده ـچک
 

و مخصوصا با انتشار  یعیطب ریو غ یعیطب یهااز بحران یتوجه به وقوع مشکلات و مسائل ناشبا ریاخ یهادر سال
ژهیتوجه و یاو منطقه یشهر یهااسیدر مق یآورتاب میمفاه یمطالعه درباره ن،یدر سراسر کره زم 10-دیکوو روسیو
در  یعاد یپژوهش، عوامل موثر که موجب اخلال زندگ نیا رموضوع د نیهم یرا به خود جلب کرده است. در راستا یا

عوامل بر شهر  نیا ریتاث زانیشده است و م ی( بررس10-دی)کوو ریگهمه یهابحران یبخش تیزمان وقوع بحران ها با اولو
حاضر  شوهمشخص شود. در پژ 10-دیکوو روسیدر مواجهه با و هیشهر اروم یآورتاب زانیگردد است تا م یابیارز هیاروم

 یاسناد یهااز روش قیتحق تیاطلاعات باتوجه به ماه یآورجمع یو برا یاموضوع از مطالعات کتابخانه اتیادب نییدر تب
حالت  قیو تحق باشدیمقطع خاص نم کی یو برا یصورت طولها افق طرح به است و باتوجه به ارائه راهبرداستفاده شده

. با باشدیم هیشهر اروم یمورد مطالعه یبرا یکاربرد تیاز نوع ماه ندهیزمان حال و آ نییو تب ینیب شیدارد و به پ یکمّ
 توانیم 10-دیکوو روسیشدن نقاط قوت و ضعف در زمان انتشار و انیو نما هیشهر اروم یآورتاب زانیمشخص کردن م

 یراهبردها پرداخته شود. برا هیرانقاط ضعف به ا یساز ینقاط قوت، مقابله و خنث تیتقو یو در راستا یبه صورت اصول
اند و با استفاده از روش شده میتقس یو نهاد یاقتصاد ،یاجتماع ،یکالبد یبعد اصل 0در  ارهایمع یآورتاب زانیم یابیارز

است و در   دهیهر بعد محاسبه گرد ازیو امت نهیبا حد به اریهر مع ازیها، امتشاخص نهیبه انحراف از حد نیانگیمجموع م
 است. دهیدر محدوده مستعد بحران قرار گرد 508/8 ازیبا امت هیشهر اروم یکل یآورتاب ازیامت تیانه
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 مقدمه  -1
ها و مشکلات  یدگیچیمهم، پ دهیپد کیبه عنوان  یجهان به خصوص در مناطق شهر تیجمع شیافزا ر،یاخ یهادر دهه

نفر  ونیلیم 66هر ساله  ایدن یشهر تی(. جمع1400:144زاده،  یکرده است )مهردانش و آزاد جادیمختلف ا یها نهیرا در زم یادیز
که شهرها نسبت به کل  یاست که باتوجه به وسعت کم نیا یحالت به معن نی( و ا80: 1401و همکاران، یضراب) ابدییم شیافزا
شهر  580، 8810در سال  تیشهر با حداقل پانصد هزار نفر جمع 1105اند. از را در خود جا داده یادیز تیدارند، جمع نیزم یکره

لغزش و فوران  نیلرزه، زم نیزم ،یکسالخش ل،یسطوفان،  یعنی یعیاز شش نوع فاجعه طب یکیدرصد( درخطر ابتلا به حداقل  60)
در ووهان، استان  8810در اواخر سال  8810 روسیکرونا و یماریشده از ب دییموارد تا نی. اول(UN,2018:9آتشفشان قرار داشتند )

را فرا گرفته است  ااز کشوره یاریاست که به سرعت بس اریتمام ع ریگهمه یماریب کی نیشد. از آن زمان، ا ییشناسا نیچ ،یهوبئ
Sharifi and khavarian,2020:2)درصد موارد  06 باًی(. باتوجه به مشاهدات، تقرCOVID-19 یشهر یهادر سکونتگاه 

 روسیو ریگهمه یماری( و بBhalla,2020, April,24اند ) دهید بیشهر در سراسر جهان آس 1688از  شیاتفاق افتاده است و ب
بار در  نیاول نی(. گرچه اMishra,2021:1کرده است ) جادیا یشهروندان جهان یرا در زندگ ییاهیرانی( وCOVID-19کرونا )

محدود مربوط به شهرها و  اتی، ادبیریگهمهاین گذارد، اما قبل از ظهور یم ریها بر شهرها تأثیریگکه همه ستیبشر ن خیتار
را مطرح کرده و دانش  ریگهمه یهایماریدر برابر ب یشهر یریپذ بیسموضوع آ ریاخ یریگها وجود داشته است. همهیریگهمه

 ازیلازم مورد ن یواکنش و سازگار ،یآنها بر شهرها و اقدامات آماده ساز راتیها، تأثیریگهمه ییایو پو یاساس یبهتر از الگوها
ها فراهم یماریباین نوع شهرها از  یریرپذیتأث یدرک چگونگ یسابقه را برایب یفرصت ریاخ یریگراستا، همه نیاست در هم

 Sharifi andلازم است ) یشهر یرهایگدر همه یریانعطاف پذ شیو افزا راتیبه حداقل رساندن تأث یکند و اقدامات لازم برایم

Khavarian,2022:2.) 
 تیریبه جهت مد یشهر یو طراح یزیربرنامه یهاموضوعات در حوزه نیاز مهمتریکیعنوان مخاطرات به ان،یم نیا در

. در واقع شهر به عنوان بستر وقوع حوادث باشدیم یزندگ تیفیو ک یمنیا شیافزا ها،بیو آس سکیکاهش ر ،یریبحران و خطرپذ
 یازهایبرآوردن ن یسواست به یمناسب آن راه یو طراح یشهر یشناخت فضاها ،یزیررو برنامه نیاست؛ ازا یادیز تیاهم یدارا

 یو طراح یزیرها در برنامهدر برخورد با بحران نیمقابله و اقدامات پس از بحران؛ بنابرا ،یریشگیگوناگون شهروندان در سه بعد پ
تا  سازدیآور، فضا را قادر مو تاب تیفیباک یشهر یعوامل خلق فضا ازیکیعنوان به یریتوجه به اصل انعطاف پذ یشهر

فلاح و ) دیو اثرات بحران به شهروندان ارائه نما یریرا در هر زمان جهت مقابله و کاهش خطرپذ یمتعدد یهانهیگز
 د(. با گذار از توسعه کشاورزی و صنعتی، شهرها به عنوان عرصه استقرار خدمات، به موتور محرک اقتصا1460: 1404همکاران،

اند. چرخه دائمی انباشت سرمایه و تمرکز به خصوص در شده کشورها و اصلی ترین جایگاه زیست و استقرار جوامع بشری تبدیل
اند. اگر چه کلان شهرها و مناطق کلان شهری، به مانند جاذبه مغناطیسی، جمعیت و فعالیت را هر چه بیشتر به خود جذب کرده

داشته است. اما تبعات تراکم های اقتصادی فراوانی برای کسب وکارها و اقتصاد ملی و صرفه یتاین انباشت و تراکم فزاینده، مز
فزاینده در ابعاد گوناگون اجتماعی، اقتصادی و زیست محیطی و بهداشت و سلامت جامعه به مرور از مزایای آن پیشی گرفته است 

اده د رییانسان را تغ تیوضع 10-دیچون کوو ردیگیقرار م ریتحت تاث شتریحالت در مورد کرونا ب نی(، که ا1: 1400،ی)فرنام و صباغ
 شود. شهیاند یریتداب دیمسائل با نیدر مقابل ا یآورو تاب یبهبود عملکرد یدر راستا نیاست. بنابرا
 ادیز تی(. جمع110: 1408رو بوده است )معرب و همکاران، و انسان ساخت روبه یعیطب یهاو بحران ایهمواره با بلا انسان

: 1408 ان،ینموده است )جلال ریپذبیآس شیپازشیرا ب یشهر یهاسکونتگاه یو حوادث انسان یعـیطب یایساکن شهرها، وقوع بلا
فقط  نیا رسد،یم 8806نفر تا سال  اردیلیجهان به شش م یشهر تیجمع شیافزا ینیشهرنشنرخ  ینیبشیکه پ یا( به گونه118

 زانیاست که در آن م یزانیم ایحد  یآوری  شهرتاب .است یبلند مدت جهان ینگران کیبلکه  ستین یشهر یچالش فور کی
شوند  یباز سازمانده ندهایاز ساختارها و فرآ یدیبه مجموعه جد نکهیهستند قبل از ا رییشهرها قادر به تحمل تغ

(Acuto,2020:997شناخت تاب .)کمک  دهندیم شیکه توان مقابله جوامع با سوانح را افزا ییهایژگیو نییبه تع تواندیم یآور
 (.Joakim,2008کنند ) شنهادیپ یریپذبیکاهش آس ندیکمک به فرآ یرا برا ییهاکرده و راه حل

مانند های کنونی شهرهای جهان این است که چه الزاماتی موجبات درگیری مردم با تهدیدهایی نظیر بیماری از دغدغه یکی
ساخت از و انسان  یعیطب یایوقوع بلا شیسو و افزا کیاز  تیجمع ادی(. تمرکز ز4: 1400،یشود )فرنام و صباغمی 10-کووید

)معرب و  ابدی شیافزا شیپاز  شیدرحال توسعه ب یهادر کشور ژهیبه و ،یرجوامع شه یریپذبیسبب شده است تا آس گرید یسو
 یهااز روش یبیترک دیامروزه با نیها را از مناطق خطر دور کرد، بنابراهمه انسان توانینم نکهی(. باتوجه به ا100: 1408،یریام
حالت  نی(. در ا40: 1408و همکاران،  یآور کرد )بدرتاب اها ررا به کار برد تا بتوان به اصطلاح سکونتگاه یاو سازه یارسازهیغ

خود قرار دهد  ریرا تحت تأث یشهر یهافضا تواندیاست و م ریناپذ ینیبشیپ یرفتار یدارا یماریانسان به عنوان عامل و ناقل ب
 ینینشآن شهر و شهر یو در پ یاقتصاد ،یاجتماع دهیبه پد یپزشک دهیپد کیاز  دهیپد نیکه ا یطور(. به848: 1400،ی)قاسم

شهرها از  یریرپذیتأث یدرک چگونگ یسابقه را برایب یفرصت ریاخ یریگراستا، همه نی(. در هم880شده است )همان:  لیتبد
 (. sharifi&khavarian,2002کند ) یفراهم م ریگهمه یهایماریب

 یازهاین یشهرها همچون سابق پاسخگو گریو ناشناس د دهیچیو کاملا پ دیمسئله جد کیکرونا به عنوان  روسیورود و با
ها ندارند و تلاش آن یو هماهنگ یهنوز سازگار ییکرونا یبا سبک زندگ ایدر دن یادیطرف، افراد ز کی. از ستندیشهروندان خود ن
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ها در علم انواع (. مسئله1: 1400 ،یبخشکند یابی)آس رسدیخطرناک به نظر م یکار "دخو نیشیپ یسبک زندگ"برقرارکردن  یبرا
 شود،ینوع از مسئله م نیدچار ا یستمیس ی. وقتشودیبدقلق و تودرتو محسوب م م،یبدخ یهادارند؛ کرونا جز مسئله یمختلف
 ،یاجتماع ،یکالبد یهاها و دغدغه بی( و آس4: همان) کندیمثل م دیاز آن تول گریاز مشکل را حل کند، هزاران مشکل د ییهرجا

داشته و  یمسئولان را در پ یریتوجه به ناشناخته بودن مسئله، غافلگرا به دنبال داشته که با یطیمح ستیو ز ینهاد ،یاقتصاد
 کرده است. لیبر شهر تحم ینیسنگ یهانهیهز

 یهاشود گروهیها است، که باعث میمانند نابرابر یموارد یعمدتا بر رو یقبل یهایریگمربوط به همه یشهر قاتیتحق 
فقر و  شیافزا ،یکاریب شی( که باعث افزاwade,8888: 888شوند ) رتریپذبیآس ریگهمه یهایماریدر برابر ب نینشهیو حاش ریفق
و آن  میخواهد شد و اگر نگران اقتصاد باش زین یادهیبروز مشکلات عد سازنهیموارد هم زم نیا وگرسنه خواهد شد  یهاانسان دیتول

( 4: 1400،یبخشکند یابیخواهد شد )آس ...و  یدرمان ستمیفشار مضاعف بر س شیها و افزامرگ انسان سازنهیزم نیا م،یرا حفظ کن
و  کندیم یرعملیرا غ یشخص نهیو قرنط یکیزیها، فاصله فش از حد در زاغهیفضا، خشونت و ازدحام ب یهاتیکه محدود یاگونهبه

 طیشرا یکه دارا ییها(. در شهرها، آن بخشCorburn et al,2020:348) سازدیمحتمل م اریعفونت را بس عیگسترش سر
 یجنوب یدارد، اما شهرها دوجو یماریبودن ب یدر معرض انتقال هستند. اگرچه جهان شتریهستند، ب تیو محروم یفرسوده زندگ

 نیمقرون به صرفه نسبت به ا یمشاغل پرخطر و کمبود خدمات بهداشت ز،یدرآمد کم و پس انداز ناچ ت،یتراکم جمع لیان به دلجه
 جیاما اکثرا نتا کنند،یم نهیهز یمسائل نیرا در حل چن یکلان یهانهیها هز(. گاها دولتmitlin,2020حساس هستند ) یماریب

است.  شتریاز سرعت رشد علم و دانش ما ب یمسائل نی. و گاها سرعت رشد چنکنندیم دیرا تول یترمخرب یو حت یو منف سمعکو
به آن  ییپاسخگو یمناسب برا یهااند تا راهشهرها در تلاش د،یتهد نیو عدم تجربه در مورد ا راتیتأث منتظرهریغ اسیمق لیبه دل
است که با  دیو موضوع جد انیب کی یشهر ییکرونا یرآو(. تابYamagata and Yoshida,2020:1146کنند ) دایرا پ
 تیریمد ستمیس یکپارچگی ازمندیاست که نبه وجود آمده یو مطالعات شهر یزیر،  در برنامه10-دیکوو روسیشدن و ریگهمه
 باشدیمختلف خدمات رسان در شهر م یو هماهنگ بودن ارگان ها یشهر

با  هی( و شهرستان اروم54: 1408است )آفتاب و همکاران، یغرب جانیاستان آذربا یاسیس - یعنوان مرکز ادار به هیاروم شهر
توجه به اعلام وزارت بهداشت  با(. 58)همان:  باشدیم رانیغرب اشهر در منطقه شمال نیتریمیهزار سال قدمت، قد4از  شیب

 روسیو نیسراسر کشور مبتلا به ا بایدو هفته تقر یو در ط دیگرد ییدر شهر قم شناسا 10-دیکوو روسیمورد مبتلا به و نیاول
 یدر کشور روسیو وعیاول ش کیبا شروع پ یشدنند، ول روسیو ریبا سرعت کند درگ هیمشاهده شد. در ابتدا شهروندان شهر اروم

و اثرات آن بر کرونا  یماریاز ب یمسائل ناش یکشور در حالت قرمز قرار گرفت. به لحاظ بررس یمانند اکثر شهرها زین هیمارو
 هی، در شهر ارومcovid-19از  یناش راتییاز تغ یکیسکونت  یدر الگو رییعنوان کرد که، تغ توانیم نیشهر چن یآورتاب فیتضع

 نیاست. بنابراخانه شده یاعضا نیب یرینزاع و درگ شیدر خانه موجب افزا یشتریخانه و گذراندن زمان ب تیاست. بالا رفتن اهم
فرد دارند. تمرکز عمده به داشتن اتاق منحصربه یشتریب ازیفرزندان ن یاست. به عنوان مثال تمام یشتریب یبه سرانه مسکون ازین

 کیو تراکم تراف یدرون شهر یسفرها شیموجب افزا هیشهر اروم یانیو م یدر بخش مرکز یو تجار یادار ،یخدمات یهایکاربر
جهت  یمحل یاست. عدم وجود نهادها یهیدر شهر بد یونقل عمومحمل لیوسا یبرا تیظرف شیبه افزا ازین ی. از طرفشودیم

شهر است. مشکل عدم امکان  یریپذبیآس شیمشکلات افزا گریاز د هیمحله در شهر اروم اسیو ارائه خدمات در مق تیریمد
 نیرا در ا ییو تئاتر، دانشگاه و مدارس و ... ارائه راهکارها نمایها، سو ورزشگاه نیادیم رینظ اسیبزرگ مق یهارساختیاستفاده از ز

 یبا بسته شدن فضاها باشدیم هایمنوط به دورهم هیجوانان در شهر اروم حیاغلب تفر نکهیباتوجه به ا نی. همچنطلبدیم نهیزم
قابل اجرا نبودن  یحیتفر یهابهجن شتریب ه،یشهر اروم طحرفت و آمد اعمال شده در س یهاتیسوم و محدود یهاو مکان یعموم

در منزل  ادیمدت زمان ز نیها و اکثر مشاغل شهروندان مجبور به حضور در منازلشان بوده که او با بسته شدن مدارس و دانشگاه
 رهیو غ یمکان ،یاقتصاد ،یمختلف اجتماع یها نهیشهر در زم کی یهاتیظرف. شودیمحسوب م یبودن خود چالش بزرگ

که  هیشهر اروم یناکاف یهاتیظرف قیتحق نیهمان شهر باشند. لذا در ا یآورتاب شیقابل استفاده جهت افزا یفرصت توانندیم
سرانه  ه،یشهر اروم 1400سال  یلیتفصاست )طبق طرح  یدرمان نهیدر زم شتریو ب شوندیم نهیزم نیدر ا یموجب بروز مشکلات

برابر با  یآموزش ی، کاربر40358 ی، سرانه مسکون8386برابر با  یحیتفر ی، کاربر8305 یورزش ی، کاربر8340سبز  یفضا یکاربر
 یدارا داردبا سرانه استان سهیمترمربع محاسبه شده است که در مقا 66/8 یدرمان یو سرانه کاربر8380برابر با  یمذهب ی، کاربر1368

 یارهایو شناخت ابعاد و مع نییرو تع شیپ قیده و هدف از تحقبو یلازم به عنوان نمونه مورد یشرط ها شیکمبود است(، واجد پ
 است. رداریواگ یهایماریدر مقابل ب یدرجهت ارتقا انعطاف شهر یآورتاب

 
 
 
 

 پیشینه -2
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شهر در  یذات تیبه شخص "در هند یشهر یریپذ بیو آس 10-دیکوو"تحت عنوان  یا(، در مقاله8888و همکاران ) 1شرایم
انجام  یبرا یاهیمقاله گزارش برنامه اسکان بشر سازمان ملل متحد را به عنوان فرض نیاشاره کرده است. ا یجهان یریگهمه
نقش شهرها در  ،یریگهمه یشهر تیگزارش از شخص نیا ی. نگرانردیگینظر م درشهر بزرگ هند در چهار کلان یتجرب قاتیتحق

دارند دو  لیکه تما کندی( مشخص میسمتیرسی)ز یرشهریرا در سطح ز یملمطالعه عوا نیرا برجسته کرده است. ا یماریانتقال ب
شاخص  قیعوامل را از طر نیاست. ا یلیتعطو  یفاصله اجتماع ندازند،یبه خطر ب COVID-19 یرا در ط یالزام رانهیشگیاقدام پ

( AHP) یسلسله مراتب لیتحل ندیاز فرآ رهایاز متغ کیاستخراج وزن هر  ی. براکندیم یبررس COVID-19 یریپذ بیآس
 COVID-19کننده  دیینگران کننده توسط هر چهار شهر ارائه شده است که تأ ریتصو ،یکل جهیاستفاده شده است. به عنوان نت

 دهد. رییتغ تیرا به فعل یریپذ بیآس تواندیمتن، م نیهم زمان با نوشتن ا هاست ک
تا به بحث  کوشدیمقاله م نیرا نوشته است. ا "یشهر تیریانداز مدچشم -یآوری  شهرتاب" (، مقاله8888) 8لیگ مک

موارد  نیکند. سپس ا یم یرا در مورد موضوع بررس یمفهوم کردیمقاله سه رو نیکمک کند. ا یشهر یآوردرباره تاب یاندهیفزا
و  یبررس یکیزیو ف یطیمح ستیز یاهیریپذ بیآس ک،ی. در سال شوندیم میتنظ ایندر ک یتوسعه شهر یفعل یهادر برابر برنامه

 یلیاعتبار تحل یشهر ستمیتر سمدرن است. در سال دو، طرف نرم GIS قیآل آن از طردهی. اشوندیم یها طراحنقشه یبر رو
 یندهایفرا قیو اقدامات را از طر لیو تحل هیتجز م. سال سوم ادغا"اقتصاد و جامعه"و  "سلامت و رفاه". ابعاد کندیم دایپ یشتریب

( و از یبه بالا )حل مسئله فور نییاز پا. دهدینشان م ریو تکرار پذ کپارچهی یبه طور عمود ییو فضا استیبر س یمبتن یزیبودجه ر
 (. ندهیآ یبرا ییفضا یزی)برنامه ر نییبالا به پا
  از ییهادرس ریگهمه یهایماریبرابر ب در ریپذشکل شهر، انعطاف"باعنوان  یا(، در مقاله8888و همکاران ) 4لک

COVID-19" شیافزا یرا برا یمطالعه اصول نیهستند؛ ا ریپذکشف شکل شهر انعطاف یدر پ یااز روش مطالعه کتابخانه 
 دیکه با دندیرس جهینت نیو شهرها. به ا یعموم یها / فضاهادهد: مسکن، محله یارائه م اسیمق 4در  یشکل شهر یریانعطاف پذ

متعدد در  یها )منابع آب و انرژرساختیز یافزونگ ر،یپذانعطاف یونقل عمومحمل جادیا ن،ینش ریمحله ها فق یزندگ تیفیبهبود ک
 تیحفظ اشتغال و فعال یبرا یمتنوع اقتصاد ساختار تیتقو ،یاجتماع یهاارتقا شبکه یکیزیف ری(، در مورد جنبه غیاضطرار طیشرا

 ، اشتغال و درآمد.مهی، پوشش بیو بهداشت یدمات عمومخ هیو ته ؛یاقتصاد یهابا وجود شوک یتجار
، "(10شهرها )کرونا ندهیآ یزیرو برنامه تیریمد یشهر یآورمفهوم تاب"عنوان با ییا( در مقاله1400) یو آزاد مهردانش

 یآورمفهوم تاب نییپژوهش تب نیباشد؛ و هدف ایم نیمحقق ریسا یهاافتهیبر  یمبتن یلیتحل  -یفیروش مقاله به صورت توص
توجه به مفهوم است که با دهیرس جهینت نیباشد. و به ایم یشهر یزیردر برنامه یاجتماع کتو مشار یفاصله اجتماع ریکرونا و تاث

از  یشهر یزیراو برنامه یریگمیقدرت تصم اریاخت رویفراگ یمحل یهاساز ،وجود دولتشهرها و ساخت یطراح یشهر یآورتاب
 .اشدبیم ایاز بلا یریو جلوگ یو فاصله مناطق مسکون ینظر خدمات شهر

بر اساس  قیروش تحق و "یشهر یاز زندگ یدیسبک جد یبحران کرونا و تجل لیتحل"با عنوان  یا( در مقاله1400) یابیآس
 اتیادب نییدر تب نیاست. همچن یشیمایپ - یو روش تجرب یلیتحل - یفیتوص ت،یو بر اساس روش و ماه یادیهدف، از نوع بن

است. هدف استفاده شده یاسناد یهااز روش قیتحق تیتوجه به ماهاطلاعات با یآورجمع یو برا یاموضوع از مطالعات کتابخانه
نسبت  یشهر یآورتاب شیو بدقلق و افزا دهیچیپ یهانسبت مسئله یشهر یزیربرنامه نشیو رشد ب تیکمک به تقو قیتحق نیا

شهرها هستند، مورد  ریگ بانیکه گر یحل مسائل و مشکلات یبرا ییهاوهیها، الگوها و شحلراه افتنیاوصاف،  نیآنهاست. با ابه 
آنان، و در  یسطح آگاه شیافزا ،یمشارکت مردم تیپژوهش، بر لزوم تقو نیا جهینت نیقرار گرفته است. همچن یمطالعه و بررس

 دارد. دیتاک یتیریو شعور مد یسالار ستهیشا ،ییتخصص گرا ،یبر، دانش محور زین یتیریسطوح مد
با  یو اکتشاف یپژوه ندهی، با استفاده از روش آ"ندهیآ یکرونا بر شهرساز یها امدیپ"با عنوان  یا( در مقاله1400) یقاسم

است که،  دهیرس جهینت نیبه انامه با استفاده از پرسش یخیتار یهاو مقاله یستیمطالعه در اسناد و مدارک، مشاهدات تجربه ز
 نینظرها بالاتر از پنج بوده و بنابرا نیانگیها، مرینشان داد که در همه متغ ینظرسنج نیا یهاافتهی راتییتغ بیو ضر نیانگیم

از شیدر وضع موجود، ب افتهی تینیآن است که تحولات ع یایگو راتییتغ بیهستند. اما ضر ندهیصاحب نظران معتقد به تغییر در آ
 یوهایسنار زیموارد ن ریسا یموارد، برا نیا نهیدر زم یاقدامات فور نیتدو نضم نیمورد وفاق و اتفاق نظر است. بنابرا رهایمتغ ریسا

 شود. نیتدو یبلند مدت تر
 

 مبانی نظری -3

 آوری تابمفهوم  -3-1
 ،یشده توسط و انیب فیمطرح شد. مطابق تعار 0نگیبه نام هول یتوسط شخص 1084بار در سال  نیاول یبرا یآورتاب مفهوم

تر قیدق یفیوجود دارد. در تعر یکه هنوز مقاومت قبل یاست در حال راتییجذب تغ یبرا ستمیس ییاز توانا یاریمع آوریتاب

                                                           
1 - Mishra 
2 - McGill 
3  - Lak 
4 - Holling 
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 یخود است )مهردانش و آزاد یدهباز سامان ییو توانا یبازگشت به حالت اصل رتحت استرس د یها ستمیس ییتوانا آوریتاب
چارچوب  بیگردد. از زمان تصویبحران برم تیریمراحل مد تیبه ماه کرد،یعنوان رومفهوم به نیا جی(. ترو140: 1400زاده، 
 لیتقل یبرا یزیربرنامه ندیهدف و فرا ،(UNISDRکاهش سوانح سازمان ملل متحد ) یالمللنیدر راهبرد ب 1وگویطرح ه یقانون
 در جوامع معطوف شد آوریتابو بهبود  شیبه افزا یبه نحو بارز ،یریپذبیاز کاهش آس یاز سوانح، جدایناش یهاخطر

(2007:1mayunga,به دنبال آن، ا .)کاهش  یهادگاهیدر د یکپارچگیمانند  ییهاآور به وسیله روشجوامع تاب جادی
 ،یاضطرار یآمادگ یو اجرا یکردن کاهش خطر با طراح کپارچهیو  آوریتاب جادیا یبرا یمحل تیظرف شیافزا ،یریپذبیآس

و کاربرد  آوریتاببه واژه  ادی(. امروزه، با وجود توجه ز,2005:3UN/ISDR) دنبال شد یبازساز یهاو برنامه یواکنش، بازتوان
آن وجود دارد. در  جادیا ایو  یریگاندازه ،یابیمفهوم در ارز نیاز ا یمحدود یو عمل ینظر گمختلف، در یهافراوان آن در حوزه

 دیچگونه با ایآن بسط داده شود و  یریگاندازه یهاو شاخص فیتعر دیمفهوم چگونه با نیاست که ا نیا یچالش اصل انیم نیا
 یهاکه در آن بتوان شاخص یچارچوب نظر تنرو، داش نی. از اردیمورد استفاده قرار گ یلیشود و در چه سطح تحل یزیرطرح
 یهااز حوزه یاریدر بس آوریتاب(. 81: 1400و همکاران، انیعیآور خواهد بود )رفالزام اریکرد، بس یریگو اندازه فیرا تعر آوریتاب
از  یاجتماع چیاست. هل شدهیاصطلاح مهم تبد کیو اقتصاد به  یروانشناس ،یتا علوم اجتماع ییاز اکولوژ یعیو در دامنه وس یعلم
 (.108: 1400باشد وجود ندارد )معرب و همکاران،  یعلم یهاکه مورد قبول همه رشتهآوری تاب فیتعر

 

 یشهرآوری تاب -3-2
 ستمیس ایشهر و  یستادگیو ا ییتوانا» نمود:  فیتعر نیچن نیو همکارانش ا 8را بنا بر نظر آگودلوورو یشهر آوریتاب توانیم
 ییآور را شهرهاتاب یانسان ساخت، شهرها یهاطیدر رابطه با مح زین 4کاپوتو «.وارد شده یهاها و شوکدر برابر استرس یشهر

 ستندیکرده و در برابر مشکلات مقاوم باعمل داریبصورت پا توانندیم ینیشبیپ رقابلیبغرنج و غ و دهیچیپ طیکه در شراداندیم
 (. 1408:4پور، یو رسائ ی)کتابچ

و  دهیچیپ اریبس یها ستمیشهرها س» است که  دهیعق نی( بر ا0ICLEI)  یمحل یطیمح ستیز یهاطرح یالملل نیب یشورا
به منظور مقابله  یشهر یهاستمیس ییتوانا یشهر آوریتابهستند.  یاقتصاد ،یاجتماع ،یسازمان ،یکیزیهم وابسته با خواص فبه

 یهاهیشهر و اتحاد 1888از  شیمتشکل از ب یالملل نیب هیسازمان اتحاد نی(. ا,2011ICLEI « )از فشار است یبا سطوح مشخص
اند متعهد شده داریاست که به توسعه پا یاو منطقه یمل ،یمحل یدولت یهاسازمان نیآنها در سراسر جهان و همچن

( 2015:3ICLEI,ا .)کندیم انیب نگونهیرا ا یشهر آوریتابشورا  نی: 
 کند؛یم تیخود حما یو اقتصاد یاجتماع یو زندگ ها،رساختیدر ادارات، ز یآوراست که از بهبود تاب یآور، شهرشهر تاب •
خلاقانه ارائه  یعکس العمل یطیو مح یاجتماع ،یاقتصاد راتییرا کم کرده و در برابر تغ یریپذبیآس زانیشهرها م نیا •

 دهند؛ شیبلند مدت را افزا یداریدهند تا پایم
که در جهت  ییهافرد و مشخص حساس است. تلاشهبمنحصر یمحل یهاو منشا طیشراآور نسبت به شهر تاب یهاتیفعال •

 آوری تابشود که مقاومت و  یطراح یاگونهبه دیبا ردیگیبخش صورت م کیوقوع فاجعه در  ایبحران و  جادیاز ا یریجلوگ
 دهد؛ شیارا افز هیدر چند ناح داریجامعه و توسعه پا

 ،یرساختیز ،یشهر تیحاکم یهانهیدر زم یاسیو دستورکار س یشهرآوری تابکامل از  یمفهومعنوان آور بهتاب یشهرها
 (. 1408:4پور، یو رسائ ی)کتابچ شودیم فیتعر یطیمح تیریمنابع و مد تیریمد ،یو اجتماع یتوسعه اقتصاد ،یطراح ،یمال

نقش  نیها، مهمترمولفه ریسا ی، اداره و نگهدارجادیکننده ا نییها، تع. افراد به عنوان مولفهستندیشهر برابر ن کی یاجزا همه
 اریبر مردم و امکان بازگشت مردم از ضربه، مع راتیکند که به حداقل رساندن تأثیرساله موافقت م یریپذانعطاف شتریرا دارند. ب

 ریمختلف را به تصو یاجزا نیب شود. فعل و انفعالاتیم یابیشهر ارز کی یریپذانعطاف یریگاندازه اماست که هنگ یمهم
شهر را زنده کرده و ارزش  کیشود که  جادیا ییهاتعامل دارند تا مجموعه گریکدیبه طور روزمره با  ی. پنج مولفه اصلدکشیم

که از  ها ممکن است شامل افراد و موسسات باشدتیفعال ،عنوان مثالسازد. بهیم ریو گذرا را امکان پذ یساکنان دائم یبرا ینیآفر
دارند و  یاغلب با هم همپوشان یو اجتماع یجسم یها، حوزهنیکنند. علاوه بر ایاستفاده م یکیزیاز منابع ف دیتول یندهایفرآ قیطر

افتد. به یاتفاق م یو اجتماع یجسم یشهر در کنار هم قرار گرفتن حوزه ها کیما در داخل  یهاتیهستند. وجود و فعال رینفوذپذ
را  یو اجتماع یکیزیف یهاتعاملات در حوزه م،یکنیفکر م یدرون شهر یعموم یفضاها ریسا ایها به پارک یوقتعنوان مثال، 

مجوز  نی)تضم ندهای(، موسسات )خدمات پارک(، فرایروادهیها )پتیکنندگان(، فعال دیمردم )بازد نی. ما تعاملات بمیکنیمشاهده م
برهم  یارمنتظرهیها به طرق مختلف و غمولفه نیاز ا کی. هر میکنیپارک( را مشاهده م( و منابع )مصنوعات داخل هینقل لهیوس

 8(. در شکل,2013:92Desouza and Flanery شوند )یم طیمح یجوهر و روح کل مدنکنند و باعث به وجود آیکنش م
است صدمات وارد شده به شهر  شده است. همان گونه که از شکل مشخص دهیکش ریبه تصو زیاجزاء گوناگون ن نیتعامل ب

 یهانکیل ایشهر و  یاز اجزا کیهر  ینناتوا ایو  یاز دست دادن دائم بیشکست باشند. تخر ایزوال و  ب،یتوانند از نوع تخریم

                                                           
1 - the Hyogo framework for action 2005-2015 
2 - Agudelo-Vero 
3 - Caputo 
4 - International Council for Local Environmental Initiatives 
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امکان ادامه عملکرد و  جه،یعضو است که در نت هی یجیتدر یاتصال اجزاء را به عهده دارند. زوال ازکار افتادگ فهیشبکه است که وظ
با  دیجد اجزاءگنجاندن  ایاجزاء و  ینگهدار یبرا یگذارهیدهد و زوال به علت فقدان سرمایرا کاهش م طیآن در مح ییکارا ای
 یکی ییبا عدم توانکا ایاز اجزاء فراهم نباشد و  یکیبه  یدهد که امکان دسترسیرخ م یزمان زیدهد. شکست ن یبالا رخ م تیفیک

 (.Desouza and Flanery, 8814: 04(،)0: 1408پور،  یو رسائ ی)کتابچ میعملکرد خود مواجه باش یفایاز اجزا در ا
 

  
 (.Desouza and Flanery,2013:95(،)4: 1931پور،  یو رسائ یتاب آور )کتابچ یطرح شهرها -1 شکل

 

 کیپاندم یهایماریمفهوم ب -3-3
که در کل کشور  یایماریآمده است؛ در فرهنگ لغت آکسفورد ب یلغت خارج یهادر فرهنگ کیپاندم یبرا یمختلف فیتعار

است که افراد  یماریب کی( رخداد ریگهمه یماری)ب یریگهمه نزیشده است. در فرهنگ کول فیتعر ابد،ییکل جهان گسترش م ای
شده است. در  فیدر سراسر جهان تعر یماریب کی وعیش ز،ین. در فرهنگ لغت اوربن کندیممبتلا  عیوس اریبس یاهیرا در ناح یادیز
 ،یکنون ریگهمه یهایماریاز ب یشود. برخیاشتباه گرفته م "یدمیاپ"اغلب با  "یریگهمه"فرهنگ آمده است که اصطلاح  نیا

 هایریگبدانند. شناخته شده است که همه ریگهمه زین ار یممکن است سرماخوردگ یاست. برخ دزی/ ایویآو اچ یخوک یآنفولانزا
داشته  یبد اریبس وعیش یخوک یکه آنفولانزا شدیم ینیب شیتا مخرب متفاوت هستند. پ فیخف اریاز بس ینیبشیپ رقابلیطرز غبه

 گر،یاست. از طرف د ررضیب یسرماخوردگ کی نیانجام شده است، اما مشخص شد که ا دیشد یاطیرو اقدامات احت نیباشد، از ا
 ج،یمرگ در جهان. در فرهنگ لغت کمبر ونیلیم 68 نیشد، با تخم یانشده و باعث خسارت گسترده ینیبشیپ ییایاسپان یآنفلوآنزا

 اناز نقاط جه یوجود دارد مثلا در بعض اهانیگ ای واناتیدر همه گروه از افراد، ح باًیتقر ایدر همه مناطق  باًی( تقریماریب کی)از 
 ییاست که توانا یگسترده همراه با عفون اریبس یدمیاپ کینشان دادن  یمعمولاً برا یریگاست. اصطلاح همه ریگهنوز همه ایمالار

 یهایماریب جادیکه باعث ا ییهاروسیو یکیژنت یهایژگی(. و,2014:46Zambonرا دارد ) یجهان اسیدر مق یماریب جادیا
در نوع خود  دیجد ی(. هر چند کرونا08ممکن است متنوع باشد )همان: ،یریگهمه لیپتانس با شوند،یدر انسان م یتنفس یجد

مثل  ییهایریگسابقه دارد. همه رانیمتفاوت در جهان و ا یهابا وسعت و اندازه هایریگسابقه نداشته، همه خیمتفاوت و در تار
 وعی( در مقاله خود، ش1400) ی(. بخشکند840: 1400 ،ی)قاسم هاستیریگهمه نیاز ا ییهاطاعون، وبا، ابولا و آنفولانزا، نمونه

 ،ییایاسپان یشد، آنفولانزا ریگوبا که هفت بار در جهان عالم یماریآبله، ب یماری(، باهی)مرگ ساهیطاعون س ن،ینیطاعون ژوست
 حیتوض لیبه تفص کیپاندم یهایماریب نهیشیابولا را به عنوان پ روسیو و یخوک یحاد(، آنفولانزا یسارس )سندرم تنفس روسیو

 (.4: 1400 ،یبخشکند یابیداده است )آس
 

 روش تحقیق -4
 یو برا یاموضوع از مطالعات کتابخانه اتیادب نییو نخست در مورد در تببوده  یکاربرد تیپژوهش حاضر از نوع ماه

است و با توجه به ارائه راهبردها افق طرح به صورت استفاده شده یاسناد یهااز روش قیتحق تیاطلاعات باتوجه به ماه یآورجمع
 یمورد مطالعه یبرا ندهیزمان حال و آ نییو تب ینیبشیدارد و به پ یحالت کم قیو تحق دباشیمقطع خاص نم کی یو برا یطول

ه شده و با روش مجموع پرداخت ریگو همه کیپاندم یهایماریو ب یآورمختلف تاب یهاقالب ینظر انیباشد و به بیم هیشهر اروم
منتشر  یبا توجه به آمارها یکم یهاگرفته است که داده صورتها داده لیو تحل هیها، تجزشاخص نهیانحراف از حد به نیانگیم

 اند.هر بخش بدست آمده نینامه به مختصصتوجه به ارائه پرسشبا یفیک یهاشده در بعد و داده
کارشناس بوده که بر اساس پرسشنامه شامل  88که حجم نمونه شامل  بوده هیمقاله حاضر شامل شهر اروم یآمار جامعه

و  یعلم تیو فعال لاتیمرتبط با شهر تحص یهاها و حوزههستند و در رشته یشهر یآورو تاب یشهر یهانهیدر زم نیمتخصص
 نیاند. اهر عبارت مشخص شده یکه علامت * در جلو باشدیم 1 سوال از موارد جدول 0نامه شامل پرسش یدارند. طراح یآموزش

نامه اطلاعات مورد پرسش قیها وجود ندارد، از طردر مورد آن یدارند و اطلاعات و آمار کم یفیک تیماه نکهیا لیها به دلشاخص
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در مقابل  یشهر یآورتاب یجهت ارتقا ییمطالب و ارائه راهبردها یبه جمع بند تیاست. در نها دهیآنها استخراج گردبه  ازین
حاضر  قیروند تحق یمدل مفهوم انگری، نما8صورت گرفته است. شکل  هی( در مورد شهر ارومCOVID-10) کیپاندم یهایماریب
 .باشدیم

 
 )نگارندگان( قیروند تحق یمدل مفهوم کشماتی –2 شکل

 

 محدوده مورد مطالعه -5
است. شهر  هیمورد مطالعه شهر اروم محدوده

 یمساحت 1400سال  یلیبراساس طرح تفص هیاروم
 یشهر طبق سرشمار نیهکتار است. ا 1184838معادل 
شهر  نیدهم ت،ینفر جمع 845880با  1406سال 
منطقه شمال  تیشهر پرجمع نیو دوم رانیا تیپرجمع
 تفاعمتر ار 1448با  هی. ارومدیآیبه شمار م رانیغرب ا

 انیو در م ریر دامنه کوه سد ه،یاروم اچهیدر غرب در
طبق طرح  هیقرار گرفته است. شهر اروم هیدشت اروم

طبق طرح  زیمنطقه و ن 0 یدارا 00جامع مصوب سال 
 منطقه است. 6 یدارا یلیتفص

 
 )نگارندگان( هیشهر اروم تیموقع -9 شکل

 
 

 هاافتهیبحث و  -6

 ابعاد و شاخص هاى تاب آورى -6-1
قرار  یابیمورد سنجش و ارز یکالبد ییو فضا ینهاد ،یاقتصاد ،یدر ابعاد اجتماع یآورتاب ق،یتحق نیادر مدل ارائه شده در 

 یاست. برا یواقع یایآن در دن یاز شاخص ها و سپس بررس یمجموعه ا جادیکردن و ا یاتیمدل عمل نیدر ا ی. گام بعدردیگیم
از مدل شاخص مبنا و ابعاد  یو نهاد یاز مدل مکان مبنا، ابعاد اقتصاد یابعاد کالبد ،یمدل مفهوم یهاابعاد و شاخص لیتکم

 ینهاد ،یاجتماع یشود که چه مداخله ها یم نییمدل تع نیدر ا ت،یسوانح اجتماع محور به دست آمد. در نها تیریاز مد یاجتماع
 (.88: 1400،  یشود )داداش پور و عادیجامعه م یباعث بهبود کل یو کالبد
آمده و  شیواکنش جامعه به بحران پ ابىی( است که شامل ارزرساختىی)ز طىیمح -یبعد کالبد ،یلفه مورد برسمو نیاول

رسان در مواقع بحران شده خدمات ینیبشیموجود، مراکز پ یمراکز درمان رینظ یکیزیف ستمیباشد. سیاز سانحه مبعد ابىیباز تیظرف
 .مقاومت کند تواندیدر برابر بحران نم یکالبد یوانهیبدون پشت هرش کی زانی. که م.ونقل و .و شبکه حمل

به  دیآجوامع به دست مى نیموجود در ب یاجتماعى و فرهنگ تیآورى، بعد اجتماعى است که از تفاوت ظرفبمؤلفه تا نیدوم
شهروندان از نوع بحران،  یآگاه زیساختار و ن تیبودن کل ریو برگشت پذ افتنیهاى اجتماعى در بازگروه تیظرف گریعبارت د
 .شودیموارد را شامل م نیا تیرعا یجتماعحس ا زانیمقابله با آن و م یراهکارها

 یکوچک و بزرگ اقتصاد یهاآورى به عنوان واکنش و سازگارى بخشبخش، تاب نیمؤلفه، بعد اقتصادى است. در ا نیسوم 
برخودار بوده به  یوقوع بحران و بعد از آن از اختلات کم یباشد بتواند در طقادر  طیکه مح یادر مقابله با بحران است به گونه

 ت ستدیکار نا زا طیشهر و مح یکه چرخ اقتصاد یصورت
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باشد. یسوانح و کاهش خطر وقع بحران م ینیب شیدر ارتباط با پ یها ازیو ن یهایژگیمؤلفه، بعد نهادى است که و نیچهارم
ن دو عنصر یا نیاز بحران وجود دارد بنابرا یخسارات ناش زانیبا م ییو جامعه ا یدرون سازمان وندهاىیپ زانیم نیب  یمیارتباط مسق
 .رندیقرار گ جهمورد تو دیبا ییدر بعد نها
آورى بعد از تاب کی انگریشود که نمامى ىیهاچهار مؤلفه به صورت مجزا شامل شاخص نیاز ا کیبه ذکر است هر لازم
پردازد. آورى مىتاب لیتحل هیو تجز ابىیبه ارز بیاز مؤلفه هاى اجتماعى، اقتصادى، نهادى، کالبدى به ترت کی رو هر نیاست. از ا

نبوده و نقاط  رگذاریهاى مذکور به برهم تأثشود، لذا مؤلفهآورى کل مىتاب ابىیها منجر به ارزلفهمؤ نیمجزاى ا ابىینمانامى از ارز
 رىیگمیها، مدل تصمنوع مؤلفه نیا رىیگمیو تصم ابىیجهت روش ارز نیدهند. به همرا پوشش نمى گریکدیضعف و قوت 

نقاط ضعف  تیخاص نی. استیها مجاز نشاخص نیب ۀشود که مبادلیرا شامل م ىیهاجبرانى روش ریهاى غاست. مدل رجبرانىیغ
ها باتوجه جبرانى بودن شاخص ریکند. غفظ مىدهد و استقلال عملکرد هر شاخص را حپوشش نمى گریکدیها را با و قوت شاخص

براى ابعاد مختلف  آورىبتا هقرارگرفته است. بر اساس منابع حوز دیتجربى و پرسش از نخبگان مورد تائ شیبه برهان خلف، آزما
 فیاشاره و تعرها استخراج شده و در جدول به آن شاخص نیپژوهش ا ازیآورى شاخص هاى متفاوتى ذکرشده است که بنابر نتاب

آورى همگام با تاب شیبه معناى افزا میاست )رابطه مستقشده انیب زیآورى نها با تابشاخص نیرابطه ا نیمى شوند، همچن
اندازة شاخص و بالعکس است )احمدزاده و  شیشاخص و رابطه معکوس به معناى کاهش تاب آورى همگام با افزا ازةاند شیافزا
 (.45: 1400زاده،  نیام

 
 هاى تاب آورى شهرىبررسى شاخص -1 جدول

 (80: 1400،ی، داداش پور و عاد40: 1400زاده، نی)نگارندگان با اقتباس از ،احمدزاده و ام

 ابعاد شاخص تعریف رابطه / اندازه گیری
معکوس/ نسیت کاربرهای تحت تاثیر 

 به کل کاربری های موجود
ها تحت تاثیر قرار گرفتند و در هنگام بروز بحران کرونا، برخی از کاربری

 یابد.ها کاهش یا افزایش میمیزان استفاده از آن کاربری
های کاربری

 تحت تاثیر

ی
کالبد

 

 بیمارستانى هاىتخت مستقیم/ نسبت

 به جمعیت
 دلیل بحران کرونا به هنگام در سلامت و درمانى خدمات پاسخگویى

  .شودبرخوردار مى دوچندان اهمیت از مراجعات افزایش
و  درمانى خدمات

 سلامت
درمانی و  مراکز سطح مستقیم/ درصد

 کل سطح به امدادرسان
 احتمال باشد، بیشتر منطقه در امدادرسان و درمانی مراکز چه هر

 بود. خواهد بیشتر آوری منطقهتاب و پذیری برگشت
 درمانی مراکز

 امدادرسان و

 مسیرهاىشریانى طول مستقیم/ نسبت

 منطقهکل  به مساحت
 با ارتباط برقراری امکان و بیشتردرمنطقه شریانی و اصلی هایراه وجود

 دهد.می افزایش را منطقه آوری امکان تا مجاور مناطق
 یسطح شبکه

 ونقلحمل

های موجود مستقیم/ حد موجود سرانه
 بر سرانه استاندارد

مردم در ها، از تجمع ها و پراکنش صحیح کاربریاستاندار بودن سرانه
 یابد.کند و میزان ابتلا به کرونا کاهش مییک مکان جلوگیری می

 هاسرانه کاربری

شده  ساخته سطح معکوس/ نسبت
 منطقه کل سطح به منطقه

منطقه از نظر گردش  باشد، بیشتر منطقه در شده ساخته سطح چه هر
 بود. خواهد پذیرتر آسیب هوا و رعایت فاصله اجتماعی

 تراکم ساخته

 شده
معکوس/ نسبت میزان استفاده از  

 حمل و نقل عمومی قبل و بعد بحران
هر چه میزان استفاده و ظریف حمل و نقل عمومی در زمان پادمی کرونا 

 کاهش یابد تاب آوری نیز تحت تاثیر قرار میگیرد.
ونقل حمل

 عمومی
 60بالاى  تعداد افراد معکوس/ نسبت

 جامعه آمارى سال به کل
های سنی خطر پذیر در مواجه با ویروس کرونا جزء گروه مسنافراد 

 باشند.می
 نرخ سالخوردگی

ی
اجتماع

 

مدرک  با افراد مستقیم/ نسبت
 افراد تمام به بالاتر و دیپلم تحصیلى

واکنش در برابر ناشناخته ها را افزایش  جامعه تحصیلات بالا بودن نرخ
 شود.جامعه پذیرفته می دهد و  نکات بهداشتی و علمی به راحتی درمی

تحصیلات 
 جامعه

 پوشش داراى افراد مستقیم/ نسبت

 افراد سلامت به کل بیمه
 خدمات باشد سهولت گسترده تر جامعه در درمان و بیمه خدمات هرچه

 .یابدمى ارتقا نیز آورىو تاب شودمى بیشتر بحران فرایند در درمانى
 پوشش بیمه

 سؤالاتبه  که افرادی مستقیم/ درصد

 اندمیانگین جواب داده حد بالاتراز
 در مردم نهاد هایهم و به حکومت، وجود سازمان مردم به اعتماد میزان

  بحران وقوع زمان در هاآن مشارکت مدنی و منطقه
 میزان سرمایه

 اجتماعی*
 به سؤالات که افرادی مستقیم/ درصد

 اندمیانگین جواب داده حد بالاتراز
در شهروندان برای رعابت نکات بهداشتی در جهت  احساس مسئولیت

 کاهش اتتشار ویروس کرونا در سطح شهر.
حس مسئولیت 

 شهروندی*
 به سؤالات که افرادی مستقیم/ درصد

 اندمیانگین جواب داده حد بالاتراز
احساس برابر در اجرای قوانین و ارایه خدمات در کلیه سطح منطقه، 

 از زمان بحران بسیار موثر است.برای شهروندی در تسریع گذر 
برابری 

 شهروندی*

 به سؤالات که افرادی مستقیم/ درصد

 اندمیانگین جواب داده حد بالاتراز
در هنگام پادمی کرونا، چگونگی استفاده از فضاهای عمومی و میزان 

 ها .تمایل شهروندان ) از نظر ایمنی و امنیت( به حضور در این مکان
فضاهای 
 عمومی*

خانوارهای مالک به  مستقیم/ نسبت
 مستاجر

ی فراهم آوری کرابه و اثباب کشی مخصوصا در زمان مالک بودن دغده
 دهد.وجود پادمی کرونا را کاهش می

 مالکیت خانه

ی
صاد

اقت
 

 فقر خط از بالاتر افراد مستقیم/ درصد

 جمعیت منطقه نسبت به کل
باشد،  منطقه بیشتر در فقر خط از بالاتر درآمد با افراد تعداد چه هر

  کند.رعایت نکات بهداشتی و تحمل شرایط قرنطینه را راحت می
 درآمد میزان
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 شهردارى هاىهزینه مستقیم/ نسبت

به کل  شهرى بحران مدیریت در حوزه
 سال  در شهردارى خدماتى هاىهزینه

 حفظ، ها برشهردارى مانند محلى مدیریت نهادهاى هاىگذارىسرمایه

 از را شهر بحران مقابله با تجهیزات و ارتقا تأسیسات و ایجاد نگهدارى،

 .سازدمى بحران برخوردار با مقابله در بیشترى آمادگى

 گذارىسرمایه

 در نهاد مدیریتى

 بخش مدیریت

 بحران
کسب  واحدهاى تعداد معکوس/ نسبت

 به کل نسبت مقیاس وکار بزرگ

 منطقه در واحدهاى کسب وکار

کرونا به  ازپیش وضعیت به بازگشت امکان مقیاس، بزرگ وکارکسب
دلیل ازدیاد جمعیت و رعایت نکات بهداشتی و فاصله اجتناعی، را سخت 

 کند. تر می

 مقیاس
 کسب وکار

های تحت معکوس/ نسبت اشتغال
 های منطقهتاثیر به کل اشتغال

های ا و اشتغالتاثیر بروز پاندمی، بر میزان استفاده از کسب و کاره
 موجود در منطقه 

های اشتغال
 تحت تاثیر

 به سؤالات که افرادی مستقیم/ درصد

 اندمیانگین جواب داده حد بالاتراز
دستور  به پایبندی میزان داوطلب، هاینهادها، گروه وجود از آگاهی
 ها در مواجه با کروناگیریتصمیم در میزان مشارکت قانونی، هایالعمل

 نهادی بستر

 *)میزان(

ی
نهاد

 

 به سؤالات که افرادی مستقیم/ درصد

 اندمیانگین جواب داده حد بالاتراز

 هایآموزش ، ... وام اعتبارات، دادن قوانین، در تسهیل نهادها همکاری

 میزان جوابگویی و نهادها طرف از سریع و مناسب برای واکنش لازم

 زمان وقوع پادمی کرونا.  در خدماتی نهادهای
 نهادی* روابط

 به سؤالات که افرادی مستقیم/ درصد

 اندمیانگین جواب داده حد بالاتراز
در  مؤثر نهادهای عملکردی وضعیت از منطقه ساکنان رضایت میزان

 از کرونا. ناشی آثار کاهش جهت آگاهی رسانی و
 عملکرد نهادی*

 به سؤالات که افرادی مستقیم/ درصد

 اندجواب دادهمیانگین  حد بالاتراز
های ها و اشتغالمیزان هوشمندی و الکترونیک بودن و مدیریت برنامه

 ها در سطح شهر .موجود و ارائه خدمات از راه دور ارگان
هوشمندی 

 شهر*
 به سؤالات که افرادی مستقیم/ درصد

 اندمیانگین جواب داده حد بالاتراز
های کلان و خرد در های مشارکتی از پایین به بالا در بخشمدیریت

 جهت کاهش آثار پادمی.
 الگوی مدیریت*

 .شوندیپرسشنامه حاصل م عیتوز قیکه با ستاره مشخص شده اند از طر یموارد ی* بررس
 

 هاشاخص نهیانحراف از حد به نیانگیروش مجموع م -6-2
است  زیو اغلب وسوسه انگ میمشخص کن امدیو پ ندیصفت، فرآ کیآورى را به عنوان آورى، مهم است که تابتاب فیتعر در
به  ابىی(. به منظور دست46: 1406و همکاران، یی)رضا میتوجه کن« ندارد؟ ایآورى وجود دارد تاب اآی»دوگانه که  کردیرو نیکه به ا

منطق مشاهدات  هی( و بر پااسىیهاى اسکالر )مقکیبر اساس تکن قیتحق نیا لیروش تحل ى،آورعدم وجود تاب ایپرسش وجود 
 دیبار س نیروش را براى اول نیبرد. ابهره مى کایاى مانند ژاپن و آمرافتهیهاى توسعه تجربى بناشده که از اطلاعات آمارى کشور

ى آورى دو استان از بلوچستان ارائه کرده است که مقالهتاب زانیابى میدر دانشگاه پاکستان، در ارز ایاستاد گروه جغراف نیالد نیع
 Ainuddin) (،40: 1400زاده،  نیچاپ شده است )احمدزاده و ام 8818در سال  Natural Hazardsى مستخرج از وى در مجله

& Routray,2012.) تیوضع دیبا نهیبه دست آوردن فاصله تا حد به یبرا نه،یمجموع فواصل از حد به نیانگیاساس روش م بر 
هر شاخص با  یآورتاب یفاصله ب،یترت نیکرد. بد میآن شاخص تقس یمشخص شده برا ی نهیموجود در هر شاخص را بر حد به

 :دیآیبه دست م نهیحد به

 = RFI  هر شاخص یواقع درصدهر شاخص /  یتسطح مطلوبدرصد  1رابطه 

 عدد عبارت خواهد بود از: نیرابطه معکوس خواهد شد و ا نیعکس دارند، ا یرابطه یآورکه با تاب ییهاداده یبرا

 = RFI  هر شاخص یتسطح مطلوبدرصد هر شاخص /  یواقع درصد 2رابطه 

از حد  یمجموعه یفاصله زانیتوان میم ،یآوردر هر بعد تاب نهیهر شاخص از مقدار به یجمع فواصل به دست آمده برا با
در ابعاد  یآورتاب زانیاساس، م نی( را محاسبه کرد. بر ایو نهاد ییفضا ،یاجتماع ،یاقتصاد)در آن بعد مشخص  یآورتاب ینهیبه

 گوناگون عبارت است از:

∑  = 9 رابطه
RFI

n

n

1
  CIR هاتعداد شاخص=n 

 ابعاد مختلف را حساب کرد: یشده برا هعدد محاسب نیانگیتوان میمنطقه، م یینها یآورتاب زانیم یمحاسبه یبرا ت،ینها در

∑  = AIR 4رابطه 
ARI

m

m

1
 = mتعداد ابعاد  

(Ainuddin & Routray,2012 80: 1400،  ی( )داداش پور و عاد) 
 سهیمقا 1توان با نمودار شماره از فاکتورهاى سه گانه رامى کیتاب آورى، اعداد بدست آمده در هر زانیبا محاسبه م انیپا در
 (.40: 1400زاده،  نیآورى را مورد سنجش قرار داد )احمدزاده و امتاب زانیکرد و م
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 یشهر یو تاب آور یزیبحران خ تیوضع بررسی –1 نمودار

 

 آورىتاب رىیگاندازه -6-3
آورى شده است، تاب هیآورى اراتاب ابىیو ارز لیو روش تحل 1ذکر شده در جدول شماره  یهابخش باتوجه شاخص نیا در

درصد هر شاخص در  یهاو داده یاها و اسناد کتابخانهها از پژوهششاخص نهیحد به یهاشده است. داد یبررس هیشهر اروم
 قیاند از طرکه با * مشخص شده ییهاشاخص یهااند. دادهمرتبط با هر حوزه گرفته شده یها و مراکز ادارمحدوده از سازمان

 پرسش نامه بوده است.
 هیاروم یشهر یمجموعه یآورتاب یهاشاخص لیتحل  -2 جدول

 شاخص ابعاد
 بهینه حد

 )درصد(
 درصد در
 محدوده

RFI CIR AIR 

ی
کالبد

 

 8350 5838 08 های موجود در منطقههای تحت تاثیر به کل کاربریینسبت کاربر

83888 

83508 

 1380 5/8 6/8 به جمعیت )هر هزار نفر( بیمارستانى هاىتخت نسبت

 8388 830 136 منطقه کل سطح به و امدادرسان درمانی مراکز سطح درصد

 8306 18 88 منطقه کل به مساحت شریانى مسیرهاى طول نسبت

 8304 5530 08 های موجود های کاربریحد موجود سرانه

 8300 6034 68 منطقه کل سطح به شده منطقه ساخته سطح نسبت

 8368 88 08 ونقل عمومی در حالت عادی به حالت بحراننسبت استفاده حمل

ی
اجتماع

 

 1358 0 16 جامعه آمارى سال به کل 58بالاى تعداد افراد نسبت

83080 

 8381 6/08 58 افراد جامعه تمام به بالاتر و دیپلم مدرک تحصیلى با افراد نسبت

 1386 5/00 01 افراد سلامت به کل بیمه پوشش داراى افراد نسبت

 8360 4630 58 منطقه در میانگین به درصد از بالاتر اجتماعی سرمایه درصد

 8385 0630 58 احساس مسئولیت شهروندی

 8360 4030 56 برابری شهروندی

 8385 1036 66 فضاهای عمومی تحت تاثیر

ی
صاد

اقت
 

 1380 58 66 خانوارهاى جامعه به کل مالک هستن که خانوارهایى نسبت

83888 

 8340 46 00 جمعیت منطقه نسبت به کل فقر خط از بالاتر افراد درصد

 8366 535 18  بحران مدیریت در حوزه شهردارى هاىهزینه نسبت

 1385 8386 0/8 واحدها به کل مقیاس کسب وکار بزرگ واحدهاى تعداد

 8368 8530 08 های تحت تاثیر به کل اشتغال های منطقهنسبت اشتغال

ی
نهاد

 

 830 0834 68 نهادی بستر

83615 

 8305 8635 66 نهادی روابط

 8365 4430 58 عملکرد نهادی )تعداد سازمان های تأثیرگذار(

 8300 8038 66 هوشمندی شهر

 8348 1838 66 الگوی مدیریت

 

 و کرونا یآورتاب لیتحل -6-4
 یابیو سپس ارز ییکرونا شناسا یسال از شروع پاندم کیدر طول  کیپاندم یهایماریاز ب ریپژوهش عوامل تحت تاث نیا در

در  هیشهر اروم یآورشده است تاب یبررس یو نهاد یاجتماع ،یکالبد ،یبعد اقتصاد 0در  یآور، که تاب8شدند؛ با توجه به جدول
مستعد بحران قرار  هیدر ناح 1باشد و با توجه به نمودار  یم 888/8برابر با  CIR ازیامت یرادا یکرونا در بعد کالبد یطول پاندم

از موارد مهم در  یکی یمارستانیب یبه تخت ها ازیبودن دوران معالجه ن یکرونا و طولان روسیو یریگتوجه به همهبا .ردیگیم
، 85/1برابر با  RFI زانیبا م تیبه جمع مارستانىیبعد نسبت تخت هاى ب نیدر ا 4و  8. طبق نمودار شودیم یتلق یآورتاب

 . باشدیشاخص م نیهم زین ینقطه قوت بخش کالبد نیبخش است، بنابرا نیا یآورتاب یکل ازیدرصد از امت 88 رندهیدربرگ
 بیبه ترت ریتحت تاث یاهیو کاربر یونقل عمومو امدادرسان به سطح کل منطقه، استفاده از حمل یسطح مراکز درمان درصد

عدم  ،یدرمان یبودن سرانه کاربر نییپا اریبخش بوده و نشان بر بس نیاز نقاط ضعف ا 50/8و  68/8، 88/8برابر  RFI زانیبا م
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 هایاز کاربر یاریبس نیکرونا بوده است. همچن روسیدر مواجه با و هیشهر اروم یونقل عموملحم ستمیکارآمد بودن ناوگان ها و س
و ... تحت  یورزش ،یدرمان ،یآموزش یهاتیمانند فعال ردیگیها صورت مدر آن تیکه تجمع جمع یها مخصوصا مواردتیو فعال

 موارد را مشاهده کرد. نیا هیبه وضوح در سطح شهر اروم توانیاند که مبا محدود استفاده روبرو شده ای لیکرونا تعط روسیو ریتاث
 یابیها و تراکم ساخته در سطح مطلوب ارزیکاربر یهاسطح سرانه تیرعا ،یانیمعابر شر ریشامل طول مس گرید یهااریمع

با  نیاند و همچنکرده دایپ یشخص یبه استفاده از خودرو لیمردم تما یو نکات بهداشت یفاصله اجتماع تی. باتوجه به رعاشنودیم
 یها در عدم طیپراکنش و سرانه کاربر تیرعا نیبه سطح معابر مطلوب و همچن ازیها نلانسامداد رسان مانند آمبو خودروهای

باتوجه به باز بودن فضا  شهروندانها و محل ارائع خدمات به یباز در کاربر یوجود فضا زیها و نازیبرآورد ن یبرا یطولان یرهایمس
ه کرد تا به نقاط نکات توج نیبه ا دیبا یشهر یرو شیپ یهاطرح در نیاست. بنابرا ازیهوا در دوران کرونا قابل ن انیو گردش جر

 اصلاعات را برداشت کرد. نیا توانیم 4و  8نشود. از نمودار  لیضعف تبد

   
 

آورى هاى تابشاخص ازاتیمدل عنکبوتى امت -2 نمودار

 بعد کالبدى       

 یبعد کالبد یآورتاب یدرصد شاخص ها -9نمودار 

 
بعد  نی، ا1. و با توجه به نمودار باشدیرا دارا م یبعد بررس 0 انیدر م ازیامت نیشتریاست که ب 8/.080 یبعد اجتماع CIR ازیامت

 .شودیم یآور تلقنسبتا تاب
بعد  نینقطه قوت ا 86/1و  58/1برابر با  FRI ازیبا امت بیشدگان به ترت مهیسال به بالا و تعداد ب 58بودن نسبت افراد نییپا

اند از خود نشان داده یکرونا مقاومت کمتر روسیمختلف هستند، در برابر و یهایماریب نهیضم یکه دارا ی. افراددنشویمحسوب م
تر فیآنها ضع یمنیا ستمیدارند و س یشتریب یانهیضم یهایماریب یسن یهاگروه هیمسن نسبت به بق دافرا  نکهیو با توجه با ا

اند در مختلف یهامهیکه تحت پوشش ب یامعه، افرادج یکرونا بر بعد اقتصاد روسیو یگذار ریتوجه به تحت تاثو با باشدیم
بعد  یآورتاب هیدو بخش در شهر اروم نیا ازیراستا بالابودن امت نی. در همتندبرخوردار هس یاز انعطاف بالاتر یماریب نیمواجهه با ا

 .اندرا بالاتر برده یاجتماع
و به  کریو اعتماد شهروندان به همد یشهروند یبرابر در سطح شهر وجود داشته باشد، احساس برابر یپراکنش خدمات اگر

نه  نکهیا یاعلام شده برا ییانهیو قرنط ینکات بهداشت تیبه رعا زیشهروندان ن نی. بنابرارودیبالا م ییو اجرا ینظارت یهاارگان
و  یشهروند یبرابر یارهایتوجه به معراستا با نی. در اکنندیم تیرا رعا نشوند 10-دیکوو روسیمبتلا به و انیخوشان نه همشر

 هیو سرما یشهروند یبودن سطح برابر نییقرار دارند نشان بر پا یآورتاب نییکه در سطح پا 60/8 ازیهر دو با امت یاجتماع هیسرما
 است. هیدر شهر اروم یاجتماع
بخش  یآوربوده و تاب نییپا یاقابل توجه زانیاست که به م 45/8برابر با  FRI ازیبا امت یشهر یاستفاده از فضا اریمع
 .  باشدیکرونا م یدر زمان پاندم یشهر یعموم یفضاها یخود قرار داده است و  نشان بر ناکارآمد ریرا به شدت تحت تاث یاجتماع

 یها به خصوص پاندمیدمنناشناخته بودن پا رشیعملکرد آنها، پذ ستمیها سروسیبا و ییو آشنا لاتیبودن سطح تحص بالا
از  یریجلوگ یو شهروندان برا کندیکمک م زین یشهروند تیبه بالا رفتن حس مسئول نیو همچن کندیرا آسان تر م 10-دیکوو

 تیو احساس مسئول لاتیسطح تحص یعنی اریدو مع نی. اکنندیم تیرعا ررا بهت ینکات بهداشت 10-دیکوو روسیانتشار و
 نیا 6و  0شده اند. نموار  یابی، در حد مطلوب ارز8بدست آمده در جدول  FRI ازتیبا توجه به امت هیدر شهر اروم یروندشه

 .دهدینشان م ترقیشده را به صورت دق انیاطلاعات ب
و  یمحل زندگ تیمالک. مستعد بحران قرار دارد یدر بازه 1باشد و با توجه به نمودار یم 888/8 یبخش اقتصاد CIR ازیامت  

یم شتریرا ب روسیکه احتمال ابتلا به و یکشو اثباب ییو جابجا هیکرا یکرونا از جهت دغدغه روسیو یریگسکونت در زمان همه
بالا و  یتیتراکم جمع لیبه دل اسیبزرگ مق یو کسب و کارها یبنگاه اقتصاد نیبرخوردار است و همچن ییبالا تیاز اهم کند،

 نیروبرو هستد بنابرا یدشوارتر طیمواجهه با کرونا با شرا یمنیو نکات ا یبهداشت طیشرا تیرعا یها برامکان نیا رحضور افراد د
 نیبه وجود آمد، زمان برتر است در ا یپادم لیگسترده که در اوا یهایلیها بعد از تعطمکان نیا ییکار و بازگشا طیشرا یفراهم آور

برابر با  بیبه ترت اسیبزرگ مق یهاو وجود تعداد اشتغال هیمالک بودن ابن اریمع  یست آمده برابد FRI ازاتیراستا با توجه به امت
 .شوندیمحسوب م یاز نقاط قوت بعد  اقتصاد 85/1و  80/1
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آورى هاى تابشاخص ازاتیمدل عنکبوتى امت -4 نمودار

     یبعد اجتماع

 یبعد اجتماع یآورتاب یدرصد شاخص ها -5نمودار 

 
کرد  نهیهز اریو مع 68/8برابر با  FRI ازیبا امت ریتحت تاث یها، اشتغال40/8برابر با  FRI ازیخط فقر با امت ریافراد ز نسبت

است که  نی. و نشان بر اشوندیمحسوب م یبعد اقتصاد یاز نقاط منف 66/8برابر با  FRI ازیدر مواجه با بحران ها با امت یشهردار
 نیاند. ااز آنها شده یبرخ یلیتعط یحت ایگذار بوده و باعث کاهش رونق  ریها و کسب و کارها تاثاز اشتغال یاریکرونا بر بس روسیو

 تیکسب درآمد مجبور به عدم رعا یخط فقر، شهروندان برا ریز ادیوجود افراد ز زیها را کاهش داده و ندرآمد خانوار زانیاتفاق م
 روسیدر مواجه با عدم گسترش و یشهر یدولت یهاکرد ارگان نهیهز زیاهش درآمد افراد و نهستند و باتوجه به ک نهیقرنط طیشرا

 شتریب 10-دیکوو روسیرا ندارند و انتشار و یبهداشت طیکامل شرا تیتوان رعا زیکم بوده است، شهروندان ن یو امکانات ضد عفون
 .دهندیرا نشان م یاطلاعات بخش اقتصاد 8و  5. نمودار شودیم شتریو ب

    
آورى هاى تابشاخص ازاتیمدل عنکبوتى امت -6 نمودار

   یبعد اقتصاد

 یبعد اقتصاد یآورتاب یهادرصد شاخص -1نمودار 
 

 
بعد  0 نیدر ب ازیسطح امت نیتر نییدارد و پا تیبه تقو ازین نهیزم نیباشد که ایم 615/8ی بخش نهاد CIR ازیدر اخر امت

 نیا یهااریکدام از مع چیه یطور به مستعد بحران قرار دارد. یاست، که در بازه هیشهر اروم یپژوهش برا نیشده در ا یبررس
 یمابق ازیباشد و امتیدر حد مطلوب م 0/8برابر با  FRI ازیبا امت یبستر نهاد اریشوند و فقط معینم یلقت مطلوببخش در حد نقطه 

 باشند.یم نییها در سطح پااریمع
 یهابه دستور العمل یبندیپا زانیداوطلب، م یهااز وجود نهادها، گروه ی، آگاه10-دیکوو یبه نا آشنا بودن پاندمتوجه با

 ن،یقوان لینهادها در تسه یچون همکار یعوامل جهیبوده و در نت نییها در مواجه با کرونا پایریگمیمشارکت در تصم زانیم ،یقانون
در   یخدمات ینهادها ییجوابگو زانیاز طرف نهادها و م عیواکنش مناسب و سر یلازم برا یهادادن اعتبارات، وام و ...، آموزش

مؤثر در جهت  ینهادها یعملکرد تیساکنان منطقه از وضع تیرضا زانیصورت نگرفت و م یکرونا به خوب یزمان وقوع پادم
کلان و خرد  یهابه بالا در بخش نییاز پا یمشارکت یهاتیریمد ودبوده است و  نب نییاز کرونا پا یو کاهش آثار ناش یرسان یآگاه

 کیو الکترون یهوشمند نییکرده است. سطح پا دتریمورد را تشد نیشهروندان ا یازهایو برآورد ن یدر جهت کاهش آثار پادم
مناسب  یهارساختینبود ز زینموجود را با مشکل مواجه کرده است و  یهاها و اشتغالبرنامه تیریرسان، مدخدمات یهاارگان

نشده  سریم یاز نطر شهروندان به خوب هیها در سطح شهر ارومامکانات، ارائه خدمات از راه دور ارگان نیا عیسر یراه انداز یبرا
 .دهدیبخش را نشان م نیاطلاعات ا 0و  0است. نمودار 
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آورى هاى تابشاخص ازاتیمدل عنکبوتى امت -8 نمودار

      یبعد نهاد

 یبعد کالبد یآورتاب یدرصد شاخص ها -3نمودار 
 

 
با  یکه بعد اجتماع شود،یدر آن مشاهده م یو نهاد یاقتصاد ،یاجتماع ،ی، ابعاد کالبدCIR ازاتیکه امت 8توجه به جدول  با
را دارد. در  ازیامت نیتر نییپا ید نهادرا دارد، و بع گریبعد د 4نسبت به  یآورتاب زانیم نیشتریآور، بنسبتا تاب یدر بازه  یریقرارگ

 یبعد کالبد ازیامت نیا تیکه در کل یبدست آمده است، به طور 508/8( برابر با FRI) هیشهر اروم یکل یآورتاب ازیامت تینها
به صورت جداگانه  یو  اقتصاد یاجتماع ،یابعاد کالبد ازیاست و امت %10 یو بعد نهاد %85 ی، بعد اقتصاد%80 ی، بعد اجتماع85%

شهر است. با توجه به  یکل یآورتاب ازیتر از امت نییپا یبعد نهاد ازیو فقط امت باشدیم هیشهر اروم یکل یآورتاب ازیبالاتر از امت
اطلاعات  11و 18 ی. نمودارهاردیگیمستعد بحران قرار م یدر بازه 10-دیکوو یدر دوران پاندم هیشهر اروم یکل طی، شرا1نمودار 

 .دهدیرا نشان م هیشهر اروم ی کلیآورتاب نیمربوط به ا

    
بعد  ی کلیآورتاب یهادرصد شاخص -11 نمودار

 یکالبد

در ابعاد  هیشهر اروم ی کلیآورتاب زانیم -11 نمودار

 مختلف     

 

 ارائه راهبردها -6-4
 یریبا در نظرگ نیو همچن یآوردر بخش کرونا و تاب 8جدول لیشده و تحل هیارا حاتیآمده و توضبدست جیتوجه به نتابا

نقاط قوت و بهبود نقاط ضعف  شتریب تیتقو یدر راستا هیشهر اروم یآورارتقاء سطح تاب یبرا رونیب طیدرون و مح طیمح طیشرا
 زانیم شیدر جهت افزا هر چهار بعد به صورت مجزا یدر برا یبه صورت مورد یو نهاد یاقتصاد ،یاجتماع ،یچهار بعد، کالبد

 ارائه شده است. یی، راهبردها10-دیکوو روسیو ریگمانند همه یپاندم یهادر مورد برخورد با بحران یورآتاب
 یبعد کالبد -الف
 یزیها در برنامه ر یکاربر نیا تیظرف شیو افزا یو بهداشت یدرمان یدر سرانه کاربر یبازنگر ها،یکاربر یسازگار -

 .یمواقع بحران یلازم برا زاتیها و تجه رساختیز یساز نهیساخت و به ،یشهر
نسبت به  یو اگاه ینظر در مورد دسترس دیتجد ،یو شبکه معابر، توسعه شبکه حمل و نقل درون شهر هایاصلاح دسترس -

هوا را فراهم  تیفیعمده ک یایمزا تواندیحمل و نقل و صنعت م یهاسبزتر کردن بخش ،یستیو تور یفرهنگ یفضاها
 .یحمل و نقل عموم یعموم شتبهدا یبه حداقل رساندن خطرات احتمال شتریکند، توجه ب

مجتمع  ،یحملونقل عموم ،یامکان عموم زیو تجه مارانیب یابیرد یبرا یخدمات از راه دور و استفاده از تکنولوژ جادیا -
 .یخدمات بهداشت عیسر یدسترس نید آنها و همچناز ورو یریو جلوگ مارنیب ییشناسا یآنها برا ریو نظا یتجار یها

 یدر فضاها یو دوچرخه سوار یرو ادهیهمان امکان پ ایحمل و نقل فعال  یریحمل و نقل فعال، در دوران همه گ تیتقو -
نقل وحمل شتریارتقا ب یبرا یفرصت یرو ادهیو پ یحالت به سمت دوچرخه سوار رییباشد، تغ یتر م یداریپا یشهر
 .یعموم

 یزیردر برنامه ییصحرا یهامارستانیب یابیفضاها و مکان ،یاراض ییو موقت، شناسا یدرمان اضطرار یبرا یبسترساز -
 زاتیبحران با تمام تجه یهااز وقوع بحران، احداث سوله  شیپ
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 از ساخت و یریجلوگ ،یاساس یهامراقبت یرسانشبکه خدمات ینوساز ،یطیو موانع بلقوه مح دهایبه حداقل رساندن تهد -
 بحران. تیریاستفاده در مد یبرا رهیساخته نشده و ذخ یساز در اراض

 .یمحل یدهبرنامه خدمات کی فیتعر ،یمسکون ینواح یداخل یریانعطاف پذ یطراح -

 .نینش هیزاغه ها و مناطق حاش یوخدمات یهای توسعه متراکم و فشرده، ارتقا کالبدبازنگری در سیاست -

 
 یبعد اجتماع -ب

 یگذارو فاصله نهیاصول قرنط جیو ترو یسازفرهنگ ر،یگهمه یهایماریمردم نسبت به ب یدانش و آگاه یارتقا -
 .یاجتماع

 .یشهر یآوردر چارچوب تاب یشهر یعموم یاستفاده شهروندان از فضاها یبرا نهیقرنط نیقوان تیرعا یبرا یسازنهیزم -
 .ازیندان در مواقع مورد نشهرو یفراهم آوردن بستر مناسب مشارکت و نظرده -
 . ریپذ بیآس یهاگروه یازهایها و رفع ن یقرار دادن اقدامات موثرتر در جهت کاهش نابرابر تیاولو -
 .یشهر یابیو باز ییپاسخگو یها تیبهبود ظرف یاحساس جامعه و حس تعلق برا تیتقو -

 
 یاقتصاد بعد -ج

 .نهیو دوران قرنط یاجتماع یفاصله گذار یها استیدر زمان س یاقتصاد تیحما یها سمیاتخاذ مکان -
خودکار قرارداد به مدت  دیاجاره و تمد شیمانند عدم افزا ،یبحران یهاحق مستاجر در زمان نیقوان بیخدمات تصو -

 مشخص.
کسب و  یبرا یتیمناسب حما یها نهیارائه گز ،یعملکرد خدمات تیاشتغال و کسب وکار، تقو یساختارها و بسترها تیتقو -

 .یشهر یکارها
 یشبانه شهر اتیبه صورت مستمر، توسعه ح یاز توسعه دورکار تیحما ،یشهر یساختار اقتصاد یمتنوع ساز یگوناگون -

 جهت رونق کسب و کار و اشتغال.
 .یبازپرداخت اصول طیو شرا لاتیدرنظر گرفتن تسه گذاران،هیجذب سرما -
 یاقتصاد یامداد یاتخاذ برنامه ها ،یو فرودست شهر نینش هیدر مناطق حاش یو درمان یبهداشت یهاتیتوسعه حما -

 ها. یریدوران همه گ یرانده شده در ط هیو به حاش ریپذ بیآس یاز گروه ها تیحما یبرا
 ییاز صنف ها تیکوچک و حما یاقتصاد ها تیتقو یبرا یمجاز یو فضا مایصدا و س یغاتیتبل یها ییاستفاده از توانا -

 اند. دهیصدمه را به خود د نیشتریکه ب

 
 ینهاد بعد -د
 یجوامع هوشمند(، توسعه خدمات شهر ی)ارتقا ایو پو داریشبکه هوشمند، پا کی جادیکردن بافت شهر و ا یتالیجید -

 جامعه. یشبکه ساز یلازم برا یها تیظرف شیافزا ک،یالکترون
در محله رفع شود و خدمات و  دیشهروندان با یازهاین یماریاز پخش ب یریجلوگ یبرا ،ییفرهنگ محله گرا تیتقو -

شکل  یمحله ا نیباز و سبز ما ب یفضاها یو افسردگ یروان یها یماریاز ب یریجلوگ یامکانات در دل محله باشد و و برا
 .ردیگ

 سلامت. یاضطرار یهابا برنامه یطیمح یاضطرار یهاشهر، ادغام برنامه یزیمنعطف کردن برنامه ر -
 .یریو مقررات مصوب در زمان همه گ نیدر قوان یهماهنگ جادیها، ادر سازمان یاهیرو یهماهنگ جادیا -
محله و  یتیحاکم انیم یهماهنگ تیکردن محلات، تقو یاریو  شورا یمحل ینهادها گاهیجا یشناختن و ارتقا تیبه رسم -

 .یشهر تیریبا مد یدولت ینهادها
 .کیو پاندم یدر زمان بحران یریگ میو تصم تیریمد یبرا ژهیو یزیبرنامه ر یها تهیکم لیتشک -
  یتعاملات اجتماع شیافزا یبه بالا در راستا نییاز پا یهاستمیو س یمحل یرهبر تیو تقو جادیا -

 

 یریگ جهینت -7
رو شدند و روبه یو بهداشت یکشورها با مسائل درمان یکرد و همه ریکل جهان را درگ 10-دیکوو 8888سال  یآستانه در

 دیبا نیبا کرونا هستند، بنابرا ریجهان همچنان درگ یاز شهرها یاریشده اند و بس داریدر همه شهرها ناپا یروزمره و عاد یزندگ
 است، اتخاذ گردد و اجرا شوند.  ختهیرا از هم گس یشهر یکه شالود یبحران تیوضع نیخروج از ا یبرا ییراهکارها و الگوها

شود به  دهیسنج 10-دیکوو یپاندم وعیش یدر ط هیاروم یمختلف شهر یهابخش یآورشده است تاب یمطالعه سع نیا در
ها مشکل آن یآورسال در تاب کیاز  شیکرونا بودند و با گذشت ب ریکه تحت تاث یشهر یهاابعاد و شاخص یکه همه یاگونه

ها آن ازیشدند و امت یابیها ارزشاخص نهیانحراف از حد به نیانگیم جموعشدند و با استفاده از روش م ییآمده شناسا شیپ
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 نیشد است. در ا شنهادیپ ندهیبهتر به مسائل مشابه آ یدهپاسخ یبرا ییبه دست آمده راهکارها جیآمد و با استفاده از نتادستبه
از  یفیو ک یکم یهاشده و به داده یبررس یآوراباز ابعاد ت یبه عنوان انواع یو نهاد یاقتصاد ،یاجتماع ،یطرح ابعاد کالبد

 508/8 کرونا  برابر یدر طول پاندم هیشهر اروم یکل یشده است. با انجام محاسبات ذکر شده، تاب آور دهیمحدوده مورد نظر رس
 با یو بعد نهاد ازیامت نیشتریب ازیامت 080/8 با یکه بعد اجتماع ردیگیمستعد بحران قرار م هیدر ناح 1و با توجه به نمودار  بوده
به نقطه قوت  تینقاط ضعف سا لیهر چهار بعد با هدف تبد یبرا ییراهبردها تیدر نها را داشته است. ازیامت نیکمتر 615/8 ازیامت

 ارائه شده است. 
فاکتورها به  نیبر آن اثر گذار هستند. ا یادیز یکه فاکتورها شودیقلمداد م دهیچیمفهوم پ کیبه عنوان  یشهر یآورتاب

وضع موجود  یداریناپا ای یداریپا تواندیاز عوامل م یکیدر  رییتغ نیگذارند. بنابرایاثر م یآوربر تاب میمستق ریو غ میصورت مستق
را به کل  یشهر یآوربود که تاب 10-دیکوو روسیفاکتور ها، انتشار و نیاز ا یکیگذار باشد.  ریتاث یکل یآوررا برهم زند و بر تاب

وجود  ندهیآن در آ رییو امکان تغ باشدینم یآمده قطعدستبه جیها و عدم وجود ثبات، نتاتیقرار داد. با توجه به محدود ریتحت تاث
به مطالعات  دیبا طیشرا نیوجود ندارد، اما در ا یاند و راه حل واحدقرار نگرفته یرسمدت مورد بر یها در طولاندارد چون شاخص

مشارکت مردم  ،یآگاه شیدر بخش افزا تیریمد تیشهرها احتمالاً اولو یراستا با شروع بهبود نیداده شود و در ا تیاهم یپژوهش
 باشند. شهروندانمردم و  یاصل یراهکارها مولفه یباشد و در تمام  یاقتصاد طیو شرا
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