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 یده ـچک
 

دارا بودن  ،یشهر یمتنوع در کارکردها تیبه مرکز استان سمنان و با قابل کینزد یبا فاصله ا شهریشهرستان مهد
متعدد،  یخیتار هیآثار و ابن ،یکیجالب اکولوژ یچشم اندازها ،یمیمتنوع اقل یهایژگیو ،یعیبالقوه طب یامکانات و توانها

در بخش  استیهر برنامه و س یباشد. طراح یجذب گردشگر م یمناسب برا یمکان یو اقتصاد یفرهنگ یانواع جاذبه ها
شهرستان است. لذا هدف از  نیدر ا یموجود گردشگر تیمستلزم سنجش وضع شهر،یمهد یگردشگر یتوسعه کارآفرین

 یبرحکمران دیبا تاک شهریشهرستان مهد یگردشگر ینیکارآفر ستمیموثربر اکوس یاستهایس یابیپژوهش ارز نیانجام 
 یبه بررس ازیاستفاده شده است .در تحقیقاتی که ن یکارآفرین یاز سنجه شاخص جهان قیتحق نیدر ا نی.بنابراباشدیم بخو

 شنهادیپ را یارتباط های تقویت کننده و یا تضعیف کننده هستند و کنـار یکدیگر سناریوی خاص یعوامل کلیدی دارا
منابع، مولفه  ریدهنده متغ لیتشک یمولفه ها نی.از بشودیگرفته م رهبه ویسنار لیو تحل اتیدر عمل قیاز روش تحق دهندیم

دهنده  لیتشک یمولفه ها نیاز ب نیداشت.همچن یگردشگر ینیکارآفر ستمی( را بر اکوس-99)ریتاث نیشتریشبکه ها ب
 یگردشگر ینیفرکارآ ستمیاکوس ری(، را بر متغ96)ریتاث نیشتریب یارتباط رساختیمولفه ز ،یکیزیف یها رساختیز ریمتغ

 یگردشگر ینیکارآفر ستمیرا اکوس ریتاث نیشتریزبی( ن-21( و مولفه گرایشها )-20) یازخود نشان داد. مولفه آموزش
 توانیخوب بدست آمد م یو حکمران یکیزیو ف یخدمات یرساختهایمنابع، ز یکه برا یموثر تابع هدف ریدارند.باتوجه به مقاد

 نیرا بخود اختصاص داده است.همچن یگردشگر ینیکارآفر ستمیدرصد( را بر اکوس 00)یراثر گذا نیشتریگفت که منابع ب
صنعت  یبرا یگردشگر ینیکارآفر ستمیاکوس دیسازگار بعنوان مدل جد ییها ویاثرات متقابل، سنار سیبا استفاده از ماتر

 قات،یمحل کسب وکار،تحق ،یمال بعمنا یها نهیگز بیاز ترک ییویآنها سنار انیشدند که از م شنهادیکشور پ یگردشگر
 شد. شنهادیپ شهریدر مهد یگردشگر ینیکارآفر  ستمیتوسعه اکوس یبرا  نیقوان
 

 ،خوب ،منابع. ی،حکمران ی،گردشگر ینیکارآفر ستمیشهر،اکوسیمهد یدی:ـان کلـواژگ

 

                                                           

 رانیسمنان، ا ،یواحد سمنان، دانشگاه آزاد اسلام ا،یگروه جغراف ار،یدانش -1
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 مقدمه  -1
 دولت )که حی شده، آشکار و صرینیبشی پیهااستحکمرانی خوب، در اتخاذ سی ،بانک جهانی فتعری نیدتربر طبق جدی

ی خود؛ هاتهای اجرایی در قبال فعالیی دولت است(؛ بوروکراسی شفاف؛ پاسخگویی دستگاههاتفعالی تدهنده شفافینشان
گفت که  توانمی . به طور کلیابدیی همه افراد در برابر قانون، تبلور میبرابر زی و نیاسمشارکت فعال مردم در امور اجتماعی و سی

 ن. ایباشدشده می نبه اهداف تعیی دنکشور، برای رسی کاجرایی و...( منابع ی ،اقتصادی ،یاس)سی تیرمدی نحکمرانی خوب، تمری
و حقوق  قآن، توانایی دنبال کردن علای قهای اجتماعی از طریراهکارها و نهادهایی است که افراد و گروه رندهدربر گی نتمری

های کلی اقتصاد مقاومتی تدوین و ابلاغ  استبراین اساس سی داشته باشند. هاتا با توجه به محدودیقانونی خود ر
 . (90: 2905)ایدی،گردید

اکنون  است. این در حالی است که هم ازسویی نیاز به کارآفرینی، به خوبی در سیاست های کلی اقتصاد مقاومتی، تصریح شده
پایین بهره وری نیروی کار از  بویژه در میان فارغ التحصیلان جوان دانشگاهی از سویی و نرخ کشور ما با نرخ بالایی از بیکاری،

هزار شغل 055سالانه  ازم است2900های انجام شده سازمان برنامه و بودجه تا سال سوی دیگر روبرو است. مطابق با پیش بینی
نظیر جذب سرمایه  بازه کوتاه زمانی تنها از طریق راه حل هاییجدید در کشور ایجاد شودا. ایجاد چنین حجمی از مشاغل در چنین 

آن که ماهیت متلاطم و نوآورانه اقتصاد جهانی اثربخشی راه حل های  گذاری در بخش گردشگری امکان پذیر نخواهد بود، بویژه
) ریع دارند )کارآفرینان(.راه حل موازی، ایجاد سریع شغل توسط شرکتهایی است که رشد س.اخیر را مورد تردید قرار میدهد 

 (.16: 2905پیشگویی،
اشتغال و ثروت در  درآمد،منبع  نمهمتری ندر جهان است و همچنی عصنای نالرشدتری عو سری نی از بزرگتریکگردشگری ی

ال ادامه درآمد و اشتغ دتولی نو نقش موثر خود در زمی عرشد سری نبتواند به ای نکهی از کشورهاست. اما گردشگری برای ایاربسی
ی در حوزه نکارآفری ر. در سالهای اخیباشدی مینبا نوآوری و کارآفری قتلفی ازمندنی دهد،ی متنوع بازار پاسخ مناسب ازهادهد و به نی
صنعت بوده است.بر اساس گزارش سازمان جهانی  نی محرک ایروکرده است و به نوعی نی داروزافزونی پی تیاهمگردشگری 
ی از کی نکهی را در جهان دارد و مهم تر ایعهای طبیی و رتبه پنجم جاذبهخهای باستانی و تاریهم جاذبهرتبه د رانای ،گردشگری

از درآمدهای صنعت  رانسهم ای شبرای گردشگران خارجی است. برای افزای تکشورهای منطقه و جهان از لحاظ امنی نتریامن
ی(، گردشگری و ن، سفر زمیت)رزرو هتل، اقامتگاه(، خدمات مسافرتی )بلیی میتوان به هتلداری نگردشگری در حوزه های کارآفری

ی که طاشاره کرد. در شرای (غاتی صنعت گردشگری )اطلاع رسانی، تبلیاب( بازاری…سفر و شنهادفرهنگی )تور، معرفی مکانها، پی
کشور جهان  202 ندر بی 229اقامت  و از نظر 220، خدمات گردشگری 10، حمل و نقل 09در حمل و نقل و هوایی  رانای گاهجای

تلاش مضاعفی  درا دارا است  بای20و شمال آفریقا ، ایران رتبه  انهکشور منطقه خاورمی25 اناست و در شاخص کارآفرینی در می
وجود  ازمندنی ش،برای توسعه، رشد و استفاده از توانمندی های رانصنعت در کشور انجام شودبنابراین صنعت گردشگری ای نبرای ای

 .(19: 2900نیا، )ابراهیمیاست نهزمی نی ناب و راهگشا در ایهادهای
 

 هاروش و مواد -2

 محدوده مورد مطالعه -2-1
دارا بودن امکانات و  ،متنوع در کارکردهای شهری تبه مرکز استان سمنان و با قابلی کشهرستان مهدیشهر با فاصله ای نزدی

ی متعدد، انواع جاذبه های ختاری هآثار و ابنی ،یکچشم اندازهای جالب اکولوژی ،یممتنوع اقلیی هایژگوی ،یعتوانهای بالقوه طبی
باغداری و زراعت( مکانی مناسب برای جذب مسافران عبوری از  ،دامداری ،یرعشای تی،فعالدستی عفرهنگی و اقتصادی)صنای

سمنان و شهرهای اطراف می باشد. طراحی هر برنامه شهر  تروزه جمعی کگردشگران ی زمشهد و نی -تهران تمحور اصلی ترانزی
و سیاست در بخش توسعه کارآفرینی گردشگری مهدیشهر، مستلزم سنجش وضعیت موجود گردشگری در این شهرستان است. از 

م سوی دیگر سنجش پتانسیل کارآفرینی گردشگری یک منطقه، به دلیل ماهیت سیستمی و پیچیده آن، کار ساده ای نیست. علیرغ
سیاستگذاران، هنوز دانش در خصوص آنچه اقتصاد این منطقه  را کارآفرینانه میکند،  افزایش توجه به کارآفرینی گردشگری در میان

به طور کلی سنجه های موجود برای تخمین سطح  اندک است. تاکنون سنجه هایی بوجود آمده که در حال آزمون و اصلاح هستند
ای جدید به نام  سنجهو  "چارچوب محور"و "گرایش محور"، "برونداد محور"میتوان در سه گروه کارآفرینی گردشگری کشورها را 

 یور که بهره دهدیرا مدنظر قرار م یاز کارآفرین یهاییدسته بندی کرد. شاخص جهانی کارآفرینی ویژگ "شاخص جهانی کارآفرینی"
 (.22: 2901)احمدی،داشتن یالملل نیب نشیگسترش بازار، رشد محور بودن، و ب ،ی: نوآوربخشندیرا بهبود م
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 روش تحقیق -2-2

استفاده  شهرستان مهدیشهر گردشگری  جهت ارزیابی اکوسیستم کارآفرینی ،از سنجه شاخص جهانی کارآفرینیدر این تحقیق 
کارآفرینی گردشگری لذا باتوجه به مطالب فوق الذکر، مساله اصلی تحقیق حاضر ارزیابی سیاستهای موثر بر اکوسیستم ،میشود

 باتاکید بر حکمرانی خوب با استفاده از روشهای برنامه ریزی سناریو میباشد.
جدید علم آینده  یاست. از نظر ماهیت بر اساس روشها یو پیمایش یاسناد یاز روشها یاین تحقیق از نظر نوع تحقیق ترکیب

 و از نظر هدف کابردی است.انجام شــده است.  یو کیف یکم یاز مدلها یاست که با استفاده ترکیب یو اکتشاف یتحلیل ،یپژوه
جامعه اماری تحقیق  .میشودپژوهش از طریق پرسش نامه در مرحلـة اول با کمک کارشناسان عوامل جمع آوری  نیا یداده ها

ناظران صنعت،صاحبان صنایع ،دانشگاهیان و مشاوران و خبرگان حوزه صنعت  نفر از تحلیل کران صنعت گردشگری، 256
این روش از بینش کیفی درباره روابط استفاده میشود. میک مکو   GISگردشگری میباشد. جهت تجزیه و تحلیل از نرم افزارهای 

ه دست یابد. تحلیل سناریویی، یکی از کند تا به تصویری سازگار درباره رفتار شبکبین عوامل یک شبکه اثرگذاری استفاده می
کاربردهای معمول ماتریس اثرات متقابل است. توسعه سناریوها نیز به ارزیابی مسایل اقتصادی، سیاسی، اجتماعی و فناوری نیاز 

 دارد. روش آثار متقاطع متوازن مبتنی بر موارد زیر است:  

 ای  رشتهتحلیلی کیفی و میان -

 ها وری، سازماندهی و داوری درباره سرفصلرویکرد خبرگی برای گردآ -

 الگوریتمی برای ارزیابی اطلاعات گردآوری شده برای تحلیل کیفی   -

 گیرد:  ساختار پایه تحلیل ماتریس اثرات متقابل با برداشتن گامهای زیر شکل می -

 شود.  می های مربوطه را شاملتشکیل یک پانل تخصصی که طیف کاملی از دانش لازم برای درک سرفصل -

پانل تخصصی فهرستی از مهمترین عوامل )توصیف کنندگان( سیستم را تهیه کرده و اطلاعات موجود درباره آینده انتظاری  -
 سازد. آنها را فراهم می

پردازد. پانل با اتکا به یک پانل تخصصی در یک یا چند کارگاه به بحث درباره وابستگی متقابل بین عوامل توصیفی می -
کند. مجموعه یفی )مثلا اثر شدیدا تقویت کننده یا اثر شدیدا تضعیف کننده( درباره آثار متقابل بین عوامل داوری میداوری ک

 دهد. کل داوریها یک شبکه اثرگذاری را تشکیل می

ا توازن شود. این پیکربندیهمحاسبه می CIBپیکربندی سازگاری از شبکه اثرگذاری )سناریوهای سازگار( از طریق الگوریتم  -
 سازند. یمهای معقول آتی را منعکس سیستمی آثار شبکه از جمله آثار مستقیم و حالت

 (.  56: 2909دهد)منادی،های برای تحلیل ارایه میپانل تخصصی درباره نتایج ارزیابی بحث کرده و توصیه -

کنند. نقطه شروع تحلیل میشناسایی مجموعه عوامل )توصیف کنندگان( که از نظر هدف تحلیلی، سیستم را توصیف  -
توان بخشی از اجزا یا کل شود. میماتریس اثرات متقابل است. روابط بین توصیف کنندگان در قالب یک شبکه تحلیل می

اجزای این شبکه را به یکدیگر متصل کرد. ممکن است روابط اثرگذاری به صورت یکطرفه یا دوطرفه باشد. هر پیکان از 
کشد. هر مت توصیف شونده، اثرگذاری روی توصیف شونده توسط توصیف کننده را به تصویر میطرف توصیف کننده به س

منجر خواهد گشت. سیستم به مثابه یک کل به  D3در صورت ثبات دیگر شرایط به تغییر حالت  D1تغییری در حالت 
 پیکربندی گرایش دارد که در آن شبکه آثار به روشی سازگار، متوازن شود. 

 

 
 گذاربر شبکه ریعوامل تاث ریتاث -1نمودار شماره

 
عامل را در نظر  16توان برای یک سیستم تا ابتدا باید مهمترین عوامل سیستم )توصیف کنندگان( را فهرست کرد. البته می

د: متغیرهای شودهند تعریف میهای کیفی بدیل که حالتهای ممکن توصیف کنندگان را نشان میای از مولفهگرفت.سپس مجموعه
توصیفی. تعداد این متغیرها بسته به توصیف کننده تفاوت خواهد داشت. اکنون باید بر اساس ادبیات موضوع، مصاحبه با خبرگان یا 

داوری کرد. در این داوری فقط اثر مستقیم لحاظ  Yاز توصیفگر  yiروی متغیر  Xاز توصیفگر  xi تحقیقات مناسب درباره اثر متغیر
  شود.شود. برای داوری از مقیاس کیفی زیر استفاده میآثار غیرمستقیم توسط نرم افزار ایجاد میشود. می
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 (منبع : یافته های نگارنده) بررسی داوری آثار مستقیم و غیر مستقیم در مقیاس کیفی -1جدول شماره 

 مقیاس کیفی میزان تاثیر ردیف

 -9 کننده محدود شدیدا اثر 2

 -1 متوسط محدودکننده اثر 1

 -2 ضعیف محدودکننده اثر 9

 6 اثرگذاری نبود 0

 2 ضعیف کننده تقویت اثر 5

 1 متوسط کننده تقویت اثر 0

 9 شدید کننده تقویت اثر 1

 
در مرحله بعدی لازم است تا ناسازگاری بین سناریوها شناسایی شود. آنها شامل فضای سناریوهای معقول برای حالت سیستم 

هر سناریوی انتخابی شامل تناقضهایی در رابطه با قواعد شبکه خواهد بود. میتوان با محاسبه توازن آثار یک سناریو، هستند چون 
شوند. تناقضها را آشکار ساخت. نمرات توازن آثار که با سناریوی مفروض متناظرند در ردیف فرضهای سناریو علامت زده می

کند که هیچ متغیر دیگری از یک متغیرهای توصیفگر به روشی است که تضمین میسازگاری درونی یک سناریو نیازمند انتخاب 
شود. با تغییر این توصیفگر در توصیفگر یکسان از جانب آثار ترکیبی دیگر توصیفگرها به این متغیر توصیفگر قویا ترجیح داده نمی

متقاطع با استفاده از نرم افزار سناریو با طی مراحل زیر دهد. مراحل آینده پژوهی و تحلیل آثار جاهای دیگر ناسازگاری روی می
 پذیرد:  انجام می

 ایجاد یا برگیری توصیفگرها )عناصر سیستم( و متغیرهای کیفی آنها، ساختار تحلیل.    -

ریس آثار های آثار متقاطع، ماتها. ساختار تحلیل و دادههای آثار متقاطع در این ساختار یا بارگیری فایل دادهورود داده -
 دهند . متقاطع را شکل می

 ارزیابی ماتریس آثار متقاطع با محاسبه مجموعه جوابها )سناریوهای سازگار، وزنها و ...(.  -

 انجام ارزیابیهای بیشتر در صورت نیاز )آمارها، تحلیل آثار و تحلیل گذار(.   -

 (56: 2909ها و نتایج)منادی،ذخیره داده -

 

 جغرافیایی شهرستان مهدیشهر موقعیت -2-3
قرار دارد مهدیشهریکی  دقیقه شمالی 91درجه و  95دقیقه و حداقل عرض  0درجه و  59شهرستان مهدیشهر، در طول شرقی 

باشد که از شمال به شهرستان ساری استان مازندران، از مغرب به شهرستان فیروزکوه استان از شهرستانهای استان سمنان می
کیلومترمربع و ارتفاع  2266شود که مساحت آن ق به شهرستان دامغان و از جنوب به شهرستان سمنان محدود میتهران، از مشر

غربی سمنان واقع گردیده و متشکل از شهرهای مهدیشهر و متر است. شهرستان مهدیشهر در گوشه شمال 2066آن از سطح دریا 
دمحله و چاشم و شهر درجزین که در حد فاصل مهدیشهر و سمنان قرار های پشتکوه و چاشم و روستای فولاشهمیرزاد و دهستان

، خلاصه؛ اندشده آوریجمع مختلف طرق به که هاییداده آن طی که است ایمرحله چند فرآیندی هاداده تحلیل و تجزیه 2دارد.
 از هم هاداده، فرآیند این در. آید فراهم هاداده بین ارتباط و هاتحلیل انواع برقراری زمینه تا شوندمی پردازش نهایت در و بندیدسته
 عهده به تعمیم و هااستنتاج در سزایی به نقش آماری گوناگون هایتکنیک و شوندمی پالایش تجربی جنبه از هم و مفهومی لحاظ
 (.965، 2910خاکی) دارند

 

 تحلیل توصیفی -3
برای بررسی مشخصات عمومی و پایه ای متغیرها جهت برآورد مدل، تجزیه و تحلیل دقیق آنها و شناخت جامعه آماری مورد 
تحقیق، آشنایی با آماره های توصیفی مربوط به متغیرها لازم است. آمار توصیفی متغیرهای پژوهش در جدول زیر آورده شده است. 

موسسات و آژانسهای  صنعت گردشگری ،صاحبان صنعت گردشگری،ناظران رانک نفر از تحلیل 292تحقیق حجم نمونه 
نمرات حاصل از پرسشنامه . در استان سمنان است بخصوص صنعت گردشگری حوزه خبرگان و مشاوران و ،دانشگاهیان گردشگری

 ( 1های تحقیق، به شرح جدول زیر است )جدول شماره 
  

                                                           

ناشرسازمان  ف10های کشور جمهوری  اسلامی ایران فسمنان ،جلد  سازمان جغرافیای نیروی های مسلح ،فرهنگ جغرافیایی آبادی -2
 01،چاپ اول ص2901جغرافیایی نیروهای مسلح ،تهران 
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 (منبع : یافته های نگارنده)دهنده متغیرهای مستقل تحقیقمولفه های تشکیل  کیتفک -2جدول شماره 
 علامت اختصاری مولفه ها متغیر ها

 منابع

 financial مالی

 human انسانی سرمایه

 network ها شبکه

 های فیزیکیزیرساخت

 Comunication ارتباطی

 transport نقل و حمل

 Bus_locate وکار کسب استقرار محل

 خدماتی هایزیرساخت

 research تحقیق

 edu آموزشی

 business کار و کسب

 حکمرانی خوب

 dominion حکومت

 rules قوانین

 social اجتماعی هنجارهای

 trends گرایشها

 
های آماری توصیفی شامل حداقل، حداکثر، میانه، میانگین و انحراف معیار است. خلاصه ویژگیهای آمار توصیفی مربوط کمیت

، خلاصه شده است. آمار های گزارش شده در برگیرنده شاخص ها و 9به متغیرهای مورد استفاده در این تحقیق در جدول شماره 
معیارهای مرکزی شامل میانگین، میانه و شاخص های پراکندگی شامل واریانس، انحراف معیار متغیرهای مورد استفاده در این 

 تحقیق می باشد.

 
(منبع : یافته های نگارنده) ر توصیفی متغیرهای تحقیقآما  -3جدول شماره   

فیزیکی زیرساختهای منابع  خدماتی زیرساختهای  خوب حکمرانی   

 0.332014 0.254879 0.508258 0.213469 میانه

 0.260258 0.142579 0.432425 0.2134649 میانگین

 2.125871 0.78456 4.347136 4.65247 حدااکثر

 2.456215 2.281756 4.218909 0.0213456 حداقل

 1.125698 0.546794 2.343876 0.342154 انحراف استاندارد

 1.359841 3.450145 2.598524 4.287945 چولگی

 3.753261 2.542136 6.4231569 10.65921 کشیدگی
 

 تحلیل استنباطی -4
 عبارتند از :سئوال اصلی روبرو هستیم که  9در مبحث تحلیل استنباطی این پژوهش با 

 میباشد؟ منابع از متاثر گردشگری کارآفرینی اکوسیستم آیا -
 میباشد؟ فیزیکی زیرساختهای از متاثر گردشگری کارآفرینی اکوسیستم آیا -
 میباشد؟ خدماتی زیرساختهای از متاثر گردشگری کارآفرینی اکوسیستم آیا -

 افزارهای نرم توسط و شده استخراج پرسشنامه از نظر مورد های داده ابتدا ، سوال این به پاسخ در تمام این پرسشها و برای
 .میشوند سازی آماده لینگو عملیات در تحقیق افزار نرم در تحلیل و تجزیه برای تحقیق متغیرهای و ها مولفه (spss) آماری

 شوند، می اعمال متغیرها روی که کننده محدود شرایط همه به توجه با که است مدل متغیرهای برای مقادیری یافتن ، هدف
در بخش سئوالات از ارائه مطالب تکراری بواسطه محدودیتها  بنابراین در این مقاله  و .کنند تولید هدف تابع برای را مقدار بهترین

 اجتناب میگردد.
 

 بررسی سوال اول تحقیق -4-1
 میباشد؟ منابع از متاثر گردشگری کارآفرینی اکوسیستم آیا
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 انسانی، مالی،سرمایه های مولفه شامل آن دهنده تشکیل اجزای سپس و منابع متغیر یعنی متغیر نام ابتدا الذکر، فوق برنامه در
 . میشوند وارد ها شبکه

 وزن همچنین .میشود افزار نرم وارد گذاری تاثیر میزان و اهمیت میزان مقادیر براساس ها مولفه از هریک وزن بعد دربخش
 .میشود افزار نرم وارد نیز آن گذاری اثر میزان براساس (govern) خوب حکمرانی میانجی متغیر

sets: 

SOURCES 

/ financial, human, network,/ : include,weight,rating ; 

endsets 

data: 

weight rating = 

16 34 

33 51 

25 29 ; 

govern=12 ; 

enddata 

max = @sum (SOURCES: rating * include); 

@sum (SOURCES: weight * include) <= govern; 

@for (SOURCES: @gin (include)); 

 
 در مرحله بعد محدودیت های تحقیق توسط توابع مربوطه وارد شده اند.

 جواب نهایی سیمپلکس بصورت زیر خواهد بود : Solveبا استفاده از گزینه 

 است.  00تابع هدف  موثرمشخص میکند که مقدار  Objective valueمقدار 
Global optimal solution found. 

  Objective value:                              46.000000 

  Objective bound:                              46.000000 

  Infeasibilities:                              0.000000 

  Extended solver steps:                               0 

  Total solver iterations:                             0 

 

               Variable           Value        Reduced Cost 

                 govern          12.00000            0.000000 

               INCLUDE(financial)     0.000000           -23.00000 

               INCLUDE(human)       0.000000           -36.00000 

               INCLUDE(network)    0.000000           -21.00000 

               WEIGHT(financial)     16.00000            0.000000 

               WEIGHT(human)    33.00000            0.000000 

               WEIGHT(network)    25.00000            0.000000 

               RATING(financial)     34.00000            0.000000 

               RATING(human)    51.00000            0.000000 

               RATING(network)    29.00000            0.000000 

 

               Row    Slack or Surplus      Dual Price 

              1        46.000000            1.000000 

              2        12.00000            0.000000 

 

Value   اثرگذاری میزان، و 21 متغیر میانجی اثرگذاری میزانمی دهد. بنابراین نشان  مدل را اثرگذاری میزانمقدار متغیر در 
 صفر میباشد. منابعبقیه مولفه های تشکیل دهنده متغیر 

Reduced Cost را می دهد باید هزینه کاهش یافته هر متغیر پایه برابر  اثرگذاری میزان ضریب متغیر در سطر صفر جدول
 میزانواحد اضافه شود، به آن اندازه،  xj  ،2که اگر  ، هزینه کاهش یافته مقداری استxjصفر باشد. برای یک متغیر غیر پایه 

کاهش می یابد )درحالی که بقیه متغیرهای غیر پایه برابر صفر بمانند(. در خروجی لینگو برای مسئله تحقیق جاری ،  اثرگذاری
متغیر ( ( -19+)2زایش یابد)بخواهد یک واحد اف مالیاست. این یعنی اگر مولفه   -19برابر مالی هزینه کاهش یافته  برای مولفه 

نیز به اندازه یک واحد افزایش و هزینه آن یک واحد کاهش خواهد یافت.با توجه منفی بودن بقیه  گردشگری کارآفرینی اکوسیستم
 ( 0)جدول شمارهجوابها نیز میتوان بیان نمود که اثرگذاری مثبت خواهد بود.

 نیز داریم: منابعبرای بقیه مولفه های تشکیل دهنده متغیر 
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  (منبع : یافته های نگارنده)جواب نهایی مدل به متغیر منابع  -4جدول شماره 
 جواب نهایی مخفف مولفه مولفه

-financial 19 مالی  

انسانی سرمایه  human 90-  

ها شبکه  network 12-  

 

4-1-1- Slack or Surplus 

 را در جواب بهینه را نشان  و غیر رسمی نهادهای رسمیحکمرانی خوب در بخش در این تحقیق مقدار کمبود ناشی از 
 واحد به صورت کمبود وجود خواهد داشت. 21می دهد. بنابراین 

ی دارد.بقیه مولفه ها گردشگری کارآفرینی متغیر اکوسیستم( را بر -12بیشترین تاثیر)شبکه ها مولفه ،با توجه به مقادیر حاصل 
 (5)جدول شماره اثر گذار هستنمتغیرآن به شرح جدول زیر بر  متغیر منابع

 

های منبع : یافته) گردشگری کارآفرینی رتبه بندی میزان اثر مولفه های متغیر منابع بر اکوسیستم -5جدول شماره 

 (نگارنده

 جواب نهایی رتبه اثرگذاری مولفه های متغیر منابع

ها شبکه  2 12-  

-19 1 مالی  

انسانی سرمایه  9 90-  

 

 بررسی سوال دوم -4-2
 میباشد؟ یزیکیف یزیرساختهامتاثر از  آیا اکوسیستم کارآفرینی گردشگری -
 زیرساختهای شامل آن دهنده تشکیل اجزای سپس و فیزیکی زیرساخت متغیر یعنی متغیر نام ابتدا الذکر، فوق برنامه در

 .میشوند وارد وکار کسب استقرار محل نقل، و حمل زیرساختهای ارتباطی،
 وزن همچنین.میشود افزار نرم وارد گذاری تاثیر میزان و اهمیت میزان مقادیر براساس ها مولفه از هریک وزن بعد بخش در

 .میشود افزار نرم وارد نیز آن گذاری اثر میزان براساس خوب حکمرانی متغیر
sets: 

physical infrastructures 

/ Comunication, transport, Bus_locate, / : include,weight,rating ; 

endsets 

data: 

weight rating = 

29 30 

38 42 

36 39; 

govern =12 ; 

enddata 

max = @sum (physical infrastructures : rating * include); 

@sum (physical infrastructures : weight * include) <= govern; 

@for (physical infrastructures : @gin (include)); 
 در مرحله بعد محدودیت های تحقیق توسط توابع مربوطه وارد شده اند.

 جواب نهایی سیمپلکس بصورت زیر خواهد بود : Solveبا استفاده از گزینه 

 است.  91تابع هدف  میزان اثرگذاریمشخص میکند که  Objective valueمقدار 
Global optimal solution found. 

  Objective value:                              38.000000 

  Objective bound:                              38.000000 

  Infeasibilities:                              0.000000 

  Extended solver steps:                               0 

  Total solver iterations:                             0 

 

                       Variable           Value        Reduced Cost 
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                       govern        12.00000            0.000000 

          INCLUDE(Comunication)      0.000000           -30.00000 

           INCLUDE(transport)          0.000000           -42.00000 

           INCLUDE(Bus_locate)           0.000000           -39.00000 

           WEIGHT(Comunication)      29.00000            0.000000 

            WEIGHT(transport)          38.00000            0.000000 

            WEIGHT(Bus_locate)           36.00000            0.000000 

           RATING(Comunication)      30.00000            0.000000 

            RATING(transport)          42.00000            0.000000 

            RATING(Bus_locate)           39.00000            0.000000 

              

                            Row    Slack or Surplus      Dual Price 

                              1        38.000000           1.000000 

                              2        12.00000            0.000000 

 

Value   میزان اثرگذاری، و 21 متغیر میانجی میزان اثرگذاریمدل را می دهد. بنابراین  میزان اثرگذاریمقدار متغیر در جواب 
 صفر میباشد. زیرساختهای فیزیکیبقیه مولفه های تشکیل دهنده متغیر 

Reduced Cost  .ضریب متغیر در سطر صفر جدول بهینه را می دهد باید هزینه کاهش یافته هر متغیر پایه برابر صفر باشد
 میزان اثرگذاریواحد اضافه شود، به آن اندازه،  xj  ،2، هزینه کاهش یافته مقداری است که اگر xjبرای یک متغیر غیر پایه 

برابر صفر بمانند(. در خروجی لینگو برای مسئله تحقیق جاری، هزینه کاهش  کاهش می یابد )درحالی که بقیه متغیرهای غیر پایه
 بخواهد یک واحد افزایش یابد زیرساختهای ارتباطیاست. این یعنی اگر مولفه  -96برابر زیرساختهای ارتباطییافته برای مولفه 

و هزینه آن یک واحد کاهش خواهد یافت.با توجه نیز به اندازه یک واحد افزایش  گردشگری کارآفرینی متغیر اکوسیستم ((-96+)2)
زیرساخت منفی بودن بقیه جوابها نیز میتوان بیان نمود که اثرگذاری مثبت خواهد بود. برای بقیه مولفه های تشکیل دهنده متغیر 

 ( 0) جدول شماره نیز داریم:فیزیکی 
 

 (یافته های نگارنده منبع :)فیزیکی جواب نهایی مدل برای متغیر زیرساخت -6 جدول شماره

 جواب نهایی مخفف مولفه مولفه

 -Comunication 96 ارتباطی

 -transport 01 نقل و حمل

 -Bus_locate 90 وکار کسب استقرار محل

 

4-2-1- Slack or Surplus 

نشان می  اثرگذاریمیزان را در  و غیر رسمی نهادهای رسمیحکمرانی خوب در بخش در این تحقیق مقدار کمبود ناشی از 
 واحد به صورت کمبود وجود خواهد داشت. 21دهد. بنابراین 

دارد.بقیه  گردشگری کارآفرینی اکوسیستم(، را بر متغیر -96بیشترین تاثیر) زیرساخت ارتباطیبا توجه به مقادیر حاصل مولفه 
 ( 1شماره  ) جدول مولفه های به شرح جدول زیر بر درآمد و هزینه سازمان اثر گذار هستند:

 

 گردشگری کارآفرینی زیرساخت فیزیکی بر اکوسیستم رتبه بندی  میزان اثر مولفه های متغیر -7جدول شماره 

 (منبع : یافته های نگارنده)

 جواب نهایی رتبه اثرگذاری مولفه های متغیر زیرساخت فیزیکی

 -96 2 ارتباطی

 -90 1 وکار کسب استقرار محل

 -01 9 نقل و حمل

  

 سومبررسی سوال  -4-3
 تحقیق، خدمات شامل آن دهنده تشکیل اجزای سپس و خدماتی زیرساخت متغیر یعنی متغیر نام ابتدا الذکر، فوق برنامه در
 .میشوند وارد کار و کسب خدمات آموزشی، خدمات

 وزن همچنین.میشود افزار نرم وارد گذاری تاثیر میزان و اهمیت میزان مقادیر براساس ها مولفه از هریک وزن بعد دربخش
 .میشود افزار نرم وارد نیز آن گذاری اثر میزان براساس خوب حکمرانی متغیر
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sets: 
services infrastructures 

/ research, edu, business,/ : include,weight,rating ; 

endsets 

data: 

weight rating = 

18 21 

26 16 

20 33; 

govern=12 ; 

enddata 

max = @sum (services infrastructures: rating * include); 

@sum (services infrastructures: weight * include) <= govern; 

@for (services infrastructures: @gin (include)); 

 

 در مرحله بعد محدودیت های تحقیق توسط توابع مربوطه وارد شده اند.
 نهایی سیمپلکس بصورت زیر خواهد بود :جواب  Solveبا استفاده از گزینه 

 است.  99تابع هدف  میزان اثرگذاریمشخص میکند که  Objective valueمقدار 
Global optimal solution found. 

  Objective value:                              33.000000 

  Objective bound:                              33.000000 

  Infeasibilities:                              0.000000 

  Extended solver steps:                               0 

  Total solver iterations:                             0 

research, edu, business 

 

                       Variable           Value        Reduced Cost 

                       govern        12.00000            0.000000 

            INCLUDE(research)        0.000000           -21.00000 

                    INCLUDE(edu)     0.000000           -16.00000 

            INCLUDE(business)        0.000000           -33.00000 

             WEIGHT(research)        18.00000            0.000000 

                     WEIGHT(edu)     26.00000            0.000000 

             WEIGHT(business)        20.00000            0.000000 

             RATING(research)        19.00000            0.000000 

                     RATING(edu)     21.00000            0.000000 

             RATING(business)        16.00000            0.000000 

 

                            Row    Slack or Surplus      Dual Price 

                              1        33.000000           1.000000 

                              2        12.00000            0.000000 

 

Value  میزان اثرگذاری، و 21 جیمیزان اثرگذاری متغیر میانمدل را می دهد. بنابراین  میزان اثرگذاریمقدار متغیر در جواب 
 صفر میباشد. زیرساخت خدماتیبقیه مولفه های تشکیل دهنده متغیر 

Reduced Cost  .ضریب متغیر در سطر صفر جدول بهینه را می دهد باید هزینه کاهش یافته هر متغیر پایه برابر صفر باشد
 میزان اثرگذاریواحد اضافه شود، به آن اندازه،  xj  ،2، هزینه کاهش یافته مقداری است که اگر xjبرای یک متغیر غیر پایه 

کاهش می یابد )درحالی که بقیه متغیرهای غیر پایه برابر صفر بمانند(. در خروجی لینگو برای مسئله تحقیق جاری ، هزینه کاهش 
 ((-99+)2ایش یابد)بخواهد یک واحد افزکسب و کار است. این یعنی اگر مولفه  -99برابر  کسب و کاریافته  برای مولفه 

نیز به اندازه یک واحد افزایش و هزینه آن یک واحد کاهش خواهد یافت.با توجه منفی بودن بقیه  گردشگری کارآفرینی اکوسیستم
) نیز داریم: زیرساخت خدماتیجوابها نیز میتوان بیان نمود که اثرگذاری مثبت خواهد بود. برای بقیه مولفه های تشکیل دهنده متغیر 

 ( 1ل شماره جدو
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 (منبع : یافته های نگارنده) جواب نهایی مدل به زیرساخت خدماتی  -8جدول شماره 
 جواب نهایی مخفف مولفه مولفه

 -research 12 تحقیق

 -edu 20 آموزشی

 -business 99 کار و کسب

     

Slack or Surplus 4-3-1-  

را نشان می  میزان اثرگذاریرا در  و غیر رسمی نهادهای رسمیحکمرانی خوب در بخش در این تحقیق مقدار کمبود ناشی از  
 واحد به صورت کمبود وجود خواهد داشت. 21دهد. بنابراین 

دارد.بقیه مولفه های به  گردشگری کارآفرینی اکوسیستم(، را بر -20بیشترین تاثیر) آموزشیبا توجه به مقادیر حاصل مولفه 
 ( 0) جدول شماره اثر گذار هستند:  گردشگری کارآفرینی اکوسیستمشرح جدول زیر بر 

 
 گردشگری کارآفرینی رتبه بندی میزان اثرگذاری مولفه های متغیر زیرساخت خدماتی بر اکوسیستم -9جدول شماره 

 (منبع : یافته های نگارنده)
 جواب نهایی رتبه اثرگذاری مولفه های متغیر زیرساخت خدماتی

 -20 2 آموزشی

 -12 9 تحقیق

 -99 0 کار و کسب

 

 میباشد؟خوب  یحکمرانمتاثر از  آیا اکوسیستم کارآفرینی گردشگری -5
( مولفه ها و spssبرای پاسخ به این سوال، ابتدا داده های مورد نظر از پرسشنامه استخراج شده و توسط نرم افزار های آماری)

 افزار تحقیق در عملیات لینگو آماده سازی میشوند.متغیرهای تحقیق برای تجزیه و تحلیل در نرم 
هدف، یافتن مقادیری برای متغیرهای مدل است که با توجه به همه شرایط محدود کننده که روی متغیرها اعمال می شوند، 

 را برای تابع هدف تولید کنند.اثرگذاری بهترین مقدار 
sets: 

good ruling 

/ dominion, rules, social, trends ,/ : include,weight,rating ; 

endsets 

data: 

weight rating = 

weight rating = 

22 27 

16 39 

27 34 

15 18; 

govern=12 ; 

enddata 

max = @sum (good ruling: rating * include); 

@sum (good ruling: weight * include) <= govern; 

@for (good ruling: @gin (include)); 

 

 رسمی نهادهایو سپس اجزای تشکیل دهنده آن شامل  حکمرانی خوبامه فوق الذکر، ابتدا نام متغیر یعنی متغیر در برن
 (وارد میشوند.وگرایشها اجتماعی غیررسمی)هنجارهای و نهادهای( قوانین حکومت،)

همچنین وزن  م افزار میشود.دربخش بعد وزن هریک از مولفه ها براساس مقادیر میزان اهمیت و میزان تاثیر گذاری وارد نر
 براساس میزان اثر گذاری آن نیز وارد نرم افزار میشود. حکمرانی خوبمتغیر 

 در مرحله بعد محدودیت های تحقیق توسط توابع مربوطه وارد شده اند.
 جواب نهایی سیمپلکس بصورت زیر خواهد بود : Solveبا استفاده از گزینه 

 است.  11تابع هدف  میزان اثرگذاریند که مشخص میک Objective valueمقدار 
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Global optimal solution found. 

  Objective value:                              27.000000 

  Objective bound:                              27.000000 

  Infeasibilities:                              0.000000 

  Extended solver steps:                               0 

  Total solver iterations:                             0 

research, edu, business 

 

                       Variable           Value        Reduced Cost 

                       govern        12.00000            0.000000 

                INCLUDE(dominion)    0.000000           -27.00000 

                   INCLUDE(rules)    0.000000           -39.00000 

                 INCLUDE(social)     0.000000           -34.00000 

                 INCLUDE(trends)     0.000000           -18.00000 

                 WEIGHT(dominion)    22.00000            0.000000 

               WEIGHT(rules)         16.00000            0.000000 

                  WEIGHT(social)     27.00000            0.000000 

                  WEIGHT(trends)     15.00000            0.000000 

                 RATING(dominion)    26.00000            0.000000 

                  RATING(rules)      27.00000            0.000000 

                  RATING(social)     39.00000            0.000000 

                      RATING(trends) 34.00000            0.000000 

 

                            Row    Slack or Surplus      Dual Price 

                              1        27.000000           1.000000 

                              2        12.00000            0.000000 

 

Value  میزان اثرگذاری، و 21 میزان اثرگذاری متغیر میانجیمدل را می دهد. بنابراین  میزان اثرگذاریمقدار متغیر در جواب 
 صفر میباشد. زیرساخت خدماتیبقیه مولفه های تشکیل دهنده متغیر 

Reduced Cost هینه را می دهد باید هزینه کاهش یافته هر متغیر پایه برابر صفر باشد. ضریب متغیر در سطر صفر جدول ب
 میزان اثرگذاریواحد اضافه شود، به آن اندازه،  xj  ،2، هزینه کاهش یافته مقداری است که اگر xjبرای یک متغیر غیر پایه 

لینگو برای مسئله تحقیق جاری ، هزینه کاهش کاهش می یابد )درحالی که بقیه متغیرهای غیر پایه برابر صفر بمانند(. در خروجی 
 کارآفرینی اکوسیستم ((-90+)2بخواهد یک واحد افزایش یابد)قوانین است. این یعنی اگر مولفه -90برابر  قوانینیافته  برای مولفه 

نیز به اندازه یک واحد افزایش و هزینه آن یک واحد کاهش خواهد یافت.با توجه منفی بودن بقیه جوابها نیز میتوان بیان  گردشگری
 ( 26)جدول شماره  نیز داریم: حکمرانی خوبنمود که اثرگذاری مثبت خواهد بود. برای بقیه مولفه های تشکیل دهنده متغیر 

 
 (منبع : یافته های نگارنده)جواب نهایی مدل به متغیرحکمرانی خوب -11جدول شماره 

 جواب نهایی مخفف مولفه مولفه

 -dominion 11 حکومت

 -rules 90 قوانین

 -social 90 اجتماعی هنجارهای

 -trends 21 گرایشها

        

5-1- Slack or Surplus  

را نشان می  میزان اثرگذاریرا در  و غیر رسمی نهادهای رسمیحکمرانی خوب در بخش در این تحقیق مقدار کمبود ناشی از 
 واحد به صورت کمبود وجود خواهد داشت. 21دهد. بنابراین 

دارد.بقیه مولفه های به  گردشگری کارآفرینی اکوسیستم( ، را بر -21بیشترین تاثیر) گرایشهابا توجه به مقادیر حاصل مولفه 
 (22) جدول شماره اثر گذار هستند:  گردشگری کارآفرینی اکوسیستمشرح جدول زیر بر 

 
 
 



 

14 

 

ل 
سا

شم
ش

 ،
ره 

ما
ش

3 
ی: 

یاپ
)پ

42،) 
ز 

ایی
پ

12
44

 

 گردشگری کارآفرینی رتبه بندی میزان اثرگذاری مولفه های متغیر حکمرانی خوب بر اکوسیستم -11جدول شماره 

 (منبع : یافته های نگارنده)
 جواب نهایی رتبه اثرگذاری مولفه های متغیر حکمرانی خوب

 -11 1 حکومت

 -90 0 قوانین

 -90 9 اجتماعی هنجارهای

 -21 2 گرایشها

 
 00حاصل شده برای متغیر منابع  تابع هدف موثرمقدار باتوجه به نتایج حاصل شده در پاسخ سوالات تحقیق، میتوان گفت 

 گردشگری نسبت به سه متغیر دیگر میباشد. میزان اثرگذاری کارآفرینی درصدبدست آمد که بیشترین مقدار اثر گذاری بر اکوسیستم
گردشگری را  کارآفرینی درصدبدست آمد که دومین مقدار اثر گذاری اکوسیستم 91برای متغیر  زیرساختهای فیزیکی  تابع هدف

 11برای متغیر حکمرانی خوب درصد و  99برای متغیر زیرساخت خدماتی  تابع هدف بخود اختصاص داده است. میزان اثرگذاری
گردشگری را بخود اختصاص داده است. بنابراین مشاهده  کارآفرینی درصد بدست آمد که سومین مقدار اثر گذاری بر اکوسیستم

 گردشگری از هر چهار متغیر متاثر میشود ولی بیشترین اثرگذاری را در بخش منابع شاهد هستیم. کارآفرینی میشود که اکوسیستم
 

 تراتژی برنامه ریزی سناریواس -6
و همچنین با توجه به  اوزان حاصل شده  گردشگری کارآفرینی باتوجه به نتایج میزان اثر هر یک از متغیرها  بر اکوسیستم

برای هریک از مولفه های تشکیل دهنده این متغیر ها،در این بخش با استفاده استراتژی برنامه ریزی سناریو توسط نرم افزار میک 
 گردشگری ارائه میگردد. کارآفرینی مدل جدیدی برای اکوسیستم مک،

وضعیت  توصیف منابع، زیرساخت فیزیکی، زیرساخت خدماتی، حکمرانی خوب برای شاخه های در وابسته هم به عامل0
 کنندگان توصیف ممکن حالتهای که بدیل کیفی مولفه های از مجموعه ای سپس .می رود کار گردشگری به کارآفرینی اکوسیستم

 .داشت خواهد تفاوت کننده توصیف به بسته متغیرها این تعداد. توصیفی متغیرهای می شود بعنوان تعریف می دهند نشان را
 yi متغیر روی X توصیفگر از xi متغیر اثر درباره مناسب تحقیقات یا خبرگان با مصاحبه موضوع، ادبیات اساس بر باید اکنون

 برای. می شود ایجاد افزار نرم توسط غیرمستقیم آثار. می شود لحاظ مستقیم اثر فقط داوری این در. کرد داوری Y توصیفگر از
 می شود. استفاده  2جدول شماره  کیفی مقیاس از داوری

 سناریوهای فضای شامل دهدکه می نشان را متقابل آثار ماتریس در اثرگذاری روابط از ای شبکه ، 2شماره  شکل روابط
 با میتوان. بود خواهد شبکه قواعد با رابطه در تناقضهایی شامل انتخابی سناریوی هر چون هستند سیستم حالت برای معقول

 . ساخت آشکار را تناقضها سناریو، یک آثار توازن محاسبه
 اثرگذاری با سناریو چهار دارند، گردشگری کارآفرینی اکوسیستم بر ی اثرگذار و گسترده تنوع که سازگار، های سناریوی بین از

 اکوسیستم جدید مدل برای را بدبینانه  حالت یک و محتمل حالت دو خوشبینانه، حالت یک ها سناریو این.میشوند استخراج بالا
 .میباشند زیر شرح به که میدهند، بدست گردشگری کارآفرینی

 خواهد شد. CIBادامه این رویه باعث ایجاد ماتریس 
 

 
 (نگارنده یها افتهی)منبع :  CIB سیماتر جادیا -1شکل شمار
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Consistent scenarios of CI matrix Tourism Entrepreneurship Ecosystem _en.scw: 

============================================ 

Scenario No. 1 

Consistency value :  0 

Total impact score:  20 

-------------------------------------------- 

A. sources                : -A1 financial     

B. physical infrastructure: -B3 Bus_locate    

C. services infrastructure: -C1 research      

D. good ruling            : -D2 rules         

============================================ 
 

============================================ 

Scenario No. 2 

Consistency value :  0 

Total impact score:  21 

-------------------------------------------- 

A. sources                : -A1 financial     

B. physical infrastructure: -B2 transport     

C. services infrastructure: -C2 edu           

D. good ruling            : -D3 social        

============================================ 
 

============================================ 

Scenario No. 3 

Consistency value :  0 

Total impact score:  20 

-------------------------------------------- 

A. sources                : -A1 financial     

B. physical infrastructure: -B3 Bus_locate    

C. services infrastructure: -C2 edu           

D. good ruling            : -D3 social        

============================================ 
 

============================================ 

Scenario No. 4 

Consistency value :  0 

Total impact score:  18 

-------------------------------------------- 

A. sources                : -A1 financial     

B. physical infrastructure: -B3 Bus_locate    

C. services infrastructure: -C1 research      

D. good ruling            : -D4 trends        

============================================ 

 
(منبع: استخراج شده مدل تحقیق)سناریو های سازگار  -21جدول شماره   

-A1 financial 

B. physical infrastructure: 

-B3 Bus_locate 

B. physical infrastructure: 

-B2 transport 

B. physical infrastructure: 

-B3 Bus_locate 

C. services infrastructure: 

-C1 research 

C. services infrastructure: 

-C2 edu 

C. services infrastructure: 

-C1 research 

D. good ruling: 

-D2 rules 

D. good ruling: 

-D3 social 

D. good ruling: 

-D4 trends  

 
این سناریو بالاترین نمره اثرگذاری بر  : 12[ نمره اثرگذاری A1 B3 C2 D3]  (اول یسناریو) ی خوشبینانهدر سناریو -

 بهره برای که است صنعتی صنعت، این این سناریو بیان میداردرا بخود اختصاص داده است. گردشگری کارآفرینی اکوسیستم
 طریق از باید صنعت این فعالان و گذاران سرمایه که ای مالی منابع. است زیادی نقدینگی و مالی منابع به نیاز آن توسعه و برداری

 زیرساختهای حمل و نقل در .نمایند تامین خصوصی و دولتی های بخش گذاران سرمایه مشارکت طریق از یا و  بانکی وام اخذ
 مناسب، نقل و حمل امکانات بودن فراهم. است داشته صنعت این هدایت و رشد بر ای عمده تاثیر خصوصی و دولتی بخش
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 و هزینه عامل دو خود تصمیمات در گردشگران زیرا. است جمعی گردشگری توسعه شرط پیش ارزان و سریع و راحت مطمئن،
 بر مناسب سیستم بودن فراهم یا و نقل و حمل سیستم نوع انتخاب گردشگری مقاصد به دسترسی برای و دارند نظر مد را زمان
 که است شرایط این در. است آن کار نیروی گری ای حرفه به وابسته آن جهانی و نهایی موفقیت .گذارد می تاثیر عامل دو این

 زمینه در بسیاری اقدامات. گردد اقدام آموزشی های برنامه توسعه به نسبت آکادمیک های محیط تا ها دبیرستان از تا است لازم
 بهبود برای ها سیاست پرورش جهت در بیشتری اقدامات. است گرفته صورت گردشگری در مداری مشتری و خدمات کیفیت
ا رفتاری در درست و همچنین این آموزش ها باید به گردشگران نیز ارائه شود ت.پذیرد صورت باید گردشگری در یادگیری و آموزش

 متناسب با هنجارهای اجتماعی مقصد از خود نشان دهند.
نمره اثرگذاری بر  دومیناین سناریو  : 16[ نمره اثرگذاری A1 B3 C1 D2]در سناریوی محتمل بعدی)سناریوی دوم(  -

تامین مالی بعنوان اولویت در نظر  در این سناریو همانند سناریوی اولرا بخود اختصاص داده است. گردشگری کارآفرینی اکوسیستم
گرفته شده است. محل استقرار اماکن اقامتی و دیگر کسب و کار صنعت گردشگری به نواحی گردشگرپذیر تاریخی و طبیعی و 
تفریحی باید با شرایط اقتصادی، اجتماعی، فرهنگی و طبیعی همساز و از شرایط مکان یابی مناسبی برخوردار باشد کمترین اسیب 

کار  و کسب مشخص در فعالیتهای این نواحی وارد شود و توسعه پایدار گردشگری در ان رعایت شود.تحقیق در گردشگری رشته به
های گردشگری میباشد که منجربه توسعه خدمات جدید یا محصول جدید در حوزه گردشگری میشود. شرکتهای فعال در حوزه 

 رد یلیبدبی نقش قوانین .دهند گسترش پیوسته صورت به را محصولاتشان میزان و هاطراحی بایستکسب و کار گردشگری می
 ودحد وجود. کند تسهیل را شگریگرد ،تواندمی روز به و معقولانه منسجم، قانونی چارچوب. اردد کشورها شگریگرد استراتژی

 نیز کشور یک مختلف مناطق هایسنت و فرهنگ حفظ به شگریگرد صنعت رد تمدبلند هایاستراتژی کنار رد منسجم قانونی
 .کندمی کمک
نمره اثرگذاری بر بر  دومین نیزاین سناریو :16[ نمره اثرگذاری A3 B3 C2 D3]در سناریوی محتمل)سناریوی سوم(  -

ول مفروضات مرتبط با منابع مالی در این سناریو همانند سناریو ا را بخود اختصاص داده است. گردشگری کارآفرینی اکوسیستم
برقرار است.همچنین رعایت اصول مکان یابی و درنظر گرفتن توسعه پایدار گردشگری در استقرار محل کسب وکار گردشگری نیز 
در این سناریو تکرار میشود.ضمنا بهبود شرایط آموزش نیز همانند سناریو های فوق الذکر در این بخش نیز صادق است.توضیحات 

 بوط به هنجارهای اجتماعی در این سناریو هم جاری است.مر
نیز مطالب مطرح شده در بخش  این سناریودر  :21[ نمره اثرگذاری A1 B3 C1 D4]در سناریوی بدبینانه)سناریوی پهارم(  -

غیر رسمی نیز در این سناریو نقش تشکلهای  تامین مالی، محل استقرار کسب و کار و نقش تحقیق در گردشگری صادق میباشد.
 حائز گردشگری توسعه در غیردولتی های تشکل در اکوسیستم کارافرینی گردشگری در نظر گرفته شده است بدین دلیل که نقش

 مساجد، فرهنگی های کانون ها، انجمن قالب در محلی تشکلهای ساختن توانمند یا فعال و نمودن ایجاد. باشد می اهمیت
 ابزار استفاده با گردشگری نمونه مناطق اقتصادی رونق در اساسی و عمده نقش ، منتخب اعضای از متشکل محلی شوراهای

 عنوان به و پروژه اجرایی امور هدایت و سرمایه آوری جمع مالی، منابع نمودن مشخص برنامه این در تشکل نقش .دارد گردشگری
 های بنگاه ها، سازمان و ها تشکل مساعی تشریک دولتی، اختیارات محلی، جمعیت نظیر پروژه مختلف اعضای بین میانجی و رابط
مناطق  ثبت به یونسکو ساختن متقاعد جهت در هایی تلاش تشکل های غیر رسمی طرفی از.باشد می کنندگان وقف و پولی

 از منطقهآن  از حمایت و مداخله به ترغیب را مناطق گردشگری دولتی مقامات و مینمایند جهانی اثر یک عنوان به گردشگری
 درآمدی منابع در تنوع های غیر رسمی ایجاد تشکل های تلاش دیگر از. مینمایند گردشگری تورهای بسته در آن گنجاندن طریق
 گردشگری های جاذبه ارتقاء های گردشگری توسط این تشکل ها موجب پروژه اجرای.باشد می اکوتوریسم توسعه نظیر منطقه

 های تشکل فعالیت و مشارکت نحوه برای مناسبی الگوی میان این در غیردولتی تشکل نقش و گردیده منطقه طبیعی و فرهنگی
 دهد. می ارایه هدف گردشگری کشور مناطق دیگر در مشابه های پروژه اندازی راه در غیردولتی

 یاز درآمد جهان %1نفر( حدود  ونیلیم 16)یالملل نیاز گردشگران ب %5/2با جذب  دی( ، با1615) 2060طبق سند چشم انداز 
 یعزم ازمندیبه اهداف سند چشم انداز توسعه کشور ن دنیرس ی.لکن برامیدلار درسال( کسب کن اردیلیم 15را )معادل  یگردشگر

موجود در  یها لیها و پتانس تیمستلزم شناخت وضع قیدق یزیکه برنامه ر داستیو نا گفته پ میهست یاصول یزیو برنامه ر یجد
 تیتوان از وضع ینم یبرنامه جامع گردشگر نیصادق است، چرا که در تدو زیصنعت ن نیمهم در ا نیمختلف است و ا یها بخش

متناسب   یتیریدر آن و بالاخص  ساختار مد تنگناهاها و  ییوجود نارسا ایمقررات و  لیعرضه و تقاضا، تسه انیبخش، تناسب م نیا
 ریمتغ ،یگردشگر ینیکارآفر ستمیموثر بر اکو س یها ریمتغ نیآن غافل بود. از ب یزمان یکشور و ضرورت ها یاقتصاد تیبا وضع

درصد 99 یخدمات یادرصد، زیرساخته 91 یکیزیف رساختیرا داشته است.پس از آن  منابع ز یاثرگذار نیشتریدرصد ب 00منابع  با 
(، مولفه -99مولفه شبکه ها با )  زین قیتحق یرهاینده متغده لیتشک یمولفه ها میدرصد قرار گرفته اند. از ب 11خوب  یو حکمران

منطقه مورد مطالعه  یگردشگر ینیکارآفر ستمی(، بر اکوس-21(، مولفه گرایشها )-20) ی(، مولفه آموزش-96) یارتباط رساختیز
 یها رساختیز طیو بهبود شرا شهریمنطقه مهد یکسب وکار گردشگر یاصلاح فضا ق،یتحق نیا جیاند. براساس نتا دهاثرگذار بو
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 یجنبه مشارکت بخش خصوص تیدر جهت تقو یمثبت و اساس یآن نه تنها گام یو اجتماع یاسیس ،یاقتصاد تیحوزه و امن نیا
ورود  یگذران برا هیرد از سرما رقابلیغ یبلکه دعوت دیآ یحساب م بهسطح اشتغال و رونق اقتصاد  یو ارتقا یدر عرصه گردشگر

کسب  یفضا یتوان سامانده ی، م یگذار هیروند سرما لیرود. با رفع موانع و تسه یبه شمار م یمال نیو تام یردشگربه بازار گ
 یاسیو س یاقتصاد تیفراهم کردن امن او ب شبردیو صدور مجوز پ یبررس یندهایکردن فرآ یکیهمچون الکترون یوکار را با اقدامات

کرد و آن را روز به روز  یسامانده شهریو به واسطه آن اشتغال را در مهد یبازار گردشگر طیخوب(، شرا یو تعامل سازنده )حکمران
 .دیبهبود بخش

 

 
  های گردشگری مهدیشهرزیرساخت -1 نقشه شماره

 (1395براساس اطلاعات سازمان میراث فرهنگی و گردشگری استان سمنان منبع:)
 

 پیشنهادات اجرایی -7

 در کار و کسب از توسعه ارتباطات بین المللی و سیستم مدیریتی و منابع مالی مهدیشهر میباشد.یکپیشنهاد اول استفاده  -2
 مهدیشهر مدیران دستان از امور سررشته و شده مشکل دچار امور جریان باشد، صحیح ارتباطات فاقد اگر شرکت و سازمان قالب
لمللی شرکت، سیستم های مدیریتی کسب و کار سازمان را به شکلی ا بین مدیران با استفاده از تقویت ارتباطات .شد خواهد خارج

... بمنظور بهبود مدیریت منابع مالی شرکت،  و نظارت گیری، تصمیم کنترل، سازماندهی، ریزی، ساختاری در همه بخشهای برنامه
 هم ها، اطلاعات بخش سایر و تولید بازرگانی، های بخش با داشتن ارتباط با مالی های سیستم ارتقا میدهند. در این صورت کلیه

 بودجه در شده تهیه برنامه با عملیاتی کارافرینانه را برنامه های کلیه بتوان تا کنند می مهیا مدیران برای را مغایرتی بدون و زمان
 .داد ارائه مدیریت به را سازی تصمیم گزارشات و کرده مقایسه
در راستای اصلاح ساختار بازار کار گردشگری و فضای کسب وکار با الگوبرداری از تجربه های موفق جهانی پیشنهاد دوم  -1

و استفاده از کمک های فنی بانک جهانی جهت شناسایی نقاط بحران زا و مشکلات برای بقا و امکان فعالیت های کسب وکارهای 
 می توان قدم برداشت. مهدیشهرگردشگری در 

در نگارش و تدوین آئین نامه و دستورالعمل های راه اندازی کسب وکارهای گردشگری مشارکت بین دولت سوم پیشنهاد  -9
در  ایجاد و بر تشکل های گردشگری در خصوص شهرهای با امکانات زیرساختی محدود هماننند مهدیشهر و بخش خصوصی

 وضعیت منسجمی حاکم شود.  اینگونه مناطق
، باید رنگ عینی تری به خود بگیرند و در همین راستا از طریق سازمان مربوطه در استان های کلیسیاست پیشنهاد چهارم  -0

حمایت کنند. در واقع هرچه به سطوح پایین تر قوانین پیش  در مناطقی چون مهدیشهر قوانینی اجرا شود که بتوانند از گردشگری
 می رویم، سیاست ها رنگ عینی به خود می گیرند.
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 ادات پژوهشیپیشنه -8
 استفاده از مدلهای مفهومی دیگر و آنالیز آن با روش تحقیق جاری و مقایسه نتایج. .2
 بهره گیری از مدلهای تحلیل معادلات ساختاری و یا تصمیم گیری چند معیاره و مقایسه نتایج با تحقیق جاری. .1
  .استفاده از مدل تحقیق جاری در دیگر مناطق استان .9
 .یق جاری به سایر مناطق استتعمیم ندادن نتایج تحق .0

 

 منابع
 و مدیریت علوم در کلیدی مباحث سراسری همایش نوین، رویکرد با بیمه خدمات بازاریابی ،2900 نعیمه ،, نیا ابراهیمی .2

 گرگان. حسابداری،
 استان گردشگری و دستی صنایع فرهنگی، میراث سازمان در فرهنگی کارآفرینی مدل تدوین ،2900 طه ، سید, ابطحی .1

 تهران. حسابداری، و مدیریت ملی کنفرانس چهارمین اصفهان،
 آینده ملی همایش دومین مازندران، استان توسعه نگاری آینده کلی های گیری جهت تحلیل ،2901 حسن ،, احمدی .9

 تهران. پژوهی،
 تحقیقات ملی کنفرانس اولین کوچک، وکارهای کسب بازاریابی عملکرد و کارآفرینی به گرایش ،2909 ، فروغ, ادهمی .0

 تهران. بازاریابی،
 ملی همایش ،(گردشگری بر تأکید با)  گلستان استان ای منطقه آمایش سند تحلیل و بررسی ،2900 علیرضا ،, اسلامی .5

 عالی آموزش موسسه گرگان، گلستان، استان بر تاکید با ای منطقه توسعه و سرزمین آمایش در گردشگری علوم جایگاه
 گرگان. جرجانی حکیم

 استان هتلهای: موردی مطالعه)  گردشگری های بنگاه عملکرد بر نوآوری و کارآفرینی تاثیر بررسی ،2905 زینب،, اعتمادی .0
 شیراز. سوم، هزاره آغاز در انسانی علوم و حسابداری اقتصاد مدیریت، جهانی کنفرانس ،( مازندران

 منطقه: موردی نمونه پایدار گردشگری رویکرد با روستاها در گردشگری توسعه چگونگی بررسی ،2905 ، فرزاد, منش افشار .1
 پژوهشکده دانش، طرح کیان شرکت تبریز، شهری، توسعه و زمین علوم المللی بین کنگره دومین دهبکری، گردشگری

 شرقی. آذربایجان استان واحد دانشگاهی جهاد
 سیستان،: موردی مطالعه روستایی، نواحی در اشتغال ایجاد و کارآفرینی توسعه در گردشگری نقش ،2900 ، زمیفرا, انصاری .1

 همدان. پایدار، زیست محیط و جغرافیا گردشگری، ملی همایش چهارمین و المللی بین همایش اولین
: مطالعه مورد) گردشگری صنعت در کارآفرینی به گرایش بر نوآوری و مداری مشتری تأثیرات بررسی ،2905 ، محمد, ایدی .0

 قم. ایران، اجتماعی فرهنگی ریزی برنامه و نوین مدیریت علوم ملی کنفرانس دومین ،(ایلام استان گردشگری سازمان
 دومین کرمانشاه، شهر بیشتر گردشگری جذب و دستی صنایع توسعه در کارآفرینی مدیریت نقش ،2905 ، پاکزاد, آزادخانی .26

 ترکیه. کشور -استانبول فناوری، و مهندسی علوم، در پژوهشی نوین های یافته المللی بین کنفرانس
 ملی کنفرانس چهارمین مفهومی، مدل یک ارائه: استراتژی فرآیند بر استراتژیک رهبری تاثیر ،2905 ، سپیده, بابازاده .22

 تبریز. دانشگاه تبریز ، حسابداری، و اقتصاد مدیریت،
 پاک، انرژی و فضا زمین، المللی بین کنگره اولین توسعه، بر گردشگری استراتژی تاثیر بررسی ،2900 ، مرجان, بدیعی .21

 اردبیلی. محقق دانشگاه اردبیل،
 .گردشگری) ماهیت و مفاهیم(، تهران: انتشارات سمت، چاپ اول-( 2915پاپلی یزدی، محمد حسین. سقایی، مهدی) .29
 فرهنگی. ش هایدفترپژوه .تهران .2 ترجمه ویرایش جامع، اندازی چشم در جهانگردی" -(2910) علی پارسیان، .20
 اصفهان. ورزشی، مدیریت دومین کنفرانس مقالات مجموعه ورزشی، گردشگری -(2906)و لمازوس پارسی پور، .25
 بین کنفرانس هفتمین ایران، در شهری پایدار توسعه های بنیان ارتقاء بر گردشگری توسعه تاثیر ،2905 ، مرضیه, نژاد پاک .20

 دالارنا. دولتی دانشگاه ،ICOAC دانشگاهی ارتباطات مرکز دالارنا، -سوئد مدیریت، و اقتصاد المللی
 استان موردی مطالعه) سلامت گردشگری زمینه در کارآفرینی توسعه برای استراتژی تدوین ،2905 الله، روح, پیشگویی .21

 بهشتی. شهید دانشگاه تهران، حسابداری، و مدیریت در کاربردی پژوهشهای المللی بین کنفرانس چهارمین ،(کرمان
 مطالعه)ساز و ساخت صنعت در سازمان نوآورانه عملکرد در سازمانی نوآوری ابعاد تاثیر میزان استخراج ،2901 اعظم،,  تاری .21

 گرگان. گذاری، سرمایه و مالی مدیریت حسابداری، ملی کنفرانس دومین ،(تاسیساتی و ساختمانی های شرکت:موردی
 و مدیریت المللی بین کنفرانس نخستین کارآفرینانه، شغلی فرصت ایجاد در پژوهی آینده کاربرد ،2900 مریم،, یزدی تقوایی .20

 تهران. کارآفرینی،
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 با اجتماعی آسیبهای کاهش و کارآفرینی بر مذهبی گردشگری توسعه دوگانه تاثیرگذاری بررسی ،2905 منوچهر،, جهانیان .16
 علمی انجمن   تهران، مقاومتی، اقتصاد در گردشگری جایگاه علمی سمینار روستایی، و یافته کمترتوسعه مناطق بر تاکید
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Evaluating effective policies of tourism ecosystems with emphasis 

on good governance Case study: Mahdishahr city 
 

 

 

Abstract 

 
The city of Mahdishahr is located close to the capital of Semnan Province and has diverse 

capabilities in urban functions, possessing potential natural resources, diverse climatic features, 

interesting ecological prospects, numerous historical buildings and monuments, cultural and 

economic attractions suitable for Attracts tourists. The design of each program and policy in the 

development of tourism entrepreneurship in Mahdishahr requires measuring the current status of 

tourism in the city. Therefore, the aim of this research was to evaluate the effective policies of 

tourism ecosystem of Mahdishahr city with emphasis on good governance. In this research, the 

Global Indicator of Entrepreneurship has been used. In research that requires a review of key 

factors that have amplifying or weakening links, and suggesting each other with a particular 

scenario, the research approach is used in operations and scenario analysis. Among the 

component components of variable resources, the component of networks had the greatest 

impact (33-) on the tourism ecosystem of tourism. Also, among the constituent components of 

the variable physical infrastructure, the component of the communication infrastructure had the 

greatest impact (30-) on the ecosystem variable Tourism entrepreneurship showed itself. 

Educational component (16-) and component of tendencies (18-) also have the greatest impact on 

tourism entrepreneurship ecosystem. Due to the effective values of the target function achieved 

for resources, physical and physical infrastructure and good governance, the sources have the 

most impact (46% ) Has been allocated to the tourism ecosystem. Also, using the interaction 

matrix, adaptive scenarios were proposed as a new model of tourism entrepreneurship ecosystem 

for the tourism industry, including a scenario of combining financial resources options, business 

locations, Research, rules for the development of entrepreneurial ecosystems in Mehdishahr was 

proposed. 
 
Keywords: Mahdishahr, Entrepreneurship Ecosystem, Tourism, Good Governance, Resources. 

 
 


