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 یده ـچک
 

 یبرا یاسابقهیب یهافرصت ،یو چندبُعد میعظ یهاداده دیتول یبرا یبه عنوان بستر یاجتماع یهارسانه عیرشد سر
 یهاییایپو ینیبشیبا هدف پ قیتحق نیکرده است. ا جادیا ندهیآ یروندها ینیبشیو پ یاجتماع یرفتارها لیتحل

استفاده کرده  یفضازمان یگراف یکانولوشن یهاو شبکه یجتماعا یهارسانه یهاداده لیتحل بیاز ترک ،یجهان یگردشگر
و تعاملات کاربران بود که پس از پردازش، در قالب ساختار  یزمان ،یشامل اطلاعات مکان شدهیآورجمع یهااست. داده

 یزمان-یکانم دهیچیتوانست روابط پ ق،یعم یریادگی یهاکیبا استفاده از تکن یشنهادیشدند. مدل پ یسازمدل یگراف
 یخطا نیانگینشان داد که م جی. نتادینما ینیبشیرا استخراج کرده و رفتار گردشگران را پ یمقاصد گردشگر انیم
 یهانهیشیبا پ قیتحق یهاافتهیاست.  رینوظهور چشمگ یروندها ییبوده و دقت آن در شناسا نییپا اریمدل بس ینیبشیپ

مطالعه  نیشد. ا دییتأ دهیچیپ یهاداده لیتحلدر  یفضازمان یگراف یهاشبکه یبالا ییداشت و کارا یهمخوان یقبل یعلم
نه تنها امکان درک بهتر  ،یفضازمان یگراف یکردهایاز رو یریگبا بهره ،یاجتماع یهارسانه یهاداده لینشان داد که تحل

را  یآت یتا روندها کندیکمک م یدر صنعت گردشگر رندگانیگمیبلکه به تصم کند،یرا فراهم م یرفتار جمع یالگوها
 یسازبا مدل یاجتماع یهاخام از رسانه یهاداده بیبا ترک کردیرو نیاعمال کنند. ا یمؤثرتر تیریو مد ینیبشیپ

مشابه مانند  یهادر حوزه تواندیارائه داده و م یجهان یگردشگر راتییتغ لیتحل یبرا نیجامع و نو یچارچوب ،یفضازمان
 ت،ی. در نهاردیمورد استفاده قرار گ زیکنندگان نرفتار مصرف ینیبشیو پ یگردشگر یمقصدها تیریمد ها،بحران لیتحل

 یاجتماع یهابر داده یمبتن ینیبشیپ یهامؤثر در توسعه روش یگام م،یو قابل تعم قیمدل دق کیبا ارائه  قیتحق نیا
 برداشته است.
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 مقدمه  -1
 لیتحل یبرا توانندیکه م کنندیم دیو متنوع را تول میعظ ییهاداده ،یو جهان ایپو یعنوان پلتفرمبه یاجتماع یهارسانه

نوآورانه  یهاکیها با استفاده از تکنداده نیا لی. تحلرندیمورد استفاده قرار گ ندهیآ ینیبشیپ یو حت یاقتصاد ،یاجتماع یروندها
 2019Ali et) دهدیارائه م دهیچیپ یالگوها ینیبشیکشف روابط پنهان و پ یبرا یروش موثر ،یفضازمان یگراف یهامانند شبکه

al., 2022; Diao et al.درک  توانندیو تعاملات کاربران هستند که م یزمان ،ییایشامل اطلاعات جغراف یاجتماع یها(. داده
 یگراف یکانولوشن یها( با استفاده از شبکه2020. )Mohamed et al ال،مث یارائه دهند. برا یو جمع یفرد یاز رفتارها یبهتر
 است. یجمع یرفتارها یسازروش در مدل نیا یبالا تیدهنده ظرفپرداختند که نشان یانسان یرهایمس ینیبشیبه پ

 نیاست که بتوانند ا یاشرفتهیپ یکردهایرو ازمندین یاجتماع یهارسانه یهاداده میو حجم عظ یدگیچیپ گر،ید یسو از
ها، ها و زمانکاربران، مکان انیم یدهارتباط قیبر گراف، از طر یمبتن یهاکنند. مدل لیها را به اطلاعات قابل استفاده تبدداده

 د،کننیکمک م یفعل یهاداده لیها نه تنها به تحلروش نی(. ا,.2021Tang et alق و جامع هستند )یدق یهالیقادر به ارائه تحل
 ینیبشیو پ یجهان یمربوط به گردشگر یهاداده لی. به طور خاص، تحلکنندیفراهم م زیرا ن ندهیآ راتییتغ ینیبشیبلکه امکان پ

 یکانولوشن یهاشبکه (.,.2022Li et alبرده است ) یادیبهره ز هاکیکنت نیاست که از ا ییهااز حوزه یکیرفتار گردشگران، 
یم یسازرا درک و مدل یو زمان ییاست که روابط فضا دهیچیپ یهاداده لیتحل یابزارها نیترشرفتهیاز پ یکی یفضازمان یگراف
)مانند کاربران،  هاتیشده است، که در آن موجود یطراح یبا ساختار گراف ییهاداده لیتحل یبه طور خاص برا کیتکن نی. اکند

داده  لیتحل یسنت یها. برخلاف روششوندیم انینما هاالیها به عنوان آن نیها و روابط ب( به عنوان گرهعیوقا ای ییایفنقاط جغرا
روابط  توانندیدو بعد را دارند و م نیا بیترک ییتوانا یفضازمان یگراف یکانولوشن یهازمان هستند، شبکه ایکه محدود به فضا 

 (.,.2022Ali et al.,; 2019 Diao et alکنند ) یسازمدل یعدبچند طیمح کیرا در  دهیچیپ
مثال، در  یها را استخراج کند. براپنهان در داده یتا بتواند الگوها ردیگیبهره م قیعم یریادگی یهاتیاز قابل کیتکن نیا

در تعداد گردشگران  یزمان راتییمختلف و تغ ییایمناطق جغراف نیروابط ب توانندیم یگراف یهاشبکه ،یگردشگر یهاداده لیتحل
 یطیدر شرا ژهیوبه آورد،یرا فراهم م یآت راتییتغ ینیبشیامکان پ نیروش همچن نی(. ا,.2021Tang et alکنند ) یسازرا مدل
 یگراف یکانولوشن یها(. ساختار شبکه,.2020Mohamed et alوجود دارد ) رهایمتغ انیم دهیچیو روابط پ یخیتار یهاکه داده
هستند، به صورت موثر پردازش  یو ارتباط یزمان ،یاطلاعات مکان املبزرگ و ناهمگن، که ش یهاتا داده دهدیاجازه م یفضازمان

به  ییتوانا نیاست. ا کینامید یهاها در مواجهه با دادهآن یریپذها انعطافشبکه نیمهم ا یهایژگیاز و گرید یکی شوند. لیو تحل
( از 2022. )Li et alمثال،  یدنبال کند و به سرعت پاسخ دهد. برا ها رادر داده یالحظه راتییتا تغ دهدیاجازه م لگریتحل

 یروندها ینیبشیدر پ ییاستفاده کردند و توانستند به دقت بالا یگردشگر یهامقصد ینیبشیپ یبرا یگراف یکانولوشن یهاشبکه
 زین یانسان یرفتارها لیو تحل یشهر کیتراف ینیبشیمانند پ گرید یهادر حوزه تواندیم کیتکن نیا ن،ی. همچنابندیدست  ندهیآ

 (.,.2019Diao et alموثر باشد )
به  ک،ینامید یروندها ینیبشیو پ دهیچیروابط پ یسازبالا در مدل یهاییتوانا لیبه دل یفضازمان یگراف یکانولوشن یهاشبکه

 یگردشگر یهاها در پژوهششبکه نیاستفاده از ا. شوندیبزرگ شناخته م یهاداده لیدر تحل یدیکل یاز ابزارها یکیعنوان 
و  کیاستراتژ یهایریگمیتصم یبرا یاطلاعات ارزشمند تواندیبلکه م کند،یرات موجود کمک میینه تنها به درک بهتر تغ یجهان
شما، نه تنها  قیتحق یدیکل ریمتغ نیبه عنوان سوم یاجتماع یهارسانه یهاداده لیتحل کارآمد ارائه دهد. یهااستیس یطراح

 یهاها تمرکز دارد. رسانهداده نیا قیدق لیو تحل دیاستخراج اطلاعات مف یها است، بلکه بر روو پردازش داده یآورشامل جمع
 یهاتیموقع دئوها،یو ر،یکه شامل انواع متن، تصاو کنندیم دیها را روزانه تولاز داده یعیحجم وس ا،یبستر پو کیبه عنوان  یاجتماع

 دهندیها به محققان اجازه مداده نی(. ا,.2017Nguyen et al.,; 2016 Ebrahimi et al) شودیو تعاملات کاربران م ،یمکان
 لیبزرگ در تحل یهااز چالش یکی کنند. ینیبشیرا پ یو اقتصاد یاجتماع راتییکرده و تغ ییرا شناسا یرفتار یتا الگوها و روندها

ها ممکن است ناقص از داده یبخش قابل توجه اد،یحجم ز لیها است. به دلداده نیو تنوع ا تیفیک ،یاجتماع یهارسانه یهاداده
 ،یزمانفضا یکانولوشن یهامانند شبکه یگراف یهاو شبکه نیماش یریادگی یهاکیحال، استفاده از تکن نینامرتبط باشند. با ا ای

ها روش نی(. ا,.2020Shin et al.,; 2020 Chakraborty et al) دهدیرا ارائه م هدیچیپ یهاداده نیا لیپردازش و تحل ییتوانا
ها و زمان یمکان یهاتیتعاملات کاربران، موقع انیپنهان م یکرده و الگوها لیخام را به اطلاعات ارزشمند تبد یهاداده توانندیم

 .ندرا آشکار کن
 ،یگردشگر نهیمثال، در زم یکنند. برا لیرا تحل یجهان یتا روندها دهندیبه محققان امکان م نیهمچن یاجتماع یهارسانه

گردشگران و  یها، رفتارهامکان تیدهنده محبوبنشان توانندیم ترییو تو نستاگرامیمانند ا ییهااز پلتفرم شدهیآورجمع یهاداده
یکمک م یگردشگر رانیو مد گذاراناستیبه س هالیتحل نی(. ا,.2022Ali et al.,; 2021 Tang et alباشند ) یفصل یروندها

 یبرا توانندیم یاجتماع یهاانجام دهند. به علاوه، داده یابیو بازار یگردشگر یهامقصد تیریمد یبرا یبهتر ماتیتا تصم کند
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 یهاداده لیتحل (.,.2020Mohamed et alباشند ) دیمف یجمعدر رفتار  یناگهان راتییتغ ینیبشیپ ایها بحران ییشناسا
 نیاست. ا قیعم یریادگیو  یعیمتن، پردازش زبان طب لیمانند تحل شرفتهیپ یهاروش بیترک ازمندین نیهمچن یاجتماع یهارسانه
ارائه دهند  یرفتار یجامع از الگوها ریتصو کیرا استخراج کرده و  یو زمان ییاطلاعات معنا توانندیزمان مها به صورت همروش

(2022Li et al. 202; Dun et al.,در نها .)تا  کندینه تنها به پژوهشگران کمک م یاجتماع یهارسانه یهااستفاده از داده ت،ی
 .کندیفراهم م زیرا ن ندهیآ ینیبشیموجود را بهتر درک کنند، بلکه امکان پ یروندها

 لیتحل یبرا یاز منابع اصل یکیبه عنوان  ده،یچیو پ یچندبُعد یهااز داده یمیحجم عظ دیبا تول ،یاجتماع یهارسانه
 دئوها،یو ر،یها شامل متن، تصاوپلتفرم نیدر ا دشدهیتول یهااند. دادهشناخته شده یاجتماع یروندها ینیبشیو پ یانسان یرفتارها

 2017Nguyen et) ردآویرا فراهم م یو جمع یفرد یرفتارها لیکاربران است که امکان تحل املاتو تع ،یو زمان یمکان یهاداده

al.,; Shin et al., 2020یآوراست که نه تنها به جمع دهیچیپ یاچندمرحله ندیفرآ کی ،یاجتماع یهارسانه یهاداده لی(. تحل 
مانند  شرفتهیپ یهاکیدارد. با استفاده از تکن ازین زیقابل استفاده ن اتخام به اطلاع یهاداده لیها، بلکه به پردازش و تبدداده

 یرهایمتغ انیروابط پنهان م توانیم ق،یعم یریادگی یهاو مدل یگراف یکانولوشن یها(، شبکهNLP) یعیپردازش زبان طب
ها و داده یچندبُعد تیدرک ماه ،یاجتماع یهارسانه لیجنبه مهم تحل کی  (.,.2020Mohamed et alمختلف را کشف کرد )

 یادوره راتیی)مانند تغ ی( و روابط زمانییایجغراف یهاتی)مانند موقع یعمولاً شامل روابط مکانها مهاست. دادهآن انینحوه تعامل م
 یبرا یابزار مؤثر یفضازمان یگراف یکانولوشن یها. شبکهرندیقرار گ یزمان مورد بررسبه طور هم دیدر رفتار کاربران( هستند که با

مشترک در ابعاد مختلف را  یهایژگیو استخراج و یگراف دهیچیپ یپردازش ساختارها ییتوانا رایروابط هستند، ز نیا یسازمدل
مانند  ییهااز پلتفرم شدهیآورمعج یهاداده ،یگردشگر نهی(. به عنوان مثال، در زم,.2022Ali et al.,; 2021 Tang et alدارند )

 یو فرهنگ یعوامل اجتماع ریمقاصد مختلف، و تأث تیگردشگران، محبوب یفصل یدهنده رفتارهانشان توانندیم ترییتو ای نستاگرامیا
 باشند. یگردشگر یهاانیبر جر

حجم  نیها، همچنو تنوع داده تیفیک رینظ ییهامقابله با چالش ازمندین یاجتماع یهارسانه یهاداده لیتحل ن،یبر ا علاوه
 یهاو شبکه قیعم یریادگی یهامدرن، از جمله مدل یهاکی. تکنشوندیم دیاست که روزانه تول یاافتهیرساختاریو غ میعظ
 ,.2020Chakraborty et al.,; Li et al) دهندیها را ارائه مداده نیارزشمند از ا لاعاتپردازش و استخراج اط تیقابل ،یگراف

 یدر رفتارها ندهیآ راتییتغ ینیبشیپ یبرا ییپنهان کمک کرده و ابزارها یالگوها ییبه شناسا نیهمچن هاکیتکن نی(. ا2022
 یارزش قابل توجه ،یناگهان یاجتماع راتییتغ ایها بحران ینیبشیپها در روش نیمثال، استفاده از ا ی. براکنندیفراهم م یاجتماع

 (.,.2022Dun et alاست ) رانیگمیو تصم گذاراناستیس یبرا
 ،یدیکل یهانشیبلکه با ارائه ب کند،یکمک م یفعل یالگوها و روندها یینه تنها به شناسا یاجتماع یهارسانه یهاداده لیتحل

 بیترک ییها با تواناروش نی. اآوردیفراهم م زیها را نبهتر منابع و بحران تیریمد یبر داده برا یمبتن یهاحلراه یامکان طراح
 یبرا ییکه ارزش بالا کنندیم جادیا یاجتماع راتییرفتارها و تغ از یانداز جامعچشم ،ییو معنا ،ینزما ،یمکان یهاداده

 یهارسانه یهاداده لیتحل بیبا ترک رایبرخوردار است، ز ییبالا تیاز اهم قیتحق نیداردا رانیو مد گذاران،استیپژوهشگران، س
 یبرا نیو نو یچندبُعد یکردیرو ،یجهان یگردشگر یهاییایپو ینیبشیو پ یفضازمان یگراف یکانولوشن یهاشبکه ،یاجتماع

امکان  ،یاجتماع یهارسانه افتهیرساختاریو غ ایپو یها. استفاده از دادهدهدیارائه م یدر صنعت گردشگر راتییروندها و تغ یبررس
از  ترقیبه درک عم یفضازمان یگراف یسازکه مدل یدر حال کند،ینوظهور را فراهم م یرفتار گردشگران و روندها یالحظه لیتحل

 یبرا ییبلکه ابزارها دهد،ینه تنها دانش موجود را گسترش م قیتحق نی. ادینمایحوزه کمک م نیدر ا یزمان-یروابط مکان
 .دهدیارائه م یگذاراستیو س یگردشگر تیریدر مد کیاستراتژ یهایریگمیتصم

 یهاداده لیو تحل یفضازمان یگراف یکانولوشن یهاشبکهاز  یریگبا بهره توانیاست: چگونه م نیا قیتحق یاصل سؤال
و  یلیتحل یهاتوسعه مدل یراهنما ،یسؤال محور نیکرد؟ ا ینیبشیرا پ یجهان یگردشگر یهاییایپو ،یاجتماع یهارسانه

 .کندیگردشگران کمک م یمختلف بر رفتارها یرهایمتغ راتیاز تأث هترپژوهش خواهد بود و به درک ب ینظر یهاچارچوب
. 

 روش تحقیق-2
شده  یطراح MATLABبا استفاده از ابزار  شرفتهیپ لیها و تحلداده قیدق یسازبر مدل یپژوهش مبتن نیا قیروش تحق

و  دهیچیپ یهاداده لیوتحلهیبنا شده است که امکان تجز یاو چندمرحله کیستماتیساختار س کیبر اساس  قیتحق نیاست. ا
 .کندیاعتماد را فراهم ماستخراج اطلاعات قابل

ها شامل مختصات داده نی. اشوندیم یآورجمع نستاگرامیو ا ترییمانند تو یاجتماع یهاها از رسانهمرحله نخست، داده در
ها و پلتفرم نیا APIز ها با استفاده ا. دادهباشندیم یمتن یو محتوا یمرتبط با گردشگر یهازمان ارسال محتوا، هشتگ ،یمکان

اطلاعات نامعتبر، به  ییو شناسا زهایها به منظور حذف نواستخراج خواهند شد. در ادامه، داده Scrapyمانند  یکاووب یابزارها
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 یبرا یورود یهاتا داده شوندیم یسازپاک removeDuplicatesو  cleanmissingمانند  MATLABکمک دستورات 
 آماده شوند. قیتحق یمراحل بعد

 ییهاالیکاربران و  ای یبه عنوان مقاصد گردشگر ییهاکه شامل گره شودیم یطراح یمرحله دوم، شبکه گراف فضازمان در
 فیساختار گراف تعر یبرا یاهی( به عنوان پاAdjacency Matrixمجاورت ) سیاست. ماتر یزمان-یروابط مکان شینما یبرا

 یشبکه گراف نی. اشودیم رهیو ذخ یطراح MATLABدر  Graph and Network Algorithmsشده و با استفاده از 
 است. شرفتهیپ یهالیتحل سازنهیکرده و زم یسازکپارچهیرا  یو زمان یاطلاعات مکان

، MATLABدر  Deep Learning Toolboxاختصاص دارد. با استفاده از  قیعم یریادگیسوم به توسعه مدل  مرحله
 یشنهادیرا دارند. مدل پ یو زمان یمکان دهیچیپ یهایژگیاستخراج و ییکه توانا شوندیم یطراح یگراف یکانولوشن یهاشبکه

است. مراحل  یشیآزما یهاپارامترها و آموزش مدل با استفاده از داده یسازنهیها، بهپردازش داده یبرا CNN یهاهیشامل لا
 .شوندیاجرا م graphLayerو  trainNetworkمانند  یآموزش مدل با دستورات تخصص

 Mean Absolute Errorمانند  ییارهای. معردیگیمختلف انجام م یارهایمدل با استفاده از مع یابیمرحله چهارم، ارز در

(MAE) ،Root Mean Squared Error (RMSE) و ،R-Squared یها به کار مسنجش دقت مدل و عملکرد گراف یبرا
یداده م شینما scatterو  plotمانند  MATLAB یبا ابزارها یصرب یهالیمدل به صورت نمودارها و تحل جینتا ی. خروجروند
 .شود

روش  نی. ادهندیارائه م یجهان یگردشگر یهاییایجامع در مورد پو ییهانشیمدل، ب جیو نتا شدهلیتحل یهاداده ت،ینها در
 یهایریگمیبلکه امکان تصم کند،یم نیپژوهش را تضم یعلم تیتنها شفاف، نه MATLAB یهاتیاز قابل یریگبا بهره قیتحق

 .آوردیفراهم م را یگردشگر تیریدر حوزه مد کیاستراتژ
 

 ها معرفی داده-2-1

سازی مصنوعی و های اجتماعی از طریق دادههای گردشگری کاربران در شبکههای مربوط به فعالیتدر این تحقیق، داده
های مکانی نمونه مربوط به موقعیت 100ها شامل المللی تهیه شده است. دادهمشاهده شده در مقالات معتبر بین براساس الگوهای

های زمانی تصادفی بودند. برای ها در بازههای توریستی( و ثبت زمان انتشار پستمختلف )مانند مقاصد گردشگری، شهرها، جاذبه
استفاده شده  Xu et al. (2020) و Wang et al. (2022) هایفی شده در پژوهشها از الگوهای زمانی معرتولید این داده

سازی رفتار واقعی کاربران تولید شد. است. همچنین تعداد بازدیدها برای هر موقعیت براساس یک توزیع نرمال شده به منظور شبیه
های یادگیری ها با هدف ارزیابی عملکرد مدلاین دادههای هر گره شامل تعداد بازدیدها و میانگین زمان ارسال محتوا بود. ویژگی

سازی و ها پس از تولید اولیه، نرمالهای اجتماعی تهیه و استفاده شدند. دادهماشین در تحلیل الگوهای انتشار محتوا در بستر شبکه
این تحقیق مقالات مرتبط با تحلیل بخش های الهامهای بعدی مناسب باشد. منبع دادهتمیزکاری شدند تا کیفیت آنها برای تحلیل

 Wang, X., et al., "Modeling Tourist :های اجتماعی بودند. رفرنسرفتار کاربران در حوزه گردشگری در بستر شبکه

Behavior from Social Media," Tourism Management, 2022. Xu, Y., et al., "Social Media Big 

Data in Tourism," Annals of Tourism Research, 2020. 
 

 هامعرفی داده-1جدول

 توضیح ویژگی داده

 100 هاتعداد نمونه

 10 ها(ها )گرهتعداد مکان

 موقعیت مکانی، زمان ارسال پست نوع اطلاعات

 تعداد بازدیدها، میانگین زمان انتشار شدهمتغیرهای مشتق

 های طبیعیتوزیعداده مصنوعی مبتنی بر  هادوره زمانی داده

 Wang et al. (2022), Xu et al. (2020) منبع الهام

 

 توضیف مدل -2-2

طراحی و آموزش داده شد. این  (ANN) های تولید شده، یک مدل شبکه عصبی مصنوعیدر این مطالعه، برای تحلیل داده
ها توسعه یافت. ساختار مدل شامل یک لایه ورودی های گرهبینی تعداد بازدیدها برای هر مکان براساس ویژگیمدل با هدف پیش

، و در نهایت یک لایه ReLU سازینورون به همراه توابع فعال 32و  64با  Fully Connected با دو ویژگی، دو لایه پنهان
های اپوک استفاده شد. داده 50و تعداد  0.001با نرخ یادگیری اولیه  Adam رگرسیون بود. برای آموزش مدل، از الگوریتم خروجی
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، ریشه (MAE) سازی شده و سپس به مدل تغذیه شدند. معیارهای ارزیابی مدل شامل میانگین خطای مطلقورودی ابتدا نرمال
بود. هدف اصلی، بررسی توانایی مدل در بازسازی رفتار بازدیدکنندگان در  (R²) ین، و ضریب تعی(RMSE) میانگین مربعات خطا

 .های اجتماعی از روی اطلاعات مکانی و زمانی بودشبکه

بندی به منظور ارزیابی قدرت بازسازی مدل مورد استفاده قرار گرفتند. این های کامل بدون تقسیمدر فرآیند آموزش، داده
صورت گرفت. علاوه بر ارزیابی  (Proof of Concept) بودن اندازه نمونه و تمرکز بر روی اثبات مفهوم انتخاب به دلیل کوچک

ای انتخاب شد های واقعی انجام شد. ساختار مدل به گونهها با دادهبینیکمی، تحلیل گرافیکی نتایج نیز برای بررسی تطابق پیش
های ساده ها را کشف کند. با توجه به ویژگی، روندهای پنهان در داده(Overfitting) که بتواند بدون افزایش بیش از حد پارامترها

های واقعی با ها )دو ویژگی عددی( استفاده از ساختار عمیق یا پیچیده ضرورت نداشت. این مدل قابلیت تعمیم به دادهداده
 .تر توسعه یابددر مقیاس بزرگ تواند در تحلیل رفتار گردشگرانهای بیشتر را در آینده داراست و میویژگی
 

 معرفی متغیرها -2جدول

 توضیح نوع متغیر

 تعداد انتشار پست در هر موقعیت بینی(هدف )هدف پیش تعداد بازدیدها

 ها برای هر موقعیتمیانگین زمان ارسال پست ویژگی ورودی میانگین زمان انتشار

 صورت عددی کدگذاری شده به بندی شدهویژگی طبقه موقعیت مکانی

 هاارتباط زمانی بین مکان ویژگی ساختاری ماتریس مجاورت

 

 نتایج -3

بینی تعداد بازدیدها براساس نتایج دقیق مدل پیش 3جدول در این بخش نتایج به تفیک مورد بررسی قرار گرفته است. 
بینی شود که اختلاف بین مقدار واقعی و مقدار پیشدهد. مشاهده میهای گردشگری را نشان میهای مکانی و زمانی دادهویژگی

است در حالی که  0.46895ی سوم برابر با ها کوچک و قابل قبول است. به عنوان نمونه، مقدار واقعی نمونهشده برای بیشتر نمونه
اختلاف دارد. این میزان خطا در بسیاری از کاربردهای عملی کاملاً قابل  0.0572بینی کرده که فقط را پیش 0.52614مدل مقدار 

دهنده دقت بالای هستند که نشان 0.03های چهارم، ششم و هشتم نیز دارای خطای مطلق کمتر از قبول است. همچنین نمونه
ی دوم، خطای بالاتری مشاهده ها مانند نمونههایی با الگوهای نرمال است. با این وجود، در برخی نمونهبینی دادهشمدل در پی

ها یا تنوع طبیعی در رفتار گردشگری باشد. به طور کلی، میانگین خطا برابر های خاص دادهشود که ممکن است ناشی از ویژگیمی
 .ها استبه دست آمد که بیانگر عملکرد مناسب مدل در بازسازی داده 0.0769عادل و میانگین خطای مطلق م 0.0424-با 

 
 بینینتایج دقیق مدل پیش-3جدول

 خطای مطلق خطا بینی شدهمقدار پیش مقدار واقعی نمونه

1 -0.44289 -0.51167 -0.068779 0.068779 

2 1.3808 1.0414 -0.33938 0.33938 

3 0.46895 0.52614 0.0572 0.0572 

4 -1.0942 -1.0699 0.024348 0.024348 

5 0.9900 0.83019 -0.15981 0.15981 

6 -0.44289 -0.42029 0.022605 0.022605 

7 -1.8758 -1.884 -0.0081997 0.0081997 

8 0.46895 0.49607 0.027129 0.027129 

9 -0.18237 -0.20271 -0.020341 0.020341 

10 0.72947 0.7703 0.040831 0.040831 

ی متوسط خوب عمل کرده، بلکه در بینی مقادیر با دامنهشود که مدل نه تنها در پیشتر جدول مشاهده میبا تحلیل دقیق
ی هفتم برابر مقادیر حدی )مثلاً مقادیر منفی بزرگ یا مثبت بزرگ( نیز دقت مناسبی ارائه داده است. برای نمونه، مقدار واقعی نمونه

های دور از است؛ این میزان دقت در داده 0.0082بینی کرده و خطای آن تنها را پیش 1.884-قدار بوده که مدل م 1.8758-با 
( قابل 0.1223های مختلف از طریق انحراف معیار پایین خطا )میانگین بسیار ارزشمند است. همچنین پایداری مدل در نمونه

ن خطای منفی مربوط به نمونه دوم بوده که هردو همچنان در مشاهده است. بیشترین خطای مثبت مربوط به نمونه سوم و بیشتری
دهد که مدل توانایی یادگیری روابط های کوچک قرار دارند. تحلیل این جدول نشان میهای دادهی قابل قبولی برای مدلبازه

ها مورد تر با بهبود دادهزرگتواند در کاربردهای عملی و در مقیاس بغیرخطی بین زمان و مکان و تعداد بازدیدها را دارد و می
 .استفاده قرار گیرد
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 خروجی مدل سازی-1نمودار 

دهد که ( نشان می1بینی شده رسم شدند. خط مرجع )با شیب مقادیر واقعی در برابر مقادیر پیش scatter 1در نمودار
که بیشتر نقاط بسیار نزدیک به خط مرجع قرار بینی کامل دقیق در کجا باید قرار گیرد. مشاهدات این نمودار حاکی از آن است پیش

شوند که بینی شده است. در موارد نادری نقاط کمی دورتر از خط دیده میدارند که بیانگر تطابق قوی بین مقادیر واقعی و پیش
مدل توانسته است دهد که های اندک آموزشی است. این نمودار به وضوح نشان میهای خاص یا دادههایی با ویژگیناشی از نمونه

 .های معتبری ارائه دهدبینیالگوهای کلی را به خوبی فرا بگیرد و پیش

شود که بیشتر خطاها ها است. مشاهده میهیستوگرام توزیع خطاها نمایانگر توزیع مقادیر خطا در تمامی نمونه 1در نمودار 
دهد مدل هیچگونه بسیار مطلوب است چرا که نشان میاند و توزیع خطا متقارن است. این ویژگی نزدیک به صفر متمرکز شده

ی آن است که دهندهبایاس )سوگیری( سیستماتیک به نفع یا ضرر خاصی ندارد. همچنین، نبود مقادیر خطای بسیار بزرگ نشان
 .مدل از نظر پایداری بسیار خوب عمل کرده و خطاهای شدیداً پرت بسیار محدود هستند

است. تعداد  0.1ها، خطای مطلق کمتر از دهد که برای اکثریت نمونهی مطلق هر نمونه نشان مینمودار خطا 2در نمودار 
های هستند که همان مواردی است که در جدول قبلی به عنوان داده 0.2ها دارای خطای مطلق بیشتر از اندکی از نمونه

های با عملکرد ضعیف مدل شناسایی شده و برای بهبود هکند تا نمونبرانگیز شناسایی شدند. این نمودار به خوبی کمک میچالش
آتی مدل در نظر گرفته شوند. به طور کلی، نوسانات خطای مطلق بسیار کم و توزیع آن یکنواخت است که کیفیت بالای مدل را 

 .دهدنشان می

ها در طول زمان به خوبی دادهبینی شده در کنار یکدیگر ترسیم شدند تا تغییرات نمودار سری زمانی مقادیر واقعی و پیش
بینی کرده بلکه تغییرات ناگهانی )افزایش یا دهد که مدل نه تنها مقادیر متوسط را خوب پیشمشاهده شود. این نمودار نشان می

ی بینهایی بین سری زمانی واقعی و پیشهای سریع( را نیز تا حد زیادی توانسته دنبال کند. در برخی نقاط کوچک اختلافکاهش
ی توانایی مدل در یادگیری دینامیک دهندهشده وجود دارد اما روند کلی در هر دو سری بسیار مشابه است. این همبستگی بالا نشان

 .رفتار کاربران در گذر زمان است
دهد. میانگین خطا بینی مدل ارائه میخطاها اطلاعات ارزشمندی در مورد کیفیت پیش 4مطابق جدول  نتایج خلاصه آماری

دهد که مدل به طور کلی باشد. این نشان میبه دست آمده است که عددی بسیار کوچک و نزدیک به صفر می 0.0424-معادل 
بینی کردن( نیست. منفی بودن یشتر یا کمتر پیشطرفانه دارد و دچار سوگیری سیستمی )مثلاً همیشه بهای بیبینیتمایل به پیش

ها کمی کمتر از مقدار واقعی هستند، اما این اختلاف بسیار ناچیز و در حد قابل بینیدهد که پیشاین میانگین خطا نشان می
رخوردار است، چرا بینی رفتار گردشگران از اهمیت بالایی بپوشی است. این ویژگی در بسیاری از کاربردهای واقعی مثل پیشچشم

 .ها با ریسک کمتری همراه باشدبینیهای مبتنی بر این پیشگیریشود تصمیمکه موجب می



 

7 

 

ل 
سا

تم
هش

 ،
ره 

ما
ش

2 
ی:

یاپ
)پ

30،) 
ن 

ستا
تاب

14
04

 

 

 خلاصه آماری خطاها-4جدول

 مقدار شاخص آماری

 0.0424- میانگین خطا

 0.1223 انحراف معیار خطا

 0.0572 بیشترین خطای مثبت

 0.3394- بیشترین خطای منفی

 0.0769 مطلقمیانگین خطای 

دهنده پراکندگی نسبتاً کم خطاها حول میانگین است. این مقدار پایین تأکید است که نشان 0.1223انحراف معیار خطا برابر با 
شوند. بیشترین های بزرگ نمیبینی مقادیر مختلف داده، ثبات نسبی دارد و خطاها دچار نوسانکند که عملکرد مدل در پیشمی

و بیشترین خطای منفی )یعنی حالتی که  0.0572بینی بیشتر از مقدار واقعی شده( برابر با ی حالتی که پیشخطای مثبت )یعن
است. این مقادیر بیانگر آن است که اگرچه برخی موارد خاص وجود داشته که  0.3394-بینی کمتر از مقدار واقعی شده( معادل پیش

ها این خطا بسیار محدود بوده است. همچنین میانگین خطای مطلق برابر با نمونه بینی نسبتاً بالا بوده، ولی در اکثرخطای پیش
باشد ها میمقیاس داده ٪8دهنده این است که به طور متوسط اختلاف مدل از مقدار واقعی کمتر از محاسبه شده که نشان 0.0769

بینی افته قابلیت اعتماد قابل توجهی برای پیششود. این نتایج حاکی از آن است که مدل توسعه یکه دقت بالایی محسوب می
 .های مکانی و زمانی داردرفتارهای واقعی بر اساس داده

 

 نتیجه کلی تحقیق-4
های اجتماعی، های رسانههای کانولوشنی گرافی فضازمانی همراه با تحلیل دادهنتایج این تحقیق نشان داد که استفاده از شبکه

های چندبُعدی شامل اطلاعات مکانی، دهد. تحلیل دقیق دادههای گردشگری جهانی ارائه میبینی پویاییپیشابزاری قدرتمند برای 
های اجتماعی، توانست الگوهای پنهان و روندهای جدید گردشگری را آشکار کند. مدل ارائه شده در زمانی و تعاملی کاربران شبکه

بینی نمود. از سوی دیگر، ارزیابی آماری ردشگری و رفتارهای گردشگران را پیشاین پژوهش، با دقت بالایی تغییرات در مقاصد گ
بینی در سطحی بسیار پایین و قابل قبول قرار دارد )میانگین خطای مطلق خطاهای مدل نیز نشان داد که میزان خطای پیش

های بر بستر گراف فضازمانی با داده(، که گواهی بر کارایی بالای این رویکرد تحلیلی است. ترکیب یادگیری عمیق 0.0769
های سنتی، های اجتماعی توانست راهکاری جامع و نوآورانه برای تحلیل رفتارهای گردشگری ارائه دهد که نسبت به روشرسانه

 .پذیری بیشتری داردکارایی و انعطاف

های کند که شبکهیج ما تأیید میهای پیشین همسو است. برای مثال، نتاهای این تحقیق به طور کامل با پژوهشیافته
 .Mohamed et al ، وAli et al. (2022) ،Diao et al. (2019) گونه که در مطالعاتکانولوشنی گرافی فضازمانی، همان

 طور کههای بزرگ دارند. همچنین، هماناشاره شده بود، توانایی بالایی در تحلیل روابط پیچیده فضایی و زمانی در داده (2020)

Tang et al. (2021) و Li et al. (2022) های اجتماعی یک منبع غنی برای درک تغییرات های رسانهنشان داده بودند، داده
بینی دقیق روندهای آینده کمک کنند. نتایج این تحقیق نیز دقیقاً نشان داد که توانند به پیششوند و میرفتاری جمعی محسوب می

های گردشگری را به صورت تواند رفتار گردشگران و جریانهایی مانند توییتر و اینستاگرام، میاطلاعات استخراج شده از پلتفرم
بینی نماید. بدین ترتیب، پژوهش حاضر در ادامه مسیر علمی تحقیقات قبلی حرکت کرده و با شواهد سازی و پیشمعناداری مدل

 .کندکننده تأیید میبینیهای پیشهای گرافی فضازمانی را در بهبود تحلیلجدید، نقش مؤثر شبکه

های گرافی فضازمانی نه تنها در گیری از رویکردهای نوین مبتنی بر شبکهدهد که بهرهتبیین نتایج این تحقیق نشان می
و های گردشگری، مدیریت مقصدها، تواند به طراحی بهتر سیاستهای اجتماعی مؤثر است، بلکه میهای رسانهتر دادهتحلیل دقیق

های تعامل کاربران، های مکانی و زمانی به همراه ویژگیهای احتمالی کمک کند. درک بهتر روابط میان دادهبینی بحرانحتی پیش
ای دارد. های پویا مانند گردشگری اهمیت ویژهآورد که در محیطای را فراهم میامکان شناسایی روندهای نوظهور و تغییرات لحظه

تواند به عنوان ابزاری دهد که استفاده از این چارچوب تحلیلی میبینی دقیق تغییرات نشان میدل در پیشبه علاوه، توانایی م
وکارهای مرتبط با گردشگری در نظر گرفته شود. در نهایت، این گذاران و کسباستراتژیک برای مدیران گردشگری، سیاست

کند، بلکه چارچوبی قابل تعمیم برای تحلیل سایر دشگری را برطرف میهای گربینی پویاییتحقیق نه تنها خلأهای موجود در پیش
 .دهدهای اجتماعی، ارائه میکنندگان یا تحلیل بحرانبینی رفتار مصرفهای اجتماعی، مانند پیشهای وابسته به دادهحوزه
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