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 عیصنا یمهندس یکاربرد یهاپژوهش یتخصص یفصلنامه علم
 1041بهار و تابستان (، 13: یاپی)پ 1، شماره پنجمال س

 
 

 داريصنايع کشاورزي پا نیتأم رهیارائه مدل زنج

     

 1انیمارال ثابت
 32/11/1011تاریخ دریافت:  

 11/11/1011تاریخ پذیرش: 
 

  21213کد مقاله:  
 
 

 یده ـچک
 

 شتریب ییگرامصرف ت،یجمع شیشده است. با افزا یو اجتماع یطیمحستیز یموجب بروز اثرات منف تیجمع عیرشد سر
از  یکیدر قرن حاضر  ییآب و هوا راتییبالاتر رفته است که تغ یجهان ستمیبه خدمات اکوس ازیشده و تقاضا و ن

 کهیطوراست، به ییمواد غذا نیتأم یاصل هایدغدغه زا یکی. امروزه میاست که با آن روبرو هست یمشکلات نیتریجزئ
 اریبس یمحصـولات زراع ـدیتول رونی. ازاباشدیآن م تیفیک شیو افـزا ییغـذا ـتیها در کشورها امناهداف مهم دولت

بازار شده  داز آن وار یو بخش کوچک شودیم رهیدر چند ماه در انبارها ذخ یزراع داتیقسمت عمده تول. باشدیموردتوجه م
از جند ماه قبل  کنندگاننیپر درخواست نوروز تأم امیدر ا وهیمانند م یمحصول یبرا رونازای رسد؛می میو به مصرف مستق

به  نی. همچنباشدیها مآن یاصل یهاتیاز اولو رهیانبار و ذخ یبرا ییهاآن هستند و داشتن مکان رهیو ذخ نیبه فکر تأم
به فکر بهبود سطح مراکز انبار  دیبا رونیآمده ازا نییمحصول پا تیفیک رهیمراکز ذخ یمیو قد یساخت و ساختار سنت لیدل

مرکبات در استان مازندران مورد مطالعه قرار گرفتند و با  نیتأم رهیفعال در زنج هایشرکت زیپژوهش ن نیبود. در ا
قرار گرفتند.  یمرکبات مورد بررس نیتأم رهینجز یداریپا یابیجهت ارز یفاز لیمتید یریگمیتصم هایاستفاده از فن

 ندیبالا در فرا یاستفاده از تکنولوژ ،یکشاورز نتأمیرهیزنج یعوامل اقتصاد انیفاکتور در م نینشان داد مهمتر هاافتهی
یکنولوژگفت استفاده از ت توانیآن م لیمحاسبه شد که در تحل یمحصولات کشاورز نیتأم رهیدر زنج رسانیو بازار دیتول

 یدر تمام مراحل کاشت و داشت و برداشت و حت ننوی و روزبه یکشاورز هایو استفاده از دستگاه ادنی در روزبه های
 وریمحصول و بهره تیفیمثبت در ک راتتغیی اعمال موجب کننده،مصرف و فروشمزرعه تا خرده ایمحصول از باغ  انیجر

 .شودیم نتأمیرهیزنج شتریب

 

 استان مازندران ،مرکبات نیتأم رهیزنج ،دارپای، صنایع کشاورزی ،نیتأم رهیزنج یدی:ـکل انـواژگ

 

                                                           

 یوتریکامپ یارشد شبکه ها یکارشناس، نرم افزار وتریکامپ یمهندس یکارشناس -1
Maral.secret1985@gmail.com 
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 مقدمه  -1
و  یفیتهمچون ک یتیپراهم یوجود فاکتورها یگرد تأمین هاییرهکشـاورزی با زنج -ییغذا یعصنا تأمین یـرهزنج تفاوت

لازم است  ینارگان دارد. بنابرا یتدر موفق ینقش مهم تأمین یرهاست. عملکرد مطلوب زنج ییو هوا آب یو فاکتورها ییغذا یتامن
و  یدر نظر گرفتن مباحث اجتماع یدارپا تأمین زنجیرهبکار گرفته شود.  تأمین جیرهعملکرد زن یابیمناسب ارز یستمس یککه 

و  یتا طراح یهمواد اول یداز خر تأمین یرهشامل کل چرخه عمر زنج یندهافرا یناست. ا یسازمان یندهایفرا یدر تمام محیطییستز
وکار است که ک موضوع کسبی تأمین یرهزنج یداریپا درواقع. باشدیم یینها یکالا یلو تحو یعو توز یاردارتوسعه محصول و انب

. رشد گذاردیاثر م یدتول یعاتضا یریتسک و مدیر یطی،عوامل مح بر اساس یسازمان یکسازمان و شبکه لجست تأمین یرهبر زنج
 یدیجد یکردشده است. رو یدارسازمان پد تأمین یرهزنج یریتبا مد یطیمح هاییتفعال یکپارچگی یبرا یازن ینهدر زم یریچشمگ
 است. تأمین یرهزنج یداریپا یکردحاکم شده، رو یاتعمل یریتبر مد یراخ یهامهرومومکه در 

اده در استف یشرکت و دوام منابع برا هاییتامروز به اثرات بلندمدت فعال یبا سودآور زمانهماست که  آن یداریاز پا منظور
و  یرقابت یتمبدل شده است که ضامن کسب مز یاتیابزار ح یکسازمان به  یریتسازمان و مد یاتدر ادب یداریتمرکز شود. پا یندهآ

 یزن یدارپا تأمین یرهاضافه شده است. زنج یاز مباحث سازمان یاریبه بس یداریپسوند پا اکنوناست.  یاجتماع یتعمل به مسئول
 یهاینگران یتاهم یدتأک منظوربه یممفاه ینسبز دارد. ا تأمین یرهبا مفهوم زنج یادیمباحث است که قرابت ز یناز هم یکی

شده است که  یمقاله سع ین. در ایافتندظهور  تأمین یرهزنج یزیربرنامهدر  یهمراه با عوامل اقتصاد محیطیزیستو  یاجتماع
شامل  یاشبکه ییمواد غذا تأمین زنجیرهشود.  یمعرف یکامل باًیتقر طوربه یاتو عمل یدتول یریتدر مد تأمین یرهزنج یداریمفهوم پا

انبوه  ی،بندپردازش و فروش، بسته ی،محصولات کشاورز یدمرکبات شامل: تول تأمین یرهبوده و زنج یعو توز یدمراحل مختلف تول
 زیکشاور - ییغذا یعصنا تأمین یرهزنج یداریکرد که از حوزه پا یانکننده بمرکبات و مصرف یفروشمرکبات، خرده یفروش

عملکرد  یابیشده و ارز یشترب محیطیزیستو  یو اخلاق ی، مشکلات اجتماعکنندهمصرفمستقل نبوده و با بالا رفتن دانش 
 ییمواد غذا تأمین رهیدر زنج یداریپا ریتأث یابیو ارز "کنندهتا مصرف یکشاورز ینزم"در چرخه عمر محصول از  یداریپا

 است. قرارگرفته یاریبس موردعلاقه
 یکشاورز - ییمواد غذا تأمین یره، زنجهارهیزنج نیترحساساز  یکیها و جامعه، با سلامت انسان یمارتباط مستق یلدل به

است. لذا در مرحله اول مطالعات مختلف و  یکشاورز ییغذا یعدر صنا یدارپا تأمین یرهاست لذا هدف پژوهش حاضر ارائه مدل زنج
کرده  ییرا شناسا یکشاورز- ییغذا یعصنا تأمین یرهدر زنج یداریشاخص مؤثر بر پا ارجیو خ یداخل ینکه توسط محقق یشینهپ

است که  شدهنییتعمؤثر است،  یکشاورز -ییغذا یعصنا تأمین یرهکه بر زنج یداریپا یکل یهاشاخص ازآنپسانجام شده و 
 . شودمیارائه  یکشاورز ییغذا تأمین یرهزنج یداریپا یلو تحل یجهت بررس یچارچوب تیدرنها

 آنبه  یراست که در دوران اخ یموضوعات ازجملهدر بخش مرکبات  کشاورزی – ییغذا یعصنا تأمین یرهدر زنج یدارپا توسعه
 - ییغذا یعصنا یهانهیزم در یشرفتپ یلبه دل زیستحیطم باشدمیتوسعه درحال یکشور یرانا ازآنجاکهتوجه شده است. 

از موضوعات مهم  هایآلودگ یو برطرف ساز زیستیطمح یزگیاست. پاک موردتوجه یاربس یت،و بالا رفتن رشد جمع یکشاورز
به کمک  محیطییستو ز یعیمنابع طب یریتو حل مشکلات مد یتنها با بررس یکشاورز - ییغذا یعصنا یدار. توسعه پاباشدمی
 یناست. ا یسودمند یها)مرکبات( نظام یوهازجمله  م یدارپا یکشاورز - ییغذا یعاست. صنا یابیقابل دست یاقتصاد هاییاستس

انداز کشور و سند چشم یو فرهنگ یاجتماع ی،دوم، سوم و چهارم توسعه اقتصاد یهااست که در برنامه تیبااهم یقدربهموضوع 
 - غذایی یعکه بر صنا یداریپا یهاشاخص ییبه شناسا یجامع و کل یدیپژوهش با د ینشده است. ا دیتأک یاربس آنبر  سالهیستب

 در مرکبات مؤثر است پرداخته است. یکشاورز
 

 مرور ادبیات -2
 (رسانی)خدمت رقابتقابلگیری اندازه روشعنوان تحت  نوین یاوهیش( 12۳1توسط کزازی و همکاران ) تحقیقیدر 

و  یذاکر. طراحی شده است تأمینفرآیند مدل مرجع عملیات  معیارها و آموزه مبنایبر  روشگردید. این  ارائه تأمین فرآیندهای
در سطح  تأمینفرآیند  عملکرد لیوتحلهیتجز  تواندیکه م یلیتحل تأمینی فرآیند زیرمدل برنامه ک( با ارائه ی3112)همکاران 

مدل با  نیا لیوتحلهیتجزبه  انحا. انجام دهد کربن  انتشار کربن و تجارت یگذارنرخ استراتژیتحت  یاتیعمل /تکنیکی یزیربرنامه
. پرداختندشود یم اجرا زیستمحیط ینظارت استراتژی نیا که ییدرجا ا،یدر استرال پویاشرکت  کیاز  ی حقیقیهاداده یریکارگبه

عوامل  شناخت. باشدمیاشتغالی لازم و ضروری موفقیت در هر  برای تأمین فرآیند تأثیرگذار، مدیریت (، 12۳0آزاده و یاورزاده )
لازم و ضروری  تأمین فرآیند تأثیرگذارمدیریت  برای مداومبه بهبود  دستیابیبرای  انحابندی و اولویت فرآیندبر این  اثرگذار

 رویکردو اجتماعی در کنار  یزیستمحیطبه مباحث  مداومتوجه  ورتضرپایدار  تأمین فرآیند (، 12۳1قاسمی و همکاران ). باشدمی
 هاتیفعالتولید و  زمینهدر  جادشدهیاتازه  معانی حوزهپایدار در  تأمین فرآیند. کندیمبیان ای را های شبکهارگاناقتصادی در 

از  آنان. پرداختندفازی  مراتبسلسله شیوهرا به  تأمین فرآیندعملکرد به بررسی و سنجش (، 12۳1. جعفری و همکاران )باشدمی
 فرآیند تمامیدر عملکرد  آنانهر یک از  مشخص کردن میزان ارزشو  هاشاخص گذاریگیری فازی برای اولویتتصمیم شیوه
به کار صلی ا یهاشاخصهعنوان  تحت منابع، تولید، تحویل و کارکرد یسازفراهمریزی، برنامه معیاراز پنج  .اندگرفتهبهره  تأمین
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شود )دانشیان و می تمامی فرآیندعملکرد  ارزیابیگیری و تصمیم در جهت شیوه مطلوبیو  مدلارائه  موجب جهیدرنتکه  گرفتند
قطعه  یسازفراهمکنندگان برای تأمین گزینشو  لیوتحلهیتجزبه  یامطالعه( در 12۳1آقاجانی و درگاهی ) .(12۳2همکاران، 

 یارهایمع عنوانبهعامل  13 چهارچوبرا بومی کرده و در  انتخاب شده یارهایمع انحا. اندپرداخته خودرورانیامحافظ در شرکت 
وزن را  در نظر  یارهایمع 1(AHPی )اتبفرایند تحلیل سلسله مر روش یریکارگبهد. سپس با کردن یبندطبقه سنجش و بررسی

اسماعیلیان و ربیعه  .اقداماتی را انجام دادندکنندگان بندی تأمینرتبه با درمقایسه 3ویکور روش یریکارگبهبا  جهیدرنتو  یده
 مشخص کردن نحوهشد.  عنوانعرضه  فرآیندکنندگان در تأمین گزینشگیری فازی برای مسائل تصمیم تکنیک( یک 1211)

کمی  از رویکردهای تعداد زیادی بوده است. توجهقابلعرضه  فرآیندعنوان یک عامل استراتژیک در تحت  کنندهعرضه نیترمطلوب
انعطاف و زمان تحویل.  قابلیت ،نرخکیفیت،  ازجمله اندبودهو تأمل  توجهقابل کنندهتأمین نیترمطلوب مشخص کردنو کیفی برای 

و سه  به کار گرفته شده استکنندگان عرضه گزینشدر محیط فازی برای  2(MCDM) یاشاخصهگیری چند تصمیم تکنیکاز 
با  امروزه،(، 12۳3زادجعفر و غلامیان ) .به کار گرفته شده استفازی  Topsis روشها در بندی گزینهوزن و رتبه برآوردبرای  شیوه
ی دیتول یهادستگاه یهاتیدر فعال یاگلخانه یکاهش و کنترل انتشار گازها درصدد دکنندگانیتول ،یجهان یهاینگران شیافزا
شده است.  لیتبد ریاخ یهادر سال یدیکل مسئله کیبه  یداریبا ملاحظات پا تأمین رهیزنج اتیعمل کهیطوربههستند،  خود

است. اما  و انتشار کربن پرداخته عاتیکاهش ضاسبز با هدف  تأمین رهیزنج یبندکرهیو پ یعمدتاً به طراح نیشیپ مطالعات
 تیریجامع از مد یاندازچشم داریپا یموجود درواقع است؛ دهیبه اثبات رس تأمین رهیدر زنج یموجود مهم امروزه نقش کهییازآنجا
محققان به  ر،یاخ یها. در سالداردیگام برم نهیهز یسنت یهادگاهیو د یکالا، نگهدار لیتحو بر است که فراتر از تمرکز یموجود

 یموجود یهامدل لیبا تکم کنندیو تلاش م پردازندیم هاسازمان یطیمحستیز صدمات در کاهش یاثرات کنترل موجود یبررس
 ،یجهان یهاینگران افزوده شدنبا  ،(، اکنون12۳3زادجعفر و غلامیان ) .رندیبگ نظر را هم در یو اجتماع یطیمحستیاثرات ز

 که یاگونهبه، باشندیم خودی دیتول یهاستمیس اقداماتدر  یاگلخانه یو کنترل انتشار گازها به دنبال کمتر کردن دکنندگانیتول
 اغلب تحقیقات سابقشده است.  مبدل گذشته یهادر سال مهم و اساسی مسئله کیبه  یداریبا ملاحظات پا تأمینفرآیند  اتیعمل

 کلیدی امروزه نقش چون. اما اندپرداختهو انتشار کربن  پسماندهاکمتر کردن  منظوربهسبز  تأمینفرآیند  یریگشکلو  یبه طراح
است که  یموجود تیریاز مد کلی و انتظارات ینیبشیپ داریپا یموجود حقیقتدر  است؛شده اثبات   تأمینفرآیند در  یموجود
در  12۳1و همکاران در سال  یبذر گر. کندیمحرکت  نهیهز یسنت یهانگرشو  محافظتکالا،  لیتحو بر از تمرکز بالاتر

ویژه  موردتوجهسلامت غذایی جامعه دارد  تأمینکشاورزی به دلیل اهمیت فراوانی که در  تأمینزنجیره پژوهشی بیان کردند 
 آناز همین رو اهمیت  باشدمیمواد غذایی مناسب  تأمیندر گرو  هاآن یوربهرهو افزایش  هاانسانی فعالیت ادامه است. قرارگرفته

است که جز  کنندهتأمین، ارزیابی و انتخاب تأمیندر زنجیره  رتأثیرگذامهم و  یهاتیفعالدوچندان خواهد شد. یکی از عمده 
در پژوهشی بیان کردند  12۳۳کاظم نژاد و همکاران در سال  گردد.می محسوب هاشرکتو  هاسازمانتصمیمات استراتژیک 

خاص  زنجیره ارزش محصولات کشاورزی فائق آید. شرایط هاینارساییتواند بر بسیاری از کشاورزی قراردادی الگویی است که می
 اصلی برای تقویت پیوند کشاورزان و صنایع وابسته قرار گیرد.  ایگزینه عنوانبه تواندمیاین الگو  دهدمیکشور نشان 

بوط به انتقال مر عیشامل تمام وقا یکشاورز تأمین رهیزنج تیریمددر پژوهشی بیان کردند  311۳باسکار و همکاران در سال 
 یدر رشد اقتصاد یبخش کشاورز یاز سهم غن نانیاطم یبرا یاست و جنبه مهم یاز مزرعه به مشتر یمحصولات بخش کشاورز

 و یکشاورز هایسیاستاست ، قصد دارد  آمدهمطالعه به دست  نیا یخروج عنوانبهکه  اییکپارچهمدل  .کشور است
 یبرا یاساس هایتوصیه ی، برخ نیکند. همچن ییدر هند راهنما یکشاورز تأمین رهیزنجبهبود عملکرد  یرا برا گیرندگانتصمیم

 شیافزادر پژوهشی بیان کردند  3131بویان و همکاران در سال  ارائه شده است. یکشاورز تأمین رهیزنج تیریمد ییبهبود کارا
اعتبار  تأمین( چالش SME)کوچک و متوسط  هایبنگاهتوسط  یمحصولات تازه کشاورز دیتول اسیبازار و گسترش مق یتقاضا

 بیشتر شدن امکان رخ دادنجهانی و  تأمین فرآیند جهت دربا حرکت (،  3112فیسل )را برجسته کرده است.  یکاف هایزیرساخت
شده  مبدل أمینت فرآیندمهم در مدیریت  معیاری به  (SCRM) تأمین فرآیندرویدادهای ریسک داخلی و خارجی، ارزیابی ریسک 

و  تأمین فرآیندعوامل ریسک در  تمامی با سرعتجامع و  سنجش و بررسی مستلزم تأمین فرآیند هایریسک مؤثراست. مدیریت 
 فرآینددر   (RRA) ریسک در زمان کم سنجش و بررسیرا برای  افزارینرماست. این مقاله چهارچوب برنامه  انحابالقوه  تأثیرات
 ادغامرا  هاریسک بندیاولویتو  سنجش و بررسیکمی و کیفی  هایشیوه شدهتوصیه. چهارچوب کندمی عنوان هماهنگ را تأمین

 فرآینددر  مهمعوامل  تأثیراتریسک و  امکان هایداده گردآوریهستند که برای  هاییپیمایش برمبنایکیفی  مای شیوه. سازدمی
پارادایم  تحقیقدر این (، 3112تیوبولیک و والکر )، مشتری، تولیدکننده و غیره(. کنندهتأمین)مانند  شوندمی به کار گرفته تأمین

شرکت و  ارتباطعمق و کیفیت  .دهیممیقرار  وتحلیلتجزیهمورد را  (SSCM) پایدار تأمین فرآیندمشارکتی در مدیریت 
 زمینه استنباطاز نویسندگان این  زیادیتعداد . شوندمیمشخص  SSCM حیاتی آسان کننده عنوانبه معمولاًکنندگان تأمین
. خواهد بود اثرگذار ماندگارتوسعه  مقاصدبه  دسترسیدر  زیاد احتمالبه  SC ارتباطاند که رویکرد مشارکتی در مدیریت کرده
 وتحلیلتجزیه به ایویژه صورتبهو  انددادهپیشنهاد مشارکتی  SSCM درباره تریکامل نگرش مطالعات، تعداد کمی از وجودبااین

                                                           
1. Analytic Hierarchy Process 
2. Vikor 
3. Multi Criteria Decision Making 
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که  کنیممیبیان . نشااندپرداخته کنندمیهای محیطی همکاری که در فعالیتعظیمی های از بستر شرکت بیرونرا  آنپذیری امکان
را برای  SC ارتباط فعال مضمون تحقیق بانگر. این اثرگذار هستندمشارکتی  SSCM بازدارنده در طورهمینحمایتی و  عوامل

در  ترارتباطی مایجنبه و  ارتباطهای رسمی ایجاد گذاری در مکانیزمتوان همکاری را به کمک سرمایهو اینکه می استپایداری 
نظریه  یافتهسازمان کارآییو  SSCM به همکاری در آندر نگاه دقیق  تحقیقاین  مهم و اساسی. نقش داد ارتقازمان  طی

عرضه  فرآیندهایرا در  گیرندگانتصمیم کافی؛ منابع عدمو  یزیستمحیط هاینگرانی(، 3111بالاجی، آرشیندر ) .ای استرابطه
 زمانهم صورتبهو و نامطلوب  ناکارآمد مای انیجر دیاز تول ممانعتکه شامل  را نیگزیجا دیتول مای نهیتا گز کنندمی ترغیب

 داریپا هایسیاست هاشرکت ،تازگیبه(، 3113فابیو و همکاران ) .هنددقرار  مدنظراست،  پسماندها افتیو باز دوباره کارگیریبه
 را تحت (CLSC) مایمدل  پژوهشگران دهندمی ارتقارا  تأمین فرآیند داریپا تیریمد یهاروشو  گرفته در پیشرا  تأمین فرآیند

مربوط به  انیجر ییهامدل گونهاین معمولاً. اندکردهعنوان  داریپا اتیعمل محقق شده هاییافته تریناصلیاز  یکیعنوان 
به میزان  3121(، درخواست جهانی برای غذا تا سال 3111دهند. اکورسی و همکاران)قرار می ارزیابی و بررسیمحصولات را فقط 

ورزی در اقدامات غیر کشا دهندهافزایشاست. ارتباطات  تأثیرگذارمواد غذایی کشاورزی  سازیفراهم دو برابر رسیده و بر فرآیند
(، با در 3111پایدار است. مانگلا و همکاران ) تأمینبرای  صنایع غذایی مستلزم سنجش سیستماتیک این فرآیند سازیفراهم فرآیند

در ارتباط با کیفیت  ماینظر گرفتن سرعت بالا در صنعتی شدن بخش کشاورزی، افزایش درخواست جهانی غذا و افزایش تشویش 
کشاورزی ارزش بالایی  -برای حوزه کشاورزی و صنایع غذایی  تأمینمفاهیم پایداری و واضح بودن فرآیند و اطمینان مواد غذایی، 

ثمر مصرف منابع طبیعی باعث شده است  و مثمرمطلوب  کارگیریبه. با متمرکز شدن بر مقاصد عملکرد پایداری بر شوندمیرا قائل 
 کشاورزی و مواد غذایی متعادل شود. ، اقتصادی و اجتماعی مؤسسات محیطیزیستتا موارد 
 

 روش پژوهش -3
 اکتشافیو از نظر ماهیت  غیرآزمایشیمتغیرها  کاریدستروش پژوهش با توجه به هدف پژوهش، کاربردی و از نظر کنترل و 

-عات بهرهجهت گردآوری اطلا روش میدانی پرسشنامهو  وش مصاحبهو ر ایهای مطالعات کتابخانهدر این پژوهش از روش است.

مرکبات که  تأمینافراد متخصص در این پژوهش را کارشناسان حوزه زنجیره  راجامعه و نمونه آماری پژوهش . گیری شده است
اند. برای اجرای این پژوهش پس از طراحی پرسشنامه مربوطه سال سابقه فعالیت در این عرصه را دارا بودند تشکیل داده 2حداقل 

اطلاعات و  نامبرده توزیع گردید عدد پرسشنامه بین متخصصین 31، تأمینبه کمک اساتید دانشگاهی و متخصصین زنجیره 
ا استفاده از جدول تعداد اعضای نمونه ب گیری قرار گرفت.های تصمیمبا روش وتحلیلتجزیهها مبنای مستخرج از این پرسشنامه

 اندداده یلمرکبات در استان مازندران تشک تأمین یرهفعال در زنج هایشرکت یزپژوهش ن یقلمرو مکان. نفر انتخاب شد 31مورگان 
 تأمین یرهزنج یداریپا یابیجهت ارز یفاز یمتیلد گیریتصمیم هایپژوهش، استفاده از فن ینا یقلمرو موضوع همچنین و

 فلوچارت اجرای پژوهش ارائه شده است. 1در شکل  مرکبات هست.

 
 هادادهفلوچارت روند تحلیل 1شکل 

 
 ییمواد غذا یرهدر زنج یدارپا تأمین یرهزنجبر  مؤثردر این پژوهش ابتدا با استفاده از مرور ادبیات و پیشینه پژوهش عوامل 

 آورده شده است. 1در جدول  که)مرکبات( شناسایی شدند  یکشاورز
 
 

شناسایی و امتیازدهی
پایدارکننده

نندهتعاملات بین پایدارک
ها 

ها ندهبندی پایدارکندسته

ان تشکیل گروه خبرگ
تعیین معیارهای مورد 

ارزیابی 
ایجاد ماتریس فازی

نرمال سازی ماتریس 
فازی

محاسبه ماتریس فازی
ارتباط کل

ل ایجاد و تجزیه و تحلی
نمودار علی
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 عوامل پژوهش 1جدول 

 C11 استفاده از تکنولوژی بالا در فرایند تولید و بازار رسانی در زنجیره تأمین محصولات کشاورزی

ی
صاد

اقت
 

زنجیره تأمین منظور کاهش ضایعات کارگیری صنایع میانی و تبدیلی بهارائه اشکال مختلف مرکبات با به
 C12 محصولات کشاورزی

 C13 زیست زنجیره تأمین محصولات کشاورزیمتنوع و قابل بازیافت و طرف دار محیطبندی استفاده از بسته
زنجیره منظور کاهش مصرف سوخت و هزینه بالاسری ونقل عمومی )مناسب( بهبه وجود آوردن سیستم حمل

  تأمین محصولات کشاورزی
C14 

 C15 تأمین محصولات کشاورزیزنجیره کننده خطر برای مصرففروش مرکبات با حداقل سموم و بی
 C16 زنجیره تأمین محصولات کشاورزیجای استفاده از کود شیمیایی کارگیری کود دامی بهخرید و به

 C21 زنجیره تأمین محصولات کشاورزیهای پیشرفته آبیاری سازی مصرف آب با استفاده از سیستمکاهش و بهینه

ت
زیس

 
ی

محیط
 

زنجیره تأمین محصولات زیست کاهش یا حذف تولید زباله با استفاده از مواد قابل بازیافت و دوست دار محیط
 C22 کشاورزی

 C23 زنجیره تأمین محصولات کشاورزیاستفاده از انرژی مای نوین و حذف سوخت مای فسیلی 
کند که قوانین کنندگانی استفاده میتأمینتولیدکنندگان زنجیره تأمین محصولات کشاورزی اغلب از 

 C24 زیست را سرلوحه کار خوددارنداستاندارد حفاظت از محیط

زنجیره تأمین محصولات  کنندگانمحیطی تأمینهای زیستپیچیدگی و مشکلات موجود در ارزیابی فعالیت
 C25 های اساسی سازمان استکشاورزی یکی از چالش

دقیقی برای کنترل پسماندها و ضایعات جهت جلوگیری از آلودگی هوا در زنجیره تأمین ریزی سازمان برنامه
 .وخاک داردمحصولات کشاورزی ، آب

C26 

استفاده از زنجیره تأمین پایدار گامی مهم جهت تحقق مسئولیت اجتماعی سازمان در زنجیره تأمین 
 C31 باشد.محصولات کشاورزی می

ی
اجتماع

 

 زنجیره تأمین محصولات کشاورزیتولیدکنندگان در راستای زنجیره تأمین پایدار از کنترل کیفیت مرکبات 
 کننداستفاده می

C32 

ای برای سازمان زنجیره تأمین محصولات کشاورزی انگیزه محیطیافکار عمومی راجع به مسائل زیست آگاهی
 C33 .شوددر انتخاب زنجیره تأمین پایدار می

های افکار عمومی نسبت به امنیت غذایی، تولیدکنندگان زنجیره تأمین محصولات کشاورزی ها و آگاهینگرانی
 C34 سازد.را به استفاده از زنجیره تأمین پایدار رهنمون می

تری به تولیدکنندگانی دارند که تصویر ذهنی مثبت مشتریان زنجیره تأمین محصولات کشاورزی رویکرد مثبت
 C35 کنند.زنجیره تأمین پایدار استفاده میاز 

 

 هایافته -4
تکنیک  سازیپیادهزیرمعیار بود. در این بخش به  13معیار اصلی و  2که شامل  معرفی شدنددر گام قبل کلیه عوامل پژوهش 

 تأثیرپذیریو  تأثیرگذاریپردازیم. هدف از دیمتل فازی تعیین روابط درونی معیارها و زیرمعیارها و دیمتل برای عوامل پژوهش می
 های روش دیمتل فازی آورده شده است.باشد در ادامه گاممی انحا

 

 عوامل اقتصادی -4-1
 تشکیل ماتریس ارتباط مستقیم: اولگام 

 معیارها مستقیمماتریس ارتباط 2جدول 

 
C11 C12 C13 C14 C15 C16 

C11 (4،4،4)  (43034،43.44،434.3)  (43040،43.00،4340)  (43313،430.3،4300)  (43313،430.3،430.3)  (43300،43.40،43413)  

C12 (43300،43.40،434)  (4،4،4)  (43040،43.00،43434)  (43300،43.40،43413)  (4330،43.،43413)  (433.3،43.13،43440)  

C13 (43040،43.00،43444)  (43340،43000،434)  (4،4،4)  (43444،43034،4300)  (43113،434.3،43013)  (4300،430،43444)  

C14 (434.3،430.3،43013)  (434.3،43044،43034)  (43413،43013،43..3)  (4،4،4)  (43413،43013،43..3)  (43313،430.3،430.3)  

C15 (43413،43013،43..3)  (43413،430،43.0)  (43113،43400،43040)  (43013،43..3،43434)  (4،4،4)  (43013،43..3،43434)  

C16 (43340،4300،434)  (434،430،43.0)  (43413،43344،43.34)  (433،4300،4300)  (433.3،43.13،43044)  (4،4،4)  
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 نرمال کردن ماتریس ارتباط مستقیم :دومگام 

 ماتریس نرمال شده ارتباط مستقیم معیارها 3جدول 

 
C11 C12 C13 C14 C15 C16 

C11 (4،4،4)  (43140،431.4،43411)  (43140،431.0،43444)  (4340.،43134،43143)  (4340.،43134،43140)  (43494،43103،43199)  

C12 (43494،43103،4319.)  (4،4،4)  (43140،431.0،43440)  (43494،43103،43199)  (4344.،43100،43199)  (43449،4310،43444)  

C13 (43140،431.0،43410)  (4344،43101،4319.)  (4،4،4)  (4340،43131،43143)  (43444،434.0،43140)  (4311،43101،43410)  

C14 (434.0،43113،43100)  (434.0،43119،4314)  (43404،43141،431.4)  (4،4،4)  (43404،43141،431.4)  (4340.،43134،43140)  

C15 (43404،43141،431.4)  (43404،43494،43109)  (43444،434.0،43144)  (43141،431.4،43440)  (4،4،4)  (43141،431.4،43440)  

C16 (4344،43130،4319.)  (43409،43494،43109)  (43404،43490،4310.)  (43403،43130،43143)  (43449،4310،43193)  (4،4،4)  

 
 (Tتشکیل ماتریس ارتباطات کامل ): سومگام 

 ماتریس ارتباطات کامل معیارها 4جدول 

 
C11 C12 C13 C14 C15 C16 

C11 (43400،434.1،43413)  (43100،4339،43110)  (43104،43304،43434)  (4314.،43399،43143)  (43110،433.،43434)  (43100،43049،43491)  

C12 (43134،43390،43193)  (43409،4340.،1390.)  (43104،43304،43400)  (4310،43014،4341)  (43140،433.0،4340.)  (43100،43044،4331)  

C13 (43104،43309،43110)  (43110،4330.،43449)  (43403،43410،13044)  (43113،433..،43143)  (434.9،4344،1391.)  (43100،43013،4344)  

C14 (43490،43343،1390.)  (43493،4349.،1344.)  (43444،43403،134)  (43434،43410،13411)  (43444،43404،13410)  (43110،4330،43400)  

C15 (43440،43490،1391.)  (43443،43409،1340)  (434.،4340.،1300.)  (43133،43304،139.1)  (43430،43149،13.00)  (43130،43301،4340.)  

C16 (43400،434.1،43413)  (43100،4339،43110)  (43104،43304،43434)  (4314.،43399،43143)  (43110،433.،43434)  (43100،43049،43491)  

 
 نمودار علی تحلیل وتجزیهایجاد و : چهارمگام 

 معیارها Rو Dجدول مقادیر  5جدول 

 
Di Ri (Di)defuzzy (Ri)defuzzy Di+Ri Di-Ri نوع معیار 

C11 (43031،43410،143..0) (43.31،139.،143104) 03440 03943 143144 43444 علت 

C12 (4303.،43440،143001) (4300،1340.،113034) 03400 03014 939.4 4304. علت 

C13 (43.30،13994،14310) (43004،130..،113400) 03930 03044 93000 43013 علت 

C14 (4304.،13010،113313) (43..1،43490،1434.9) 03011 03444 93019 43090- معلول 

C15 (43030،13030،11314.) (43003،13099،11330.) 0304. 030.3 93404 43400- معلول 

C16 (43000،13444،11304.) (43004،43434،143400) 03.49 0340. 9394. 43.00- معلول 

 
 (D)جمع عناصر هر سطر  2جدول در 

نشانگر میزان تأثیرگذاری آن عامل بر سایر 
استفاده از های سیستم است. براین اساس عامل

تکنولوژی بالا در فرایند تولید و بازار رسانی  و 
کارگیری ارائه اشکال مختلف مرکبات با به

منظور کاهش ضایعات صنایع میانی و تبدیلی به
جمع . از بیشترین تأثیرگذاری برخورداری است

برای هر عامل نشانگر  (R)عناصر ستون 
میزان تاثیرپذری آن عامل از سایر عامل مای 

و  دیسیستم است. براین اساس معیار خر
جای استفاده از کود به یکارگیری کود دامبه
از میزان تأثیرپذیری بسیار زیادی یی ایمیش

، میزان (D+R)برخوردار است. بردار افقی 
 ر عامل مورد نظر در سیستم است.یتاثیر و تاث

 
 نمودار علی معیارها 2شکل 

 

عامل تعامل بیشتری با سایر عوامل سیستم دارد. براین اساس معیار  آنعاملی بیشتر باشد،  D+Rبه عبارت دیگر هرچه مقدار 
، (D-R)بردار عمودی . دارند موردمطالعهبیشترین تعامل را با دیگر عوامل  بازار رسانیو  دیتول ندیبالا در فرا یاستفاده از تکنولوژ
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شود و اگر منفی مثبت باشد، متغیر یک متغیر علت محسوب می D-Rگر . بطور کلی ادهدمیهر عامل را نشان  تأثیرگذاریقدرت 
نیز به وضوح  3علت و معلول بودن معیارها مشخص شده است. همچنین در شکل  2شود. که در جدولباشد، معلول محسوب می

 شود.دیده می
تریس فازی ارتباطات کل را دیفازی میکنیم در این گام برای ترسیم روابط قابل اعتنا، ما: گام پنجم: روابط داخلی بین معیارها

نماییم و هر کدام از اعداد از حد کمتر بود مقدار صفر و در را مشخص می ها()میانگین حسابی درایه و سپس حدآستانه (1)جدول 
  است. 10111کند مقدار آستانه معیارها غیر اینصورت مقدار یک اخذ می

 معیارهاماتریس غیرفازی ارتباطات کل  6جدول 

 
C11 C12 C13 C14 C15 C16 

C11 4300. *43443 *43401 *43943 *4343. *4390. 

C12 *43944 43004 *43400 *43941 *43409 *439.1 

C13 *43404 *4343 43.44 *434.1 43000 *43949 

C14 43044 43004 43019 43.44 43040 *43439 

C15 430.. 43030 43.40 *43410 43.40 *43401 

C16 *43414 43004 43049 *43419 43001 43001 

 
شود که این رابطه بین معیار سطر با ستون در نظر گرفته می عنوانبهاست  10111اعدادی که بزرگتر از  1با توجه به جدول 

 اند.*( مشخص شدهنیز با با ستاره )1همچنین در جدول  آورده شده است. 1رابطه در شکل 
استفاده از کشاورزی،  تأمینمهمترین فاکتور در میان عوامل اقتصادی زنجیره تحلیل حساسیت بعد اقتصادی: : ششمگام 

می توان گفت  آنی محاسبه شد که در تحلیل محصولات کشاورز تأمین رهیدر زنج بازار رسانیو  دیتول ندیبالا در فرا یتکنولوژ
کشاورزی به روز و نوین در تمام مراحل کاشت و داشت و  مایبه روز در دنیا و استفاده از دستگاه  هایاستفاده از تکنولوژی 

، موجب اعمال تغییرات مثبت در کیفیت محصول و کنندهمصرفبرداشت و حتی جریان محصول از باغ یا مزرعه تا خرده فروش و 
ولوژی از طرفی نیز می توان محصولات مختلفی با پیوند محصولات . زیرا با اعمال این تکنشودمی تأمینبهره وری بیشتر زنجیره 

 یلیو تبد یانیم عیصنا کارگیریبهاشکال مختلف مرکبات با  ارائهمختلف به یکدیگر تولید کرد و عامل دوم اقتصادی را نیز که 
کود  کارگیریبهو  دیخرهمیت سوم را ارتقا بخشید. عامل با ا باشدمیی محصولات کشاورز تأمین رهیزنج عاتیکاهش ضا منظوربه
که به طور مستقیم تحت تاثیر تکنولوژی و  باشدمیی محصولات کشاورز تأمین رهیزنج ییایمیاستفاده از کود ش جایبه یدام

 رهیزنج کنندهمصرف یبرا خطربیمرکبات با حداقل سموم و  فروشپیشرفت دانش و علم کشاورزی استو مورد و اولویت چهارم 
 باشدمیجدید شیمیایی در تولید سموم  مایکه اجرای این عامل مستلزم بهره مندی از فرمول  باشدمیی محصولات کشاورز تأمین
زراعی و  مایبوده و در نهایت کیفیت زمین  مؤثرمی توان گفت تکنولوژی ارتقایافته بر سموم و کودهای شیمیایی نیز  روازاین

. شودمیکه نهایتا موجب بهبود وضعیت اقتصادی  شودمیب بهبود بهره وری کشاورزی محصولات را نیز ارتقا می بخشد و موج
که  باشدمیی محصولات کشاورز تأمین رهیزنج زیستمحیطو طرف دار  افتیمتنوع و قابل باز بندیاز بسته استفادهاولویت بعدی 

نیز بسیار مقرون به صرفه بوده و از عوامل کاهش از نظر اقتصادی  محیطیزیست مایبازیافت کردن بسته بندی علاوه بر صرفه 
کاهش مصرف  منظوربه)مناسب(  یعموم ونقلحمل ستمیس آوردن به وجود. مورد اخر نیز باشدمیمصرفی  مایدهنده هزینه 
و دست اندرکاران زنجیره  کنندگانتأمینکه این عامل  باشدمیی محصولات کشاورز تأمین رهیزنج ی دربالاسر نهیسوخت و هز

مصرفی را کاهش داده و  مایکشاورزی را به استفاده از وسایل و حمل نقل عمومی تشویق کرده که از این طریق هزینه  تأمین
به روز به کار  مایتهیه مواد و سموم و کودهای بهتر و استفاده از تکنولوژی  ازجملهدیگر  مایعمده بودجه در دسترس را در بخش 

 رود.

 .شودمیو اجتماعی نیز انجام  محیطیزیستبه همین ترتیب برای دو بعد 
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 محیطیزیستعوامل  -4-2
 : تشکیل ماتریس ارتباط مستقیماولگام 

 
 معیارها مستقیمماتریس ارتباط  7جدول 

 
C21 C22 C23 C24 C25 C26 

C21 (4،4،4)  (43444،430،43040)  (4340،43013،43.0)  (43300،43044،43000)  (43444،430.3،43.44)  (434.3،430.3،43.00)  

C22 (43313،430،43.44)  (4،4،4)  (4310،43400،430)  (43444،430،43034)  (43334،43000،43044)  (433.3،43034،43013)  

C23 (434،43300،43.13)  (43340،43040،4300)  (4،4،4)  (43334،43040،43013)  (43440،430،43.13)  (43444،43034،43.40)  

C24 (43340،43013،43040)  (43013،43.،4300)  (43340،43013،430)  (4،4،4)  (433،43040،43034)  (43413،433.3،430.3)  

C25 (43434،43040،43.40)  (431.3،43313،43034)  (43013،43.34،43413)  (434،43300،43.40)  (4،4،4)  (43434،43040،43.0)  

C26 (43144،4330،43044)  (433،43013،43034)  (43440،43040،43..3)  (43434،43034،43.44)  (43444،43000،43.0)  (4،4،4)  

 
 نرمال کردن ماتریس ارتباط مستقیم: دومگام 

 ماتریس نرمال شده ارتباط مستقیم معیارها 8جدول 

 
C21 C22 C23 C24 C25 C26 

C21 (4،4،4)  (43444،43104،4344.)  (43401،43110،43140)  (43140،431.0،43441)  (43444،43134،4319.)  (43400،43134،43194)  

C22 (43449،43104،4319.)  (4،4،4)  (43403،43404،43104)  (43444،43104،4341)  (4349.،431.0،43440)  (43143،43103،43443)  

C23 (43400،43140،43100)  (43493،43109،43410)  (4،4،4)  (4349.،43109،43443)  (434.0،43110،43100)  (43444،43140،43104)  

C24 (43493،4310.،4344.)  (43110،43101،43410)  (43493،4310.،43199)  (4،4،4)  (43440،43109،4341)  (434.،43143،431.)  

C25 (434.4،43141،43104)  (4340.،43449،43103)  (43110،43141،43431)  (43400،43140،43104)  (4،4،4)  (434.4،43141،43140)  

C26 (43403،431،431.0)  (43440،4310.،4341)  (434.0،43141،43149)  (434.4،43140،4319.)  (43444،43130،43140)  (4،4،4)  

 
 (T: تشکیل ماتریس ارتباطات کامل )سومگام 

 ماتریس ارتباطات کامل معیارها 9جدول 

 
C21 C22 C23 C24 C25 C26 

C21 (43400،43440،03414)  (4313،43300،03..4)  (43110،43339،030.0)  (43109،43391،03010)  (43144،433..،03.01)  (43119،4330.،0330.)  

C22 (43144،4330.،03491)  (43404،43400،03393)  (43491،43340،03304)  (4314.،433.0،03.44)  (4310،43340،030.0)  (43103،43309،03400)  

C23 (43494،43344،031.0)  (4313.،433..،03001)  (4340.،43419،031)  (43130،433.4،03040)  (4311،43334،03011)  (43143،43340،03100)  

C24 (43130،433.،0330)  (431.0،43043،03.40)  (43130،433.0،03030)  (4340.،43400،03091)  (43130،43344،03.49)  (43111،43331،03490)  

C25 (43144،43349،03490)  (43491،43344،03334)  (4310،433.0،03410)  (43499،4334،03349)  (43400،43440،03140)  (4314.،43310،03404)  

C26 (43491،4349.،031.4)  (43140،43300،03004)  (43143،43341،034.4)  (43140،4333.،03049)  (4314،43304،03044)  (43403،4341،03443)  

 
 تحلیل نمودار علی وتجزیه: ایجاد و چهارمگام 

 معیارها Rو Dجدول مقادیر  11 جدول

 
Di Ri (Di)defuzzy (Ri)defuzzy Di+Ri Di-Ri رنوع معیا  

C21 (43.49،43404،403400) (43.41،13400،403440) 93949 93400 193104 43.40 علت 

C22 (43.4،43444،4.3004) (43.94،43404،4.394) 93044 93494 193.49 43104- معلول 

C23 (43.01،13919،403000) (43.00،13914،403440) 93001 930.4 143940 43441- معلول 

C24 (43034،43140،4.3443) (43.00،43434،403100) 93444 939.4 193404 43404- معلول 

C25 (43094،13400،403490) (43.00،4340،4.3430) 93403 93400 193494 43.11- معلول 

C26 (43040،134..،403410) (43.00،13440،403101) 93043 93440 143.04 43190 علت 
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 نمودار علی معیارها  3شکل 

 
 ام پنجم: روابط داخلی بین معیارهاگ

 ماتریس غیرفازی ارتباطات کل معیارها 11جدول 

 
C21 C22 C23 C24 C25 C26 

C21 13090 *13044 *13.0 *13001 *13014 *13.40 

C22 13044 130.3 13009 *130 *13.90 13094 

C23 13040 *13.01 13000 *13..1 *13.19 13031 

C24 *13.10 *1303 *13.0. 13.41 *13011 13009 

C25 13044 13000 13004 *13.43 13040 13044 

C26 13014 *13.0. 130.0 *13.00 *13.34 13019 

 
 دکنندگانیتولاولویت اول این بود که  محیطیزیستعوامل  بندیاولویتدر  :محیطیزیستتحلیل حساسیت عوامل گام ششم: 

را سرلوحه  زیستمحیطکه قوانین استاندارد حفاظت از  کندمیاستفاده  کنندگانیتأمیناغلب از  یمحصولات کشاورز تأمین رهیزنج
در سرایر جهان را مورد ارزیابی قرار  تأمینزنجیره  محیطیزیستاستاندارد  مای. این عامل به این خاطر که ایین نامه خوددارندکار 

و خاک و کود و سموم و ...  آبمختلف  مایاثرگذار باشد و در بخش  محیطیزیستمختلف حفاظت  مایبر جنبه  تواندمیمی دهد 
ین ها و  محصولات این موضوع موجب بهبود وضعیت کیفی زم کنندمیاقدام  آنقرار داده و با توجه به  مدنظراین ایین نامه را 

 تأمین رهیزنج زیستمحیطو دوست دار  افتیزباله با استفاده از مواد قابل باز دیحذف تول ای کاهشعامل دوم  .شودمیتولیدی 
 تأمینمطرح بوده که زنجیره  تأمینمعضلی در زنجیره  عنوانبه. زباله و ضایعات تولید همواره باشدمیی محصولات کشاورز

 انحاجهت دفع و بازیافت  مایتجزیه پذیر و یا استفاده از روش  مای. استفاده از زباله باشدمیکشاورزی نیز از این قاعده مستثنی ن
مصرف  سازیبهینهکاهش و . عامل سوم کندمیبسیار کمک  زیستمحیطعلاوه بر صرفه جویی اقتصادی به بهود وضعیت و حفظ 

و استفاده از  آبیاریکه با بهبود سیستم  باشدمیی محصولات کشاورز تأمین رهیزنج آبیاری شرفتهیپ مای ستمیبا استفاده از س آب
توان کیفیت محصولات تولیدی را نیز بهبود بخشید چرا که می زیستمحیطنوین در جهت کاهش خسارت به  مایتکنولوژی 

و مشکلات موجود در  پیچیدگیاست. عامل بعدی  رتأثیرگذامستقیما بر سلامت محصولات زراعی و باغی  زیستمحیطسلامت 
که با  های اساسی سازمان استیکی از چالش یمحصولات کشاورز تأمین رهیزنج کنندگانتأمین محیطیزیست هایفعالیتارزیابی 

را  کنندگانینتأم محیطیزیست مایمحققان داخلی و خارجی می توان فعالیت  مایاستفاده از نکات پژوهشی و استفاده از دانسته 
که بر  باشدمیی محصولات کشاورز تأمین رهیزنج یلیفس مایو حذف سوخت  نینو مای یاز انرژ استفادهارزیابی کرد. عامل بعد 

فسیلی و تجدید ناپذیر ارجح  مایو باد را به انرژی  آبتجدید پذیری مانند  مایمصرفی تمرکز دارد و استفاده از انرژی  مایانرژی 
که کیفیت محصولات را  کنندمیجری و خاک وارد  مای آبدانسته و علاوه بر تجدید پذیر نبودن این نوع انرژی صدمات زیادی بر 

در برای کنترل پسماندها و ضایعات جهت جلوگیری از آلودگی هوا  سازمان. عامل اخر نیز برنامه ریزی دقیق دهدمیتحت تاثیر قرار 
که به نوعب بر زباله ها و پسماندها و ضایعات تاکید دارد که مستلزم برنامه  باشدمی وخاکآب،  یمحصولات کشاورز تأمین رهیزنج

 نوین برای کنترل و دفع انهاست تا بتوان کیفیت محصولات را بهبود بخشید. مایریزی به جهت ارائه روش 
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 عوامل اجتماعی -4-3
 ماتریس ارتباط مستقیم: تشکیل اولگام 

 معیارها مستقیمماتریس ارتباط 12جدول 

 
C31 C32 C33 C34 C35 

C31 (4،4،4)  (4330،4300،43.00)  (43400،43013،43040)  (433،4300،43034)  (43413،43300،430)  

C32 (433.3،43000،430.3)  (4،4،4)  (43400،43044،43..3)  (434.3،4300،43044)  (43440،430،4300)  

C33 (43413،430،4300)  (43413،430،430.3)  (4،4،4)  (43313،43013،43..3)  (434.3،4300،43.)  

C34 (43400،430.3،43.)  (433،43044،43.34)  (431.3،43340،430.3)  (4،4،4)  (4330،43034،43.0)  

C35 (43313،43040،430)  (43013،43..3،43434)  (43340،4300،43040)  (434.3،4300،43000)  (4،4،4)  

 
 نرمال کردن ماتریس ارتباط مستقیم: دومگام 

 ماتریس نرمال شده ارتباط مستقیم معیارها 13جدول 

 
C31 C32 C33 C34 C35 

C31 (4،4،4)  (43143،43190،43434)  (43490،43141،4340.)  (4314.،43190،434.)  (43400،43134،4310.)  

C32 (43144،43443،434.9)  (4،4،4)  (43490،43104،43433)  (43493،43109،43440)  (43409،43101،43190)  

C33 (43400،43101،43190)  (43400،43101،43194)  (4،4،4)  (4311،43141،43433)  (43493،43109،43411)  

C34 (43490،431.3،43411)  (4314.،43104،43440)  (43400،43110،431.3)  (4،4،4)  (43143،43149،43449)  

C35 (4311،43140،43400)  (43100،43433،43490)  (43110،43190،4340.)  (43493،43109،43443)  (4،4،4)  

 
 (T: تشکیل ماتریس ارتباطات کامل )سومگام 

 ماتریس ارتباطات کامل معیارها 14جدول 

 
C31 C32 C33 C34 C35 

C31 (434.4،4334،13.43)  (43100،43099،1394)  (43103،43009،134.0)  (4310.،43043،134.4)  (4314.،43049،13..0)  

C32 (43100،4304،134.0)  (434..،43344،13.94)  (43103،43000،13443)  (43100،43004،13440)  (43149،4304.،13.0)  

C33 (43140،43010،1301.)  (4313،4303،130.1)  (43409،43400،13034)  (43103،43003،13041)  (4313.،43044،13003)  

C34 (4310،43001،13040)  (431.3،430.0،13000)  (4311،43394،13.01)  (43404،43494،1304.)  (431.0،43034،1304)  

C35 (43101،4304.،43441)  (43440،43009،4344)  (431.0،43094،13943)  (43100،4304.،13900)  (434.3،43310،13.41)  

 
 تحلیل نمودار علی وتجزیه: ایجاد و چهارمگام 

 معیارها Rو Dجدول مقادیر  15جدول 

 
Di Ri (Di)defuzzy (Ri)defuzzy Di+Ri Di-Ri رنوع معیا  

C31 (43..0،4310،93443) (43.43،431.1،43994) 3390. 33900 03491 43444 علت 

C32 (43.09،43140،43401) (4300،43441،93430) 334.9 03440 03900 4341.- معلول 

C33 (43093،139..،43343) (43.13،43401،43403) 33.41 33404 03003 43434- معلول 

C34 (43.00،43444،43400) (43...،43104،434.0) 33.04 3349. 0300. 4340.- معلول 

C35 (43009،433.0،93.49) (43.19،139.0،43494) 03404 33009 03414 43.93 علت 
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 نمودار علی معیارها 4شکل 

 
 بین معیارهاام پنجم: روابط داخلی گ

 ماتریس غیرفازی ارتباطات کل معیارها 16جدول 

 
C31 C32 C33 C34 C35 

C31 43.49 *434.0 *43444 *4343. 43030 

C32 *43401 43.90 *43440 *43099 43044 

C33 43004 *43000 43.19 43004 43040 

C34 43004 *43441 43040 43.44 4304. 

C35 *43493 *43904 *43443 *434.1 43..0 

 
 محیطیزیستتحلیل حساسیت عوامل گام ششم: 

پایدار کشاورزی نشان داده شد که مهمترین عامل این است که  تأمینعوامل اجتماعی در زنجیره  بندیاولویتدر 
این  کنندمیاستفاده  یمحصولات کشاورز تأمین رهیمرکبات زنج تیفیاز کنترل ک داریپا تأمین رهیزنج یدر راستا دکنندگانیتول

که کیفیت محصولات را بهبود  باشدمیماهانه و سالانه زمین ها سموم و کود مصرفی و ...  مایکنترل کیفیت موجب ارزیابی 
. عامل دوم که در باشدمی آنبخشیده و موجب افزایش رضایت مصرف کنندگان و همچنین بهبود سطح اقتصادی حاصل از درامد 

مهم جهت تحقق  یپایدار گام تأمیناستفاده از زنجیره امل اجتماعی را به خود اختصاص داده است واقع اولویت دوم در میان عو
مهم  یپایدار گام تأمیناستفاده از زنجیره این عامل  .باشدیم یمحصولات کشاورز تأمین رهیسازمان در زنج یاجتماع تیمسئول

که می توان اینگونه تحلیل نمود که  باشدیم یکشاورزمحصولات  تأمین رهیسازمان در زنج یاجتماع تیجهت تحقق مسئول
هر یک وظیفه خود را به درستی انجام  شودمیمحصولات کشاورزی موجب  تأمینمسئولیت اجتماعی افراد در قبال پایداری زنجیره 

 ریتصو. عامل سوم در رتبه بندی عوامل اجتماعی این است که  باشدمیبهبود سطح کیفی محصول تولیدی  آنداده که برایند 
پایدار  تأمیندارند که از زنجیره  تولیدکنندگانیبه  تریمثبترویکرد  یمحصولات کشاورز تأمین رهیمثبت مشتریان زنج یذهن

 تأمین رهیزنج ولیدکنندگانت ،ییغذا تیهای افکار عمومی نسبت به امنو آگاهی هانگرانیعامل چهارم نیز  .کنندمیاستفاده 
این عامل موجب میشود افراد بعنوان عضوی از زنجیره  سازدمیپایدار رهنمون  تأمینرا به استفاده از زنجیره  یمحصولات کشاورز

و هم اقتصادی  کمک  محیطیزیستبا ایفای نقش و مسئولیت اجتماعی خود در حوزه مصرف و تولید بتوانند هم به جنبه   تأمین
محصولات  تأمین رهیزنج محیطیزیستافکار عمومی راجع به مسائل  یآگاهرا فراهم کنند.  اولویت اخر نیز  آنو زمینه بهبود  کرده

 .شودمیپایدار  تأمینسازمان در انتخاب زنجیره  یبرا یازهیانگ یکشاورز

 

 نتیجه گیری -5
راهکارهای جدیدتر ارائه میکنند می توانند موفق تر که عصر اطلاعات و دانش است نظام و سازمان هایی که  31در قرن 

باشند.  سازمان ها باید با استفاده از نظرات مشتریان و خبرگان مشکلات مورد نظر عملیات خود را اصلاح کنند و برای رقابت در 
 بازار و موفقیت عملیات اصلاح خود را تسریع و بهبود ببخشند.

 نقش بسزایی دارد. تأمینل گیری و طراحی زنجیره امروزه توجه به مفهوم پایداری در شک
مفهوم پایداری برای  زیستمحیطتاثیر بر روی  آنبا توجه به افزایش جمعیت و استفاده بی رویه انسان از منابع و در نتیجه 

 ه شرح زیر ارائه شد.با توجه به نتایج ارائه شده پیشنهاداتی ب اهمیت زیادی دارد. زیستمحیطدوست داران  ازجملههمه انسان ها 
 .بخشی صورتبه نه یکپارچه و کلی دیدی با کشاورزی بخش در وریبهره به توجه لزوم .1
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 آب هایبخش در بخصوص انرژی مصرف کاهش برای پیشرفته هایروش توسعه .3

 کشاورزی تأمینهای پاک در طول زنجیره انرژی از استفاده توسعه و فسیلی هایسوخت از استفاده کاهش .2

 محیطیزیست اثرات کاهش منظوربه بازیافت بخش در دولت تمرکز .0

 زیستمحیط دوستدار ونقلحمل به دسترسی توسعه .2
توان بدون نقص را نمی مدلی هیچ. است کاربردی هایپژوهش و مطالعات بنیان مدل، طراحی و معیارها شناسایی .1

فزایش غنای کار، مطالعات بیشتری درزمینه تدوین شود برای او مبرّا از تغییر و تکامل دانست. بنابراین پیشنهاد می
 انجام پذیرد. آنمدل و عوامل 

لف در مخت دارانسهام دادن دخالت باشد، متفاوت تواندمی مختلف هایگروه برای پایداری مفهوم درک ازآنجاکه .3
حائز  انحامرکبات و مدنظر قرار دادن اهمیت، حدود و معیارهای موردتوجه  تأمینهای پایداری زنجیره توسعه اندازه

 اهمیت بسیار خواهد بود.

 به دیگر صنایع در را مشابه هایپژوهش توانمی آینده در. است شدهانجام غذایی صنعت حوزه در حاضر پژوهش .1
 .رساند انجام

 و هاعامل اثرگذارترین تعیین برای توانمی است، اختصاصی و محور محقق پژوهش این در اصلی مدل ازآنجاکه .۳
های نیز در پژوهش تفسیری دهیساختار روش یا عاملی، تحلیل از مستقل عوامل تعیین همچنین و انحا بین روابط

 آتی استفاده نمود.

 دیگری هایپژوهش. است شدهاستفاده هاداده وتحلیلتجزیه برای ایشبکه تحلیل فرآیند فن از تحقیق این در .11
 برداری قرار دهند.د بهرهمور منظور بدین را انحا از ترکیبی یا هافن سایر توانندمی

 نیز فازی رویکرد روازاین است،شده انجام لیکرت طیف کیفی هایمتغیر با پژوهش این در استفاده مورد مقیاس .11
 .باشد هایافته صحت افزایش برای دیگری پیشنهاد تواندمی
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