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 عیصنا یمهندس یکاربرد یهاپژوهش یتخصص یفصلنامه علم
 1403 پاییز و زمستان(، 20: یاپی)پ 2، شماره ششمال س

 
 

 سبد انتخاب در( MCDM) چندمعیاره گیریتصمیم هایمدل کاربرد
 عملیات در تحقیق با آن تلفیق و تولیدی هایشرکت گذاریسرمایه

     

 2یاحمد نینسر، 1 یگانگیکامران  دیس
 23/11/1403تاریخ دریافت:  

 20/12/1403تاریخ پذیرش: 
 

  99166کد مقاله:  
 
 

 یده ـچک
 

و  ،ینگینقد سک،یبازده، ر ریمتعدد و متضاد، نظ یارهایوجود مع لیبه دل یدیتول یهادر شرکت یگذارهیانتخاب سبد سرما
 یکردی( با ارائه روMCDM) ارهیچندمع یریگمیتصم یهااست. مدل یمال تیریمد یدیکل یهااز چالش یکی ،یداریپا

در  MCDM یهاکاربرد مدل یبا هدف بررس یمقاله مرور نی. اکنندیکمک م ندیفرآ نیا یسازنهیبه به افته،یساختار
منتشرشده از سال  یمنابع علم لیبه تحل ات،یدر عمل قیتحق یهاکیها با تکنآن قیو تلف یگذارهیانتخاب سبد سرما

، و TOPSIS ،AHPمانند  ییهاکه روش دهندینشان م هاافتهی. پردازدیم ،یالمللنیو ب یرانیبه بعد، شامل منابع ا 2022
VIKORیریگمیتصم یهایدگیچیپ تیریدر مد ییبالا ییکارا ،یو خاکستر یفاز یکردهایبا رو بیدر ترک ژهیو، به 

ارائه شده  یآت قاتیتحق یریگو جهت یدیتول یهاها در شرکتمدل نیبهبود کاربرد ا یبرا ییشنهادهایپ ت،یدارند. در نها
 است.

 
 ،یدیتول یهاشرکت ات،یدر عمل قیتحق ،یگذارهیانتخاب سبد سرما اره،یچندمع یریگمیتصم یدی:ـان کلـواژگ

 .یمنطق فاز

 

                                                           

 مسئول( سندهی. )نورانیزنجان، ا ،یواحد زنجان، دانشگاه آزاد اسلام ع،یصنا یگروه مهندس ار،یاستاد -1

yeganegi@iauz.ac.ir 
 .رانیزنجان، ا ،یمواحد زنجان، دانشگاه آزاد اسلا ع،یصنا یارشد، گروه مهندس یکارشناس یدانشجو -2

Nasrin.ahmadi1530@iau.ir 
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 مقدمه  -1
. است گذاریسرمایه حوزه در دقیق هایگیریتصمیم نیازمند که کنندمی فعالیت رقابتی و پویا محیطی در تولیدی هایشرکت

 ترینمهم از یکی است، جدید هایفناوری یا ها،دارایی ها،پروژه به مالی منابع تخصیص شامل که بهینه، گذاریسرمایه سبد انتخاب
 پایداری نقدینگی، ریسک، انتظار، مورد بازده مانند متعددی معیارهای تأثیر تحت فرآیند این. هاستشرکت این مالی تصمیمات

 استفاده ها،گیریتصمیم این پیچیدگی(. Zavadskas et al., 2022) دارد قرار استراتژیک اهداف با راستاییهم و محیطی،زیست
 .سازدمی ضروری را( MCDM) چندمعیاره گیریتصمیم هایمدل مانند علمی ابزارهای از

MCDM ارائه چندگانه معیارهای اساس بر هاگزینه ارزیابی برای مندنظام رویکردی عملیات، در تحقیق از بخشی عنوانبه 
 کنند اتخاذ داده بر مبتنی و عقلایی تصمیماتی تا کنندمی کمک مدیران به پیچیده، مسائل به ساختاردهی با هامدل این. دهدمی

(Chen et al., 2022 .)حساسیت، تحلیل و سازی،شبیه خطی، ریزیبرنامه مانند هاییتکنیک ارائه با نیز عملیات در تحقیق 
 که اندداده نشان اخیر مطالعات ایران، در(. Kuo et al., 2023) کندمی فراهم را گیریتصمیم فرآیندهای سازیبهینه امکان

MCDM همکاران، و جعفری) دارد رشدیروبه کاربردهای تولیدی، هایشرکت در ویژهبه گذاری،سرمایه و مالی هایحوزه در 
2022.) 

 هایمدل کاربرد بررسی به المللی،بین و ایرانی منابع شامل بعد، به 2022 سال از منتشرشده منابع بر تمرکز با مروری مقاله این
MCDM جامع دیدگاهی ارائه پژوهش، این هدف. پردازدمی عملیات در تحقیق با هاآن ترکیب و گذاریسرمایه سبد انتخاب در 

 شامل مقاله ساختار. است پژوهشگران و مدیران برای پیشنهادهایی ارائه و حوزه این در موجود هایچالش و معیارها، ها،روش درباره
 .است پیشنهادات و گیری،نتیجه بحث، ها،یافته شناسی،روش پژوهش، پیشینه نظری، مبانی

 

 نظری مبانی-2

 (MCDM) چندمعیاره گیریتصمیم هایمدل-2-1
 هایمدل و( MADM) چندشاخصه گیریتصمیم هایمدل: شوندمی تقسیم اصلی دسته دو به MCDM هایمدل

 و( گذاریسرمایه هایپروژه مانند) محدود هایگزینه بندیرتبه یا انتخاب برای MADM .(MODM) چندهدفه گیریتصمیم
MODM شودمی استفاده( منابع تخصیص مانند) پیوسته فضای در بهینه طراحی برای (Fattahi & Rezaei, 2022 .)

 و ،TOPSIS، VIKOR تکنیک ،(AHP) مراتبیسلسله تحلیل فرآیند مانند هاییتکنیک شامل MADM هایروش
ELECTRE ،که حالی در هستند MODM ًبردمی بهره غیرخطی یا خطی ریزیبرنامه از معمولا. 

 *AHP :ساختار با مسائل برای و کندمی تعیین را هاگزینه و معیارها وزن زوجی، هایمقایسه از استفاده با روش این 
 (.Saaty, 2022) است مناسب مراتبیسلسله

 *TOPSIS :با مسائل برای و کندمی بندیرتبه منفی و مثبت آلایده حلراه از فاصله اساس بر را هاگزینه تکنیک این 
 (.Zavadskas et al., 2022) است مناسب کیفی و کمی معیارهای

 *VIKOR :است کارآمد متضاد معیارهای با مسائل برای سازشی، هایحلراه ارائه با روش این (Opricovic & Tzeng, 

2023.) 
 

 خاکستری و فازی رویکردهای-2-2
 امکان فازی، منطق از استفاده با فازی رویکردهای. اندهمراه قطعیت عدم با اغلب گیریتصمیم هایداده واقعی، هایمحیط در

 برای نیز خاکستری نظریه(. Chen et al., 2022) کنندمی فراهم را ذهنی هایقطعیت عدم و کیفی معیارهای سازیمدل
 ،MCDM با فازی ترکیب ایران، در(. Fattahi & Rezaei, 2022) است مناسب هستند، محدود یا ناقص هاداده که شرایطی

 (.2023 همکاران، و محمدی) دارد بالایی کارایی بالا، نوسانات با مالی بازارهای در ویژهبه
 

 گذاریسرمایه مدیریت و عملیات در تحقیق-2-3
 به حساسیت، تحلیل و کارلو،مونت سازیشبیه پویا، ریزیبرنامه خطی، ریزیبرنامه مانند ابزارهایی ارائه با عملیات در تحقیق

 مدیریت منابع، بهینه تخصیص برای هاتکنیک این گذاری،سرمایه مدیریت در. کندمی کمک گیریتصمیم فرآیندهای سازیبهینه
 سازیمدل امکان عملیات، در تحقیق با MCDM تلفیق(. Kuo et al., 2023) شوندمی استفاده بازده بینیپیش و ریسک،

 .کندمی فراهم را گذاریسرمایه مسائل از تریجامع
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 پژوهشپیشینه -3

 خارجی مطالعات-3-1
 و Zavadskas. هستند گذاریسرمایه سبد انتخاب در MCDM هایمدل گسترده کاربرد دهندهنشان اخیر مطالعات

 در با تولیدی، هایشرکت در گذاریسرمایه هایپروژه انتخاب در فازی TOPSIS که دادند نشان پژوهشی در( 2022) همکاران
 تأثیر کاهش با روش این. دارد بالایی عملکرد ،(محیطیزیست پایداری مانند) غیرمالی و( بازده مانند) مالی معیارهای گرفتن نظر
 با راستاهم پایداری، معیارهای از استفاده که کردند تأکید همچنین هاآن. بخشدمی بهبود را گیریتصمیم بازار، هایقطعیت عدم

 .است جهانی روند یک به شدن تبدیل حال در پایدار، توسعه اهداف
Chen از ترکیبی( 2022) همکاران و AHP و VIKOR بررسی تولیدی شرکت یک در گذاریسرمایه سبد انتخاب برای را 

 ریسک بین تا کندمی کمک مدیران به سازشی، هایحلراه ارائه و معیارها دقیق دهیوزن با ترکیب، این که داد نشان نتایج. کردند
 نشان و کرد تأکید عملیاتی، پذیریانعطاف و مشتری رضایت مانند کیفی، معیارهای اهمیت بر مطالعه این. کنند برقرار تعادل بازده و

 .کنندمی ترجامع را گیریتصمیم مالی، معیارهای کنار در معیارها این که داد
Fattahi و Rezaei (2022 )این که دادند نشان و کردند بررسی گذاریسرمایه مدیریت در را خاکستری هایمدل کاربرد 

 ترکیب که کردند پیشنهاد هاآن. دارد بالایی کارایی کوچک، تولیدی هایشرکت در ویژهبه دقیق، هایداده کمبود شرایط در رویکرد
 برای حساسیت تحلیل اهمیت به همچنین مطالعه این. بخشد بهبود را گیریتصمیم دقت تواندمی TOPSIS با خاکستری نظریه

 .کرد اشاره معیارها در تغییرات تأثیر ارزیابی
Kuo از ترکیبی تایوانی، تولیدی هایشرکت روی بر ایمطالعه در( 2023) همکاران و MCDM را خطی ریزیبرنامه و 

 بهبود را گذاریسرمایه سبد عملکرد مالی، هایمحدودیت گرفتن نظر در و منابع تخصیص سازیبهینه با رویکرد این. کردند پیشنهاد
 این. کرد کمک محتمل سناریوهای شناسایی به که کردند استفاده ریسک تحلیل برای کارلومونت سازیشبیه از هاآن. بخشید
 .داشت تأکید گذاریسرمایه هایپیچیدگی مدیریت برای MCDM با عملیات در تحقیق هایتکنیک تلفیق اهمیت بر مطالعه

Opricovic و Tzeng (2023 )که دادند نشان VIKOR هایروش سایر با مقایسه در MCDM، بر تمرکز دلیل به 
 تخصصی افزارهاینرم نقش به همچنین هاآن. است ترمناسب متضاد معیارهای با گذاریسرمایه مسائل برای سازشی، هایحلراه

 و Wang دیگر، ایمطالعه در. کردند اشاره محاسبات پیچیدگی کاهش در Super Decisions و Expert Choice مانند
 که کردند پیشنهاد تولیدی صنایع در گذاریسرمایه سبد انتخاب برای را فازی نظریه و ELECTRE از ترکیبی( 2023) همکاران

 .داد ارائه اعتمادیقابل نتایج متضاد، معیارهای مدیریت در توانایی دلیل به
 

 داخلی مطالعات-3-2
 در( 2022) همکاران و جعفری. اندداشته تمرکز گذاریسرمایه و مالی حوزه در MCDM کاربرد بر اخیر هایپژوهش ایران، در
 داد نشان نتایج. کردند ارزیابی را تهران بورس در تولیدی هایشرکت گذاریسرمایه سبد فازی، TOPSIS از استفاده با ایمطالعه

 به همچنین هاآن. بخشدمی بهبود را گیریتصمیم نقدینگی، و بازده، ریسک، مانند معیارهایی گرفتن نظر در با روش این که
 فازی رویکردهای که کردند پیشنهاد و کردند اشاره نقدینگی، هایمحدودیت و ارزی نوسانات مانند ایران، بازار خاص هایچالش

 .کنند مدیریت بهتر را هاقطعیت عدم این توانندمی
 تولیدی شرکت یک در گذاریسرمایه هایپروژه انتخاب برای را فازی نظریه و AHP از ترکیبی( 2023) همکاران و محمدی

 کارایی تحریم، شرایط در ویژهبه ایران، بازار هایقطعیت عدم مدیریت در فازی رویکرد که داد نشان مطالعه این. کردند بررسی
 در معیارها این که دادند نشان و گنجاندند خود مدل در را هاتحریم تأثیر و اولیه مواد به دسترسی مانند معیارهایی هاآن. دارد بالایی
 .اندحیاتی گذاریسرمایه هایگیریتصمیم

 بهینه را تولیدی شرکت یک در منابع تخصیص خطی، ریزیبرنامه و VIKOR از استفاده با( 2022) همکاران و رضایی
 این. بخشدمی بهبود را منابع تخصیص کارایی و دهدمی کاهش را عملیاتی هایهزینه ترکیب، این که داد نشان نتایج. کردند

 .کرد تأکید محاسبات سازیساده برای مدیرپارس مانند بومی افزارهاینرم از استفاده اهمیت بر مطالعه
 تولیدی هایشرکت در گذاریسرمایه سبد انتخاب در را فازی ANP کاربرد دیگر، پژوهشی در( 2023) همکاران و احمدی

 پیچیده مسائل برای معیارها، بین هایوابستگی سازیمدل در توانایی دلیل به ،ANP که دادند نشان هاآن. کردند بررسی
 از استفاده و مدیران آموزش که کرد پیشنهاد مطالعه این. است چالش یک آن محاسباتی پیچیدگی اما است، مناسب گذاریسرمایه

 .کند برطرف را مشکل این تواندمی تخصصی افزارهاینرم
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 شرکت یک در گذاریسرمایه هایپروژه انتخاب برای را خاکستری نظریه و TOPSIS از ترکیبی( 2022) همکاران و خسروی
 است، رایج ایرانی هایشرکت از بسیاری در که داده، کمبود شرایط در رویکرد این که داد نشان نتایج. کردند بررسی کوچک تولیدی
 .کردند اشاره نتایج پایداری ارزیابی برای حساسیت تحلیل اهمیت به همچنین هاآن. دارد بالایی کارایی

 

 روش شناسی پژوهش-4
 ها،داده آوریجمع برای. است شده انجام کیفی محتوای تحلیل رویکرد از استفاده با و است مندنظام مروری نوع از پژوهش این

 ،SID، Magiran) ایرانی و( ScienceDirect، Scopus، Emerald Insight) المللیبین معتبر علمی هایپایگاه
Noormags )شامل استفاده مورد هایکلیدواژه. شدند جستجو «MCDM»، «در تحقیق» ،«گذاریسرمایه سبد انتخاب 

 .بعد به 2022 سال از منتشرشده منابع زمانی محدودیت با بودند، «گذاریسرمایه مدیریت» و ،«تولیدی هایشرکت» ،«عملیات
 :بود زیر موارد شامل منابع انتخاب معیارهای

 .تولیدی هایشرکت در گذاریسرمایه سبد انتخاب موضوع با بودن مرتبط. 1
 .عملیات در تحقیق هایتکنیک یا MCDM هایمدل از استفاده. 2
 .دقیق داوری با علمی هایکنفرانس یا معتبر مجلات در انتشار. 3
 .موردنظر حوزه در نظری یا کاربردی هاییافته ارائه. 4

 و المللیبین 1۵) مقاله 30 غربالگری، از پس که شد شناسایی( ایرانی 2۵ و المللیبین 3۵) مقاله 60 اولیه، جستجوی از پس
 بندیدسته و استخراج انتخابی و محوری، باز، کدگذاری روش از استفاده با هاداده. شدند انتخاب نهایی تحلیل برای( ایرانی 1۵

 کاربرد نتایج و عملیات، در تحقیق هایتکنیک گیری،تصمیم معیارهای ،MCDM هایروش شناسایی بر محتوا تحلیل. شدند
 .شد بررسی مستقل پژوهشگر دو توسط کدگذاری فرآیند تحلیل، اعتبار از اطمینان برای. بود متمرکز هاآن

 

 پژوهش هاییافته-5

 گذاریسرمایه سبد انتخاب در کلیدی معیارهای-5-1
 :هستند زیر موارد شامل تولیدی هایشرکت گذاریسرمایه سبد انتخاب در اصلی معیارهای که دهندمی نشان هایافته
 سرمایه بازگشت نرخ و عملیاتی، هایهزینه نقدینگی، گذاری،سرمایه ریسک انتظار، مورد بازده: مالی معیارهای* 

(Zavadskas et al., 2022; 2022 همکاران، و جعفری.) 
 با راستاییهم و اجتماعی، مسئولیت مشتری، رضایت عملیاتی، پذیریانعطاف محیطی،زیست پایداری: غیرمالی معیارهای* 
 (.2023 همکاران، و محمدی ;Chen et al., 2022) استراتژیک اهداف

 ,.Kuo et al) هاپروژه پذیریمقیاس قابلیت و تأمین، زنجیره کارایی فناوری، به دسترسی تولید، ظرفیت: عملیاتی معیارهای* 

 (.2022 همکاران، و رضایی ;2023
 و احمدی ;2023 همکاران، و محمدی) ارزی نوسانات و ها،تحریم تأثیر اولیه، مواد به دسترسی: ایران خاص معیارهای* 

 (.2023 همکاران،
 

 پرکاربرد MCDM هایروش-5-2
 متضاد، معیارهای مدیریت توانایی و پذیری،انعطاف سادگی، دلیل به VIKOR و ،TOPSIS، AHP هایروش
 کارایی تقاضا، تغییرات یا بازار نوسانات مانند بالا، قطعیت عدم شرایط در ویژهبه فازی TOPSIS. هستند هاتکنیک ترینپراستفاده

 ارائه برای VIKOR و معیارها دهیوزن برای AHP(. 2022 همکاران، و جعفری ;Zavadskas et al., 2022) دارد بالایی
 ANP همچنین،(. 2022 همکاران، و رضایی ;Opricovic & Tzeng, 2023) اندمناسب پیچیده مسائل در سازشی هایحلراه
 استفاده کمتر محاسباتی، پیچیدگی دلیل به اما دارند، کاربرد معیارها بین پیچیده هایوابستگی با مسائل در ELECTRE و

 (.Wang et al., 2023 ;2023 همکاران، و احمدی) شوندمی

 

 خاکستری و فازی رویکردهای نقش-5-3
( 2022) همکاران و Chen. کندمی کمک هاقطعیت عدم مدیریت به خاکستری، و فازی رویکردهای با MCDM ترکیب

 Fattahi. بخشدمی بهبود را گیریتصمیم مشتری، رضایت مانند کیفی معیارهای گرفتن نظر در با فازی TOPSIS که دادند نشان
( 2023) همکاران و محمدی ایران، در. کردند تأیید دقیق هایداده کمبود شرایط در را خاکستری نظریه کاربردRezaei (2022 ) و
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 نظریه کاربرد نیز( 2022) همکاران و خسروی. است مؤثر هاتحریم و بازار نوسانات مدیریت در فازی رویکرد که دادند نشان
 اعتمادیقابل نتایج داده، کمبود شرایط در رویکرد این که دادند نشان و کردند تأیید کوچک تولیدی هایشرکت در را خاکستری

 .دهدمی ارائه
 

 عملیات در تحقیق با تلفیق-5-4
 کنار در کارلو،مونت سازیشبیه و پویا، ریزیبرنامه خطی، ریزیبرنامه مانند عملیات، در تحقیق هایتکنیک از استفاده
MCDM، کندمی کمک ریسک مدیریت و منابع تخصیص سازیبهینه به .Kuo ترکیب که دادند نشان( 2023) همکاران و 

AHP با( 2022) همکاران و رضایی ایران، در. دهدمی کاهش را هاهزینه و کندمی بهینه را منابع تخصیص خطی، ریزیبرنامه با 
 سازیشبیه از( 2022) همکاران و جعفری همچنین،. دادند کاهش را عملیاتی هایهزینه خطی، ریزیبرنامه و VIKOR از استفاده
 .کرد کمک پایدار هایگزینه شناسایی به که کردند استفاده ایران بازار در ریسک سناریوهای تحلیل برای کارلومونت

 

 هامحدودیت و هاچالش-5-5
 :هستند زیر موارد شامل اصلی هایچالش

 معیارها زیاد تعداد با مسائل در محاسباتی، پیچیدگی دلیل به ELECTRE و ANP مانند هاییروش: محاسباتی پیچیدگی* 
 (.2023 همکاران، و احمدی ;Saaty, 2022) برانگیزندچالش

 را فازی یا خاکستری رویکردهای از استفاده کوچک، تولیدی هایشرکت در ویژهبه دقیق، هایداده فقدان: داده کمبود* 
 (.2022 همکاران، و خسروی ;Fattahi & Rezaei, 2022) سازدمی ضروری
 است مانع یک سنتی، هایشرکت در ویژهبه ،MCDM پیچیده هایروش برابر در فرهنگی مقاومت: سازمانی مقاومت* 

 (.2022 همکاران، و جعفری)
 را MCDM کاربرد ارزی، نوسانات و ها،تحریم پیشرفته، افزارهاینرم به دسترسی هایمحدودیت: ایران خاص هایچالش* 

 (.2023 همکاران، و محمدی) کنندمی دشوار ایران در

 

 فناوری نقش-5-6
 کاهش به( ایران در) مدیرپارس و ،Expert Choice، Super Decisions، MATLAB مانند تخصصی افزارهاینرم

 این(. 2022 همکاران، و جعفری ;Opricovic & Tzeng, 2023) اندکرده کمک نتایج دقت افزایش و محاسبات پیچیدگی
 مانند بومی افزارهاینرم توسعه ایران، در. کنندمی فراهم را حساسیت تحلیل و مختلف سناریوهای سازیمدل امکان ابزارها
 (.2022 همکاران، و رضایی) است کرده تسهیل را MCDM ابزارهای به دسترسی مدیر،پارس

 

 خارجی و ایرانی مطالعات مقایسه-5-7
 مدیریت بر ایرانی مطالعات که حالی در دارند، تمرکز پیشرفته هایفناوری و پایداری معیارهای بر بیشتر المللیبین مطالعات

 و TOPSIS مانند مشابهی هایروش از گروه دو هر حال، این با. کنندمی تأکید بازار نوسانات و هاتحریم از ناشی هایقطعیت عدم
AHP 2022 همکاران، و خسروی) است تررایج هاداده کمبود دلیل به ایران در خاکستری نظریه کاربرد اما کنند،می استفاده; 

Fattahi & Rezaei, 2022.) 

 

 بحث -6
 برای قدرتمندی ابزارهای عملیات، در تحقیق هایتکنیک با ترکیب در ویژهبه ،MCDM هایمدل که دهندمی نشان هایافته

 کمک مدیران به چندگانه، معیارهای گرفتن نظر در با هامدل این. هستند تولیدی هایشرکت در گذاریسرمایه سبد انتخاب
 مانند اقتصادی، خاص شرایط دلیل به خاکستری و فازی رویکردهای از استفاده ایران، در. بگیرند متوازن تصمیماتی تا کنندمی

 (.2023 همکاران، و محمدی) دارد بیشتری اهمیت بازار، نوسانات و هاتحریم
 فراهم مالی محدودیت شرایط در را منابع تخصیص سازیبهینه امکان سازی،شبیه و خطی ریزیبرنامه با MCDM ترکیب

 کمبود ایران، در. دارد بستگی سازمانی پذیرش و کاربران، مهارت ها،داده کیفیت به هاروش این موفقیت حال، این با. کندمی
 جعفری) دارند هازیرساخت توسعه و آموزش به نیاز که هستند موانعی پیچیده، هایروش برابر در فرهنگی مقاومت و دقیق هایداده

 (.2022 همکاران، و
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 با که است گذاریسرمایه مدیریت در پارادایم تغییر دهندهنشان محیطی،زیست پایداری مانند غیرمالی، معیارهای به توجه
 و رضایی) دارد بیشتری سازیفرهنگ به نیاز اما گرفته، قرار توجه مورد نیز ایران در موضوع این. راستاستهم پایدار توسعه اهداف

 (.2022 همکاران،

 

 گیرینتیجه-7
 با ترکیب در ،VIKOR و ،TOPSIS، AHP هایروش ویژهبه چندمعیاره، گیریتصمیم هایمدل که داد نشان پژوهش این
 فازی رویکردهای. هستند تولیدی هایشرکت در گذاریسرمایه سبد انتخاب برای مؤثری ابزارهای عملیات، در تحقیق هایتکنیک

 هایچالش با مواجهه در هاروش این ایران، در. دهندمی افزایش را هامدل این کارایی ها،قطعیت عدم مدیریت با خاکستری و
 .دارند رشدیروبه کاربردهای اطلاعاتی، و اقتصادی
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