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 یده ـچک
 

اتخاذ  يآموزش یهاطيمح، در کشور ما تدابير علمي برای مدیریت خشم به خصوص در جهانيعلمي  هایبا وجود تلاش
در کارمندان و اعضا  یخشم و پرخاشگر یاسهیمقابررسي  منظوربهشده است. با درك این ضرورت، پژوهش حاضر ن

 يعلمئتيهکارمندان و اعضا  نيب یخشم و پرخاشگر یاسهیمقا يپژوهش حاضر، بررس هدفصورت گرفت.  يعلمئتيه
 ینفر اعضا 079و نفر کارمند  009جدول مورگان  مطابق. باشديم 19-11مشهد در سال  يدانشگاه علوم پزشک

پرسشنامه استاندارد باس  هاداده ینمونه انتخاب شدند. ابزار گردآور عنوانبه ينسب یاطبقه يتصادف صورتبه يعلمئتيه
و  رفتو خبرگان قرار گ دياسات ديتائآن مورد  یيو محتوا یصور ،یي( بوده است که روا0339)لبرگريو خشم اسپ یوبر
استفاده  يو استنباط يفيتوص یداده ها از آزمون آمار لي. جهت تحلدیبرآورد گرد 7/3باخ نکرو یالفا بیابزار با ضر یيایپا

تا  097/0نيدر گروه کارمندان ب رهايمتغ نيانگيشدند. م ليتحل 00... نسخه Smart PLSو  spssشد که با نرم افزار 
 ئتيدر گروه ه رهايمتغ نيانگيرا دارد. م نيانگيم نیشتريخشم و خصومت ب یشگرپرخا انيم نیبوده است که در ا 899/0
از لحاظ  يپراکندگ زانيرا دارد. م نيانگيم نیشتريب صفت خشم انيم نیابوده است که در  011/0تا  300/0نيب يعلم

 ريدر گروه کارمندان متغ اريرا در برگرفته است. از نظر شاخص انحراف مع 5تا  9 نياست و ب ادیز راتييشاخص دامنه تغ
 جینتا است. يپراکندگ نیشتريب یدارا حالت خشم ريمتغ يعلم اتياست و در گروه ه يپراکندگ نیشتريب یحالت خشم دارا
 زنيا سحسادر ا ؛يعلم ئتياعضا ه به نسبت نکنارکا ،خصومتو  بدني یپرخاشگر ،خشم سحساا مولفهنشان دادکه در 

 ،کلامي یپرخاشگرو  كخشمنا کنشوا ،خشمگين یخوو  خلق ،خشم فيزیکي نبيا به زنيا سحساا ،خشم کلامي نبيا به
 ،خشم ییزو درون ر خشم ییزرونبر. درکنترل نددکر کسبرا  یبالاتر هنمر يعلم ئتياعضا ه به نسبتکارمندان 
 رفتار به مثبت شنگر هنمر ميانگين همچنين. نددنمو کسبرا  یبالاتر هنمر ؛يعلم ئتياعضا ه به نسبتکارمندان 

 به نسبتپرخاشگرانه کارمندان  رفتار به منفي شنگر هنمر ميانگينو  يعلم ئتياعضا ه به نسبتپرخاشگرانه کارمندان 
 يخشم کارکنان دانشگاه پزشک تيها نشان از نامطلوب بودن وضع افتهی جینتا دبو هشد ارشگز بالاتر يعلم ئتياعضا ه

 نیکنترل خشم در ا یهامهارت نهيدر زم یيو ارتقا يانجام مداخلات آموزش  نهيزم نیانجام مداخلات مناسب در ا
 یبرا نهيزم نیکتابچه راهنما در ا نیکنترل خشم و تدو یمهارت ها يدوره آموزش ياست. طراح یضرور انیدانشجو

 شود. يم شنهاديدانشگاه پ نیتوسط مسئولان ا ،يعلم تيئه یکارمندان و اعضا
 

 يعلم ئتيه یکنترل خشم، کارمندان نسبت به اعضا ی،پرخاشگر ،خشمصفت  یدی:ـان کلـواژگ

 

                                                           

 )نویسنده مسئول( رانیواحد بجنورد، ا يدانشگاه ازاد اسلام ،يدانشکده علوم انسان ،يتيگروه علوم ترب یدکتر یدانشجو -9
 رانیواحد بجنورد، بجنورد ا يدانشگاه ازاد اسلام ،يدانشکده علوم انسان ،يتيگروه علوم ترب اریاستاد -0
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 مقدمه  -1
محسوب مي شود و وجود این مهم در سازمانها بویژه سازمانهای اموزشي و باز خشم و پرخاشگری از رفتارهای اسيب رسان 

آورد. مدیریت  خشم به رفتارهایي منجر ميشود که خسارت فراواني به بار ميتوليد ان مي تواند تاثير دوچندان بر جامعه داشته باشد .
خشم و   . قبل از شروع خشم را مهار کند کند تا یاد بگيرد چه طور خونسرد باشد و احساس منفي خشم به فرد کمک مي

های خود در های فرد به توانائيشناس مشهور، مشتق شده است که به باورها یا قضاوتاز نظریه شناخت اجتماعي روانپرخاشگری 
است. این الگو به ها اشاره دارد. نظریه شناخت اجتماعي مبتني بر الگوی علّي سه جانبه رفتار، محيط و فرد انجام وظایف و مسئوليت

عوامل شناختي، عاطفي و بيولوژیک( که به ادراك فرد برای توصيف )ارتباط متقابل بين رفتار، اثرات محيطي و عوامل فردی
از  گرید يکیهای انجام شده پژوهش طبق اشاره دارد، تأکيد مي کند.، معاونت اموزشي سازمانهای دولتي کارکردهای روان شناختي 

 به وزتجاو  دیفر بين تمشکلا دیجاا موجب نداميتو نهاپرخاشگر رفتار رمها معدبگذارد  ريرابطه تاث نیدر ا اندتويکه م يعوامل
 .(9010،990 وهمکارانادقایينژاز آ بهنقل05ص ؛ 9119 ،ليسا) دشوانیگرد قحقو

 موجبو  شتهاگذ یجا بر ادفرا گيادخانوو  دیفر تحيارا در  نامطلوبي اتثرا که ستای ا مسئله خشم وزی،مرا معاجودر 
 دنز حمطرو  هميشگي مسائل جمله از (.9010ص903، ریماسوو  یمحمدرست)نوا هشد نياوافر جتماعيا یها نابساماني

از  یکيانبهعنو(. و 933،9019ص ری، )مختا ميباشد جامعهآن در  مقابله با هنحوو  یخشم و پرخاشگر عموضو، انندیشمندا
و  دیفرتحيارا در  نامطلوبياتثرا ستکهای ا مسئلهخشم وزی، مرا معاجورود. در  ميربهشماافراد  مسائلزهحودر  مهمتمقولا
از  نهتنهاد، فردر  یپرخاشگرو  خشملختلاا دجوو. ستا هنيشداواجتماعيفرا یموجبنابسامانيهاو  شتهاگذیبرجاادفرا گيادخانو
 مشکل رچاد نيزرا  جتماعىا ىهاوهگر سایرو  ادهخانو نىروا شتابهدو  منيتا بلکه، مىکاهدوى  جتماعىو ا دىفررىگازساانميز

 . مىکند
کودك و -با هدف بررسي اثربخشي آموزش مدیریت خشم بر پرخاشگری، رابطه مادر يپژوهش( 9017منفودی و حکيمي راد )

خوداثرمندی والدیني در مادران کودکان ناشنوای شهر تهران نتایج تجزیه و تحليل آماری با استفاده از آزمون تي جفت شده نشان 
و افزایش خوداثرمندی والدیني در مادران کودك -منجر به کاهش پرخاشگری، بهبود رابطه مادر داد که آموزش مدیریت خشم،

کودکان ناشنوا مي شود. به نظر مي رسد چون پرخاشگری یکي از شيوه های بروز خشم است، مدیریت خشم بر کاهش آن اثر دارد. 
 خودهمچنين کارگاه مدیریت خشم با توجه به اطلاعاتي که به مادران مي دهد و تشویق آنها به استفاده از خشم کنترل شده، 

های تربيتي کند که به جای روش های صرفا تنبيهي از روشاثرمندی والدیني را بالا مي برد و با کاهش خشم، به مادران کمک مي
شود با توجه به اهميت این شود. بر این اساس پيشنهاد ميکودك مي-مناسب دیگری استفاده کنند که منجر به بهبود رابطه مادر

 .خشم برای مادران کودکان ناشنوا برگزار شودموضوع، کلاس های مدیریت 
ـ رفتاری مبتني هستند، به آموزش مدیریت  پژوهشگران با استفاده از برنامه های تدوین شده که عموماً بر رویکرد شناختي

ا درمان های نشان دادند که درمانهای شناختي ـ رفتاری در مقایسه ب (9190 0نو ول9ن کر له)برای مثال  ، اند خشم مبادرت کرده
کنترل افزایش همدلي تأثير بيشتری بر خودکنترلي و استفاده از راهبرد های مقابله ای دارند . گروههای هدف بسيار متنوع بود و 
دامنه وسيعي از بزرگسالان زنداني تا کودکان دبستاني و قهرمانا ن ورزش را در بر ميگيرند. محتوای برنامه های آموزشي مدیریت 

یکسان بوده و با رعایت اصل انعطاف پذیری در موقعيت های مختلف به صورت اقتضایي اجرا شده اند. بسياری از  خشم نسبتاً
های پيشگيرانه و تلاشهایي در جهت تکميل آموزش و پرورش عمومي در نظر گرفت  برنامه ها را مي توان به عنوان مداخله

 (.9095)نویدی، 
، مقایسه ميزان پرخاشگری و خشم رقابتي در زنان ورزشکاررشته العه ای را با هدف( مط003، ص9017اسکندرنژاد و حيدری )

از لحاظ ميزان خشم رقابتي در بين ورزشکاران رشته نتایج نشان داد .  انجام دادندهای تيمي و انفرادی دانشگاه علوم پزشکي تبریز 
 .های تيمي و ورزشکاران رشته های انفرادی تفاوت معني داری ندارد

و  قلبنضرباو  نخوریشفشاافزقرار دهد، ا ريخشم را تحت تاث توانميکه  يهای انجام شده یکي از عواملپژوهش بقط
را در  یپرخاشگرو  خصومتد، شو یزو درون ر دنشو ازبرا گرا خشم. باشدكخطرنادفرایبر ستا ممکنکه  باشديم بدنيتتحریکا
اف، هدا به ستيابيدان، یگرد با ریگازساو  جتماعيو ا دیفر بين یموقعيتها او در دعملکر بهو  هددیشميافزا دفردرون 

 (. 95، 9097، نيداسوو  دیباآشفيعن، ند)هاشميازمي سيبآ شغلي یموقعيتهاو  گيادندگيخانوز
 رتخسا که دشو مي منجر هایيرفتار به اردمواز  ریبسيادر  ایرز د،شو مي بمحسو جامعه ایبر هعمد نيانگر یک خشم

. باشد مي خشمی پيامدهاو  تتبعااز  تهاجميو  جتماعيا ضد یهارفتار لمثا ایبر. کند مي تحميل هارکشو دقتصاا به نياوافر

                                                           
1 Helen 

2  Valen 
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باعث عوامل جبران  و داردهمبستگي  کشيدخو به امقدو ا لکلا ،کوکایين فمصر ،گيدفسرا تشد با ٪03تا خشم همچنين
 .(9019 دی،یزو ا ضایير زادههنگرآناپذیری ميشود. )

شده  لیمدل واسطه تعد کی: یحالت خشم و پرخاشگر ( در مطالعه ای به بررسي0395و همکاران ) 0ساینس دایرك - 9الزویر
نتایج نشان داد که حالت خشم، با پرخاشگری دارای رابطه ایي معني دار و مثبت است، و ي پرداختند اخلاق یاز نشخوار خشم و انزوا

است. انزوای اخلاقي، رابطه بين نشخوار ذهني و پرخاشگری و رابطه بين حالت خشم و نشخوار خشم، واسطه این رابطه 
پرخاشگری را وساطت مي کند. مخصوصا، رابطه قابل توجه بين نشخوار خشم و پرخاشگری، تنها بين اشخاص با انزوای اخلاقي 

 .بالا وجود دارد
و  فتنر پيش یمعنا به که اگریدی لاتين یشهاز ر كسلو للاختا مجموعه یرز یپرخاشگرواژه  که ستا معتقد (9119) 0رونبا

 انیگرد یا دخو به دفر که ننددا مي هایيرفتار بر مشتملرا  یپرخاشگر جتماعيا نشناساروان  ماا ،باشد مي هدفي به نشد یکدنز
 .انیگرو د دخو به سيبو آ صدمه یها شکلاز  برخي یعمد تحميل یعني یپرخاشگر یگرد رتعبا به. کند ميوارد  جسمانيآزار 

در پرخاش در ساختن افراد  یادینقش ز يارتباط اثربخش و ضعف در حل مسائل زندگ یدر برقرار يباور بر آن است که ناتوان
 (0390 0دا)پنودارند
و  شناختي تفاانحرو ا ها نقص با اههمر هنيذ منفي حالت یپرخاشگر که هستند ( معتقد0330)رانهمکا و5لسکيدسکوا

 نندابتو تا کنند مطالعهآن  یها یشهر سساابررا  یپرخاشگر کنند مي سعي جتماعيا نشناسا. روان ستا نهراگازناسا یهارفتار
 یپرخاشگر ،کلي ستهدو د بهرا  یپرخاشگر انتو مي فهد ینا حسب بر. ندآور دجوو به نجهادر  یبيشتر صلحآن  سساابر

 فهدو  دشو مي منجاا ریفوای و  تکانه ،تند رتصو به خشمگينانه یپرخاشگر: دکر تقسيمای  سيلهو یپرخاشگرو  خشمگينانه
 دشو مي منجاا هشد ییزر برنامه دخو پيشرفته شکلآرام و در  رتصو بهای  سيلهو یپرخاشگر. ستا انیگردرد در د دیجاا صليا

 . (9013،990 ،و همکاران)یعقوبي

مزاج و  يعصبان تيدر شخص شهیاو نوع اول ر زعم به یسخن گفته است خصمانه و ابزار یاز دو نوع پرخاشگر 89118سبا
نموده است که هر  ديتاک سبا رديگ يصورت م نيمع يبه هدف يابينوع دوم به منظور دست کهيفرد دارد در حال زيآمخشونت هيروح

 زين گریظهور و بروز کند محققان د رفعاليغ ایفعال  يکلام ياز چهار شکل جسمان يکیبه  توانديم یدو نوع پرخاشگر نیاز ا کی
 يآنان در نوع اول قربانبه زعم سخن گفتند و ميرمستقيو غ ميمستق یاز پرخاشگر )0390( گرانیو د 7زیلمنبه عنوان مثال 

 يکارشکن رينظ گریبه اشکال د ميرمستقيغ ایکه در نوع دوم  يدر حال رديگ يقرار م انهیتند و پرخاش جو یهاآماج واکنش ميمستق
 کند  يرفتار پرخاشگرانه ظهور م(است  جیرازن وشوهر هااز  يآنچه در تعامل برخ رينظ) يمال میبه او تحر یياعتنا يدر کار فرد ب

 هینظر کردیرو نينخست ی استفاده شده استنظر کردیچند رو از خشم و رفتار پرخاشگرانه جانيه یيآ دهیعلل پد نييتب یبرا
است و چنانچه  يو نا آموختن يخشم ذات جانيدو ه نیبه باور ا (9170) 1لورنز و (9100)9دیفرو یدر آرا شهیر هینظر نیاست ا زهیرغ

قرار گرفته است به  ياز روانشناسان اجتماع یادیانتقاد شمار زوردم کردیرو نیا شوديگردد منجر به رفتار پرخاشگرانه م ايمه طیشرا
 یادیباشد رفتار پرخاشگرانه تا حدود ز يو ذات یزیخشم غر جانياگر ه يحت ندانشان داده (0333) گرانیو د93لتونيعنوان مثال ه

 دیظهور و بروز نما يبه اشکال متفاوت تواندياست م يآموختن
 انيآدمباور اوبه  يم ديورزد تاک يم ديتاک ياعاجتم یريادگیبر  زياز هر چ شيب یپرخاشگر نييدر تب (0330) 99ااما آلبرت بندور

 يم ديتاک یظهور و استمرار پرخاشگردر ينيجانش تیو تقو تیتقو او بر نقش ژهیوبه  رنديگ يخود را از الگوها فرار م یپرخاشگر
که دو  کنديم ديتاک هینظر نیها است ا هینظر هياز بق شيب یاشگرپرخ يعموم یموسوم به الگوها هیورزد اما اتفاق نظر بر سر نظر

قرار گرفتن در معرض  ي،ناکام) رينظ يتيو عوامل موقع (خصمانه یباورها ي،زودرنج ي،عاطفه منف ي)عوامل شخص ،دسته عامل 

                                                           

1 Alezvir 

2 SayenceDayrek 

3 Baron 

4 Panoda 

5 Ascodeleskei 

6 Bass 

7 Zilmen 

8 Froid 

9 Lorenz 

10 Hilton 

11 Albert Bandora 
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مرحله  ازبا عبور  زين این برانگيختي شوند يم يو عاطف يشناخت يختگيموجب برانگ (و عوامل ناراحت کننده یو پرخاشگر ريتحق
 شود يکنترل خشم م ایمنجر به رفتار پرخاشگرانه  یريگ ميو تصم يابیارز

 :ددگر مي رهشاا تحقيق منجاا یدافوو تبعات برخي به یلدر ذ شد گفته نچهآبر وهعلا
کارکنان از لحاظ کنترل خشم  ضعيتو تا ميکند کمک معاونت آموزشي دانشگاه علوم پزشکي مشهددر  تحقيق ینا منجاا -لفا

 .دشو شناسایيآن  ضعفو  تقو طنقاو و پرخاشگری مورد مقایسه قرار گرفته 
 ییيهاو دارا یفکرو  نسانيا سرمایه تا کند مي کمک کارکنان و هيات علمي در وزارت بهداشت  به تحقيق ینا ایجرا-ب
 هبهر یبهتر یها تصميمو  ها سياستو از  بخشند دبهبورا  دخو مانيزسا دعملکرو  دهنمو مدیریت بهتررا  دخو شيو ارز دنامشهو

 .گيرند
وری  هبهرو  ثربخشيا یشافزو ا نسانيا یها سرمایه مدیریت مدراکا یتژی هااستراز ا یکي  نکنارکارفتار  نجایي کهاز آ -ج

 ستنباطيا رماآ یهاروش  واز  دهستفاا با تا کند مي کمک وزارت انمدیر به تحقيق ینا منجاا ،ستآن ا دعملکر دبهبوو  مانيزسا
  بارا   نکنارکاخواهد شد تا  دهستفاا ههایکر واینوآ نموو آز مگا به مگا نگرسيور ن،پيرسو همبستگي ضریبپرسشنامه و شامل 
 .گيرند ربکاآن  تحقق جهت دیبررکا یها برنامهو  ها سياستداده و  ءتقاار هیژو یها برنامه
آن  و  شناسي سيبو آ خليدا ییندهاآفر دبهبو جهت مناسب یسياست ها ذتخادر ا وزارت انمدیر به تحقيق ینا ایجرا -د

نماید.  مي کمک نشيدا نکنارکا متاکر حفظو  شایستگي مدیریت منظا یگيرربکا یستادر را  نسانيا منابع مدیریت  ثربخشيا
 دانشکده ها را ممکن مي سازد. اعضای هيات علمي نکنارکاروان  سلامتمقایسه ای  –تطبيقي  سيربر وملز ینبنابرا

 سمت به نناآ یشاگراز  یپيشگير جهت به نشجودا قشر کارکنان و اعضای هيات علمي معاونت اموزشي در مواجهه با  -ـه
 باشد. مي وریضر نقانواز  تخطيو پرخاشگرانه  یهارفتار

بسياری از افراد در رویارویي با مسائل  سازمان ها آموزشي های امروزه عليرغم ایجاد تغييرات عميق فرهنگي و تغيير در شيوه
 ت روزمره و مقتضيات آن آسيبلام و اساسي هستند و همين امر آنان را در مواجهه با مسائل و مشکلازهای  فاقد توانایيسازمان 

 پذیرتر نموده است
مدیریت  مقایسهوزه روانشناسي مطرح شده کنترل خشم یکي از مباحثي است که مدتهاست در ح پرخاشگری،مدیریت خشم و

م است برای بهبود تعليم و تربيت و لازتواند بسياری از ناهنجاریها و اتفاقات بد و شوم اجتماع را کاهش دهد از این جهت  خشم مي
 تحقيق ینا که دکر یگير نتيجه ینگونها انتو مي قعدر وا . شودبررسي  مقایسهجامعه این  همچنين راهنمایي و کمک به افراد

 .ستا نگرفته ارقر سيربر ردمو کاملو  جانبه همه رتصو ینا به جيرخاو  خليدا تمطالعادر  تر پيش که دهبو آورینودارای 
مختلف بر  یبا انجام پژوهشها زين( 0390)و همکاران 9و و فرناندز  (9010)و همکاران  يميرح (9010)همکاران جعفری و 

ها را  يآزمودن تيعصبان زانيکنترل خشم هم م یمهارت ها یريفراگکه  نشان داده اندها ياز آزمودن يمتفاوت یگروه ها یرو
 یخود بر نقش واسطه ها یهاافتهی نیا گذارديم یبر جا يمثبت ريآنان تاث يو سلامت روان يشاداب زانيو هم بر م دهنديکاهش م

 يکس يو به باور آنان وقت دهیورز ديتاک يخوش خلق شیو افزا يکيپاراسمپات يبر فعال شدگ زيدر بروز رفتار پرخاشگرانه و ن يشناخت
 یو نرخ بروز رفتارها تيعصبان زانيم یبه صورت معنادار توانديخود را بشناسد و اصلاح کند م يشناخت یبتواند خطاها

وجود دارد به عنوان  یشواهد نيجهت دهد همچن رييتغاملي رفتار ت و از رفتار تکانشي به سوی دهد  ليخود را تقل انهیپرخاشجو
کنترل خشم  یرفتار يشناخت یو تکرار فنون و روشها نیو تمر یريفراگ دهديکه نشان م (0390)  و همکاران 0ناردي م ثالم

حافظه از  ابدی يفزون يدرون يمنیشود تا سطح آرامش و ا يژرف موجب م راتيتأث نیگذارد ا يم یبر خلق بر جا يقياثرات عم
و مي نارد کند  دايپ شیها دم افزا یيبهبود و قدرت مسئله گشا گرانیاسناد مثبت کند و روابط با د یبه سو يو اسناد منف یريسوگ

خشم در وهله اول  یهامهارت یرياشاره نموده اند که به زعم آنان فراگ يو ذهن يستیز ندیاثرات پرشمار به دو فرآ نیهمکاران ا
ترشح  شیو در وهله دوم موجب افزا شوديم سازمانيز نانهيخوش ب کردیرو تیو موجب تقو رانديم انيرا از م يشناخت یخطاها
کرد  یبندرا فرمول ریز اتيفرض توانيبر اساس آنچه گفته شد م شوديبخش از مغز م يمنیانرو ترانسميترهای  ریو سا نيدوپام

 ي در سازمان مي شود.روان تيامن شیو افزا طنشا افزایش ،تيکنترل خشم کاهش عصبان یمهارت ها
 رثاآ دییاز تجربي هداشوو  ستا یافته یشافزا یپرخاشگرو  خشم ،خيرا هۀد چنددر  که هدد مي ننشا تطلاعاو ا رماآبررسي 

 اتتأثيرو  خشم علل یافتن رمنظو به هایي هشوپژ(. 977، 0331همکاران و0یتليو) ندداده ا ننشا نسانيا بطرا در روا خشم بمخر
 تخلاامدو  ها نمااز در فهد مسئله ینا به توجه با ضمناً. ستا گرفته رتصوآن  لکنتر یها هشيوو  دیفر بين بطآن در روا

 زشموو آ خشم به نسبت ادفرا گاهيآ یشافزا ،خشماز  ناشي یکيژفيزیولو نگيختگيابرو  هيجاني تحساساا کاهش ،خشم لکنتر

                                                           
1 Ferdnaz 

2 Menard 

3 Vetlei 
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 بررا در  هاادستعدو ا ها ینمنداتواز  سيعيو طيف ،شناختيروان  یها  ظرفيتت سآن ا لکنتر رمنظو هب مؤثر یهادهبرو را ها هشيو
کارکنان و اعضای  ایبر بالایي هميتای از ا  مقابله مناسب یهادهبراز را دهستفاو ا یپرخاشگر مدیریت ن،ميا ین. در ادگير مي

 جلب دخو بهرا  نشناساروان  هیژو به نمتخصصا گذشته توجه یها لسا طيدر  مسئله ینا ،ليلد همين به رداربرخو هيات علمي
 ،ینابنابر .هستندرو  بهرو یها سسترا با نکنارکا نمازسا یندر ا شغلي یها یترمأموو  ها فعاليت متمادر  تقریباً ایرز ،ستا دهکر

)تفرشي و همکاران  هدد توسعهو  شدر ی،پرخاشگر مدیریت نيزای و  مقابله یهادهبررا صحيح بنتخاا صخصورا در  نکنارکا باید
خشم  تیریمطرح شده است. مد ياست که مدت هاست در حوزه روان شناس ياز مباحث يکیخشم و کنترل خشم  تیریمد (.9010

قبل از شروع خشم را مهار کند و تحت کنترل  يچه طور خونسرد باشد و احساس منف رديبگ ادیکند تا  يدر واقع به فرد کمک م
جهت لازم است  نیها و اتفاقات بد و شوم اجتماع را کاهش دهد ا یاز ناهنجار یاريتواند بس يخشم م تیریمهارت مد) رديبگ
با توجه به . (و آموزش داده شود يمهارت ها بررس نیو کمک به افراد جامعه ا یيراهنما نيو همچن تيو ترب ميبهبود تعل یبرا)

 خشم و پرخاشکری تاکيد خلا پژوهشي ضرورری مي باشد  دردست نبودن مطالعه در زمينه وضعيت کنترل
 مشهد يعلوم پزشک يدانشگاه دولت يمعاونت آموزش يعلم اتيه یکنترل خشم کارکنان و اعضا سهی، مقاپژوهش نیازا هدف

 مؤثر یهادهبرو را هاهشيو زشموو آ خشم به نسبت ادفرا گاهيآ یشافزعلل خشم و ا سهیمقا شرح ابتدا به و در آن باشدمي
آن  لکنتررمؤثربهمنظویهادهبرو را هاهشيو زشموو آ خشم به نسبت ادفرا گاهيآ یشافزدو گروه ا نی. در استآن ا لکنترربهمنظو

 هئخشم به ارا يخشم و روان درمان تیریشناسي خشم، مدتحت عنوان روان یيها، با بحثزين تیری. علم روانشناسي و مدستا
در  يروانشناس با دانش يعلم اتيه یکارکنان و اعضا يفتوصي–يقيتطب يبررس جهيپرداخته است. در نت نهيزم نیدر ا یيراهکارها

 نیدر ا نیدر جوامع خواهد داشت. بنابرا یو موثر یکاربرد جیکنترل آن، نتا یو راهکارها یخشم و پرخاشگر نهيزم
دارد  دجووي علم اتيه یکارکنان واعضا یپرخاشگرو  بينخشمداریمعناطتباار ایکه آ ميسوال پاسخ ده نیبه ا ميخواهميپژوهش

 ؟یاخير
 

 مواد و روش ها-2
 يکارمندان زن و مرد معاونت آموزش ی هيشامل کل یآمار یجامعه  ،يشیمايپ - يفياز نوع توص يمطالعه مقطع نیدر ا

نفر را 9333ز آن کارمندان بودند ونفر ا 733پژوهش  نیا یبود. نمونه  11-19 يليمشهد در سال تحص يدانشگاه علوم پزشک
دانشکده  نیبودند. در مجموع در ا يآموزش یشدند. طبقات، گروهها تخابان يتصادف یکه به روش طبقه ا  يعلم اتيهئ یاعضا

 وجود داشت .  يگروه آموزش09
. حجم دهديمليمشهد تشک يدانشگاه علوم پزشک يمعاونت أموزش يعلم ئتيپژوهش را کارمندان و اعضا ه نیا یامار جامعه

 نيياستفاده خواهد شدو جهت تع يتصادف یريو از روش نمونه گ باشديمنفر  9333 يعلم اتيه ینفر و اعضا 733جامعه کارمندان 
 حجم نمونه از جدول مورگان استفاده شد .

 شد.ورد آبرنفر 079يعلم اتيه ینفرو تعداد نمونه اعضا009اساس حجم نمونه کارمندان نیا بر
 کرتيل اسيآن بر اساس مق یسؤال دارد و نمره گذار 90( 0339)لبرگريو خشم اسپ یباس وبر یاستاندارد پرخاشگر پرسشنامه

موافق(مشخص کنند که به هر  يليموافق، خ نظر،يمخالف، مخالف، ب يليدرجه ،) خ 5 نيخود را ب یپاسخها دیها با ياست. آزمودن
پرسشنامه  نیدر ا نیياست. کسب نمره پا 09تا  9. دامنه نمره از شوديداده م-0-0-0-9 5ینمره ها بيکدام از پاسخها به ترت

مطالعه  کیدر  يانيک ديپرسشنامه در مطالعه ناه نیا یيایاست. اعتبار و پا يکمتر در کنترل خشم آزمودن یينشان دهنده توانا

 انحراف ± نيانگيم یکنترل خشم  و پرخاشگر یينهامره ن یدسته بند اريمع نيبه دست آمد. همچن ینفر 53نمونه  یرو لوتیپا
 شد.  یدسته بند في= ضع 0و  9= متوسط و  0و  0= خوب،  5از سؤالات به صورت:  کیاست و نمرات هر ارمعي

دهندگان زن هستند. پاسخ %0548 يعنینفر  990نمونه مرد و  %5040 يعنینفر در گروه کارمندان  905شامل   یآمار نمونه
 85دهندگان زن هستند. در گروه کارمندان،  پاسخ %0941 يعنینفر  908نمونه مرد و  %5949 يعنی يعلم اتينفر در گروه ه 900

گروه سال سن دارند.  در  53از  شترينفر ب 90سال و  53تا  09 نينفر ب 70سال ،  03تا   03 نينفر ،  ب 17سال ؛ 03نفر کمتر از 
از  شترينفر ب 70سال و  53تا  09 نينفر افراد ب 90سال سن؛  03تا   03 نينفر ب 78سال؛  03نفر افراد کمتر از  05  ،يعلم اتيه

 دیيمحترم، تأ ديرشته و نظرات اسات نیاز نظرات متخصصان ا تفادهها با اسپرسشنامه نیا یمحتوا یيسال سن داشته اند. روا 53
 بوده است.  دیيکرونباخ به دست آمده و مورد تا یآلفا قیاز طر زيابزار ن یيایشد، پا

شده است.  یگردآور قيتحق یرهايمتغ رامونيپ ،يعلم اتياز گروه ه حيداده صح 079از گروه کارمندان و  حيداده صح 009
 نيانگيم نیشتريخشم و خصومت ب یپرخاشگر انيم نیبوده است که در ا 899/0تا  097/0نيگروه کارمندان ب رهادريمتغ نيانگيم

را  نيانگيم نیشتريب صفت خشم انيم نیبوده است که در ا 011/0تا  300/0نيب يلمع ئتيدر گروه ه رهايمتغ نيانگيرا دارد. م
 اردريرا در برگرفته است. از نظر شاخص انحراف مع 5تا  9 نياست و ب ادیز راتيياز لحاظ شاخص دامنه تغ يپراکندگ زانيدارد.م
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 نیشتريب یدارا حالت خشم ريمتغ يعلم اتياست و در گروه ه يپراکندگ نیشتريب یحالت خشم دارا ريگروه کارمندان متغ
 است يپراکندگ

های پژوهش در دو سطح آمار توصيفي و استنباطي صورت خواهد گرفت. در سطح آمار توصيفي با استفاده و تحليل داده تجزیه
ها پرداخته خواهد شد. درواقع از روش واني، درصد، ميانگين و انحراف معيار به تجزیه و تحليل دادههای آماری نظير فرااز مشخصه

و  نيانگيم سهیمقا یهااستفاده خواهد شد و سپس از روش ديکارکنان و اسات خلاصه نمودن اطلاعات دو گروه یبرا يفيآمار توص
با استفاده از نرم افزار  اتيعمل نیپژوهش استفاده خواهد شد. ا یهاهيفرض يبررس یبرا رهيچند متغ ونيو رگرس يهمبستگ بیضر

SPSS24  .انجام خواهند شد 
دهندگان بر پاسخ  يشده است. فراواندهندگان استفاده پاسخ کيدموگراف یهايژگیو يبررس یبرا يفيآمار توص یهاشاخص از

 شده است. ميمربوط ترس یقرارگرفته است و نمودارها يمورد بررس لاتيتحص زانيسن، م ت،ياساس جنس

 تیجنس-2-1
 دهندگان زن هستند.پاسخ %0548 يعنینفر  990نمونه مرد و  %5040يعنینفر در گروه کارمندان  905
 دهندگان زن هستند.پاسخ %0941 يعنینفر  908نمونه مرد و  %5949يعنی يعلم اتينفر در گروه ه 900

 
 دهندگان بر اساس جنسیت. توزیع فراوانی پاسخ2 جدول

 تجمعي درصد فراواني جنسيت گروه

 کارمندان
 % 5040 % 5040 905 مرد

 % 0548 990 زن
933 % 

 % 933 009 کل

 يعلم اتيه
 % 5949 % 5949 900 مرد

 % 0941 908 زن
933 % 

 % 933 079 کل

 

 

 سن-2-2
سهولت ارائه سن پاسخ یبرا شده است.دانشجویان ارائهبه سن  مربوطي فياطلاعات توص 0جدول  در

 17سن دارند.  سال 03کمتر از افراد  %0840نفر یعني  85: .در گروه کارمندانمایکرده بندیدسته هادرچهارگروه سنيدهندگان،آن
 %548نفر یعني  90سن دارند و  سال 53تا  09افراد بين  %0143نفر یعني  70سن دارند.  سال 03تا  03افراد بين  %0149نفر یعني 

 %0740يعنینفر  78سال سن دارند.  03افراد کمتر از  %9840يعنینفر  05 ي:علم اتيدر گروه هسن دارند.  سال 53از  شتريبافراد 
 53از  شتريافراد ب %0848يعنینفر  70سال سن دارند و  53تا  09 نيافراد ب %0141يعنینفر  90سال سن دارند.  03تا  03 نيافراد ب

 سال سن دارند.
 دهندگان بر اساس سن. توزیع فراوانی پاسخ3 جدول
 تجمعي درصد فراواني سن  گروه
 %0840 %0840 85 سال 03کمتر از  

 کارمندان

 %8540 %0149 17 سال 03تا  03

 %1040 %0143 70 سال 53تا  09

 %93343 %548 90 سال 53بيشتر از 

 %933 009 کل  

 يعلم اتيه

 %9840 %9840 05 سال 03کمتر از 

 %0045 %0740 78 سال 03تا  03

 %7040 %0141 90 سال 53تا  09

 %93343 %0848 70 سال 53بيشتر از 

  
 یعلم اتیه تیبراساس جنس یفراوان. درصد 3شکل  کارمندان تیساس جنسا بر یفراوان. درصد 2شکل 
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   %933 079 کل

 

  
 یعلم اتیهسن ساس ا بر یفراوان. درصد 5شکل       کارمندانسن براساس  یفراوان. درصد 4شکل             

 
 تحصیلات-2-3

سن  سال 03تا  03افراد بين  %0149نفر یعني  17سن دارند.  سال 03کمتر از افراد  %0840نفر یعني  85: در گروه کارمندان
 اتيدر گروه هسن دارند.  سال 53از  شتريبافراد  %548نفر یعني  90سن دارند و  سال 53تا  09افراد بين  %0143نفر یعني  70دارند. 

نفر  90سال سن دارند.  03تا  03 نيافراد ب %0740يعنینفر  78سال سن دارند.  03افراد کمتر از  %9840يعنینفر  05 ي:علم
 سال سن دارند. 53از  شتريافراد ب %0848يعنینفر  70سال سن دارند و  53تا  09 نيافراد ب %0141يعنی

 
 لاتیتحصدهندگان بر اساس . توزیع فراوانی پاسخ4 جدول

 تجمعي درصد فراواني لاتيتحص گروه

 کارمندان

 % 140 % 140 00 کارداني

 % 0140 % 0141 11 کارشناسي

 % 5349 908 کارشناسي ارشد
933 % 

 % 933 009 کل

 يعلم اتيه

 % 0045 % 0045 909 کارشناسي ارشد

 % 5845 957 دکتری
933 % 

 % 933 079 کل

 

  
 یعلم اتیه لاتیساس تحصا بر یفراوان. درصد 7شکل  کارمندان لاتیبراساس تحص یفراواندرصد  .6شکل 

 

 
 پژوهشتحلیل توصیفی متغیرهای -3

 جدول ذیل آورده شده است.در قيتحق یرهايآمار توصيفي متغ
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 آمار توصیفی پرسشنامه.5جدول 

 نيانگيم نهيشيب نهيکم دامنه تعداد هامتغير
خطای 
 استاندارد

انحراف 
 معيار

 واریانس

 کارمندان

 1.039 1.01933 06473. 3.4000 5.00 1.20 3.80 248  حالت خشم

 564. 75110. 04770. 3.5573 5.00 1.60 3.40 248  صفت خشم

 754. 86832. 05514. 3.6137 5.00 1.40 3.60 248  خشم انيب

 463. 68073. 04083. 3.0317 5.00 1.00 4.00 248  کنترل خشم

 474. 68826. 04370. 3.4470 4.85 1.60 3.25 248 خشم

 724. 85085. 05403. 3.5738 5.00 1.25 3.75 248 يکلام یپرخاشگر

 670. 81833. 05196. 3.2169 5.00 1.00 4.00 248 يبدن یپرخاشگر

 436. 66021. 04192. 3.6880 5.00 2.33 2.67 248  خشم و خصومت یپرخاشگر

 437. 66069. 04195. 3.5016 4.90 1.55 3.35 248 یپرخاشگر

 يعلم اتيه

 761. 87229. 05232. 3.1799 4.80 1.20 3.60 278  حالت خشم

 536. 73204. 04390. 3.3993 4.80 1.40 3.40 278  صفت خشم

 626. 79126. 04746. 3.3863 5.00 1.40 3.60 278  خشم انيب

 670. 81833. 05196. 3.2169 5.00 1.00 4.00 278  کنترل خشم

 285. 53353. 03200. 3.2493 4.50 1.60 2.90 278 خشم

 585. 76477. 04587. 3.3690 5.00 1.25 3.75 278 يکلام یپرخاشگر

 478. 69113. 04145. 3.0626 5.00 1.00 4.00 278 يبدن یپرخاشگر

 372. 60993. 03658. 3.3444 5.00 1.67 3.33 278  خشم و خصومت یپرخاشگر

 270. 51979. 03117. 3.2888 4.40 1.45 2.95 278 یپرخاشگر

 اتياز گروه ه حيداده صح 079و  کارمنداناز گروه  حيداده صح 009مشخص است  5مندرج در جدول  یهابر اساس داده
 نیبوده است که در ا 899/0تا  097/0نيگروه کارمندان بمتغيرهادر  نيانگيشده است. م یگردآور قيتحق یرهايمتغ رامونيپ ي،علم

بوده است  011/0تا  300/0نيبهيئت علمي در گروه  رهايمتغ نيانگيرا دارد. م نيانگيمبيشترین خشم و خصومت  یپرخاشگر انيم
را در  5تا  9 نياست و ب ادیز راتيياز لحاظ شاخص دامنه تغ يپراکندگ زانيرا دارد.م نيانگيم نیشتريب صفت خشم انيم نیکه در ا

 اتيدر گروه هو  است يپراکندگ نیشتريب یحالت خشم دارا ريکارمندان متغدر گروه اريبرگرفته است. از نظر شاخص انحراف مع
 .است يپراکندگ نیشتريب یدارا حالت خشم ريمتغ يعلم

 

 هاافتهی-4
 دهندگان زن هستند.پاسخ %0548 يعنینفر  990نمونه مرد و  %5040يعنینفر در گروه کارمندان  905 يسن نيانگيم

 دهندگان زن هستند.پاسخ %0941 يعنینفر  908نمونه مرد و  %5949يعنی يعلم اتينفر در گروه ه 900
 

  یاستنباط لیتحل-5
 ارائه شده است. 5-0ها در جدول آزمون نرمال بودن داده جینتا
 

 (رنوفیاسم-ها )کولموگروف( آزمون نرمال بودن داده5-4)جدول

 معناداری کولموگروف انحراف معيار ميانگين تعداد متغير گروه

 کارمندان

 000. 0.136 1.019 3.400 248 حالت خشم  

 000. 0.123 0.751 3.557 248 صفت خشم  

 000. 0.085 0.868 3.614 248 خشم   انيب

 000. 0.096 0.818 3.217 248 کنترل خشم  
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 معناداری کولموگروف انحراف معيار ميانگين تعداد متغير گروه

 019. 0.063 0.688 3.447 248 خشم

 002. 0.075 0.851 3.574 248 يکلام یپرخاشگر

 000. 0.096 0.818 3.217 248 يبدن یپرخاشگر

 000. 0.141 0.660 3.688 248 خشم و خصومت   یپرخاشگر

 018. 0.063 0.661 3.502 248 یپرخاشگر

 يعلم اتيه

 000. 0.145 0.872 3.180 278 حالت خشم  

 000. 0.148 0.732 3.399 278 صفت خشم  

 000. 0.082 0.791 3.386 278 خشم   انيب

 000. 0.126 0.681 3.032 278 کنترل خشم  

 200. 0.048 0.534 3.249 278 خشم

 013. 0.062 0.765 3.369 278 يکلام یپرخاشگر

 000. 0.119 0.691 3.063 278 يبدن یپرخاشگر

 000. 0.146 0.610 3.344 278 خشم و خصومت   یپرخاشگر

 064. 0.052 0.520 3.289 278 یپرخاشگر

( 35/3کوچکتر از سطح خطا ) یموارد مقدار معنادار ریدر سا ر،ياز دو متغ ريغ رنوفياسم-آزمون کولموگروف جیبراساس نتا
 یبرا کیناپارامتر یاز آزمون ها جهي. درنتستيها در مجموع نرمال نداده عیشود و توز يفرض صفر رد م نیبدست آمده است. بنابرا

 گردد. ياستفاده م رهايسنجش متغ

 پژوهش یرهایمتغ تیوضع یبررس-5-1

 یدو جمله ا آزمون-5-1-1
را در جامعه  ينسبت خاص ميخواه يرود که م يبه کار م يشود( زمان يم دهيآزمون نسبت نام ي)که گاه  یدوجمله ا آزمون

 . ميکن يبررس
از   یهر بعد، مقدار معنادار نيانگيچنانچه در محاسبه م نیاست بنابرا شدهيبررس %15 نانيمطالعه در سطح اطم نیا چون
 خواهد شد. ديآزمون تائ یادعا نیر رد شده و بنابراتر باشد، فرض صفکوچک %5 یسطح خطا

 
 قیتحق یرهایمتغ یبرا یآزمون دو جمله ا جی( نتا6-4)جدول

 تعداد گروه 
نسبت مشاهده 

 شده
 نسبت آزمون

مقدار 
 معناداری

 وضعيت متغير

 کارمندان 

 حالت خشم

 483. 4. 40. 100 3 => 9گروه 

   60. 148 3 < 0گروه  عدم معناداری

   1.00 248  جمع

 صفت خشم

 000. 4. 25. 63 3 => 9گروه 
 بالاتر از متوسط

 و معنادار
   75. 185 3 < 0گروه 
   1.00 248  جمع

 خشم انيب

 000. 4. 29. 72 3 => 9گروه 
 بالاتر از متوسط

 و معنادار
   71. 176 3 < 0گروه 
   1.00 248  جمع

 کنترل خشم

 005. 4. 48. 120 3 => 9گروه 
 بالاتر از متوسط

 و معنادار
   52. 128 3 < 0گروه 
   1.00 248  جمع

 خشم

 000. 4. 29. 72 3 => 9گروه 
 بالاتر از متوسط

 و معنادار
   71. 176 3 < 0گروه 

   1.00 248  جمع

 يکلام یپرخاشگر

 007. 4. 32. 80 3 => 9گروه 
 بالاتر از متوسط

 و معنادار
   68. 168 3 < 0گروه 
   1.00 248  جمع

 بالاتر از متوسط 005. 4. 48. 120 3 => 9گروه  يبدن یپرخاشگر
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 تعداد گروه 
نسبت مشاهده 

 شده
 نسبت آزمون

مقدار 
 معناداری

 وضعيت متغير

 و معنادار   52. 128 3 < 0گروه 

   1.00 248  جمع

 خشم و خصومت یپرخاشگر

 000. 4. 27. 68 3 => 9گروه 
 بالاتر از متوسط

 و معنادار
   73. 180 3 < 0گروه 
   1.00 248  جمع

 یپرخاشگر

 000. 4. 25. 62 3 => 9گروه 
 بالاتر از متوسط

 و معنادار
   75. 186 3 < 0گروه 
   1.00 248  جمع

 يعلم اتيه

 حالت خشم

 013. 4. 47. 130 3 => 9گروه 
 بالاتر از متوسط

 و معنادار
   53. 148 3 < 0گروه 
   1.00 278  جمع

 صفت خشم

 000. 4. 30. 84 3 => 9گروه 
 بالاتر از متوسط

 و معنادار
   70. 194 3 < 0گروه 
   1.00 278  جمع

 خشم انيب

 035. 4. 35. 96 3 => 9گروه 
 بالاتر از متوسط

 و معنادار
   65. 182 3 < 0گروه 
   1.00 278  جمع

 کنترل خشم

 000. 4. 60. 167 3 => 9گروه 
 بالاتر از متوسط

 معنادارو 
   40. 111 3 < 0گروه 
   1.00 278  جمع

 خشم

 005. 4. 32. 90 3 => 9گروه 
 بالاتر از متوسط

 و معنادار
   68. 188 3 < 0گروه 

   1.00 278  جمع

 يکلام یپرخاشگر

 095. 4. 36. 100 3 => 9گروه 
   64. 178 3 < 0گروه  یعدم معنادار

   1.00 278  جمع

 يبدن یپرخاشگر

 000. 4. 57. 158 3 => 9گروه 
 بالاتر از متوسط

 و معنادار
   43. 120 3 < 0گروه 
   1.00 278  جمع

 خشم و خصومت یپرخاشگر

 046. 4. 35. 97 3 => 9گروه 
 بالاتر از متوسط

 و معنادار
   65. 181 3 < 0گروه 
   1.00 278  جمع

 یپرخاشگر

 002. 4. 31. 87 3 => 9گروه 
 بالاتر از متوسط

 و معنادار
   69. 191 3 < 0گروه 
   1.00 278  جمع

 

 خشم در کارمندان توضعی -5-1-2
کرده و  يابیاز حد وسط ارز نتریيخشم را پا %01نفر برابر  70پاسخگو،  009 انيگردد که در گروه کارمندان از م يم مشاهده

آمده که بزرگتر از سطح دستبه 333/3برابر  ینموده اند. مقدار معنادار يابیرا بالاتر از حد وسط ارز تيوضع %79نفر برابر  978
با  یآمار یهاافتهی نیاز ا کیمعنادار است. به استناد هر %15 نانيشده در سطح اطممشاهده بتنس نیاست بنابرا 35/3 یخطا
 در گروه کارمندان بالاتر از حد متوسط است. انیخشم از نظر پاسخگو تيگفت: وضع توانيم %15 نانياطم

 در کارمندان یپرخاشگر تیوضع -5-1-3
 يابیاز حد وسط ارز نتریيرا پا یپرخاشگر %05نفر برابر  80پاسخگو،  009 انيگردد که در گروه کارمندان از م يم مشاهده

آمده که بزرگتر از دستبه 333/3برابر  ینموده اند. مقدار معنادار يابیرا بالاتر از حد وسط ارز تيوضع %75نفر برابر  998کرده و 
 یآمار یهاافتهی نیاز ا کیمعنادار است. به استناد هر %15 نانيشده در سطح اطمنسبت مشاهده نیاست بنابرا 35/3 یسطح خطا

 لاتر از حد متوسط است.در گروه کارمندان با انیاز نظر پاسخگو یپرخاشگر تيگفت: وضع توانيم %15 نانيبا اطم

 یعلم اتیخشم در ه تیوضع-5-1-4
کرده و  يابیاز حد وسط ارز نتریيخشم را پا %05نفر برابر  00پاسخگو،  079 انياز م يعلم اتيگردد که در گروه ه يم مشاهده

آمده که بزرگتر از سطح دستبه 335/3برابر  ینموده اند. مقدار معنادار يابیرا بالاتر از حد وسط ارز تيوضع %89نفر برابر  999
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با  یآمار یهاافتهی نیاز ا کیمعنادار است. به استناد هر %15 نانيشده در سطح اطممشاهده سبتن نیاست بنابرا 35/3 یخطا
 بالاتر از حد متوسط است. يعلم اتيدر گروه ه انیخشم از نظر پاسخگو تيگفت: وضع توانيم %15 نانياطم

 یعلم اتیدر ه یپرخاشگر تیعوض-5-1-5
 يابیاز حد وسط ارز نتریيرا پا یپرخاشگر %09نفر برابر  97پاسخگو،  079 انياز م يعلم اتيگردد که در گروه ه يم مشاهده

آمده که بزرگتر از دستبه 330/3برابر  ینموده اند. مقدار معنادار يابیرا بالاتر از حد وسط ارز تيوضع %81نفر برابر  919کرده و 
 یآمار یهاافتهی نیاز ا کیمعنادار است. به استناد هر %15 نانيشده در سطح اطمنسبت مشاهده نیااست بنابر 35/3 یسطح خطا

 جیبالاتر از حد متوسط است. نتا يعلم اتيدر گروه ه انیاز نظر پاسخگو یپرخاشگر تيگفت: وضع توانيم %15 نانيبا اطم
 است. دهیگرد هارائ 0-0در جدول  کيبه تفک یابعاد خشم و ابعاد پرخاشگر تيوضع

 یعلم اتیه یکارمندان و اعضا یخشم و پرخاشگر سهیقام-5-1-6
 (U)آزمون   یتنیو-من آزمون-5-1-6-1

 آورده شده است. 7-0در جدول  يتنیو-آزمون من جینتا
 

 یعلم اتیه یکارمندان و اعضا یخشم و پرخاشگر سهیرتبه مقا نیانگی( م7-4)جدول

 گروه 
 پرخاشگری خشم

 ميانگين رتبه تعداد ميانگين رتبه تعداد

 289.26 248 287.67 248 کارمندان

 240.52 278 241.94 278 يعلم اتيه

  526  526 کل

 

 یعلم اتیه یکارمندان و اعضا یخشم و پرخاشگر سهیمقا یتنیو-آزمون من( نتایج 8-4)جدول

 یپرخاشگر خشم آماره 

 28083.500 28477.000 يتنیو-من

 66864.500 67258.000 9لکاکسونیو

 Z -3.447 -3.673آماره 

 000. 001. معناداری

وجود  یمشهد تفاوت معنادار يدانشگاه علوم پزشک يعلم اتيه یکارمندان و اعضا یخشم و پرخاشگر ني: بياصل هيفرض
 دارد.

به دست آمده است  10/009 يعلم اتيرتبه خشم ه نيانگيو م 87/097رتبه خشم کارمندان برابر  نيانگيگردد م يم مشاهده
برابر  Zمحاسبه شده است، مقدار آماره 333/09077برابر  يتنیو-من ویخشم کامندان است. مقدار آماره  نيانگيکه کمتر از م

مشاهده شده معنادار  بیدهد ضر يرگتر است که نشان مبز 18/9 يمقدار بحران زآمده است که قدر مطلق آن ادستبه -007/0
 نیدارد. بنا بر ا بیضر یاست که نشان از معنادار 35/3 یآمده که کوچکتر از سطح خطادستبه 339/3 زين یاست. مقدار معنادار

وجود  یمشهد تفاوت معنادار يعلوم پزشک هدانشگا يعلم اتيه یخشم کارمندان و اعضا نيدرصد ب 15گفت با احتمال  توانيم
 دارد.

به دست  50/003 يعلم اتيه یرتبه پرخاشگر نيانگيو م 08/091کارمندان برابر  یرتبه پرخاشگر نيانگيگردد م يم مشاهده
محاسبه شده است، مقدار  533/09390برابر  يتنیو-من ویکامندان است. مقدار آماره  یپرخاشگر نيانگيآمده است که کمتر از م

مشاهده  بیدهد ضر يبزرگتر است که نشان م 18/9 يقدر مطلق آن از مقدار بحران کهآمده است دستبه -870/0برابر  Z آماره
 بیضر یاست که نشان از معنادار 35/3 یآمده که کوچکتر از سطح خطادستبه 333/3 زين یشده معنادار است. مقدار معنادار

مشهد  يدانشگاه علوم پزشک يعلم اتيه یاکارمندان و اعض یپرخاشگر نيدرصد ب 15گفت با احتمال  توانيم نیدارد. بنابرا
در  يعلم اتيه یکارمندان و اعضا یخشم و پرخاشگر نيوجود تفاوت معنادار ب دیيبه تا تیوجود دارد. با عنا یتفاوت معنادار

مشهد تفاوت  يدانشگاه علوم پزشک يعلم اتيه یکارمندان و اعضا یخشم و پرخاشگر نيگرفت ب جهيتوان نت يمجموع م
ابعاد خشم در جدول  يفرع اتيفرض يبه منظور بررس يتنیآزمون من و جیگردد. نتا يم دیيتا ياصل هيوجود دارد و فرض یرمعنادا

 ارائه شده است. 0-5
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 یعلم اتیه یخشم کارمندان و اعضاابعاد   سهیمقا رتبه نیانگیم (9-4)جدول

 گروه 

 کنترل خشم خشم انيب صفت خشم حالت خشم

 تعداد
 ميانگين 

 رتبه
 تعداد

 ميانگين
 رتبه 

 تعداد
 ميانگين

 رتبه 
 تعداد

 ميانگين
 رتبه 

 247.89 248 285.74 248 278.85 248 283.86 248 کارمندان

 280.99 278 243.66 278 249.81 278 245.34 278 يعلم اتيه

  526  526  526  526 کل

 

 یعلم اتیه یخشم کارمندان و اعضاابعاد  سهیمقا یتنیو-آزمون من( نتایج 11-4)جدول

 کنترل خشم خشم انيب صفت خشم حالت خشم آماره 

 30133.500 28957.500 30665.000 29423.500 يتنیو-من

 68914.500 67738.500 69446.000 68204.500 لکاکسونیو

 Z -2.912 -2.198 -3.178 -2.512آماره 

 012. 001. 028. 004. معناداری

 وجود دارد. یتفاوت معنادار يعلم ئتيه یکارمندان واعضا نياول: در حالت خشم ب يفرع هيفرض
به دست  00/005 يعلم اتيرتبه حالت خشم ه نيانگيو م 98/090رتبه حالت خشم کارمندان برابر  نيانگيگردد م يم مشاهده

آمده است که قدر دستبه -190/0برابر  Zمحاسبه شده است، مقدار آماره  533/01000برابر  يتنیو-من ویآمده است. مقدار آماره 
 330/3 زين یمشاهده شده معنادار است. مقدار معنادار بیدهد ضر ياست که نشان م تربزرگ 18/9 يمطلق آن از مقدار بحران

درصد  15گفت با احتمال  توانيم نیدارد. بنا بر ا بیرض یاست که نشان از معنادار 35/3 یآمده که کوچکتر از سطح خطادستبه
 دیياول تا يفرع هيوجود دارد و فرض یمعنادار فاوتمشهد ت يدانشگاه علوم پزشک يعلم اتيه یحالت خشم کارمندان و اعضا نيب
 گردد. يم

 وجود دارد. یتفاوت معنادار يعلم ئتيه یکارمندان واعضا نيدوم: در صفت خشم ب يفرع هيفرض
به  99/001 يعلم اتيرتبه صفت خشم ه نيانگيو م 95/079رتبه صفت خشم کارمندان برابر  نيانگيگردد م يم شاهدهم

آمده است دستبه -919/0برابر  Zمحاسبه شده است، مقدار آماره  333/03885برابر  يتنیو-من ویدست آمده است. مقدار آماره 
 زين یمشاهده شده معنادار است. مقدار معنادار بیدهد ضر يبزرگتر است که نشان م 18/9 يکه قدر مطلق آن از مقدار بحران

گفت با احتمال  توانيم نیدارد. بنا بر ا بیضر یاست که نشان از معنادار 35/3 یآمده که کوچکتر از سطح خطادستبه 309/3
 يفرع هيوجود دارد و فرض یمعنادار تمشهد تفاو يکدانشگاه علوم پزش يعلم اتيه یصفت خشم کارمندان و اعضا نيدرصد ب 15

 گردد.  يم دیيدوم تا
 وجود دارد. یتفاوت معنادار يعلم ئتيه یکارمندان واعضا نيخشم ب انيسوم: در ب يفرع هيفرض

به دست  88/000 يعلم اتيخشم ه انيرتبه ب نيانگيو م 70/095خشم کارمندان برابر  انيرتبه ب نيانگيگردد م يم مشاهده
آمده است که قدر دستبه -979/0برابر  Zمحاسبه شده است، مقدار آماره  533/09157برابر  يتنیو-من ویآمده است. مقدار آماره 

 339/3 زين یمشاهده شده معنادار است. مقدار معنادار بیدهد ضر ياست که نشان م تربزرگ 18/9 يمطلق آن از مقدار بحران
درصد  15گفت با احتمال  توانيم نیدارد. بنا بر ا بیضر یاست که نشان از معنادار 35/3 یوچکتر از سطح خطاآمده که کدستبه
 دیيسوم تا يفرع هيوجود دارد و فرض یمعنادار فاوتمشهد ت يدانشگاه علوم پزشک يعلم اتيه یخشم کارمندان و اعضا انيب نيب
 گردد.  يم

 وجود دارد. یتفاوت معنادار يعلم ئتيه یکارمندان واعضا نيچهارم: در کنترل خشم ب يفرع هيفرض
به  11/093 يعلم اتيرتبه کنترل خشم ه نيانگيو م 91/007رتبه کنترل خشم کارمندان برابر  نيانگيگردد م يم مشاهده

آمده است دستهب -590/0برابر  Zمحاسبه شده است، مقدار آماره  533/03900برابر  يتنیو-من ویدست آمده است. مقدار آماره 
 زين یمشاهده شده معنادار است. مقدار معنادار بیدهد ضر ياست که نشان م رگتربز 18/9 يکه قدر مطلق آن از مقدار بحران

گفت با احتمال  توانيم نیدارد. بنا بر ا بیضر یاست که نشان از معنادار 35/3 یآمده که کوچکتر از سطح خطادستبه 390/3
 هيوجود دارد و فرض یتفاوت معنادار دمشه يدانشگاه علوم پزشک يعلم اتيه یخشم کارمندان و اعضاکنترل  نيدرصد ب 15
ارائه شده  5-0در جدول  یابعاد پرخاشگر يفرع اتيفرض يبه منظور بررس يتنیآزمون من و جیگردد. نتا يم دیيچهارم تا يفرع

 است.
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 یعلم اتیه یکارمندان و اعضا ابعاد پرخاشگری  سهیمقا رتبه نیانگیم( 11-4)جدول

 گروه 

 خشم و خصومت   یپرخاشگر يبدن یپرخاشگر يکلام یپرخاشگر

 تعداد ميانگين رتبه تعداد
ميانگين 

 رتبه
 ميانگين رتبه تعداد

 300.19 248 277.46 248 283.26 248 کارمندان

 اتيه
 يعلم

278 245.87 278 251.04 278 230.77 

  526  526  526 کل

 
 یعلم اتیه یکارمندان و اعضا یپرخاشگرابعاد  سهیمقا یتنیو-آزمون من( نتایج 12-4)جدول

 و خصومت   خشم یپرخاشگر يبدن یپرخاشگر يکلام یپرخاشگر آماره

 25373.000 31009.500 29570.500 يتنیو-من

 64154.000 69790.500 68351.500 لکاکسونیو

 Z -2.819 -2.004 -5.319آماره 

 000. 045. 005. معناداری

 وجود دارد. یتفاوت معنادار يعلم ئتيه یکارمندان واعضا نيب يکلام یدر پرخاشگرفرضيه فرعي پنجم: 
 يعلم اتيه يکلام یرتبه پرخاشگر نيانگيمو  08/090 برابر کارمندان يکلام یپرخاشگررتبه  نيانگيممشاهده مي گردد 

 -991/0 برابر Zمقدار آماره  محاسبه شده است، 533/01573ویتني برابر -به دست آمده است. مقدار آماره یو من 97/005
مقدار که نشان مي دهد ضریب مشاهده شده معنادار است. است  بزرگتر 18/9 يمقدار بحران زاقدر مطلق آن آمده است که دستبه

 گفت توانيمبنا بر این . که نشان از معناداری ضریب دارداست  35/3 یز سطح خطاا کوچکترآمده که دستبه 335/3 زين یمعنادار
 وجود یمشهد تفاوت معنادار يدانشگاه علوم پزشک يعلم اتيه یکارمندان و اعضا يکلام یپرخاشگر نيب درصد 15با احتمال 

 دارد و فرضيه فرعي پنجم تایيد مي گردد.
 وجود دارد. یتفاوت معنادار يعلم ئتيه یکارمندان واعضا نيب يبدن یدر پرخاشگرفرضيه فرعي ششم: 

 30/059 يعلم اتيه يبدن یرتبه پرخاشگر نيانگيمو 08/077 برابر کارمندان يبدن یپرخاشگررتبه  نيانگيمگردد مشاهده مي
آمده است دستبه -330/0 برابر Zمقدار آماره  محاسبه شده است، 533/09331ویتني برابر -به دست آمده است. مقدار آماره یو من

 زين یمقدار معنادارکه نشان مي دهد ضریب مشاهده شده معنادار است. است  بزرگتر 18/9 يمقدار بحران زاقدر مطلق آن که 
با احتمال  گفت توانيمبنا بر این . که نشان از معناداری ضریب دارداست  35/3 یاز سطح خطا کوچکترآمده که دستبه 305/3
دارد و فرضيه  وجود یمشهد تفاوت معنادار يدانشگاه علوم پزشک يعلم اتيه یکارمندان و اعضا يبدن یپرخاشگر نيب درصد 15

  تایيد مي گردد. ششمفرعي 
 وجود دارد. یتفاوت معنادار يعلم ئتيه یکارمندان واعضا نيخشم و خصومت ب یدر پرخاشگرفرضيه فرعي هفتم: 
خشم و  یرتبه پرخاشگر نيانگيمو  91/033 برابر خشم و خصومت کارمندان یپرخاشگررتبه  نيانگيممشاهده مي گردد 

 Zمقدار آماره  محاسبه شده است، 333/05070ویتني برابر -به دست آمده است. مقدار آماره یو من 77/003 يعلم اتيخصومت ه
که نشان مي دهد ضریب مشاهده شده است  بزرگتر 18/9 يمقدار بحران زاقدر مطلق آن آمده است که دستبه -091/5 برابر

بنا . که نشان از معناداری ضریب دارداست  35/3 یاز سطح خطا کوچکترآمده که دستبه 333/3 زين یمقدار معنادارمعنادار است. 
 يدانشگاه علوم پزشک يعلم اتيه یخشم و خصومت کارمندان و اعضا یپرخاشگر نيب درصد 15با احتمال  گفت توانيمبر این 

  دارد و فرضيه فرعي هفتم تایيد مي گردد. وجود یشهد تفاوت معنادارم
 

 قیتحق یها هیفرض آزمون جینتا خلاصه -( 13-4)جدول

 فرضيه/رابطه فرضيه
ميانگين رتبه 

 کارمندان
ميانگين رتبه هيات 

 علمي
عدد 

 معناداری
نتيجه 
 آزمون

 تایيد 330/3 005/00 98/090 يعلم ئتيه یکارمندان واعضا حالت خشم 9
 تایيد 309/3 99/001 95/079 يعلم ئتيه یکارمندان واعضاصفت خشم  0
 تایيد 339/3 88/000 70/095 يعلم ئتيه یکارمندان واعضابيان خشم  0
 تایيد 390/3 11/093 91/007 يعلم ئتيه یکارمندان واعضاکنترل خشم  0
 تایيد 335/3 97/005 08/090 يعلم ئتيه یکارمندان واعضاپرخاشگری کلامي  5
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 تایيد 305/3 30/059 08/077 يعلم ئتيه یکارمندان واعضاپرخاشگری بدني  8
 تایيد 333/3 77/003 91/033 پرخاشگری خشم وخصومت 7

 بحث و نتیجه گیری
 پزشکي علوم دانشگاه آموزشي معاونت علمي هيئت اعضا و کارمندان در پرخاشگری و خشم مقایسه این تحقيق از هدف

 یپرخاشگر انيم نیبوده است که در ا 899/0تا  097/0 نيگروه کارمندان بدر  متغيرها نيانگيمدر این مطالعه   مشهد بوده است
 انيم نیبوده است که در ا 011/0تا  300/0 نيبهيئت علمي در گروه  رهايمتغ نيانگيرا دارد. م نيانگيمبيشترین خشم و خصومت 

را در برگرفته است.  5تا  9 نياست و ب ادیز راتيياز لحاظ شاخص دامنه تغ يپراکندگ زانيم دارد. را نيانگيم نیشتريصفت خشم  ب
 ريمتغ يعلم اتيدر گروه هو  است يپراکندگ نیشتريب یحالت خشم دارا ريکارمندان متغدر گروه  ارياز نظر شاخص انحراف مع

و حسنوند عموزاده  انيهاشم ،یدیفرد، نو یاریمطالعات محمد خدا جیبا نتا افتهی نیا .است يپراکندگ نیشتريب یحالت خشم دارا
 است. یضرور کارمندان نیا یمسئولان دانشگاه برا قیاز طر یيمداخلات ارتقا ي دارد.همخوان
 ي( اثربخش9190ایزلر،  9موون) ایزلر آموزش بر کنترل خشم وجود دارد از جمله مطالعه مون و ريتأث نهيدر زم یاريمطالعات بس 

مرد  کارکنانکاهش خشم در  یبرا ياسترس، مهارت حل مسئله و مهارت اجتماع يشناخت حيشامل تلق یدرمان رفتار یسه استراتژ
 نشان داد.

و جلوگيری از تبعات و  .یفرد یسازگار شیکنترل خشم باعث افزا یو همکاران نشان دادآموزش مهارت ها انيمطالعه هاشم
 ن خواهد شد.آپيامدهای ناگوار 

رواني دانشجویان تاثير  خشم بر سلامت  تیرینشان داد آموزش مد زني9013در سال و همکاران   یيمطالعه آهنگرزاده رضا
بر سلامت  يخود در سال زندگ یکه آموزش مهارت ها ديرس جهينت نیبه ا9097در مطالعه خود در سال   انيطارممثبت  دارد 

 .مؤثر است ،یپرخاشگر ،ياضطراب، افسردگ ،يطيمح یو مقابله با فشارها يو روان يجسمان
 ریبه منظور ارتقاء سا یيلازم است مداخلات ارتقا ،يبه دست آمده بجزء در مهارت شوخ طبع یها افتهیتوجه به  0طالعه نواکوم

 و اجرا شود. يطراح انیدانشجو نیمهارت کنترل خشم در ا یشاخه ها  ریز
رابطه  قاتيتحق نیکه در تمام ا (0337ماکسول وموریس ) ( ،9017حيدری ) (، اسکندرنژاد و9017منفودی و حکيمي راد )

 نیهمراستا با ا يقرار گرفته است و همگ يمورد بررس ( 9015و همکاران يقربان زيو نخشم بين کارمندان و اعضای هيات علمي 
 کیافراد  نيدر ب وهمکاری اكاشتر جهيامر باشد که در نت نیاز ا يتواند ناش يم هيفض يبررس جهياجماع در نت نیهستند ا قيتحق

کارمندان و  یپرخاشگر نيب درصد 15با احتمال  گفت توانيمبنابراین مي نماید.کمک  فیتواند به انجام بهتر وظا يسازمان، م
 دارد. وجود یمشهد تفاوت معنادار يدانشگاه علوم پزشک يعلم اتيه یاعضا

 کارکنان فردی تعارضات ميزان با کلامي پرخاشگری بين طرفي، از. دارد وجود معکوس رابطه فردی تعارض و پرخاشگری بين
 . دارد وجود عکس رابطه کارکنان فردی تعارضات ميزان با خصومت و خشم فيزیکي، پرخاشگری بين اما دارد، وجود مستقيم رابطه

 ميانجي کارنقش محيط در خشونت با شغلي استرس و روانشناختي قرارداد نقض ادراك ( نشان دادند رابطه9017گيوی و مهداد )
 شغلي است. تعهد کننده تعدیل و خشم گرانه

به سؤالات  یيامکان وجود دارد که در پاسخگو نیدارند خود را کامل تر از آنچه هستند، نشان دهند، ا لیاز آنجا که افراد تما
 رياطلاعات نظ یجمع آور یروش ها ریدر حجم بزرگ تر و با استفاده از ساشود مطالعه  يم شنهاديپرسشنامه اغراق کنند. لذا پ

متفاوت و  یدانشگاه ها و رشته ها ریدانشکده ها، سا ریانجام مطالعه مشابه در سا نيشود. همچن ممصاحبه، مشاهده و گزارش انجا
آن،  ريتأث يو بررس جامعه نیکنترل خشم در ا یارتقاء وضع مهارت ها نهيدر زم يمداخلات آموزش يآن با هم طراح جینتا سهیمقا

 شود. يم شنهاديپ انیکنترل خشم در دانشجو یبر مهارت ها مؤثرمفهوم خشم و عوامل  نهيدر زم يفيمطالعه ک
و انجام مداخلات  ستيمطلوب ن يمورد بررس انیمطالعه، وضع مهارت کنترل خشم در دانشجو نیا جیبا توجه به نتا تیدرنها

کنترل  یمهارت ها يدوره آموزش ياست. طراح یضرور انیدانشجو نیکنترل خشم در ا یمهارت ها نهيدر زم یيرتقاو ا يآموزش
 .شود يم شنهاديپدانشگاه  نیتوسط مسئولان ا ،کارمندان و اعضای هئيات علمي  یراب نهيزم نیکتابچه راهنما در ا نیخشم و تدو

 

 تشکر و قدردانی
 یاز همکار نياست. همچنی دانشگاه علوم پزشکي مشهد و فناور قاتيمصوب معاونت تحق يقاتيمقاله حاصل طرح تحق نیا

 کنند. يم یدانشگاه سپاسگزار نیاکارمندان و اعضای هيات علمي مسئولان و 

 

                                                           
1 Moon & Eisler 

2 Novaco 
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 یشناسو جامعه یدر علوم اجتماع یمطالعات کاربرد یتخصص یفصلنامه علم

 1400بهار ، ، جلد دو (14: یاپی)پ 1، شماره چهارمال س

 
 

 

در شهر  ادیاز اعت یریشگیدر پ سازیآگاه نیو مطالعه رابطه ب یبررس

 99کرمان در سال 

     

 3یقادر میمر، 2یاله آباد یتوکل یمهد، 1ینیالدنیمعجواد 
 25/01/1399تاریخ دریافت:  

 03/03/1400تاریخ پذیرش: 
 

  16874کد مقاله:  

 

 یدهـچک
 

 نیبه ا یابیدست ی. براباشدمیدر شهر کرمان  ادیاز اعت یریشگیدر پ یعموم سازیآگاهنقش  یحاضر بررس قیهدف تحق
 ،علائماز  یآگاه"، "سازیآگاهدر  هارسانهنقش "، "نگرش به مواد مخدر"، "سازیآگاهو  رسانیاطلاع" هایمؤلفههدف 

 مورداستفاده قی. روش تحققرار گرفت موردبررسی "یریشگیبرنامه موفق پ هایویژگی"و  " ادیاعت یامدهایعوارض و پ
. نمونه با روش سال ساکن شهر کرمان بود 15-60 بر افراد، مشتمل ی. جامعه آماربود یشیماپی – یفیتوص قیتحق نیدر ا

 فیبود که با استفاده از ط خته، پرسشنامه محقق سااطلاعات یورانجام شد. ابزار گردآ یتصادف ایخوشه گیرینمونه
داده ها از دو سطح  یآمار لیو تحل هیتجز یبرا .آلفا بدست آمد بیپرسشنامه با ضر ییایشد. پا میتنظ کرتیل ایدرجهپنج

از  یآگاه زانیم ادیاز اعت یریشگیپ یاز آن بود که برا یحاک قیتحق یها افتهی. استفاده شد یو استنباط یفیآمار توص
 .نه و نوع نگرش به مواد نقش دارندرسا یبالابردن آگاه یموثر است و برا (ادیعلائم اعت، امدهایپ ،)عوامل

 

 نگرش ،یریشگی، پی، آگاهسازیآگاه، ادیاعت یدی:ـان کلـواژگ
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 mtavakoli7656@yahoo.com رانیا ،تهران قاتیواحد علوم و تحق یدانشگاه آزاد اسلام یجامعه شناس یدکتر یدانشجو - 2
 mq44905@gmail.com رانی، اواحد کرمان یدانشگاه آزاد اسلام یارشد جامعه شناس یدانش آموخته کارشناس - 3
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 مقدمه -1
 نتایج آن هرروزمتراکم از نتایج منفی ناشی از سوءمصرف مواد تعریف شود که  هایتوده عنوانبه تواندمی مواد مخدراعتیاد به 

، عموماً در سطح جامعه و خصوصاً در بین شیوع سوءمصرف مواد دهندهتکان ،با نتایج . در چند دهه اخیر، جهانشودمیتشدید 
دائمی در  هاینگرانیناشی از سوءمصرف مواد و  یهایماریبمواجه بوده است. به علت ابتلای این جمعیت به  و جوانان نوجوانان

جامعه شاهد فوریتی تازه برای گسترش هر چه بیشتر و  اقتصادی آن، اکنون داروئی، اجتماعی، قانونی، بهداشتی و بارزیانمورد آثار 
 جبران صدمات مواد، رفمص از ناشی . آسیب های(82: 1393، یونسی و محمدی است )پیشگیرانه درباره اعتیاد  بهتر راهبردهای

 .دارد دنبال به جامعه نهایت در و سازمانها از خدمات گیرنده افراد آنان، خانواده های کارکنان، مشاغل، صاحبان را برای ناپذیری

چالش  رفع برای که می رود به شمار کاری معضلات محیط های اصلی ترین از یکی نیز کار محیط در مواد بیشک سوءمصرف
 دارد وجود حقیقت این است گرفته انجام دولتی و بخش های خصوصی صاحبان و اندرکاران دست توسط اقداماتی آن ناشی از های

 دستاوردهای و عملیات در زودی می کنند، به صرف خود انسانی منابع بهبود برای آنچه خوبی دریافته اند به بزرگ سازمان های که

 شیوع از ایدهندهتکان آمارهای جهان با اخیر، سال های در (.2009: 23 ،1هولتون و خواهد یافت )اسوانسون انعکاس سازمانی

 آثار مورد در دیرپا هاینگرانی خاطر به .است مواجه نوجوان، و جوان در جمعیت خصوصاً  و جامعه سطح در عموماً  مواد، سوءمصرف

 چه هر گسترش برای تازه شاهد فوریتی اکنون ما مواد، سوءمصرف از ناشی اقتصادی و بهداشتی قانونی، اجتماعی، زیان بار دارویی،

بنیادی  فرض (.28: 1390 میرزمانی، و هاشمیان شریفی، پاشا عماری،) هستیم. اعتیاد مورد در پیشگیرانه راهبردهای بهتر و بیشتر
 .ر و موثر از درمان است، راحت تراهبردهای پیشگیرانه این است که پیشگیری از سوء مصرف مواد بسیار کم هزینه تر

همچون فعالیتهایی  فعالیتهای ، راهبردهای مختلفی را با بهره گیری ازمطالعات صورت گرفته تا کنون طولدر  پژوهشگران
، فعالیت های متمرکز بر معلمان و مدرسه و فعالیت های والدین سازیآگاه، فعالیت های متمرکز بر آموزش و متمرکز بر فرد
 سازیآگاه. با توجه به اهمیت موضوع پیشگیری و (82: 1393، را مورد تاکید قرار داده اند ) ابراهیمی هارسانهتفاده از پیشگیری با اس

 .ای برنامه موفق پیشگیری لازم استبرای اجر ، الگوهای رفتاری، نگرش ها و ارزش های اجتماعیافکار عمومی
 

 روش-2

 گیرینمونهو روش  نمونه ،جامعه-2-1
 جامعه آماری این تحقیق ؛ کهصورت می گیرد تصادفی ساده – ایخوشه گیرینمونهاتخاذ شده به صورت  گیرینمونهروش 

، ساکن که در هریک از مناطق پنجگانه شهرداری کرمان باشدمی 1395ساله به بالاتر شهر کرمان در سال  15شامل تمامی افراد 
نفر به  373کوکران تعداد  نمونه تحقیق بااستفاده از فرمول حجم .باشدمینفر  2938988ایران  بر اساس واحد آمار ؛ کههستند

 خواهد گرفت. مورد مطالعه قرار صورت تصادفی ساده
 

 ابزار-3

 فرضیه های تحقیق-3-1
 .شگیری از اعتیاد رابطه وجود داردعمومی و پی سازیآگاهبه نظر می رسد بین  .1
 .شگیری از اعتیاد رابطه وجود داردو پی اعتیادبه نظر می رسد بین آگاهی از علل  .2
 .ری از اعتیاد رابطه وجود داردپیشگی و نگرش به اعتیاد به نظر می رسد بین .3
 .شگیری از اعتیاد رابطه وجود داردپی و آگاهی از علائم )رفتاری جسمانی( بین به نظر می رسد .4
 .اعتیاد رابطه وجود دارد شگیری ازپی پیامد های اعتیاد و بین آگاهی از به نظر می رسد .5
 .اعتیاد رابطه وجود دارد و پیشگیری از هارسانه رسانیاطلاعبه نظر می رسد بین  .6
 .رابطه وجود دارد عمومی سازیآگاهبه نظر می رسد بین نگرش به اعتیاد و  .7
 .رابطه وجود دارد عمومی سازیآگاهو  هارسانه رسانیاطلاعبه نظر می رسد بین  .8

 

 

 
                                                           
1 Swanson and Holoton 
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 تعریف مفهومی و عملیاتی تحقیق-1جدول 
 منبع تعریف عملیاتی تعریف مفهومی نام متغیر

 سازیآگاه

به معنی خبر و اطلاع رساندن 
دانش ومعرفتی است که در 

خبر داشتن ازعلل  این تحقیق
 باشدمیاعتیاد 

، نقش میزان اطلاع و آگاهی ازعلت های گرایش، انگیزه
 رسانه

 22: 1361، قریب
 و

 31: 1391، قره داغی

علل 
 اعتیاد

نگیزه اعتیاد که سبب و ا
، شامل عوامل فردی

 .ی تقسیم می کنندخاتوادگ

ی ، انگیزه ها، ضعف ادراهی، منجکاومشکلات روانی
شخصیت نا بهنجار،  ،درمانی، فرار از زندگی تکراری

اط در محبت، ، کمبود و افردوستان ناباب، بی سوادی
، رفاه آزادی و محدود کردن بی حد ،تبعیض بین فرزندان

، جدایی و نا ، فقر نابسامانی خانوادهاقتصادیبی حد 
 ،آگاهی والدین از انواع مواد، در دسترس بودن مواد

تصادی، محیط جغرافیایی، ، نابرابری اقبیکاری، فقر
 ، وسایل ارتباط جمعیمهاجرت، حاشیه نشینی

 58-51: 1384، صفا

اثرات و 
پیامدهای 

 اعتیاد

نشانه و علامت باقی مانده از 
اعتیاد که بر جسم و روح فرد 

 اثر می گذارد

، کاهش روابط عاطفی ، عدم اعتماد به نفسبی مسئولیتی
، پیری زود ، از دست داددوستان و نزدیکانگیو خانواد

، ...شدن و ناباروری و میعق ،رس، افسردگی، اضطراب
نقش منفی در ، ایای سستی و از هم گسیختن خانواده

زینه ، تحمیل ه، ایجاد تنش و نابسامانفرزندان تربیت
، افزایش بی نظمی و بی های سنگین نگهداری در زندان

 اعتمادی در جامعه

 102: 1394، محمدی

 علائم
 اعتیاد

باقی مانده از  علائمنشان و 
 علائماعتیاد که به دو گروه 

رفتاری و جسمانی تقسیم می 
 شوند

، بی ، معاشرت با اشخاص مشکوکغیبت از کار و.تحصیل
، گوشیه ، بی حوصلگیخوابی در شب و خوابیدن در روز

، ، بی توجهی به ظاهر ئ آراستگی خود. انزواگیری
، ، محبوس کردن خود دراتاق، سرقت اشیا منزلعصبانیت
، ، یبوست، تمرکز نداشتن و از دست دادن انگیزهفراموشی

، علائم ، تغیر رنگ دندان هات دادن توانایی جسمیاز دس
، ، تیره شدن رنگ پوست(،، ساعدتزریق ) روی بازو

، ، آب ریزش بینیافزایش مشکلات جسمانی و بیماری
 ، چشم های قرمز و اشک آلودخارش بدن

 102: 1394، محمدی
 
 

نقش 
رسانه در 

 سازیآگاه

کارکردهای رسانه شامل 
، تفریحی و الگوهای رفتاری

و  رسانیاطلاع، سرگرمی
، اثر گذاری سازیآگاه

برنگرش ها و ارزش ها ی 
 مخاطبان

، نشان دادن ...ارائه اطلاعات در خصوص انواع مواد و 
، آشنا کردن با خطوط تلفنی ، عوارض اعتیادعلائم مصرف

اد سوال در ذهن ، ایج، مصزف تفریحی موادمشاوره
 ...مخاطب و 

 (84: 1396برازی ) 

نگرش 
 به اعتیاد

دراین تحقیق نگرش مثبت 
افراد به مصرف مواد مد نظر 

 .است
 164: 1397، مجرد بهره تاثیر و درمان بیماری ها

پیشگیری 
 از اعتیاد

انجام اقداماتی که منجر به 
یاد و کاهش اشخاص به اعت
 هاست.ارتقا سلامت روانی آن 

، آموزش اگاه کردن جامعه از خطرات و مضرات مصرف
، انجام فعالیت های مهارت های زندگی و ارتقاء فرهنگ

 ، ورزشی و تفریحیاجتماعی هنری

 
 40: 1390، جلالی

 

 یافته ها-4
 آمار توصیفی متغیرهای موردمطالعه-4-1

 53نفر ) 197درصد( متأهل،  42) نفر 156درصد( زن بودند.  30نفر ) 112( مرد و درصد 70نفر )  260نفر پاسخگو  372از 
درصد( در  21نفر ) .باشدمیسال  34درصد( بیوه بودند. میانگین سن پاسخگویان  2نفر ) 7درصد( مطلقه و  3نفر ) 13درصد( مجرد، 

 38و  ( در منطقه چهاردرصد 4فر )ن 15، درصد( در منطقه سه 27نفر ) 101، ( در منطقه متوسط دودرصد 39نفر ) 114، منطقه یک
 87فوق دیپلم،  (درصد 4/8نفر )  31، دیپلم و زیر دیپلم بودند( درصد 9/47 نفر )179 اند.داشته درصد( در منطقه پنج سکونت 9نفر )

 بودند.( درصد 4/5)  نفر 20فوق لیسانس و بالاتر و  (درصد 15 نفر ) 56، لیسانس نفر( 4/23نفر ) 
 

 باطیآماراستن-5
 آزمون فرضیه ها-5-1

 .ز اعتیاد رابطه وجود داردعمومی و پیشگیری ا سازیآگاهبه نظر می رسد بین  فرضیه اصلی:
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H0 عمومی و پیشگیری از اعتیاد رابطه معنی دار وجود ندارد. سازیآگاه: بین 
H1 عمومی و پیشگیری از اعتیاد رابطه معنی دار وجود دارد. سازیآگاه: بین 

عمومی و پیشگیری از اعتیاد از ضریب همبستگی پیرسون و اسپیرمن استفاده شده است  سازیآگاهی رابطه بین جهت بررس
 ها کمی و نرمال(. نتایج حاصل از این آزمون در جدول ذیل آمده است.)داده

 
 عمومی و پیشگیری از اعتیاد سازیآگاهرابطه بین -2جدول 

 متغیر
 پیشگیری از اعتیاد

 نوع ارتباط وجود ارتباط
 همبستگی

 اسپیرمن پیرسون 

 مستقیم دارد
 سازیآگاه

 تعداد p (rهمبستگی ) تعداد p (rهمبستگی )
178/0 *001/0> 373 218/0 *000/0> 373 

عمومی و پیشگیری از اعتیاد رابطه معنی  سازیآگاهدهد که بین نتایج حاصل از آزمون همبستگی پیرسون و اسپیرمن نشان می
؛ صورت مستقیم است(. این رابطه به218/0و  178/0و همبستگی پیرسون و اسپیرمن به ترتیب برابر با  p<05/0دار وجود دارد )
 ، پیشگیری از اعتیادتاثیر بیشتری دارد.نسبت به اعتیاد عمومی سازیآگاهیعنی با افزایش 

 .و پیشگیری از اعتیاد رابطه دارد ر می رسد بین آگاهی از علل اعتیادفرضیه فرعی اول: به نظ
H0پیشگیری از اعتیاد رابطه معنی داری وجود ندارد در : بین آگاهی از علل اعتیاد. 
H1وجود دارد پیشگیری از اعتیاد رابطه معنی داری در : بین آگاهی از علل اعتیاد. 

پیشگیری از اعتیاد از ضریب همبستگی پیرسون و اسپیرمن استفاده شده است  در تیادجهت بررسی رابطه بین آگاهی از علل اع
 ها کمی و نرمال(. نتایج حاصل از این آزمون در جدول ذیل آمده است.)داده

 

 عمومی و پیشگیری از اعتیاد سازیآگاهرابطه بین -3جدول 

 متغیر
 پیشگیری از اعتیاد

 نوع ارتباط وجود ارتباط
 همبستگی

 اسپیرمن پیرسون 

 مستقیم دارد
 آشنایی با علل و عوامل اعتیاد

 تعداد p (rهمبستگی ) تعداد p (rهمبستگی )
325/0 *000/0> 373 319/0 *000/0> 373 

 دارمعنی 05/0در سطح *
پیشگیری از اعتیاد رابطه  در دهد که بین آگاهی از علل اعتیادنتایج حاصل از آزمون همبستگی پیرسون و اسپیرمن نشان می

صورت مستقیم (. این رابطه به319/0و  325/0و همبستگی پیرسون و اسپیرمن به ترتیب برابر با  p<05/0معنی دار وجود دارد )
. این مسئله با توجه به نمودار پراکنش و خط ، پیشگیری از اعتیادتاثیر بیشتری داردیعنی با افزایش آگاهی از علل اعتیاد؛ است

 ذیل آورده شده قابل تأیید است. رگرسیون آن که درنمودار

 .نگرش به اعتیاد و پیشگیری از اعتیاد رابطه دارد فرضیه فرعی دوم: به نظر می رسد بین

H0: پیشگیری از اعتیاد رابطه معنی داری وجود ندارد اعتیاد و تگرش به نیب. 
H1معنی داری وجود داردپیشگیری از اعتیاد رابطه  و اعتیاد : بین تگرش به. 

پیشگیری از اعتیاد از ضریب همبستگی پیرسون و اسپیرمن استفاده شده است  در اعتیاد جهت بررسی رابطه بین تگرش به
 ها کمی و نرمال(. نتایج حاصل از این آزمون در جدول ذیل آمده است.)داده

 
 اعتیاد و پیشگیری از اعتیاد رابطه بین نگرش به-4دول ج

 متغیر
 پیشگیری از اعتیاد

 نوع ارتباط وجود ارتباط
 همبستگی

 اسپیرمن پیرسون 

 مستقیم دارد
 اعتیاد نگرش به

 تعداد p (rهمبستگی ) تعداد p (rهمبستگی )
135/0 *000/0> 373 189/0 *000/0> 373 

 دارمعنی 05/0در سطح *
وپیشگیری از اعتیاد رابطه معنی  اعتیاد دهد که بین نگرش بهنشان مینتایج حاصل از آزمون همبستگی پیرسون و اسپیرمن 

؛ صورت مستقیم است(. این رابطه به189/0و  135/0و همبستگی پیرسون و اسپیرمن به ترتیب برابر با  p<05/0دار وجود دارد )
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به نمودار پراکنش و خط رگرسیون آن که  . این مسئله با توجهیعنی بین نگرش به اعتیاد و پیشگیری از اعتیاد رابطه وجود دارد
 ذیل آورده شده قابل تأیید است. درنمودار

و پیشگیری از اعتیاد رابطه وجود  فرضیه فرعی سوم: به نظر می رسدبین آگاهی از علائم )رفتاری جسمانی(

 دارد
H0: نداردپیشگیری از اعتیاد رابطه معنی داری وجود  و آگاهی از علائم )رفتاری جسمانی( نیب. 
H1)پیشگیری از اعتیاد رابطه معنی داری وجود دارد و : بین آگاهی از علائم )رفتاری جسمانی. 

پیشگیری از اعتیاد از ضریب همبستگی پیرسون و اسپیرمن  در جهت بررسی رابطه بین آگاهی از علائم )رفتاری جسمانی(
 آزمون در جدول ذیل آمده است. ها کمی و نرمال(. نتایج حاصل از ایناستفاده شده است )داده

 

 رابطه بین آگاهی از علائم اعتیاد و پیشگیری از اعتیاد-5جدول 

 متغیر
 پیشگیری از اعتیاد

 نوع ارتباط وجود ارتباط
 همبستگی

 اسپیرمن پیرسون 
آگاهی از  مستقیم دارد

 علائم
 تعداد p (rهمبستگی ) تعداد p (rهمبستگی )

185/0 *000/0> 373 218/0 *000/0> 373 

 دارمعنی 05/0در سطح *
وپیشگیری از اعتیاد رابطه  دهد که بین آگاهی از علائم اعتیادنتایج حاصل از آزمون همبستگی پیرسون و اسپیرمن نشان می

صورت مستقیم (. این رابطه به218/0و  185/0و همبستگی پیرسون و اسپیرمن به ترتیب برابر با  p<05/0معنی دار وجود دارد )
. این مسئله با توجه به نمودار پراکنش و خط و پیشگیری از اعتیادتاثیر بیشتری دارد یعنی با آگاهی از علائم اعتیاد بیشتر باشد؛ است

 یید است.ذیل آورده شده قابل تأ رگرسیون آن که درنمودار

 .شگیری از اعتیاد رابطه وجود داردپی پیامد های اعتیاد و : به نظر می رسد بین آگاهی ازفرضیه فرعی چهارم 

H0: پیشگیری از اعتیاد رابطه معنی داری وجود ندارد آگاهی ازپیامد های اعتیاد و نیب. 
H1رابطه معنی داری وجود داردپیشگیری از اعتیاد  و : بین آگاهی از آگاهی ازپیامد های اعتیاد. 

پیشگیری از اعتیاد از ضریب همبستگی پیرسون و اسپیرمن  جهت بررسی رابطه بین آگاهی از آگاهی ازپیامد های اعتیاد در
 ها کمی و نرمال(. نتایج حاصل از این آزمون در جدول ذیل آمده است.استفاده شده است )داده

 

 تیاد و پیشگیری از اعتیادرابطه بین آگاهی از علائم اع-6جدول 

 متغیر
 پیشگیری از اعتیاد

 نوع ارتباط وجود ارتباط
 همبستگی

 اسپیرمن پیرسون 

 مستقیم دارد
 آگاهی ازپیامد های اعتیاد

 تعداد p (rهمبستگی ) تعداد p (rهمبستگی )
230/0 *000/0> 373 303/0 *000/0> 373 

 دارمعنی 05/0در سطح *
دهد که بین آگاهی ازپیامد های اعتیاد وپیشگیری از اعتیاد از آزمون همبستگی پیرسون و اسپیرمن نشان مینتایج حاصل 

صورت (. این رابطه به303/0و  230/0و همبستگی پیرسون و اسپیرمن به ترتیب برابر با  p<05/0رابطه معنی دار وجود دارد )
. این مسئله با توجه به نمودار و پیشگیری از اعتیادتاثیر بیشتری دارد باشد یعنی آگاهی ازپیامد های اعتیاد بیشتر؛ مستقیم است

 ذیل آورده شده قابل تأیید است. پراکنش و خط رگرسیون آن که درنمودار

 رابطه وجود دارد. و پیشگیری از اعتیاد هارسانه رسانیاطلاعبه نظر می رسد بین  فرضیه پنجم:
H0: ندارد پیشگیری از اعتیاد رابطه معنی داری وجود و هارسانه رسانیاطلاع نیب. 
H1 دارد پیشگیری از اعتیاد رابطه معنی داری وجود و هارسانه رسانیاطلاع: بین. 

پیشگیری از اعتیاد از ضریب همبستگی پیرسون و اسپیرمن استفاده شده است  در هارسانه رسانیاطلاعجهت بررسی رابطه بین 
 (. نتایج حاصل از این آزمون در جدول ذیل آمده است.ها کمی و نرمال)داده

 و پیشگیری از اعتیاد از رسانه رسانیاطلاعرابطه بین -7دول ج

 متغیر
 پیشگیری از اعتیاد

 نوع ارتباط وجود ارتباط
 همبستگی

 اسپیرمن پیرسون 
 مستقیم دارد

 هارسانه رسانیاطلاع
 تعداد p (rهمبستگی ) تعداد p (rهمبستگی )

149/0 *001/0> 373 165/0 *009/0> 373 
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 دارمعنی 05/0در سطح *
وپیشگیری از اعتیاد رابطه  از رسانه رسانیاطلاعدهد که بین نتایج حاصل از آزمون همبستگی پیرسون و اسپیرمن نشان می

صورت مستقیم (. این رابطه به165/0و  149/0و همبستگی پیرسون و اسپیرمن به ترتیب برابر با  p<05/0معنی دار وجود دارد )
 .باشدمیبیشتر باشد پیشگیری از اعتیاد موثرتر  از رسانه رسانیاطلاعیعنی ؛ است

 .رابطه وجود دارد عمومی سازیآگاهبه نظر می رسد بین نگرش به اعتیاد و  فرضیه ششم:
H0: وجود ندارد رابطه معنی داری عمومی سازیآگاهبه اعتیاد و  نگرش نیب. 
H1 وجود دارد رابطه معنی داری عمومی سازیآگاه: بین نگرش به اعتیاد و. 

از ضریب همبستگی پیرسون و اسپیرمن استفاده شده است  عمومی سازیآگاهجهت بررسی رابطه بین نگرش به اعتیاد و 
 ج حاصل از این آزمون در جدول ذیل آمده است.ها کمی و نرمال(. نتای)داده

 

 عمومی سازیآگاهرابطه بین نگرش به اعتیاد و -8جدول 

 متغیر
 عمومی سازیآگاه

 نوع ارتباط وجود ارتباط
 همبستگی

 اسپیرمن پیرسون 

 مستقیم دارد
 نگرش به اعتیاد

 تعداد p (rهمبستگی ) تعداد p (rهمبستگی )
361/0 *001/0> 373 422/0 *009/0> 373 

 دارمعنی 05/0در سطح *
رابطه معنی  عمومی سازیآگاهدهد که بین نگرش به اعتیاد و نتایج حاصل از آزمون همبستگی پیرسون و اسپیرمن نشان می

؛ صورت مستقیم است(. این رابطه به422/0و  361/0و همبستگی پیرسون و اسپیرمن به ترتیب برابر با  p<05/0دار وجود دارد )
. این مسئله با توجه به نمودار پراکنش و خط رگرسیون آن که عمومی نسبت به اعتیاد موثراست سازیآگاهیعنی نگرش به اعتیاد در 

 ذیل آورده شده قابل تأیید است. درنمودار

 .عمومی رابطه وجود دارد سازیآگاهو  هارسانه رسانیاطلاعبه نظر می رسد بین  فتم:فرضیه ه

H0:  وجود ندارد رابطه معنی داری میعمو سازیآگاهو  هارسانه رسانیاطلاعبین. 
H1 وجود دارد رابطه معنی داری ومیعم سازیآگاهو  هارسانه رسانیاطلاع: بین. 

از ضریب همبستگی پیرسون و اسپیرمن استفاده شده است  عمومی سازیآگاهو  هارسانه انیرساطلاعجهت بررسی رابطه بین 
 ها کمی و نرمال(. نتایج حاصل از این آزمون در جدول ذیل آمده است.)داده

 عمومی سازیآگاهو  هارسانه رسانیاطلاعرابطه بین -9جدول 

 متغیر
 عمومی سازیآگاه

 نوع ارتباط وجود ارتباط
 همبستگی

 اسپیرمن پیرسون 
 مستقیم دارد

 رسانه رسانیاطلاع
 تعداد p (rهمبستگی ) تعداد p (rهمبستگی )

253/0 *001/0> 373 322/0 *009/0> 373 

 دارمعنی 05/0در سطح *
رابطه معنی دار  عمومی سازیآگاهو  رسانیاطلاعدهد که بین نتایج حاصل از آزمون همبستگی پیرسون و اسپیرمن نشان می

یعنی ؛ صورت مستقیم است(. این رابطه به322/0و  253/0و همبستگی پیرسون و اسپیرمن به ترتیب برابر با  p<05/0وجود دارد )
 .عمومی نسبت به اعتیاد موثراست سازیآگاهدر خصوص اعتیاد در  رسانیاطلاعرسانه با 

 

 مدل رگرسیونی تحقیق-6
از رگرسیون چند متغیره به روش  (بین و متغیر ملاک )پیشگیری از اعتیادمتغیرهای پیشبرای بررسی رابطه خطی بین 

Stepwise در مراحل  بین و ملاک توسط همبستگیاستفاده شده است. قبل از اجرای رگرسیون همبستگی بین متغیرهای پیش
منظور انجام دادن آزمون رگرسیون، گیرد. بهداری رگرسیون مورد آزمون قرار پیشین به دست آورده شد تا در مرحله بعد معنی

 ها در اولویت قرار دارد.بررسی مفروضاتی همچون نرمال بودن، خطی بودن و استقلال باقیمانده
اند. با توان گفت خطاها نا هم بستهقرار دارد، لذا می 5/2و  5/1( در دامنه D=548/1با توجه به مقدار آماره دوربین واتسون )

های استاندارد شده در برابر مقادیر برازش شده استاندارد، دلیلی بر نا ثابت بودن روند خاص در نمودار باقیمانده توجه به عدم
-Normal Pهای استاندارد شده مدل رگرسیون )واریانس خطاها پیدا نشده است. همچنین در نمودار احتمال نرمال برای باقیمانده

P Plot of Regression Standardized Residualهای استاندارد شده )نقاط حول خط( انحراف کمی از خط (، باقیمانده
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در جداول ذیل آورده شده  Stepwise( رگرسیون چند متغیره به روش 5نرمال را نشان دادند. نتایج حاصل از آخرین مرحله )مرحله 
 است.

 تحلیل واریانس برای بررسی رابطه بین متغیر ملاک و متغیرهای پیش بین -10جدول 
 F pآماره  میانگین مربعات درجه آزادی مجموع مربعات مدل

 924/15 5 621/79 رگرسیون
 260/0 364 504/102 باقیمانده <001/0* 209/61

 - 373 124/182 کل

 متغیر ملاک: پیشگیری از اعتیاد ؛دارمعنی 05/0در سطح *
 (.p<05/0نتایج به دست آمده از جدول تحلیل واریانس نشان دهنده این است که مدل رگرسیونی مناسب است )

 

 های مختلف بر پیشگیری از اعتیادنتایج رگرسیون گام به گام مؤلفه -11جدول 

 بینمتغیرهای پیش
 ضریب استاندارد نشده

ضریب استاندارد 
 t P R R2 R2(adj) شده

 Beta خطای معیار Bضریب 
 430/0 437/0 661/0 <001/0*   185/0 668/0  ثابت

    <001/0* 321/0 321/0 046/0 315/0 آگاهی از علل اعتیاد
    <001/0* 217/0 217/0 038/0 197/0 آگاهی از پیامدهای اعتیاد

    <001/0* 186/0 186/0 029/0 136/0 آگاهی از علائم اعتیاد
    003/0* 147/0 147/0 036/0 108/0 نقش رسانه

    003/0* 123/0 123/0 040/1 117/0 نگرش به اعتیاد

 متغیر ملاک: پیشگیری از اعتیاد -دارمعنی 05/0در سطح *
و  p<05/0کند )بینی میرا پیش صورت مثبت پیشگیری از اعتیادبه بر اساس نتایج رگرسیون گام به گام، آگاهی از علل اعتیاد

321/0 Beta=بینی میبه صورت مثبت پیشگیری از اعتیاد را پیش (. آگاهی از پیامدهای اعتیاد( 05/0کند>p  217/0و Beta= .)
صورت (. نقش رسانه به=Beta 186/0و  p<05/0کند )بینی میصورت مثبت پیشگیری از اعتیاد را پیشبه اعتیاد آگاهی از علائم

بینی را پیش (. نگرش به اعتیاد در پیشگیری از اعتیاد=Beta 147/0و  p<05/0کند )بینی میپیشمثبت پیشگیری از اعتیاد را 
درصد از تغییرات بر پیشگیری از  R2 7/43(. در نهایت بر اساس مقدار =Beta -123/0و  p<05/0دارد ) کند و اثرکاهشیمی

 .های مختلف موثر بوده استتوسط مؤلفه اعتیاد

 مسیرنمودار  -6-1
 

استاندارد شده  بیضرا ریمقاد-1نمودار 

مدل  یبررس یبرا ریحاصل از مدل مس

 یمفهوم

 

 بحث و نتیجه گیری

 دنیا مطرح کنونی جوامع معضلات ترین مهم از یکی و های اجتماعی آسیب ترین بزرگ از یکی عنوانبه مخدر مواد به اعتیاد

 های داده با . مطابق(25: 2008 ایساو،( هست بیولوژیک و شناختی روان مختلف اجتماعی، عوامل و مشکلات معلول که است

 زودرس مرگ میلیون 6/8مجموع مسئول در اعتیاد و روانی های بیماری با مرتبط دنیا مشکلات سطح در 2010 سال در جهانی

 به معتاد میلیون 2 از بیش شودمی زده تخمین ایران نیز در .(235: 2013همکاران،: و فورد وایت( است میلیون ناتوانی 175و بوده

 (.14: 1397، عزت پورباشند ) می تزریقی معتادین هم ها این از نفر هزار 200 حدود که دارد وجود مختلف مخدر مواد
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 استوار تقاضا کاهش جهت در پیشگیری های فعالیت و درمان معتادان عرضه، با مبارزه کلی روش سه بر مواد مخدر با مبارزه

 ،تلاش این لیکن بود، می امروز از بدتر بسیار مشکل اعتیاد آنها بدون و است ضروری بسیار مواد عرضه با مبارزه اگرچه .است
 .است نبرده بین از را اعتیاد و سوء مصرف مشکل

 های برنامه حمایت و گردید، تقویت اعتیاد از پیشگیری های طرح در غالب رویکرد 1381 سال اجتماع در محوریت با مشارکت

 های سازمان برای ریزی برنامه تلاش برای نهاد، مردم های سازمان از حمایت و سازی مناسب سازی، استانی، بستر درون آموزشی

 طرح اجرای و ای حالت منطقه به جامع حالت از طرح اصلاح داوطلبانه، صورت به طرح کردن اجرای مشارکتی محلی، نهاد مردم

 نشان کوچک در اجتماعات را مشارکتی ریزی برنامه یک انجام ضرورت راهکارها این .اقلیمی صورت به اعتیاد از پیشگیری های

 آن اختصاصی و اهداف اجتماعی و روانی سلامت ارتقاء جز نبود چیزی اعتیاد از اجتماع محور پیشگیری طرح غایی هدف .داد می

 راهبردهای و عوامل خطر کاهش .3 محافظتی عوامل ارتقاء .2 جامعه در مواد سوءمصرف شیوع و بروز کاهش .1 از بودند عبارت

 و گر محیط حمایت آفرینش گیری، حمایت فردی، سازی توانمند پژوهش، آگاه سازی، و آموزش :از بودند عبارت نیز برنامه این
 .(16: 1389،)سهراب زاده سازی مقتدر

در این امر  قرار دهیم و به نقش آگاهی موردبررسیدراین تحقیق سعی برآن بود که روش سوم یعنی فعالیت های پیشگیری را 
 .این نتایج بدست آمد ؛ وبه جمع آوری اطلاعات پرداخته شد پیمایشی –تحقیق کمی  روش . از این روبا بهره گرفتن ازبپردازیم

 پیشنهادهای تحقیق-

 راهبردی پیشنهادهای-
. براین اساس موارد زیر تحت تاثیر عوامل متعدد اجتماعی وخانوادگی است مواد مخدربا توجه به اینکه نگرش به سوءمصرف 

 :شودمیپیشنهاد 
فرزند یک ضرورت است. از این رو با آموزش خانواده ها از طریق  در سطح خانواده، نظارت و مراقبت والدین در مورد دوستان 

از گرایش و  می توا ن در جهت تقویت رابطۀ بین این دو منبع اجتماع پذیری جوانا ن سلامت و دعوت از کارشناسانخانه های 
اطلاعات، دانش و درک و  . با آموزش به خانواده ها و والدین، می توا نمصرف کننده مواد جلوگیری کرد با همسالان پیوند فرزندان

یک منبع اطلاعاتی قوی در ارائه آموزش و شکل دهی به نوع  عنوانبهرا در ارتباط با مواد اعتیادآور افزایش داد تا  آگاهی آنان
به مواد اعتیادآور نقش فعال تری داشته باشند. همچنین با توجه به اهمیت بالای نقش همسالان در مصرف مواد  نگرش فرزندانشان

 ، مقاومت در برابر فشار جمع نیز آموزش داده شود.باید علاوه بر روش صحیح انتخاب دوست
و عوارض مصرف آن  مواد مخدردر سطح دانشگاهها و مدارس، برگزاری جلسات آموزشی گروهی با موضوع آشنایی با انواع 

ت آموزشی ها، برگزاری همایشها و سمینارهای علمی با موضوع اعتیاد، دوره های آموزشی مهارتهای زندگی، تهیه بروشورها، جزوا
اوقات فراغت، آموزش در  ، ایجاد مراکز مشاوره، برنامه ریزی برای پر کردنرسانیاطلاعکوتاه، تهیه و نصب پوسترهای آموزشی و 

زمینه خودآگاهی، مهارتهای بین فردی، مهارت تصمیم گیری، تقویت و پرورش مهارتهای اجتماعی، آموزش نه گفتن و جرات 
 د تواناییها از گرایش به مصرف مواد جلوگیری می کند.ورزی، عزت نفس و کمک به رش

ی جمعی و آموزش به افراد جامعه در ارتباط با عوارض و خطرات مصرف هرکدام از مواد و هارسانهاز طریق  رسانیاطلاعبا 
. با تغییر بعد شناختی در شودمیمقابله با باورهای غلو شایع در ارتباط با هر ماده، بعد شناختی افراد به مواد تغییر یافته و منفی 

منجر به نررش منفی نسبت  تواندمی، بعد احساسی و آمادگی برای عمل در افراد نیز تغییر می کند و در نهایت مواد مخدرارتباط با 
 به موادمخدرشود.

د فردر جسمی و نی مثبت روا د تاثیراتیجااشی با ورز یاـهـعتفعالیدی آور: شاو شی بی خطر ی ورزتشویق فعالیتهاو یج وتر
های هدفمند و مفرح در مختلف جامعه به سمت فعالیت ر قشاق دادن اسود و جتماعی می شوی مطلوب و ااـهرفتاوز ررـسبب ب

 .جلوگیری از اعتیاد اهمیت بسزایی دارد

 ویزیونکه جهت استفادۀ موثرازرسانه مخصوصا تل شودمیشهروندان پیشنهاد  سازیآگاهبه نقش رسانه در  با توجه

را پوشش دهد و از الگوهایی  زمانی باش که بیشترین مخاطبان مواد مخدرساعات پخش برنامه های مربوط به اعتیاد و 
 .مناسب استفاده شود

 .از افراد متخصص و آموزش دیده و افراد بهبود یافته در برنامه های مستند استفاده شود

فیلم ها و سریال هایی که بازیگران در طول فیلم یا سریال به مصرف  ی جمعی از نمایشهارسانهتوصیه براین است که  
درصد کسانی که معتاد شده اند شروع اعتیاد خود را  30سیگار یا مشروبات الکلی مبادرت می کنند امتناع کنند زیرا برابر مطالعات، 

لعات به عمل آمده در خصوص نوجوانان نشان داده تحت تأثیر فیلم ها و سریال ها معرفی کرده اند و نتایج حاصل از بسیاری از مطا
است که کشیدن سیگار و نوشیدن الکل در سنین نوجوانی با تجربه نمودن حشیش و سایر مواد مخدر توسط این افراد، ارتباط 

 مستقیم دارد.
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کودکان از طریق ساخت  های مقابله ای به نوجوانان ومهارت آموزش و انتقال مفاهیم پایه ای مهارت های زندگی و ارتقاء 
 .فیلم های جذاب

که از این طریق می توان آگاهی مردم را نسبت به پیشگیری از  باشدمی، شبکه های اجتماعی ی مدرنهارسانهیکی دیگر از 
از ، عوارض و پیامدهای اعتیاد و همچنین ایجاد کمپن هایی در خصوص پیشگیری با ایجاد کانال های در خصوص علائم ،اعتیاد

 .#نه به اعتیاد #اعتیاد مانند 

که نقش و اهمیت بسزایی دارد که تا کنون به برنامه ها و آموزش های پیشگیرانه کمتر  باشدمیروزنامه  هارسانهیکی دیگر از 
نه مواد مخدر . این رسانه میتواند در پیامها ومطالب مربوط به اعتیاد بیشتر به رفع عقاید و تصورات نادرست در زمیتوجه شده است

 .توجه کند

 پیشنهادهای کاربردی-
معضل  مشارکت مردم و حضور فعا ل آن ها در امر پیشگیری از اعتیاد و مسئولیت پذیری آن ها در این خصوص نمیتوان بدون

مواد و مصرف  تولید، توزیع، قاچاق اندرکاران مردم گسترش یابد تا دست اجتماعی غیررسمی توسوط اعتیاد را حل نمود. باید کنترل
امیدوار بود که توزیع و مصرف مواد  بخصوص پلیس میتوان آنگاه با تلاش مسئولان درهیچ جا احساس امنیت نکنند و مخدر

زمینه ها است که یکی از این  و آماده کردن سازیآگاهکاهش یابد. مشارکت مردم مستلزم  بخصوص در بین نوجوانا ن و جوانان
 های مردم نهاد در خصوص پیشگیری از اعتیاد است. ها یا سازما لیت مستمر و مداوم سمنزمینه های مهم حضور و فعا

ریزی، هدایت، هماهنگی و نظارت را به  برنامه با مواد مخدر لازم است دولت که وظایف سیاست گذاری، در عرصه مبارزه
فته استفاده کند. در این راستا به منظور جلب عهده دارد، از مشارکت فکری، عملی و مالی مردم در قالب تشکل های سازما ن یا

 :شودمیمشارکت گسترده مردم پیشنهاد 
فرایند زمان بندی صدور پروانه سازما های مردم نهاد خصوصاً در حوزه های پیشگیری از مواد مخدر از سوی وزارت کشور و 

 .سایر دستگاههای اجرایی کاهش یابد
 در امر مبارزه با مواد مخدر. فعالتشکیل شبکه سازما ن های مردم نهاد و 

 مجلات و ماهنامه های علمی از سوی سازمان های مردم نهاد فعال در پیشگیری از مواد اعتیادآور. انتشار

 محدودیت های تحقیق -

 نبود منابع کافی در خصوص پیشگیری از اعتیاد
 گیرینمونهاصول روش  این وجود سعی شدباوجود ویروس منحوس کرونا در اجرای دقیق پرسشنامه دچار مشکل شده با 

 .رعایت شود و لینک پرسشنامه به افراد در مناطق مختلف شهری ارسال شد

 وقت گیر بودن اجرای پرسشنامه به دلیل عدم همکاری شهروندان

ساس نظر ایشان پاسخ به سوالات ح از در جهت پاسخ به سوالات بوده است. موانع دیگر تحقیق جلب اعتماد شهروندان
شد پرسشنامه ها بدون نام مطرح شوند و توضیحاتی در جهت اعتماد سازی بیان  یسع مشکلاتی را برایشان بوجود اورد. تواندمی

 گردد.

 

 منابع
و اعتیاد،  ی. فصلنامه سلامت اجتماعادیو درمان اعت یریشگی(. نقش نگرش در پ1397.)ی، مهدیمیرح :بهی، طجرد بهرهم .1

 .201ـ163، صص 17، شماره5سال 

علل مصرف مواد مخدر در جوانان شهر سنندج با  یبررس (.1397، فرزام.)دارپوریب :، خالدیرحمان :نی، عمادالدعزت پور .2
 .21ـ12، صص 3شناخت سال پنجم، شماره یو روان پزشک ی. مجله روانشناسگیری نهاننمونهاستفاده از روش 

. فصلنامه سلامت ادیاز اعت یریشگیدر پ مایس یسراسر یشبکه ها ی: نقش برنامه هاادی(. رسانه و اعت1396.)رضای، علیبراز .3
 .81-94، صص 16، شماره 4، سال ادیو اعت یاجتماع
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 یشناسو جامعه یدر علوم اجتماع یمطالعات کاربرد یتخصص یفصلنامه علم

 1111بهار ، ، جلد دو (11: یاپی)پ 1، شماره چهارمال س
 

 

 

هنر در دوران پسا کرونا از منظر  یکارکرد اجتماع رامونیپ یپژوهش

 (شام آخر بالستر یتابلو یبررس :یمطالعه مورد) آدورنو

     

 2پوراشرف آزاده، 1فرستهیزهره شا
 22/10/0911تاریخ دریافت:  

 19/19/0011تاریخ پذیرش: 
 

  01190کد مقاله:  

 

 یدهـچک
 

 یراتیکرونا تأث یماریب قتیگذاشته است؛ در حق ریجامعه هم تأث یهاحوزه ریکه بر سا یتنها بر نظام پزشک کرونا نه یماریب
قرار  ریتأثها را تحتانسان یاقتصاد یهاتیو فعال یروابط اجتماع ،یاز خود نشان داده است و زندگ یفراتر از ساحت پزشک

به دانش  یدانش شفاه لیبه دانش نظامند و تبد اتیتجرب لیتبد یبرا یفرصت تواندیم اکرون یداده است. لذا بحران فعل
 زانیم نیهنرمندان و همچن یگرکنش شودیخلاء آن حس م ر،یخط تیوضع نیو مکتوب باشد. آنچه در ا یرسم
 نیرسالت ا نینابراب؛ مواجهه پژوهشگران هنر با آن است یو چگونگ یاجتماع دیجد دهیپد نیدر قبال ا یورزشهیاند

و راهکار  یپژوه ندهیو آ ینیب شیمساله پسا کرونا، پ لیتحل د،یو اقتضائات جد طیها با توجه به شرامساله فیپژوهش، توص
از هر  شیژوهش بپ نیکه در ا یمطلوب جامعه هنر یگرو عدم کنش قیاست. لذا خلاء مطالعات هدفمند و دق یپژوه

کرد، باعث شد که  دایو هنر ضرورت پ یو جامعه شناس یکرونا از منظر مطالعات اجتماع یسبه مساله شنا ازین یگریزمان د
جامعه شده  یکه وارد صحنه عموم یهایشیو نقد و نظر و آزاد اند ییپساکرونا یسنج امدیحاصل از پ یهاگزاره یبرخ

انجام شده است و جامعه  یلیتحل-یفیصو روش تو یفیک کردیپژوهش با رو نیاست را منظر آدرنو مورد پژوهش قرار داد. ا
و سپس به صورت هدفمند و  ییدسته اول و دوم مرتبط با موضوع پژوهش بوده که ابتدا شناسا یمنابع اطلاعات یلیتحل
 قرار گرفتند. لیو تحل هیمطالعه و به طور مستمر مورد تجز قیعم

 

 مدرن یپساکرونا، آدورنو، بالستر، نقاش ،یکارکرد اجتماع یدی:ـان کلـواژگ

 

                                                           

 z_shayestehfar@alumni.ut.ac.ir )نویسنده مسئول( دانشگاه تهران شیک یالمللنیب سیپرد ،پژوهش هنر یدکتر یدانشجو -0
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 مقدمه -1
فرانکفورت و  کتبم یانتقاد هیاش در نظرنقش مهم ژهیبه وکه پردازان هیگذاران و نظرانیبن نیترتئودور آدورنو از مهم

کرد. در واقع  یادیتلاش ز یهنر و تکامل اجتماع انیاست. او در نسبت م ینهمانیو منطق ا یستیدئالیتفکر ا ایشهینقد ر نیهمچن
ثابت کرد که  یباشناسیز هیهنر توجه داشت، او در شاهکارش، نظر یخیو تار یاجتماع نهیاش به زمیشناخت ییبایز هیآدورنو در نظر

آدورنو  یانتقاد هی. نظرتهیمدرن یاز خردباور هژیمدرن و بو یزندگ یهاجلوه یمدرن است از تمام یو هنر مدرن، خود نقد سمیمدرن
 تیآدورنو در تمام دوران فعالبنابراین  ،سمیمارکس یو حت سمیتویاست به فرهنگ، پوز یاست به جامعه و هم نقد یهم نقد

و  یبازنگر لذا پژوهش حاضر با کنکاش در نظریات آدرنو به همراه پرداخت. یانتقاد هیبسط و گسترش نظربه خود  یروشنفکر
بازنگری هنر  نیتا حدود ا باشد تلاش کردمیدوران پساکرونا  یهایژگیو نیتریاز محور یکی کهها و افکار در حوزه نگرش رییتغ

 یانگریدفاعش را در ب لیدل یو و ردکیدفاع م "یستیونیدلهره اکسپرس"که از  یمثل زمانآدرنو را کشف کند.  در دوران پسا کرونا
که اثر ورده شده است آدورنو، تحت عنوان منشورها آ از مقالات یادر مجموعه و کرد یدر جامعه مدرن معرف یدرست دلهره زندگ

بنابراین ؛ دوجود دار یحل ناشدن یتضادها زیه در ساختار خودش نک، بلاست ویابژکت یتضادها شگرینما هاموفق، نه تن یهنر
. زندیلانه کرده در هنرمند، دامن م تیو به حس عدم قطع ردیگیرا به چالش م شیخو تیماه ن،یهنر راستتوان گفت که می

که  نیو ا شوندیم انینما یدر بطن مواد و مصالح فلسف افتهیوساطت  یدر شکل یاجتماع یاعتقاد راسخ که تضادها نیآدورنو با ا”
( یبر فروپاش یمبتن یو )در عصر نیدتریجد ئتیتضادها را در ه نیباشد و ا "مطلقا مدرن" دیهمچون هنرمند با زین لسوفیف

 فلسفه بود، ینسل قبل راثیرا که م ییهافرا چنگ آورد، بر آن شد تا تلاش اتشانیتجل نیترکیستیآنتاگون
آغاز این باشد و سرهای فلسفه جدید با فلسفه قدیم میپس باید گفت که شک یکی از تمایز (20:0949 فرهادپور،)  “ردیگ یپگ

از تناقض در فلسفه خاستگاه  یینهفته در معناکردن رها نیهمان تناقض آغاز نیا”شک از قرن هفدهم با دکارت شروع شد. شاید 
کند، همان یم ینا مشروط تلق یمند، مصون از انحراف است و خود را امرشناخت که، در مقام شناخت روش Telos ای تیاست. غا

سازد. وجود جامعه و یو امور م اءیاش نیخود را در مقام امر مطلق جانش قیطر نیشناخت از ا کنیناب است. ول یمنطق یهمان نیا
امرست که متعاقبا همان خصلت مقاومت  نیهم ؛ وبودیممکن م یروش به سخت زیو روبنا، بدون عمل خوشنت آم بنا ریروح، ز

 هاخاستگاهسازد. فلسفه یمنعکس م یمجددا آن را به مثابه وجود فراذهن کیزیمتاف یکند.، خصلتیبودن را به روش اعطا م ریناپذ
همان: )“ ( بود.یپسئودس )دانش جعل کیحال آغاز  نیدر ع راه بلوغ رساند قتیحق دهیبار نفس ا نینخست یکه در مقام روش برا

باشد که در هر دوره تحت تاثیر نوسانات محیط و همچنین حس کنجکاوی یکی از عوامل تاثیرگذار در رشد دانش فلسفی می (11
باشد. ناپذیر زندگی واقعی انسان میتر خواهد شد. فلسفه به عنوان پایه اجتنابپیرامون و اجتماع، سوالات و مسائل فلسفه پررنگ

تر ها بعد از خودشان همچنان جذاب و جذاباند که تا نسلکه شاهکارهایی را به یادگار گذاشتهحال در این بین هستن هنرمندانی 
باشد، ها همچنان مورد علاقه نقاشان و منتقدان مییکی از این آثاری است که نسلتابلوی شام آخر لئوناردو داویچی شوند. می

کشف  یعنیبودن  یستیرئال"ته است و اگر بگوییم که داوینچی یک روایت رئالیستی از آخرین روزهای عمر مسیح داش
/ امکان یبر عنصر تکامل دیکه بر سر قدرتند/ .... / تاک یکسان دگاهیغالب به عنوان د دگاهیاز د یجامعه/ پرده بردار یهایدگیچیپ

د خلاق به خصوص هنرمندان در دوران پا کرونا افرا (009:0910مسون،ی)ج"و ممکن ساختن انتزاع از آن یساختن امر انضمام ریپذ
در جهان نمودند. ولی در این بین هنرمندانی وجود داشتن که  01های جالبی در زمینه تبعات ویروس کوید دست به بازآفرینی

باشد که یک سری از آثاری آثارشان قابل خوانش بعد از آمدن این ویروس به جهان شد. خوزه مانوئل بالستر یکی از نقاشانی می
؛ باشدهای پیشین میور شخصیت خلق کرده است البته این آثار نمونه بازآفرینی شده از شاهکارهای نقاشان به نام دورهبدون حض

های آدرنو ها را با با توجه به نظریههای کرونایی در بین جامعه و هنرمندان پرداخت و آنبنابراین پژوهش حاضر به رصدد بازخورد
 خوانش کرد.

 

 هنر چیست؟-2
باشد؟ برای پاسخ به این سوال باید مسیر نگریستن دقیق به معنای کدامیک می صناعت ی کلمه هنر فن، صنعت، تخنه،معنا

ها چه هنر را مشخص کرد و این راه تنها با مشخص کردن سیر مطالعاتی پژوهشگر مشخص خواهد شد. روح هنر زیبا است و انسان
پندارند. همچنان که حیه خود زیبا و دلنشین میدنبال جنبه زیبای هنر و چه دنبال جنبه نازیبایی هنر باشند، هنر را از منظر رو

های مذهبی ها و حتی ناخواستهیک اثر هنری ممتاز از هر جهت نشانه شناخت، دانش، میل، خواسته”توان گفت که هنر در می
کند. ان میهایی دیگر بیها، موسیقی، حرکت و شیوهمقطعی از تاریخ است که گستره وسیعی از زندگی مردم را با تصویر، واژه

دهند و این ابراز هنرمندانه لزوما شان بروز میهای عصر خود را در رفتار هنرمندانهها و نادانستههرمندان، در حقیقت تمام داشته
های متفاوت و حتی متضاد تفسیر کرد. هنرمند ممکن توان با دیدگاهدانسته نیست، شاید به همین دلیل است که آثار هنری را می

ها، بخش مهمی از ریزیها و برنامهخلق یک اثر خود، درباره اجرای نهایی آن تصمیم بگیرد اما به رغم تمامی آن تلاش است برای



 

52 

 

س
ل 

ا
رم

ها
چ

ره 
ما

 ش
،

اپی)پ 1
: ی

11،)
و، 

 د
لد

ج
 

ار 
به

11
11

 

نشین شده و خارج از خواست، های تاریخی، در روان او تهشود، رفتارهایی که بنابر ضرورتاش تحمیل میرفتارهای او بر اثر هنری
( بنابراین 01: 0914مدر، “)دهند.تر در اثر نهایی نشان میاند و در نهایت خود را به شکلی روشنردهاش بروز کریزی و ارادهبرنامه

ها از قبیل موسیقی، انیمیشن، های گوناگون انسانگیرد، زیرا کاوشهنر توصیف شدنی نیست، چون از جوانب مختلف هنر وام می
اهد گرفت. لذا باید گفت هنر از یک احساس درونی یا ایده برای آفریدن و دستی، نقاشی، گرافیک و ... را در بر خوفیلم، صنایع

های مختلف این موارد تغییر کند. ها و سرزمینها، زبانامکان این وجود دارد در فرهنگ ؛ کهآیدها به وجود میخلاقیت در انسان
 همچنان که در سروده گفته شده است:

 هنر آینه فکرت و روح بشر استچون  مایه فخر بشر قوه ذوق و هنر است” 
 در جهان هر چه هنر پرور و صاحب نظر است چهره بر خاک بسایند، بدرگاه هنر

 (940: 0990)یوسفی، “ مردن از زندگی، آنروز بسی خوبتر است اگر آثار هنر را زجهان برگیرند
ر است و با آن سروکار دارد، دیگر چندان تاکید دارد که کاملا بدیهی است هر آنچه به نحوی ناظر به هن”همچنان که آدورنو 

 (10: 0941بدیهی نیست، نه زندگی درونی آن، نه مناسبات آن با جهان، نه حتی حق حیات آن.)نوذری، 
برای درک بهتر مفهوم هنر، پژوهش این واژه را در سه بخش هنر و جامعه، هنر و بیماری، هنر و بینامتنیت مورد کنکاش قرار 

 ها با توجه به موضوع پژوهش صورت گرفته استبندیباشد که این تقسیمبه ذکر میداد، البته لازم 

 الف: هنر و جامعه
که باعث به وجود آمدن تئوری هنر پست و هنر والا یا آنرا  باشدهای فهم هنر میبافت اجتماعی یکی ضرورتمطالعه هنر در 

تئودور این مکتب مارکسیسم است  به هنر توده یا هنر نخبه تقسیم کردند. یکی از اعضای مکتب فرانکفورت که گرایش اصلی
شناختی آدورنو با تامل بر ییکتاب نظریه زیبا”شناسی و علوم اجتماعی است. های این مکتب در زمینه جامعهباشد، فعالیتمی آدورنو

های مورد توجه آدورنو در این زند. یکی از پرسششود و این مسئله در سرتاسر کتاب موج میخصیصه اجتماعی هنر مدرن آغاز می
از  داری به حیات خود ادامه دهد یا خیر، آدورنوتواند در جهان کنونی سرمایهکتاب، پرسشی هگلی است مبنی بر اینکه آیا هنر می

تاریخی هگل همدلی دارد و همچنین -دهد و از سوی دیگر، با دریافت عقلانییک سو همچون کانت به خودمختاری هنر رای می
( البته که باید هنر را در 1: 0919آذربون و اکبری، “)پردازد.به واسطه مفهوم مارکسیستی تعین اجتماعی هنر به بسط آن می

های فرهنگی جامعه وابسته به گروه یا مردم ی درک کرد، فهم هنر به عنوان بخشی از فعالیتهای مختلف اجتماعی و زمانموقعیت
به اعتقاد آدورنو ”باشد. تمام رویدادهای فرهنگی، سیاسی و اجتماعی اجتماع می خاص نیست، بلکه نامحدود و قابل گسترش در

ای وجود ندارد، یابد که دیگر زندگیقادی این حقیقت را در میجامعه شی شده امروز از معنا تهی شده است و تنها قدری آگاهی انت
شناختند تبدیل به فضای زندگی شخصی شده و امروزه چیزی جز مصرف صرف از آنچه چه زمانی فیلسوفان به عنوان زندگی می

وی زمین به دنبال ما چون زائده فراشد تولید مادی بدون خودمختاری یا گوهری از آن خویش بر رو هم آن برجای نمانده است
ترین پیش شرط زندگی راستین آزادی باشد، از نظر آدورنو یگانه ساحتی که تا حدی از حاکمیت عقلانیت شود. اگر مهمکشیده می

ابزاری گریخته، ساحت هنر و زیبایی است. اندیشه آدورنو در باب رابطه اثر هنری و جهان تجربی یا جامعه و سویه انتقادی هنر را 
های دیگر فلسفه او فهمید. البته باید کاملا محتاط بود چرا که آراء و در بستر و چارچوب و در ارتباط تنگاتنگ با بخش باید

( نقش هنر در جامعه به عنوان یک زبان واحد در 091: 0919شجاع، “)های فراوان است.های او بسیار مستعد سوء برداشتاندیشه
ها رخ بدهد، افراد جامعه خیلی باشد و هر زمانی که اتفاقی در هر کدام از این بخشبارز می های سیاسی، فرهنگی و اجتماعیعرصه

شناس عقیده دارد که هنر که آگوست کنت فیلسوف جامعهکنند. همچنانها و آثار هنر مشاهده میسریع بازتاب اتفاقات را در فعالیت
بیان ”برند. همانند سبک رئالیسمی در هنر که ند و به معانی آن پی میکنبخشی از زبان است که تمام افراد بشر آن را درک می

پرداخت که بیان راستین ای از رسالت هنر امروز است. رئالیسم زمانی به ایفای نقش اساسی میصادقانه وضع موجود است، اما گوشه
های پنهان، به برداشت و تفسیر بشر به واقعیتاما امروز به جز آن ؛ واقعیت جز در شکل هنری نامیسر بود و بشر بدان نیاز داشت

واقعیت و ساختن واقعیتی دیگر و به رئالیسم نو، به گمان من، نیاز دارد. رئالیسم رخت برنبسته است، اما عناصر تحریف، مبالغه، 
اهی و تمایل به درک متقدانه تواند به آن یاری کند و هنر را به زمینه اجتماعی پدید آمدن آن و به آگپردازی هنری میایجاز و خیال

شناسانه گفت که همه لذت زیباییو عشق به تعبیر پیوند دهند. آدورنو با همه دوری از سعه صدر در تعریف اثر هنری، به درستی می
 شود. برای مارکوزه عنصر نفی و نقد وجه اصلی هویت روشنفکر در جهان پرکننده و ناهماهنگ اثر هنری ناشی میاز سرشت نفی

آمد. به هر حال ممکن است در پاسخ به آدورنو گفت که اثر هنری نباید جهان را بدان گونه که آشوب و پر تناقص به شمار می
هست بپذیرد، اما شاید به جز عنصر نفی چیزهای دیگری نیز برای ایجاد شگفتی و شادی در مخاطب داشته باشد. کارل مارکس بر 

( 09: 0942دانا، رئیس“)باشد.نیاز انسانی نیست و این درست است که حافظ نمونه ماندگار آن میآن بود که این، چیزی جز پاسخ به 
 باشد.توان گفت که با دوستان مروت و با دشمنان مدارا دو اصل مهم اجتماعی میبنابراین با توجه به این بیت از غزل حافظ می

 (014)غزل شماره وار بماندگنبد د نیکه در ا یادگاری خوشتر دمیسخن عشق ند یاز صدا
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در آفرینش هنری، یک فرد به تنهایی مورد نظر نیست بلکه اثر، بیان نوعی آگاهی جمعی است که ”در ادامه باید گفت اینکه 
انداز است که پرسش مربوط به تعیین جایگاه اثر ورزد. در همین چشمهنرمند با شدتی پیش از اکثر افراد در تدوین آن شرکت می

شود : آیا اثر، بازتاب محض یا نشانه عامل اجتماعی است؟ یا بیان تخیلی واقعیتی است که سبت به عامل اجتماعی، طرح میهنری ن
شناسی مرتبط گردد، ارائه پاسخ علمی ناممکن شناسی آفرینش ادبی به دانشکه جامعهبا آن پیوندی دیالکتیکی دارد؟ پیش از آن

شناختی، شناختی را به نحوی دقیق از سایر نقدهای معاصر )زبانین پرسش، روش نقد جامعهاما دوام و استمرار ا؛ خواهد بود
 (91: 0911گلدمن، “)ای( متمایز ساخته است.مایهکاوانه یا درونروان

ها در ا آنباشد زیرا که بازتاب عملکردهانگیز میها، افراد و اشخاص بسیار هیجانبنابراین مطالعه جامعه و روابط اجتماعی، گروه
امروزه ناگفته پیداست که هیچ از آنچه مربوط به هنر است، ناگفته ” تر خواهد کرد. آثار هنری است و مسیر نقد و پژوهش را آسان

اش با جامعه، حتی حق اش، رابطهدار شده است: زیست درونیو، از آن بیش، نا اندیشیده پیدا نیست. همه چیز در باب هنر، مساله
دلانه به هنر، از خلال گرایش اش. ممکن است کسی گمان برد که فقدان نوعی رهیافت نوعی رهیافت شهودی و سادهوجود داشتن

های بازد به بخت و اقبالی برای پر کردن حفره امکانبه باز اندیشی فزونی گرفته، تعدیل خواهد شد، تاملی که دست می
شناس ماکس وبر گفته است که دانشمندان برای بررسی مسائل علوم ه جامعه( همچنان ک40: 0942بنیامین و دیگران، “)نامتناهی.

ها، هرگز استفاده آمدی و اثر گذاری احساسات شخصی و دخل و تصرف در نتیجههای علوم طبیعی به علت ناکاراجتماعی از روش
ای میان فلسفه و پرسش که چه رابطه ترین فیلسوف به نام هایدگر در پاسخ به اینگویند یکی از قویمی”که نکنند. همچنان

کند و آن را بسط شناسی وجود دارد گفته است: در حالی که فیلسوف همانند معماری است که نقشه یک خانه را طرح میجامعه
آید و آنچه را دم دستش است به سرقت رویی است که از بیرون خانه از دیوار بالا میشناس همانند دزد شبدهد. جامعهمی
 (12: 0941آدورنو، ”)برد.می

ها و زندگی دارند، هنرها بنابراین باید گفت که هنر و جامعه هر دو نقش تنگاتنگی برای معنادار کردن طبیعت، اشیاء، انسان
تلفیقی از احسات انسان و جامعه به نحوی که به طور ناخودآگاه برداشت انسان از محیط پیرامون در متن ادبی، نقاشی، فیلم و 

های روزگار خود عمل کنند همچنان که نیچه گفته بود که فیلسوفان سرشناس باید در حکم وجدان”شود. های دیگر دیده میهنر
های آلهای بنیادی واقعی تجربه شده را با ایدهکند که نقش هنرمند باید این باشد که تنش میان ارزیابیآدورنو نیز خاطر نشان می

ی با شرایط موجود است، به طور انتقادی روشن سازد. تضادهای حل نشده واقعیت دوباره در هنر، شان تطابق هستابزاری که هدف
های عینی کند، نه تزریق عمدی لحظهشوند. این امر رابطه هنر با جامعه را تعریف میدر لفافه مسائل ذاتی صورت هنری ظاهر می

های خلاقانه هنرمند، های مطلوب نظام و تجربهیان توجیهبندی تضادهای میا مضمون اجتماعی. هنر انتقادی توسط شاخص
 (211: 0942راد، مورگان و بهرامیکلیک“)کند.های اجتماعی خلق میانصافیتصویری از مسیر ممکن به سوی تنزیه بی

 ب: هنر و بیماری
توان گفت که هنر و است؟ می پزشک، با عنوان آیا هنر بیماری روانیای از کارل گوستاو یونگ فیلسوف و روانطبق مقاله

ای از عوام که یک هنرمند هر چه بیشتر جدا از مردم عادی باشد شناسی رابطه تنگاتنگی با هم دارند، همچنان که طبق عقیدهروان
گوید همواره تواند درباره هنر بشناسی میآنچه روان”و دارای افکار و عقاید متفاوت، توانایی آن برای خلق آثار خلاقانه بیشتر است. 

آنکه هرگز به ذات و جوهر آن دسترسی پیدا کند. البته ممکن است شرایط آفرینش هنری محدود به نمای فعالیت هنر خواهد بود بی
و موضوع و طرز عمل انفرادی آن را به روابط شخصی شاعر با پدر و مادر خود بازگشت داد، ولی این امر از لحاظ فهم هنر شاعر 

زیرا بر قرار ساختن این پیوند در موارد بسیار دیگر به خصوص در مورد اختلالات مرضی غیر ممکن ؛ نخواهد کردهیچ کمکی به ما 
بنابراین اگر یک اثر هنری را همانند یک بیمار روانی تشریح در این صورت یا اثر هنری یک بیمار روانی خواهد بود یا بیمار ؛ است

 (0111: 0991یونگ، “)روانی یک اثر هنری.
ها البته در هر دوره زندگی هنرمندان اتفاقاتی در جامعه محل زندگی و فراتر از آن در جهان رخ داده است که آثار خلاقانه آن

باشد. اوایل شیوع این بیماری های تاثیرگذار در تاریخ هنر و ادبیات میاند به عنوان مثال طاعون یکی از این بیماریتحت تاثیر بوده
که در این بین هنرمندان آثاری با مضمون مرگ، ترس، وحشت که از ناآگاهی چگونگی درمان  اسط رنسانس بودقرون وسطی تا او

رسیم که نقش هنر در آگاهی دادن به عموم مردم نقش اساسی دارد. ها به این نتیجه میها نشات گرفته است. با این گفتهانسان
های خود را با مخاطبان ها با روش اصولی و آگاهانه پیغامبم، ضروری است که آنها را هنرمندان بدانحال اگر کارگردان این رسانه

اید؟ یک غمگین”ٍپزشک پرادخته شد که چرا به هنر بپردازیم؟ مثلا برای ادامه پژوهش به جواب سوال دانیال براون روان؛ برسانند
بکشید! به ظاهر احمقانه است، اما علاوه بر تجارب خود  اید؟ به تصویری نگاه کنید یا تصویریشعر بخوانید یا بنویسید! مضطرب

من، بسیاری از افراد مراجعان، پزشکان، درمانگران، دوستان و کارفرمایان چنان ماجرهای شگفتی از تحول شخصی خود با 
مند و تمرکز بر ا کار نظامکنندگی موثری دارند. بها قدرت درمانام که آناند که من واقعا باور کردههای هنری تعریف کردهفعالیت

های جدید استفاده از تجارب مختلف را بیابید، گذشته را توانید عواطف خود را بکاوید، راههای مختلف یک شکل هنری میجنبه
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پزشکی لندن درباره کاربردهای هنر در ریری کنید. در همایشی که در موسسه رواندوباره شکل دهید و آینده بهتری برای خود طرح
های کردند که چه طور کار کردن در شاخهدر درمان برگزار شد، بسیاری از کاکنان با سابقه خدمات بهداشت روانی تعریف می

ها قبل ها از سالها کمک کرده است تا بر مشکلات غیر قابل درمان غلبه کنند، مشکلاتی که برخی از آنمختلف هنری به آن
توانند نحوه احساس شما را نسبت به جهان و خودتان تغییر ها میاطف عمیق دست یابند. آنوجود داشته است. هنرها قادرند به عو

اند.به دهند. هنرمندان نحوه احساس و تقریبا مشاهده خود را از آزادسازی عواطف مخاطب به کمک هنر نمایش برایم تعریف کرده
کند. درمان با تعادل بدن ارتباط نه نسبت به زندگی ایجاد میهمین دلیل، هنر برقراری تغییر سریع، بینش عمیق و رویکردی خلاقا

براون، “)کنند.ها این تعادل را به شکلی نمادین ایجاد میدارد. هنرها چه نتیجه ترکیب الحان موسیقایی باشند و چه ترکیبی از رنگ
که به علت از دست دادن  د آلزایمر استآیها می( به عنوان نمونه یکی ازبیمارهای که در دوران سالمندی سراغ انسان4: 0940

دهد. حال سازمان بهداشت جهانی اعلام کرده است با موسیقی درمانی روند رشد آلزایمر در افراد مبتلا کند عملکرد ذهنی رخ می
 باشد.که این نکته شاهد عملکرد مثبت هنر در درمان بیماری می خواهد شد

 ج: هنر و بینامتنیت
شود باشد و در جستجوی این معنا است که متنی به تنهایی ایجاد نمیهای قرن بیستم مینظریهترین اسیبینامتنیت یکی از اس

های کلاسیک یا توان این سخن را در نقاشی نیز دنبال کرد. نقاشیباشد، بر این اساس میهای دیگر نیز میبلکه تحت تاثیر متن
های متفاوت از گیرند، زیرا خوانششاهکارهای هنری مورد اقبال قرار میالبته جای تعجب نیست که های شاهکار، همان نقاشی

بدون درخشش پرتو کمال، سایه هیچ شاهکاری ”آید که اینکه به نظر درست می ؛ وشودها خلاقانه میآثار، خود باعث نوآوری
شود. باتوجه به گوناگونی ژانرهای ده میبرروی زمین گسترده نخواهد شد. در واقع، هرآنچه در نوع خود کامل باشد، شاهکار خوان

کارانه، ناشیانه و احمقانه. در این معنای گسترده، اند: شاهکارهای ماهرانه، هوشمندانه، فریبفعالیت بشر شاهکارها نیز گوناگون
تواند به ضحانه میکه شکستی مفتگونه تواند گذرا باشد. ممکن است یک پیروزی شکوهمندانه استمرار پیدا نکند، همانشاهکار می

درنگ کارگیری آن در حوزه هنر بکاهیم، بیچنین سرنوشتی دچار شود. برعکس، هنگامی که از گستره معنایی شاهکار به قصد به
اما، از آنجایی که باور به مانایی ؛ مندی به مفهوم شاهکار خواهیم بودشاهد پیوند خوردن مفهوم مدت و چه بسا جاودانگی یا فرازمان

مندی زیباترین آثار آید. از دیرباز ایمان راسخی به فرازمانانسانی دشوار است، مفهوم شاهکار اندکی سست بنیان به نظر می امور
که به  انگیزی هم وجود دارد که برخلاف عرف و خواستار آن است که مفهوم جاودانگیهنری وجود نداشته است، عقیده غم

 (1: 0911بلتینگ و دیگران، “.)نباشدشود، جاویدان شاهکارها نسبت داده می
شود؛ زیرا خالق نظریه ترامتنیت بر آن تأکید دارد که یک اثر تنها در ارتباط با سایر آثار تعریف و فهمیده میبا توجه به اینکه 

کار بسیاری از آثار از اف هنرمندشود؛ متنی در ذهن خود وارد میهای میانآفرینش یک اثر، به دنیایی از ارتباط یک اثر با تصمیم
جایگشت بدون از سوی دیگر  ؛ وخواهند داشتپذیرد و این افکار در آفرینش اثر او نقش پیش از خود و یا معاصر با خود تأثیر می

و نشانه  مضمون، نمادهاتوان گفت ، میزندبپردازد به تغییر جدی در ابعاد مختلف آن دست می آثار نقاشی گذشتهاین که به تفسیر 
همان نمونه مورد مطالعه این پژوهش تابلوی شام آخر بالستر درجة دوم یعنی اثر از جمله مواردی هستند که دچار تراجایی در ها 

کند که چگونه گذشته با حضور متن را توجیه میو فضای حاکم بر بیش هنرمندان گذشتهوار . این جایگشت، حضور شبحشده است
های تحلیل های چند زمانههای نقاشییکی ویژگیتوان گفت، این با توجه به موارد بالا میبنابر؛ شودخود باعث غیاب معنا می

هایی هستند که امروزه در مراکز های بینامتنیت و بیناگفتمانی از تحلیلتحلیل”ها خواهد شد. باشد که شامل حال آنبینامتنیتی می
های بینامتنیتی و بیناگفتمانی انجام نامه و تالیفات بسیاری با رویکردایانگیرند و پدانشگاهی با شدت و ضعف مورد استفاده قرار می

پذیرد. پیش از مقایسه این دو مناسب است هریک به تنهایی مورد بررسی و تجزیه و تحلیل قرار گیرند اما آنجاییکه این مهم در می
شود. ای این دو بسنده میمختصر فقط مطالعه مقایسههای دیگری مورد توجه قرار گرفته یا باید بگیرد در این مقالات و کتاب

تر هریک از این دوگونه تحلیل نیز کند بلکه در شناخت بهتر و عمیقها را مشخص و معین میمقایسه این دو نه فقط نوع ارتباط آن
 (19: 0944نامورمطلق، “)کمک شایانی خواهد کرد.

 

 (خوانش تابلوی شام آخر )بالستر، آدورنو، کرونا-3
های بینشی، مضمونی و ساختاری است که آن را مورد توجه ، واجد ویژگیهنریهای به عنوان یکی از زیباترین جلوهنقاشی 

 از خود را هاینقاشی عکاس معاصر، و نقاش به عنوان یک ،بالستر مانوئل خوزههنرمندان و پژوهشگران بسیاری قرار داده است. 
 نقاشی تلفیق به شروع 0111سال  بالستر در. سمت انتزاع رفت به تر خود،شخصی زبان جهت در زود خیلی اما شروع کرد رئالیست

اما ؛ بود شده حذف همیشه تقریباً انسانی ظاهر آن در که خلق کرد معاصر معماری از تصاویری میلادی نود دهه و از نمود عکاسی و
 "فضای پنهان"مجموعه پیش متن  بالسترافتاد؛  "فضای پنهان"او بالاخره با این ایده، به فکر خلق مجموعه جدیدی با عنوان 

این مجموعه، با  در خلق کرد، مجدداً را ها، آثاریشخصیت حذف با و برگزیدمعروف هنرمندان دیگر اثر شاخص ند چخود را از 
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کلاسیک  های نقاشی از یاء نادیده گرفته شده در پس زمینه و همچنین حذف شخصیت هاآشکار کردن فضاهای پنهان و اش
 گرفته صورت هانقاشی محتوایی هایویژگی اساس بر همه از بیش گزینش این .مختلف به خلق آثار تامل برانگیزی دست یافت

 قسمت حذف با را (0 شماره )تصویر لئوناردوداوینچی اثر آخر شام تابلوی مانند کلاسیک دوره هاینقاشی اسپانیایی، هنرمند .است
 بقایای بالستر، دیجیتالی هاینسخه از برخی کند،می بازآفرینی اصلی هر اثر، یعنی کاراکترها، مجددا آن اثر را جنبه از مهمی

 ناتمام پرتره یک از مدل کلی طرح یک حتی نبردی مخوف یا محل که خون از پوشیده زمین دادن نشان با را قبلی موضوعات
اند. به عنوان مثال، در یکی از این پیدا کرده برای خود معنا و مفهومی دیگر ،آثار رسدمی نظر به ،حال این با. کرده است است، حفظ
 است ایشیوه مجموعه، این هایجنبه ترینمهم از از این رو یکی گذارد.به نمایش می را از انسان خالی گالری یک از آثار، نمایی

 به واقعیت درک و دیدن برای که در واقع یک روش منحصر به فردی را کرد درک و تفسیر دوره هر دیدگاه از را آثار توانمی که
؛ و قواعد جهانی گسترش خواهد یافت هاایده با که داده توسعه دوره آن هایارزش در را خود خلاقیت از این رو گذارد،می اشتراک

 آثار از خلق دو سال اینکه ارتباط خواهند بود. لذا علیرغم بنابراین آثار همواره در جریان بوده و با زمان و مفاهیم و وقایع به روز در
. رسندبه نظر میو قابل تفسیر  آشنا به طور ترسناکی COVID-19 زمان شیوع بیماری گذرد، اما درمی 0بالستر مانوئل خوزه هنری

( توسط بالستر عاری از هرگونه کاراکتر کار شده است، فضای عجیب، میز خالی را نشان 2آخر داوینچی )تصویر شمارهتابلوی شام 
اند و سوپر قهرمان دهد انگار اتفاقی رخ داده است! ولی در روزهای کرونایی هنرمندان نگاه خلاقانه دیگری به آثار شاهکار داشتهمی

واقعه شام آخر حضرت مسیح به ( 9اند. )تصویر شماره ترهای تابلوی شام آخر داوینچی کردهروزهای کرونایی را جایگزین کاراک
ترین رویدادهای آیین مسیحیت سالیان سال مورد توجه به خصوص هنرمندان بوده است. هنرمندان زیادی در عنوان یکی از مهم

ن اثر، نقاشی دیواری شام آخر لئوناردو داوینچی در صومعه تریپی به تصویر کشیدن این واقعه بودند که از میان آنها شناخته شده
های جدید و زیادی از این اثر باشد. اهمیت این نقاشی به حدی است که در دوره معاصر نیز بازخوانیسانتا ماریا دله گراتسیه می

ها و مسایل جامعه معاصر ی، ویژگیشکل گرفته است که این آثار بازنمایی شده در دوره معاصر، بیانگر تغییرات مفهومی و محتوای
ها و شرایط زمانی مربوط به اثر باز آفریده شده تغییر کرده باشد. محتوا و معانی در آثار بازنمایی شده از شام آخر طبق ویژگیمی

حال این ویژگی را ب صنعت  .کنندهای فرهنگی معاصر هستند که مفاهیم جدیدی را بیان میاست. در حقیقت تصاویر ابژه
شود که افراد موجوداتی خودمختار و از نظر آدورنو مانع این می”شود این که کند ربط بدهیم میفرهنگی که آدورنو از آن یاد می

مستقل باشند که بتوانند برای خودشان فکر کنند و تصمیم بگیرند. هدف صنعت فرهنگ این است که خود مختاری آثار هنری را 
ها هرگونه کارکرد انتقادی خود را از دست بدهند. خودمختاری به شکل ناب وجود ندارد بلکه همواره از ود کند تا آنمحد

شوند. صنعت فرهنگ مورد نظر آدورنو، ای از عناصر متاثر است. این تاثیرات آگاهانه توسط صنعت فرهنگ تعقیب میمجموعه
کند.از نظر آدورنو این دهند، بلکه آگاهی را با تسلیم و اطاعت جایگزین میا افزایش نمیها رشود خودآگاهی تودهگونه که ادعا میآن

های صنعت فرهنگ گوید ساختهها را کنترل دارند. وی میهایی است که رسانهکارکرد صنعت فرهنگ فرهنگی ناشی از منافع آن
ست بلکه نصایحی برای پا را از خط بیرون نگذاشتن و تابع نه راهنماهایی برای زندگی خوش، نه هنر جدیدی از مسئولیت اخلاقی ا

ترین منافع ایستاده است. محصولات صنعت فرهنگ که هنر نامیده می شوند، دیگر هنری مقررات بودن است که در پشت آن قوی
هدف که آگاهی و  اند با اینها محصولاتی که برای فروش ساخته شدههمچون هنر بزرگ گذشته نیستند، بلکه کالا هستند. آن

توان گفت که در اثر شام آخر نسخه اصلی و نسخه بی کاراکتر ( در نتیجه می01: 0941قاسمیانی، “)ذهن انتقادی مردم را بخرند.
داند چه سرنوشتی در گوید که میمسیح به حواریون میاصلی در اثر که باشد همچناننقاش در جهت آگاهی دادن به مخاطب می

باشد. لذا با شوید، این عمل نمادی از برابری و یکسان بودن همه آنها در نظر عیسی مسیح میو پاهای آنها را میانتظار وی است 
ها به دور از تبعیض نژادی و قومی و مذهبی و جغرافیایی توان گفت که با شیوع کرونا در جهان، همه انسانتوجه به این نکته می

هایش از ارزش تا پیش از دوران مدرن در بیشتر شاخه اشدر طول تاریخ چند هزار ساله”نر لذا باید گفت نقش ه .درگیر خواهند شد
مصرف اجتماعی بالایی برخوردار بوده است. البته ارزش مصرف هنر با ارزش مصرف سایر تولیدات و محصولات انسانی بسیار 

د اثار هنری در طول تاریخ بیشتر آیینی، تزیینی و در متفاوت است، چرا که آثار هنری به طور مستقیم قابل مصرف نیستند. کارکر
ها پر از ای نزدیکی با اجتماع داشت و تمامی معابد و کلیساها همچون یونان آموزشی نیز بوده است. در واقع هنر رابطهبعضی تمدن

توان گفت هنر به نوعی . حتی میشدندهای مذهبی اجرا یا سروده میها همواره در مکانآثار هنری بودند و حتی مهمترین موسیقی
اش حل شده بود. فقط هر از چند گاهی هنرمندی انقلابی مثل کارواجیو، شکسپیر. گویا یا حتی رامبرانت که از در زمینه اجتماعی

ند قرار زیستبردند به نوعی در تقابل با زمینه اجتماعی که در آن میخود گستاخی نشان داده و قوالب جا افتاده را زیر سوال می
( به عنوان نمونه در تابلوی شام آخر داوینچی ما 02: 0912شجاع، “)شدند.گرفتند و آثارشان از جنبه انتقادی پررنگی برخوردار میمی

هایی دقیق در مورد نحوه خوردن و نوشیدن در آینده، به خورند، مسیح توصیهها در کنار هم شام میکه آنوقتی ”شاهد این هستیم 
حال در تابلوی شود. کند. این اولین مراسم شکرگزاری یا عشای ربانی است که همچنان نیز برگزار میبه حواریون خود مییاد وی، 

                                                           

1 José Manuel Ballester 
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که در جایگاه مسیح در اثر اصلی داوینچی نشسته است به نوعی  سوپر وایز این گروه پزشکان حاضر در صحنهشام آخر پزشکان، 
های دقیق خود در مورد نحوه خوردن و آشامیدن در آینده، ی ربانی که در آن مسیح توصیهنمایانگر انجام مراسم شکرگذاری یا عشا

 .توان تعبیر کرددر جمع پزشکان می Judas ر کرونا به عنوان نماد فرد خائن یا همان، لذا حضوباشدکند. میبه حواریون خود می
دهد. پیش از توجه به هنر مخصوص به خود را شرح می آدورنو در کتاب نظریه زیباشناختی که پس از مرگش انتشار یافت،”

تر، و شاید حتی عجیب باشدای برجسته فلسفی میمحتوای کتاب باید پذیرفت که استدلال آدورنو این است که خود هنر به شیوه
نتظار داشت که هنر نیز در طور که فلسفه آدورنو مبنی بر نظریه انتقادی بود، باید ابنابراین همان؛ خود فلسفه هم هنرمندانه است

دیدگاه او خالی از عنصر انتقاد نباشد. تاکید بر ناهمسانی در هنر به خودآگاهی، چرخش فرهنگی انتقادی هنر را انگیزه بخشید تا از 
شود یباشد، همین باعث متز اجتماعی جامعه و غیرقابل دریافت مستقیم از آن میتوهم معنایی محض بودن رهایی یابد. هنر، آنتی

( همانند حقیقت موجود در تابلوی شام آخر در هر سه نسخه 11: 0910که هنر دارای محتوای معطوف به حقیقت شود.)صمدی، 
)داوینچی، بالستر و عکس( نوع غذای روی میز در اثر داوینچی مارماهی نماد تعالیم دینی در فرهنگ ایتالیایی و یا شاه ماهی نشانه 

باشد. حال حقیقت موجود در تابلوی بالستر عدم حضور در فضاها و امکان عمومی در جهت رعایت فردی که مخالف مذهب می
بر روی میز اثر بازآفرینی شده تعدادی های بهداشتی در دوران کرونا می باشد و در نهایت در اثر عکاسی شده پزشکان، پروتکل

یل است که نشان از همان آیین شکرگذای که چگونه آشامیدن غذاهای بسته بندی شده و وکیوم مانند کالب و نوشیدنی های استر
باشد را های هنری میحال اگر فرابند که حاکم برای این نوع نمونه .است (غذای بهداشتی و رعایت اصول بهداشتی  )و خوردن 

رسیم. ز هگل وام گرفت میای که آدورنو اباشد به مفهوم تجربهای نام گذاریم که هنرمند کنجکاو همواره دنبال آن میتجربه
شود. پس تجربه فرایند بازبینی منظور هگل از تجربه فرایند حکم و تجدید نظر است، فرایندی که در آن تجربه مفهومی می”

آگاهانه معیار بودنش برای حقیقت است. این گزارش و بیان از تجربه مدل با ارزشی را برای آدوزنو فراهم ساخت که با ان 
هاست. او خواه است که اساسا حریف و رقیب آنهای تمامیتچیزی را نشان دهد که پذیرش نامعقول افراد در جامعه توانست آنمی

بر این باور بود که آگاهی معاصر توسط لختی و سکون ایفا شده است. آدورنو با هگل موافق است که تجربه به عنوان فرایند 
ها معیار حقیقت آشکارا احکام متناقض کند، یعنی آن دسته از احکامی که در آن عقلانیت باید ما را وادار به حرکت در فراسوی
ها نامهمسانی وجود دارد و آگاهی دهد میان مفاهیم ما و ابژهشناسی آدورنو نشان مینابسنده و نامناسب است. همچنان که اصطلاح

ستفاده از مفاهیم است. تضاد در تعریف جامعه به عنوان از این ناهمسانی مستلزم بازبینی، خوداندیشی و تجدید نظری به هنگام ا
دهد که در هایی قرار میها را در همان قالبهای از افراد آیین و این واقعیت است که جامعه مسلط بر افراد است و آنمجموعه

شوند، زیرا این و هنر یافت می های از تجربه فردی در فلسفهدهد که چرا نمونهخدمت حفظ و ایفای جامعه باشند. این امر نشان می
( با توجه مطالب 099: 0911شاهنده، “)ها را تماما به محاصره خود در آورند.توانند آنهای هستند که نیازهای جامعه نمیدو حوزه

گذاری شود درباره چگونگی ارتباط تابلوی بالستر در زمانی که اصلا کرونایی وجود نداشته، فاصله بالا این سوالات مطرح می
اش بوده است؟ و در پی انتقال چه پیامی بوده است؟ هدف آن اجتماعی مطرح نبوده، بالستر تحت تاثیر کدام جنش اجتماعی جامعه

کند، اما معنا و کارکرد هنر به لحاظ تاریخی تغییر می”سوالات باید گفت که  شناسی انتقادی بوده است؟ برای پاسخ به اینزیبایی
گوید هنر مستقل دارای آن است. برای روشن شدن مطلب ود دارد که هنر معتبر یا آنچنان که اغلب آدورنو میانسجامی معین وج

باید گفت که برای مثال هنرمندان بزرگ بورژوازی نیز همانند قرون وسطای مسیحی و عصر رنسانس، قابلیت و توانایی این را 
ها تحت تاثیر شرایط حاکم سلطه ها بیان کنند، اما آنوسیقی، نقاشی یا واژهداشتند تا تجربه خاص و فردی خود را از طریق زبان م

دهد یا قرار گرفتند و با آن همنوا شدند. اثر هنری ساختاری همراه با کارکردی دلالتگر دارد که امر جزیی را به روشی ارائه می
یق شکل یا سبک همچنان که هورکهایمر، آدورنو و تواند از طرکند که معنای آن را روشن سازد. هنر میترجیحا بازنمایی می

اندیشید تصاویر زیبایی و نظم یا تناقض و ناموزونی را خلق مارکوزه باور داشتند یا از طریق هاله و تکنیک نو آنچنان که بنیامین می
هان مورد نظر هنر از نظمی واسطه هم واقعیت را ترک گوید و هم آن را تایید کند. جکند، یعنی قلمرو زیباشناختیای را که بی

کشد، این چنین هنری خصلتی شناختی و در شود، اما این نظم را به روشی غیرمتعارف و نامرسوم به تصویر میبنیادین ناشی می
 (41همان : “)کننده دارد.عین حال واژگون
طوف به حقیقتی، ایده یا جوهری به باور آدورنو هر اثر هنری یک محتوای حقیقی درونی دارد، چنین محتوای مع”و همچنین 

متافیزیکی نیست که بیرون از اثر هنری شناور و معلق باشد، اما ساخته صرف انسانی هم نیست. این محتوای حقیقی امری تاریخی 
ه کند، در رسیدن و نائل شدن بای برای ساختن خود استفاده میای است اما از ادعاهای گزارهاما نه دلخواسته است، غیرگزاره

اهدافش اتوپیایی است، در عین حالی که به شدت به شرایط اجتماعی خاصی پیوند خورده است. محتوای معطوف به حقیقت هنر 
دهد که کشاند و در عین حال پیشنهاد میراهی است که در آن اثر هنری به طور همزمان نحوه بودن چیزها و امور را به چالش می

شاهنده و “)گذارند.خورده باقی میها را دستتر از آن چیزی که هستند باشند، اما عملا همانتوانند بهچیزها و امور چگونه می
 (02: 0912نوذری، 
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: شام آخر اثر لئوناردو 1شماره ریتصو

 ینچیداو

 کی: شماره  ینترنتیا منبع

 

 : شام آخر اثر بالستر2شماره ریتصو

 : شماره دو ینترنتیا منبع

 

 : شام آخر پززشکان3شماره ریتصو

 : شماره سه ینترنتیا منبع

 

 گیری جهینت
های اجتماعی، خانواده و توان برای اهالی روستا، شهر، دوستان، گروههای هستند که میصمیمانه، خصوصی، انحصاری واژه

ها اختلال آید، عملکرد تمام این واژهمیهای آموزشی به کار برد، لذا در این بین وقتی که بیماری به صورت پدیده اپیدمی در محیط
باشند. با آمدن ویروس کرونا میان بنابراین مجموعه خانوارهایی که در یک فضای اجتماعی در حال زندگی می؛ وارد خواهد شد

سیر صعودی های چشمگیری به وجود آمد، در کلان شهرها به خاطر جمعیت بالا، آمار بالای این بیماری ساکنان این اجتماع فاصله
گذاری اجتماعی کاهش پیدا کرد. یکی از های فاصلهو کنش متقابل افراد با یکدیگر به طور چشمگیری به خاطر محدودیت

گذاری های نقاشی، عکاسی و گرافیک آثار با مضمون فاصلههای شد که افراد خلاق به خصوص هنرمندان فعال عرصهگزینه
های این دهند، پایهایی که آناتومی مفهوم اجتماع سنجی پسا کرونا را تشکیل میدو واژه اجتماعی خلق کنند. لذا فضا و اجتماع

های آدورنو که اعتقاد بر این داشت که هنر نقش های خلاقانه را تشکیل داد. حال اگر این رویدادهای پیش آمده را با نظریهخلاقیت
تواند داشته باشد، این از کارکردهای هنر و نقش مهمی که میکند و بنابرهای مختلف زندگی بشر ایفا میاساسی در جنبه

 بخش است.کارکردهای انتقادی و رهایی
توان این کارکردی که از این روی در آثار پساکرونایی یا آثاری که در دوران کرونا نظر منتقدان و افراد را به خود جلب کرد، می

های اجتماعی از قبیل مساوی با مرگ و ناتوانی جسمانی که اگر پروتکل آدورنو از آن سخن گفته بینیم، حقیقت ویروس کرونا
؛ باشدها، ماسک زدن، فاصله گذاری اجتماعی، اجتناب از سفرهای غیرضروری و اجتماعات رعایت نشود، میضدعفونی کردن دست

شکل متفاوتی در دوران پساکرونا باشد دچار دستخوش شده است و به بنابراین در این دوران حقیقت هنر که همان زیبایی می
که آدورنو معتقد شود و همچنانتر میکرونا پررنگهای هنری دوران پسادهی به جریانکند و نقش اجتماع در جهتگری میجلوه

 شوند تا اثر هنری به آسانی در جامعه معاصر یا همان جامعهاست اشکال هنری دارای یک محتوای حقیقی هستند که مانع آن می
بنابراین آثاری شبیه آثار بالستر خالی از کاراکتر و همچنین در هنرمند دیگر به نام سوفی ماتیس که در ؛ پساکرونایی تحلیل شوند

 کنند.ها را برای این دوران نقد میزمانی که ویروس کرونا آمد خوانش متفاوتی پیدا کردند و منتقدان آثار هنری آن
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ها را باید کنکاش کرد و عامل پدید آوردن این گونه آثار را که نوعی رونایی درون واقعیت آنلذا برای تحلیل آثار هنری پساک
ها یاد کرد، همچنین آورد، دانست و از نقش هنر به مانند یک معرفت منفی در دنیای واقعی انسانمعرفت غیرمستقیم پدید می

نر بدون وابستگی به جریان فرهنگی، اجتماعی و اقتصادی جامعه آدورنو نیز به عنوان فیلسوف و منتقد اجتماعی خواستار آزادی ه
 باشد.می

و  ونیسیاپوز لیشود و به دلیاش، دگرگون میسنت یهابه هنگام حمله به شالوده هنرتوان گفت که بندی میدر جمع
فاوت شده است. هنر ذاتا مت یبه جهان، بدل به امر دنیشکل بخش یاستعدادش برا لیبه دل زیو ن یش، در سطح شکل هنرمخالف

که به عنوان هنر شناخته شوند، ناکام ماندند. در  نیاز ا ،خاص یهنر یهاابژه ،یخیتار یاست. در زمان یتجرب تیمتفاوت از واقع
هنر  رشد و انکشاف. یمنطق درون یبدست آورد. نوع یگریمهم د یژگیهنر و ون،یزاسیو سکولار یکیواقع پس از تحول تکنولوژ

 یواقع یزندگ یهایجارمعنا در برابر نابهن کیجهان موجود باشد. به  یبرا نیتسک یکه نوع نیسکولار اکنون محکوم است به ا
 شده است. ریهنر، تحمل ناپذ یجابیا ای دگرانهییتا تیامروز، ماه
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 یشناسو جامعه یدر علوم اجتماع یمطالعات کاربرد یتخصص یفصلنامه علم

 1111بهار ، ، جلد دو (11: یاپی)پ 1، شماره چهارمال س
 

 

 

 ارائه و هاآموزان در مدارس: مؤلفهدانش یمشکلات رفتار یبررس

 مقابله با آن راهکارهای

     

 3یمحمود ونسی، 2انیعباس نیحس، 1افتخار قاسم زاده
 02/20/2911تاریخ دریافت:  

 02/20/2022تاریخ پذیرش: 
 

  77170کد مقاله:  

 

 یده ـچک
 

جامعه شناسان مورد مطالعه قرار  یگسترده از سو یاست که به شکل یمقوله اجتماع کیآموزان در دانش یمشکلات رفتار
 یهابیآموزان و مشکلات و آسدانش یبرا یریادگیبه اختلالات  تواندیآموزان مدر دانش یگرفته است. مشکلات رفتار

عوامل مؤثر بر مشکلات  لیو تحل یحاضر با هدف شناخت، بررس قاله. منجامدیها، مدرسه و جامعه بخانواده یبرا یجد
 جیموضوع پرداخته است. نتا نیبه ا یاو با اتکا به منابع کتابخانه یلیتحل-یفیآموزان در مدارس با روش توصدانش یرفتار
دارند، مستلزم  وجهها تخود به آن یعنوان هدف اساسکه مدارس به یبه اهداف آموزش دنیکه رس دهدینشان م قیتحق
آموزان با دانش یکه سلامت رفتار دهدیمتعدد نشان م قاتیآموزان است. تحقدانش یو رفتار یبهداشت روان نیتأم

مناسب رنج  یرواناز نبود بهداشت  ای یاز مشکلات رفتار یکه به نحو یآموزانها ارتباط دارد و دانشآن یلیتحص شرفتیپ
به  لین یمناسب برا طیشرا نیجهت تأم رسدیبه نظر م یضرور نیمواجه هستند؛ بنابرا یلیاغلب با افت تحص برند،یم

قرار داد. در  یمختلف، عوامل بازدارنده آن را مورد بررس نیسلامت افراد جامعه در سن نیو تضم یتیترب ،یاهداف آموزش
و  یاختلال لجباز ،یزیمدرسه گر ،یساند از مدرسه هراآموزان در مدارس که عبارتشدان یراستا مشکلات رفتار نیهم

مورد  باشد،یناپخته م اینامناسب  یهمراه با کمبود توجه و رفتارها یفعال شیدر سلوک، اضطراب، ب ینظمیب ،ینافرمان
 و مطالعه قرار گرفته است. یبررس

 
مقابله با مشکلات  راهکارهای ارائه و ها مؤلفه آموزان، دانش ،یاختلالات رفتار ،یمشکلات رفتار یدی:ـان کلـواژگ
 .یرفتار

                                                           

آموزش و پرورش  فهی)ره( و معلم وظ ینیامام خم یالملل نیاز دانشگاه ب یفرهنگ و تمدن ملل اسلام خیارشد تار یدانش آموخته کارشناس - 2
 eftekhargasemzadeh@gmail.comمسئول(.   سندهی. )نونیشهرستان خداآفر

 hosein_ebrahim2@yahoo.com. نیآموزگار آموزش و پرورش شهرستان خداآفر ریمد  - 0

 younesmahmodi33@gmail.com . بریشهرستان کل یریآموزش و پرورش عشا یریمدارس عشا ریدب - 9
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 مقدمه  -1
های اجتماعی افراد دارند. کودکان اولین تعاملات خود را در ها، هنجارها و فرصتگیری ارزشمدارس نقش مهمی در شکل

کنند، در سالگی ارتباطشان را با مدرسه حفظ میهجدهکنند و معمولاً تا سالگی برقرار میسیستم آموزشی در حدود پنج یا شش
کنند به عبارتی این مقدار از زمان را در ساختار تحصیلی سال از زندگی خود را در سیستم آموزشی صرف می 29نتیجه جوانان تقریباً 
شود. مدارس هم مسئول آموزش کنند و مؤسسات آموزشی ابزار اولیه اجتماعی شدن جوانان میشان سپری میو به دور از خانواده
شود. در جامعه امروزی مدارس با موضوعات های جامعه محسوب میها و هم مسئول ایجاد هنجارها و ارزشاطلاعات و روش

رود که جوانان را با محیط یادگیری سالمی ها دارد روبرو هستند. از مدارس انتظار میپیچیده که تأثیر انکارناپذیری بر کارکرد آن
هایی جه کنند که بتوانند در آن به سطح مطلوبی از دانش دست یابند و افراد مولد در جامعه باشند. با آگاهی از وقایع و نارساییموا

 (.2912های عموم از جو مدارس افزایش میابد )نقل از رضایی شریف و همکاران، شود نگرانیکه در مدارس دیده می

نیاز به افرادی دارد که از نظر روانی و  …اقتصادی و فرهنگی و -عاد مختلف اجتماعیای برای پیشرفت و رشد در ابهر جامعه
جسمانی سالم باشند. با توجه به اینکه نوجوانان امروز، صاحبان بلافصل آینده جامعه هستند، سلامتی و بیماری آنان در سلامتی و 

جسمانی این قشر عظیم -؛ بنابراین، لازم است به سلامت روانیهای آینده اثراتی قابل توجه خواهد داشتبیماری جامعه فردا و نسل
 ها و اختلالات روانی و رفتاری آنان برداشته شود.هایی اساسی در جهت پیشگیری و درمان بیماریبیشتر توجه شود و گام

که آماده کمک به دار است. متأسفانه مدارس به جای آنآموزان مشکلیکی از مشکلات عمده مدارس ما کمک نکردن به دانش
دهند. اغلب سازند؛ و حالت دفعی از خود نشان میها را از خود دور میکسانی که عقب افتادگی یا مشکل ناسازگاری دارند بیشتر آن

 آموزانپردازند. در مقابل دانشها میآموزان قوی و با نمره بالا هستند و بیشتر مواقع به تشویق و تکریم آنمدارس به دنبال دانش
 (.70: 2971کنند )میر کمالی،ها را رها و سرکوب میطور ناخواسته آنگیرند و بهمهری قرار میبه ظاهر ضعیف مورد بی

شود؛ و موجبات رنج و زحمت والدین و اختلالات رفتاری همواره از علل و عوامل مخل زندگی عادی بشر محسوب می
اندازد و گاهی دهد و هم دیگران را به زحمت میاری دارد هم خود را عذاب میسازد و فردی که اختلال رفتاطرافیان را فراهم می

گردد؛ و گاه افراد را از راه تحصیل و ادامه این رفتار به حدی شدید است که موجب رنج و عذاب افراد عادی کوچه و خیابان نیز می
 (.20: 2937گرداند )حمزه گنجی، دیگر اخلاقی مبتلا میبد دهنی و انحرافات –دارد؛ و به کارهایی مانند اعتیاد آن نیز باز می

های صحیح نسل جوان و وپرورش یک تکلیف است که با استفاده از منابع گوناگون و شیوهلذا بر ما خدمتکاران امر آموزش
 های کشور را هدایت کنیم.سرمایه

 

 آموزانمشکلات رفتاری دانش -2

 ترس از مدرسه-2-1

شود که به اعتقاد های روانی شایع در دوران مدرسه است که در کودکان دبستانی بیشتر دیده میاختلال ترس از مدرسه یکی از
دلیل از هایی هستند که به دلایل غیر موجه و بیبدین معنی که بچه کارشناسان نباید از کنار این موضوع مهم به سادگی گذشت.

وضعف بیفتند؛ این نوع ترس که صرار نمایند بعید نیست از وحشت به حال غشتران اورزند و اگر بزرگرفتن به مدرسه امتناع می
ای یابد و به لحاظ آثار سوء بالقوهیک پدیده روانی اجتماعی در زندگی کودکان است که به ویژه در ابتدای ورود به مدرسه نمود می

 تر است.های دوران کودکی مهمکه در رفتار کودک دارد از دیگر ترس

ی که دچار این مشکل هستند، دارای ترس افراطی، غیرمنطقی و پایدار نسبت به مدرسه رفتن هستند و هنگام جدایی از کودکان
کنند. ترس مفرط از مدرسه معمولاً برای اولین بار در دوره والدین و رفتن به مدرسه به شدت در مقابل ترک خانه مقاومت می

رسد، با این حال خودداری از مدرسه رفتن، شود و در کلاس دوم به اوج میمیدبستانی، کودکستان یا کلاس اول ظاهر پیش
 دهند.تواند در هر سنی رخ دهد. دختران و پسران تقریباً به یک میزان ترس از مدرسه را از خود نشان میمی

 علائم ترس از مدرسه -2-1-1
گیرند. این رفتار دک خود، این مشکل را نادیده میبسیاری از والدین به دلیل عدم آگاهی از علائم مدرسه هراسی در کو

 .کنیمترین علائم ترس از مدرسه اشاره میتواند منجر به افزایش علائم استرس در کودک شود. در ادامه به مهممی

 الف( علائم رفتاری ترس از مدرسه

کنند والدین خود را ین کودکان معمولاً تلاش میتراشی هنگام رفتن به مدرسه و مقاومت در برابر اصرار والدین. اامتناع و بهانه
 .قانع کنند تا اجازه دهند خانه بمانند

گویی، فرار و یا پنهان شدن برای اجتناب از رفتن به مدرسه. ها، دروغچسبندگی به پدر و مادر و یا امتناع از جدا شدن از آن
 .کنندبسیاری از کودکان در این شرایط تظاهر به بیماری می
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تواند نشان دهنده وجود اختلال پریشانی، قشقرق و دچار شدن به ترس و اضطراب زیاد هنگام جدایی از والدین. این مسئله می
 اضطراب جدایی در کودک باشد.

 درخواست مکرر برای تماس به منزل در ساعات مدرسه.

 مشکل شدید بلند شدن از تخت خواب هنگام صبح.

 ای گروهی با همسالان در مدرسه.هامتناع از درگیری در فعالیت

 ب( علائم جسمانی ترس از مدرسه

شود. این درد، سردرد، استفراغ، سرگیجه، خشکی دهان، تپش قلب، اسهال و ضعف ظاهر میاختلالات جسمانی به صورت دل
اً علائم مذکور در روزهای کند. غالبرسند اما نتیجه سطح بالای اضطرابی است که کودک تجربه میعلائم به نظر کاملاً واقعی می

رود. همچنین اگر پدر و مادر یا پزشک توصیه کنند که کودک چند روزی در منزل بماند، بلافاصله علائم بیماری تعطیل از بین می
 .شوندرود، ولی در روز قبل از رفتن به مدرسه یا همان روز علائم جسمانی مجدداً ظاهر میاز بین می

 مدرسهج( علائم روانی ترس از 

دهند. کودکان مبتلا به ترس از مدرسه غالباً علاوه بر واکنش ترس، علائم و مشکلات روانی دیگری نیز از خود نشان می
اند از: اختلال در خواب، افزایش عصبانیت و پرخاشگری، جویدن ناخـن، شب ادراری، لـکنت زبان و ترین این علائم عبارتشایـع

 .ترس از تاریکی

 رسه هراسیعلل مد-2-1-2

های محیطی، خانوادگی یا فردی داشته باشد. یکی از عوامل اصلی در پیدایی تواند ریشهترس از مدرسه )مدرسه هراسی( می
ترسند که توانایی جدا شدن این ترس اختلال اضطراب جدایی است. در حقیقت بسیاری از کودکان به این دلیل از مدرسه رفتن می

 از والدین خود را ندارند.

بین بودن از سوی دیگران هستند، از مدرسه رفتن امتناع که نگران مسخره شدن یا زیر ذرهبرخی از کودکان نیز به خاطر این
کنند. این گروه کودکان عموماً در مورد ارزیابی شدن و مورد قضاوت قرار گرفتن نگرانی شدید دارند. همچنین این احتمال هست می

تدریج اختلال فوبیای اجتماعی را شکل دهد. تواند بهها میخوشایند باشد. حل نشدن این ترسکه محیط مدرسه برای کودک نا
دانند. ضعف و ناتوانی خود می کنند چون این کار را نشانهمعمولاً کودکان مشکلات با همسالانشان را برای پدر و مادر بازگو نمی

ها است. برخی از معلمان و کارکنان مدرسه با ن یا اولیای مدرسه با آنهای همسالاگاهی ترس کودکان از مدرسه ناشی از بدرفتاری
 پردازند.گیرانه دارند یا به تنبیه کودکان میکودکان رفتار سخت

 راهکارهای مقابله با مدرسه هراسی در کودکان-2-1-3

 :کنیمبرای درمان و کاهش مدرسه هراسی در اینجا به برخی از راهکارها اشاره می

 از تنبیه شدید یا قضاوت و برچسب زدن منفی به کودک به خاطر عملکرد منفی در مدرسه. اجتناب 

  صحبت کردن در مورد ترس کودک از مدرسه، همدلی با احساس او و تلاش برای فهم دلایل اصلی ترس و اضطراب از
 طریق گفتگو.

 ه باعث تشدید مشکل شده مثل کمک گرفتن تخصصی از مشاوران روانشناس برای حل مسائل فردی و خانوادگی ک
 کودک و اضطراب جدایی.-وابستگی شدید والدین

  ارزیابی و شناسایی مشکلات احتمالی در مدرسه مثل بدرفتاری، مشکلات ارتباط با همسالان، قلدری و تشویق کودک برای
 ها.صحبت در مورد آن

 و تکالیف مربوط به مدرسه هاموقع به مدرسه و انجام فعالیتتشویق و پاداش دادن برای رفتن به. 

 های ارتباطی، تشویق او و ایجاد فضاهایی برای کمک به توانمند کردن کودک برای افزایش اعتماد به نفس، بهبود مهارت
 های گروهی.ارتباط بیشتر با همسالان و تقویت و تشویق برای تعامل و فعالیت

 نزدیک با کودک.سال مورد اعتماد برای ارتباط شناسایی یک معلم یا بزرگ 

 فرار از مدرسه-2-2
یکی دیگر از مسائل و مشکلاتی که در ابعاد آموزشی و تربیتی در مدارس گریبان گیر نظام آموزشی جوامع است، مدرسه 

شود. معمولاً دو الگو شایع به اجتناب عمدی از حضور در مدارس گفته می 2باشد. اصطلاح پرسه زنیگریزی یا فرار از مدرسه می
رود، بلکه تمام روز را در شهر به تنهایی یا به همراه سایر مدرسه گریزها به پرسه کند اما به مدرسه نمیاست، بچه خانه را ترک می

های دیگر از مدرسه در فرصتی مناسب، تنها یا با بچه سازد. در نوع دوم کودک، بخشی از روز را در مدرسه گذرانده وزنی سپری می

                                                           
1 Truancy 
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آید )مقدسی، ای عمده در میهای میانه کودکی شروع شده و در نوجوانی به صورت مسئلهرود، این رفتار معمولاً در سالدر می
2930 :0.) 

 علل فرار از مدرسه-2-2-1
های جدید و آموزگار جدید، آشنا شدن با دوستان و همکلاسی ترس و دلهره از عدم توانایی انجام تکالیف، مواجه شدن با چهره

 .کندآموزان را به خود مشغول می... مواردی هستند که همواره ذهن بعضی از دانش

شوند و به این ترتیب جای های اول سال تحصیلی، برطرف میمرور زمان و پس از سپری شدن هفتهاین گونه معضل به
گونه آموزان آن قدر از درس و مدرسه متنفر و بیزارند که اینای دیگر از دانشنخواهد داشت، اما عدهنگرانی از این بابت وجود 

های این رفتار بسیار لازم و کودکان هم برای خود و هم برای والدین و مربیانشان مشکل آفرین بوده و شناخت علل و انگیزه
ید علل مختلفی را که باعث پدید آمدن این دسته از اختلافات رفتاری یابی رفتارهای چنین کودکانی باضروری است. برای ریشه

 :اند ازشوند، مورد بررسی قرار داد که عبارتمی

 :های از هم گسیختهخانواده

مشاجرات لفظی، نزاع و کشمکش، عدم تفاهم اخلاقی و عقیدتی، طلاق و متارکه، فوت یکی از والدین و... از جمله عواملی 
نظمی به وضوح مشاهده ومرج و بیها، هرجتوانند باعث از هم پاشیدگی نظام خانواده شوند. در این قبیل خانوادهمیهستند که 

گردد. های روحی و روانی و همچنین ترس، اضطراب و دلهره در اعضای خانواده میشود. علاوه بر این، باعث پدید آمدن بیماریمی
 .گناه هستندها، اکثر اوقات نوجوانان بیقربانیان اصلی این دسته از خانواده

 :علت دارد 0طور معمول به :مردود شدن

 ( ضعیف بودن در پایه تحصیلی2

 .شود کودک به مرور زمان از مدرسه گریزان شود( افت ناگهانی تحصیلی که باعث می0

شود و چون نسبت به آینده از جمله مسائلی است که سبب فرار کردن از مدرسه می :علاقه بودن به درس و تحصیلبی
طور معمول در رسد که رفتن به مدرسه برایش فایده ندارد. از این دسته از نوجوانان بهتحصیلی خود ناامید است به این نتیجه می

 .خوردهای از هم گسیخته و متزلزل بیشتر به چشم میخانواده

 .نسبت به مدرسه داشته باشد و آماده فرار از مدرسه باشدشود نوجوان همیشه اضطراب درونی باعث می :ترس از تنبیه بدنی

ها به تحصیل و تربیت فرزندشان مقدمات فرار از مدرسه را تشکیل نسبت به نوجوان و عدم اهمیت آن :توجهی والدینبی
 .دهدمی

های خود دوری ه از همکلاسیتر پنداشتشود که نوجوان خود را در برابر بقیه ضعیفباعث می :عدم رفاه مالی نوجوان و خانواده
 .جسته و باعث شود که از مدرسه فرار کند

های منفی فکری در ذهنش ایجاد شده و مدرسه را شود دیدگاهباعث می :عدم توجه معلم به شاگرد و تبعیض قائل شدن
 .دوست نداشته باشد

آموزان دیگر کندتر های شغلی از دانشبه تعدادی از نوجوانان که در یادگیری مطالب درسی و مهارت :ماندگی ذهنیعقب
های شغلی آموزان با توجه به این که چه اندازه در یادگیری مطالب درسی مهارتشوند. این نوع دانشمانده خوانده میهستند، عقب

ارند که موارد آموزان نیاز دشوند. این دانشمانده باشند، به طبقات مختلفی تقسیم میو سازگاری اجتماعی از دوستان خود عقب
مانده با این که از لحاظ هوشی آموزان عادی( جهت حداکثر رشدشان در نظر گرفته شود. نوجوان عقبدرسی متفاوت )از دانش

 .مورد دیگران اداره کندای استعداد دارد که بتواند امور و نیازهای روزمره خود را بدون نظارت بیمانده است، ولی به اندازهعقب

 های در جهت رفع مشکل فرار از مدرسهپیشنهاد-2-2-1

 آموزان به منظور آگاه شدن آموزگاران از وضعیت جسمانی و روانی تهیه و تنظیم کارنامه محرمانه برای هر یک از دانش
 .ها توسط مدیر مدرسهآن

 حاکم بر فضای  های شاگردان جهت کمک به حل مشکلات آنان و آگاه شدن از شرایطآشنا شدن معلمان با خانواده
 .منزل

 آموزان برای روی آوردن به درس و مدرسه و مطالعات جانبی دیگربرانگیختن انگیزه دانش. 

 پرهیز از به کارگیری هرگونه تنبیه بدنی. 

 آموزان آموزان به این مسئله که مدرسه خانه دوم شماست )در جلسات عمومی که بین مدیر و معلمان یا دانشتوجیه دانش
 شود(.برگزار می
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 آموزان محروم و مستضعف: لازم است مربیان و مسئولان مدرسه که از توانایی مالی خوبی برخوردار کمک به دانش
مند به تحصیل است خصوص زمانی که کودک علاقهآموزان را تحت حمایت خویش قرار دهند. بهگونه دانشهستند، این

 .به تأمین احتیاجات فرزندشان نیستند و خانواده وی به علت مساعد نبودن وضعیت مالی قادر

 ها به مدارس یا مراکز مخصوص تعلیم و تربیت این دسته از مانده ذهنی و معرفی سریع آنموقع کودکان عقبشناسایی به
 .آموزاندانش

 فرهنگی و ترتیب دادن اردوهای مختلف تفریحی جهت بازدید از  -تبدیل مدارس و مراکز آموزشی به اماکن علمی
 .های دینی دیگرها، آثار باستانی، تاریخی و سایر مکانها، موزهرتگاهزیا

 شکاری، روزنامه کیهان(. .آموزانیایجاد رابطه عاطفی و دوستانه به صورت مداوم از سوی کادر مدرسه با چنین دانش( 

 اختلال لجبازی و نافرمانی-2-3
آموزان است که باعث عدم آرامش در ند، لجبازی و نافرمانی دانشیکی از مواردی که والدین و مربیان مدارس با آن روبرو هست

تواند از بسیاری از مشکلات بسا خطراتی که برای کودکان در آینده به همراه داشته باشد. توجه به این امر میشود و چهدو طرف می
اطرافیان چه در مدرسه و در منزل دیده  در آینده پیشگیری کند. این اختلال در کودکان و نوجوانان به صورت لجبازی مستمر با

رود و شروع به تر جروبحث کرده و در صورت روبرو شدن با مخالفتی از کوره در میترها یا افراد کوچکشود. مرتب با بزرگمی
ران را مقصر کند. بسیار زود رنج بوده و از اطرافیان توقع بیش از حد دارد. همیشه در رفتارهای نامناسب خود دیگناسزاگویی می

کنند. دارای ها را به علت رفتار نامناسب طرد میکنند یا اطرافیان آنداند. بیشتر اوقات تنها هستند و ایجاد ارتباط اجتماعی نمیمی
 (.11: 2970باشند )فرقانی رئیسی، خلق افسرده و مضطرب می

 های لجبازیعلت -2-3-1

 الف( علل خانوادگی:

 شود.افراد خانواده، منجر به یادگیری فرد میوجود اختلالات لجبازی در 

داند، کودک به خاطر ایجاد هویت کند و معیار هویت افراد را قدرت میای که رفتارهای فرزند خود را شدیداً کنترل میخانواده
 نمایی کند.نماید تا بدین وسیله اعلام وجود و قدرتبرای خود، لجبازی می

های کاری و شغلی شوند. البته این مسئله در محیطان خود، خواسته یا ناخواسته تبعیض قائل میها بین فرزندبعضی از خانواده
شود؛ در نتیجه افرادی که زمینه مناسب دارند، تحت تأثیر رفتار والدین، مدیران و معلمان اقدام های آموزشی نیز دیده میو کلاس

 کنند.به لجبازی می

 ب( علل اجتماعی:

 های کاری.گیری محیطهای تصمیمارآمد در پستوجود مدیران ناک

 های حاکم بر جامعه و یا اعتقادات مذهبی مردم.عدم تناسب قوانین وضع شده با ارزش

 ها در توزیع قدرت و ثروت و ...عدالتیملاحظه انواع مختلف بی

 شود.هایی که در محل آموزش یا کار اعمال میها و تبعیضحق کشی

 دی:ج( علل روانی و فر

 نمایی و جلب توجه از طریق لجبازی دارند.برخی از افراد استعداد ذاتی برای اظهار وجود و قدرت

ها در هنگام بروز لجبازی و رفتار لجبازانه، باعث تقویت این رفتار خواهد شد. یعنی فردی که از طریق دست یافتن به خواسته
 کند.هم از این ابزار استفاده می رسد در آیندههای خود میها و خواستهلجبازی به هدف

گونه رفتارها نیز عامل دیگری است که فرزندانی را که وسیله تسلیم شدن والدین در مقابل اینتقویت شدن این رفتار به
 احساسات درک نشده و هیجانات فهمیده نشده از سوی والدین دارند به سمت لجبازی سوق دهد.

 های مقابله با لجبازیروش-2-3-2

 یابی:لتع
ها، تلاش برای یافتن علت لجبازی، تسلیم نشدن در مقابل رفتارهای لجبازانه و دقت در عدم تقویت ترین روشیکی از اساسی

 این قبیل رفتارها در وجود کسی است که گرفتار این اختلال است.

 :ان، شاگردان و فرزندان سر میزند و از روش دیگر مقابله، تقویت رفتارهایی است که از کارکن تقویت رفتارهای غیر لجبازانه
 شود.ها بوی لجبازی استشمام نمیآن

 :ای به اتاق دیگر رفتن هنگام بحث و یا به محض احساس لجبازی با کنار کشیدن، مثلاً به بهانه خودداری از بحث کردن
 تغییر دادن موضوع بحث.
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 :یله یکی از والدین، هنگامی که با دیگری لجبازی یعنی احتراز از حمایت کودک به وس خودداری از چترهای حمایتی
 کند.اش بحث میطور غیرمنطقی و با قصد به کرسی نشاندن حرف خود با همکلاسیآموز که بهکند؛ و یا خود دانشمی

 :کنید بهتر است آستانه تحمل خود را نسبت به اگر در وجود خود چنین رفتاری را احساس می پرهیز از قضاوت عجولانه
ها و یا پندارهای شخصی خود درباره ن دیگران افزایش دهید و خود را متعهد کنید که بدون سند و بر اساس شنیدهسخ

 موضوعی و یا کسی قضاوت و ارزشیابی نکنید.

 :بعضی از افراد در تصور و ضمیر خود نسبت به عمل و رفتار خویش دلایلی دارند که آنان را وادار  استفاده از تکنیک مذاکره
کند. لذا اگر در رفتار کسی عمل لجبازی ملاحظه گردید، بهتر است درباره دلایل و یا مشکلاتش با او ه انجام عملی میب

 صحبت کنید.

 شود.خود دارای از امر و نهی و اظهار بیش از حد و تکراری موجب ایجاد لجبازی می 

 :پوشش، نوع آرایش و حتی پذیرش یا عدم پذیرش های بدون ذکر دلیل درباره رفتارحساسیت پرهیز از حساسیت افراطی ،
شود تا شخص دست به لجبازی بزند. بنابراین سعی کنید نسبت به موضوع و یا مسئله خیلی متمرکز ای باعث میعقیده

 های زمانی آن را انجام دهید.نشوید و اگر قصد ارشاد و راهنمایی دارید، با فاصله

 رفتارهای نامناسب یا ناپخته-2-4
طور مدیران مدارس را آموزان، از جمله مشکلاتی است که اکثر معلمان و همینرفتارهای ناخواسته و یا ناپخته از سوی دانش

کنند. معلمان و آموزان با رفتار خود، نظم و انضباط مدرسه و کلاس درس را دچار اخلال میگونه دانشبه ستوه آورده است. این
دهند و همچنین ها از خود نشان میهای متفاوتی در مقابل آنآموزان، واکنشگونه دانشه اینمدیران مدارس، هر کدام نسبت ب

ها برای کاهش یا از بین رفتن گیریترین و آشکارترین این تصمیمدهند. معمولها انجام میهای مختلفی نسبت به آنگیریتصمیم
ها است. از این رو در این بخش از تحقیق، به زان و صحبت با والدین آنآموآموزان، گرفتن تعهد کتبی از دانشرفتار ناپخته دانش

آموزان و ارائه راهکارهایی جهت پیشگیری یا کاهش بروز چنین شناسایی علل و عوامل بروز رفتارهای نامطلوب از سوی دانش
 شود.رفتارهای پرداخته می

 علل و عوامل رفتارهای نامناسب یا ناپخته-2-4-1
آموزان در مدرسه و کلاس، ناشی از مجموعه از قوانین و مقرراتی است که از نظمی و رفتارهای نامناسب دانشبی طور کلیبه

شود. گاهی این قوانین ایراداتی به دنبال دارند و آن این است که آموزان گرفته میسوی مدارس در رابطه با نظم و انضباط دانش
آموز شوند. در نتیجه این قوانین برای دانشوسخت وضع میتوجه نداشته و خیلی سفت آموزچنین قوانینی به تحرک و نشاط دانش

دهد که در این بخش، برخی از این علل و عوامل را مورد بررسی ها از خود مقاومت نشان میناخوشایند آمده و در برابر رعایت آن
 دهیم.قرار می

 اند از:ها عبارتموز است. برخی از این علتآنظمی در کلاس ناشی از خود دانشالف( گاهی علل بی
آموز موجب کسالت و های جسمی، روحی و روانی: گاهی اوقات خستگی و عدم تنوع برنامه و ضعف جسمانی دانش( ناراحتی2

 شود.آموز منجر میشود و به بد رفتاری و عدم رعایت قوانین مدرسه از سوی دانشخستگی وی می
 زهنداشتن علاقه و انگی (0
 اعتنایی به انتظارات معلم و قوانین و مقررات مدرسه و کلاس درس( سر در گم بودن و بی9

 ( نداشتن برنامه مشخص برای مطالعه0

 خوابی و خستگی مفرط( کم2

 ( تغذیه نامناسب6

 طلبی و مقابله با اقتدار معلم( استقلال7

نظمی در کلاس به معلم باز درس و مدرسه و میل وی به ایجاد بیآموز به کلاس و توجهی دانشب( گاهی نیز علت بی
 :شوند، از این قرارندای میگردد. علت و عواملی که موجب بروز چنین مسئلهمی

 ( فقدان آمادگی جسمی، روحی و روانی معلم2

 ( نامناسب بودن وضعیت ظاهری معلم0

 های سنتیر از روشهای جدید تدریس و استفاده مکر( ناآگاهی از روش9

 علاقه بودن به شغل معلمی( بی0

 آموزانناتوانی در برقراری ارتباط مطلوب با دانش (2

 آموزان(( رعایت نکردن عدالت آمــــوزشی )تبعیض بیــن دانش6

 ( نامناسب و نارسا بودن صدای معلم7



 

11 

 

س
ل 

ا
رم

ها
چ

ره 
ما

 ش
،

اپی)پ 1
: ی

11،)
و، 

 د
لد

ج
 

ار 
به

11
11

 

 ( نداشتن طرح درس3

 آموزانتوجهی به نیازهای دانش( بی1

 آموزانل بودن معلم و منفعل بودن دانش( فعا22

 ( استفاده نامناسب از تشویق و تنبیه22 

 حوصلگی و نداشتن صــبر و بــردبــاری و سعه صدر( بی20 

 نظمی معلم )نظیر دیر آمدن به کلاس و ترک زود هنگام آن و ...(( بی29

 ( تسلط نداشتن به موضوع مورد یادگیری20

نظمی : بی2912سایت راسخون، )وب آموزانهای دانشانتقادپذیری و خودداری از پاسخگویی به سؤالنداشتن روحیه  (22
 آموزان در کلاس درس(.دانش

ارائه راهکارهایی جهت پیشگیری یا کاهش بروز رفتارهای ناخواسته و یا ناپخته از سوی -2-4-2

 آموزاندانش

 توان چنین بیان کرد:آموزان را میخته از سوی دانشهای از بین یا کاهش رفتارهای ناپبرخی از راه
(؛ بنابراین در نظام آموزش و پرورش برای برقراری 2939ابتدا باید میان خانه و مدرسه هماهنگی وجود داشته باشد )صفوی، 

ای برای آگاهی ر هر مدرسهارتباط میان خانه و مدرسه، نهاد مستقلی به نام انجمن اولیا و مربیان به وجود آمده است که این نهاد د
 کند.ها از این مسائل فعالیت میوالدین از مراحل رشد فرزندان خود در سنین متفاوت و آگاه کردن آن

عنوان واکنشی نسبت به حقایق آشکار شده توسط مشاهده را داشته باشند )فونتانا، دوم معلمان باید آمادگی تغییر رفتارهای به
آموزان بهتر شود؛ و در آخر والدین باید فرزندان خود را به یکی کلاس و روابط بین کارکنان و دانش(. همچنین شرایط فیز2137

توان به (. از جمله این وظایف می2939انضباط تشویق کرده و وظایفشان را در قبال فرزندان خود به خوبی اجرا کنند )صفوی، 
شرایط، موقعیت و امکانات مورد نیاز برای پیشرفت تحصیلی  مواردی چون توجه به وضعیت جسمی و روحی فرزندان، ایجاد

ها، تبعیض قائل نشدن بین فرزندان خود، در نظر گرفتن اتاق مطالعه، فرزندان، تشویق مادی و معنوی و تقویت اعتماد به نفس آن
ها به ورزش و عه، تشویق آنوسایل مورد نیاز و رعایت سکوت هنگام مطالعه فرزندان، کمک به فرزندان در اجرای برنامه مطال

ها، داشتن برنامه تغذیه مناسب و آگاه کردن فرزندان از وظایف خود در مدرسه و خانه، تفریحات سالم و تنظیم خواب و استراحت آن
 رعایت حقوق معلمان و کمک به دوستان و همکلاسان.

 

 بیش فعالی همراه با کمبود توجه-2-5
ای ( است که در میان کودکان مدرسهADHDتوجهی و بیش فعالی )آموزان، اختلال کمشهای رفتاری در دانیکی از اختلال

از شیوع بالایی برخوردار است. این اختلال با اسامی متفاوتی چون بد کارکرد جزئی مغز، آسیب خفیف مغزی، کنش بیش فعالی 
های روانی این مای تشخیصی و آماری اختلالفعال معرفی شده است اما در آخرین ویرایش راهندوران کودکی و نشانگان بیش

های (. این اختلال با نشانه2919اند )کرم شائی، عابدی و یارمحمدیان، گذاری کردهبیش فعالی نام-اختلال را نارسایی توجه
دن، آشکاری چون تحرک بیش از حد نسبت به همسالان، انجام اعمال بدون توجه و تمرکز کافی و به اصطلاح سر به هوا بو

توانایی نداشتن در به پایان رساندن یک کار و مدام از یک شاخه به شاخه دیگر پریدن و غیره قابل تشخیص است که باعث 
پرت و شلوغ با ارتباط اجتماعی پایین شناخته شوند )برزگر بفرویی و فرزاد، عنوان کودکان حواسشود این کودکان در مدرسه بهمی

2910 :20.) 
توجهی، تکانشگری و بیش فعالی که از نظر میزان رشد نامتناسب های اساسی این اختلال عبارت است از بیهطور کلی نشانبه

کاری، به های خارجی، عدم توجه کافی به جزئیات درسی، فراموشپرتی بر اثر محرکتوان به حواستوجهی میهستند. از علائم بی
کند، در حفظ توجه بر روی تکالیف التحریر خود را گم میمیل است، لوازمبیدهد، در انجام تکالیف های دیگران گوش نمیصحبت

دهد، آرام و قرار ندارد، توان مرتب دست و پاهایش را تکان میهای بیش فعالی نیز میها با مشکل روبرو است؛ از نشانهیا فعالیت
مل منتظر ماندن را ندارد، حرف دیگران را قطع توان تحوجوش است و علائم تکانشگری را نیز میمرتب در حال حرکت و جنب

 تواند در نوبت بماند، اشاره کرد.دهد و نمیکند، جواب سؤال را زودتر از اتمام میمی
برای مقابله با چنین اختلالی، نهادهای بهداشت عمومی و آموزش و پرورش موظف هستند، ضمن تهیه کارت سلامت برای هر 

به مدرسه و تشخیص میزان سلامت یا نوع اختلال کودک، معلم را از وضعیت کودک مطلع کنند و با  آموز قبل از ورود کودکدانش
عنوان رفتار درمانگرانی های این اختلال و آموزش چگونگی رفتار با کودکان مبتلا، معلمان را بهآشنا کردن کامل معلمان با ویژگی

توانند از طریق برقراری ارتباط مستقیم با یز در راستای تحقق این هدف میبرای کمک به بهبود این کودکان تربیت کنند. معلمان ن
رفتاری، کودک را در کنترل و تسلط -کودک نوع نگرش او را نسبت به رفتارهایش تغییر داده و با ارائه راهکارهای درمانی شناختی



 

14 

 

س
ل 

ا
رم

ها
چ

ره 
ما

 ش
،

اپی)پ 1
: ی

11،) 
دو

د 
جل

 ،
ار 

به
11

11
 

ورده و بتواند ارتباط اجتماعی بهتری نسبت به قبل بر رفتارهایش یاری دهند تا از این راه کودک اعتماد به نفس خود را به دست آ
 (.20: 2910تر عمل کند )برزگر بفرویی و فرزاد، تر و موفقطور خلاصه در انجام اعمال و کارها با ثباتبرقرار کند و به

 

 اضطراب -2-6
شود. رود دچار آن میمیاضطراب در مدرسه از جمله مشکلاتی است که کودک یا فرزند هنگامی که از خانه به مدرسه 

الوقوع که منبع آن قابل شناختن نیست. پزشکی یعنی ناآرامی، هراس و ترس ناخوشایند یا احساس خطر قریباضطراب از نظر روان
طور کلی اضطراب یک احساس منتشر، بسیار ناخوشایند و اغلب مبهم دلواپسی است که با یک یا چند حس جسمی مانند احساس به

های آن در طول ی سینه، تپش قلب، تعرق، سردرد و ... همراه است. شناخت اضطراب و ریشهسر دل، تنگی قفسهخالی شدن 
 ایم.تواند در کنترل کردن و مدیریت آن بسیار مؤثر باشد. در این بخش به بررسی کامل این موضوع پرداختهزندگی می

 های اضطراب مدرسهمؤلفه -2-6-1

های فیزیولوژیک اند از: اضطراب امتحان، ترس از ابراز وجود، واکنششود که عبارتلفه تشکیل میاضطراب مدرسه از چهار مؤ
اند. آموزان در دوران تحصیل خود آن را تجربه کردهو فقدان اعتماد به نفس. اضطراب امتحان پدیده شایعی است که اغلب دانش

تواند ضعف عملکرد در موقعیت کند که یکی از پیامدهای آن میمی این اضطراب در هنگام مواجهه با یک موقعیت ارزشیابی بروز
داند که مشخصه آن اضطراب امتحان را نوعی از خود اشتغالی ذهن می 2(. ساراسون10: 2910مورد نظر باشد )بهمن و همکاران، 

ضعیف در آزمون است های فیزیولوژیک نامطلوب و عملکرد ضعف عزت نفس است. نتیجه این نگرش، فقدان تمرکز، واکنش
(Ghorban Dordi Nejad, et al, 2011دانش .) آموزانی که اضطراب امتحان بالایی دارند، تنها با دیدن چند سؤال اول در

ها پایین است، این قضاوت را به آموزانی که هراسی از امتحان ندارند یا اضطراب آنپردازند؛ اما دانشمورد کل آزمون به قضاوت می
تواند با اضطراب امتحان ارتباط داشته باشد که از (. عوامل متعددی میSchutz & Davis, 2000کنند )زمون موکول میانتهای آ
 (.10: 2910آموز است )بهمن و همکاران، ها سن، جنس، فضا و محیط تحصیل دانشجمله آن

دهد و این حس، آمدی و کنترل درونی میمؤلفه بعدی اضطراب مدرسه، ابراز وجود است. ابراز وجود به فرد احساس خودکار
(. کودکی که 03: 2931کند )صاحب زمانی و همکاران، اعتماد به نفس و عزت نفس فرد را در روابط متقابل با دیگران تقویت می

آموزی که از رسد؛ اما دانشگیری از استعداد خود به موفقیت تحصیلی میدارای عزت نفس است. از توانایی خود آگاه است و با بهره
یکی از عوامل کاهش عزت نفس را  0بیند. فایناعتماد به نفس پایینی برخوردار است، خود را در انجام اغلب تکالیف ناتوان می

 (.finn, 1989پندارد )شکست در مدرسه می
های مهارت ای ازهای ارتباطی زیر مجموعههای ارتباطی است. مهارتاز ابعاد دیگر اضطراب مدرسه، ضعف در مهارت

ها، مهارت رسانی هستند. مهارت دریافت به درک و فهم پیامهای دریافت، پردازش و پیامرود که شامل مهارتاجتماعی به شمار می
رسانی به ارائه پاسخ و بازخورد اشاره دارد؛ بنابراین ها و مهارت پیامها و یافتن پاسخ مناسب برای آنپردازش به تجزیه تحلیل پیام

آموز در فرآیند رشد اجتماعی خود و برای شکوفاسازی استعدادهایش و برقراری ارتباط مطلوب با محیط و اطرافیان، باید انشهر د
(. 212: 2937شود )یار علی و همکاران، این مهارت را کسب کند. آموزش این مهارت از خانواده آغاز شده، در مدرسه تکمیل می

های تواند به احساس تنهایی، اضطراب، عزت نفس پایین، افسردگی و شکسته فقدان آن میها به حدی است کاهمیت این مهارت
های فیزیولوژیک نیز مؤلفه دیگری از اضطراب تحصیلی است که در (. واکنشSpoitzberg, 2003تحصیلی منجر شود )

انند لرزش زانو و تپش قلب اشاره دارد )بهمن های نامطلوب بدنی مآید و به بازتابآموز میآور به سراغ دانشهای اضطرابموقعیت
 (.12: 2910و همکاران، 

 آموزانراهکارهای مقابله با استرس دانش -2-6-2

 با دقت کودکتان را زیر نظر داشته باشید، رفتارهای او را در ارتباط با مدرسه مدنظر .های استرس در مدرسه را پیدا کنیدنشانه
شود؛ سپس ببینید این استرس باعث بروز چه ای در مدرسه باعث ایجاد استرس در او میداشته باشید تا بفهمید چه مسئله

میلی به مدرسه درد، طفره رفتن از حرف زدن و یا بیتواند به صورت سردرد، شکماین مشکلات می .شودمشکلاتی در او می
 .رفتن ظاهر شود

 سترس دارد، کنار او بنشینید و با او صحبت کنید تا متوجه اگر کودک شما مضطرب است و ا .به دنبال دلایل استرس باشید
مثلاً ممکن است ریشه این استرس در ارتباط با کلاس خاصی باشد، شاید به  .شوید چه چیزی باعث استرس او شده است

                                                           
1 sarason 

2 finn 
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که متوجه یدر نهایت وقت .خاطر امتحان باشد، احتمال دارد به خاطر عملکرد فرزندتان در دروس و نمراتی که گرفته، باشد
 .توانید مشکل را حل کنیددلیل استرس او شدید، حال می

 خوبی برای نظم بخشیدن به  بندی شده بسیار ایدهداشتن یک برنامه منظم و زمان .بندی بیش از حد پرهیز کنیداز زمان
تواند عاملی برای خود میبندی بیش از حد و غیرمتعارف، آموز و متمرکز کردن او به تکلیفش است، اما زمانتکالیف دانش

های مدرسه، انجام تکالیف و های تخصیص یافته برای کلاسدر میان زمان .آموز شودشوره در دانشایجاد اضطراب و دل
این اوقات فراغت  .مند به انجام آن است، در نظر بگیریدهای فوق برنامه، زمانی را برای هر آنچه که فرزند شما علاقهکلاس

 .ث کاهش استرس، داشتن آرامش و نشاط در کودک شودتواند باعمی

 های زیادی برای انجام دادن دارد، اگر فرزند شما علاوه بر مدرسه کارها و فعالیت .بندی کنیدوظایف فرزند خود را اولویت
هد. در نظر داشته ترین کارش را در ابتدا انجام دبه او بگویید مهم .بندی کنیدباید کارهای او را به ترتیب اهمیت اولویت

 .ریزی دقیق و منظم کارها را ساماندهی کنیدگیرد، با یک برنامههای خارج از مدرسه زمان زیادی از او میباشید اگر فعالیت

 مطمئن شوید کودک شما زمان کافی برای انجام همه کارهایش دارد،  .نام کنیدهای فوق برنامه ثبتفرزندتان را در فعالیت
ها از مدرسه زدگی آنآموزان به استراحت و فراغت از کارهای مدرسه احتیاج دارند تا از خستگی بیش از حد و دلدانشهمه 

های ورزشی، موسیقی و یا هر چیز دیگری که به آن های فوق برنامه مثل کلاسفرزند خود را در کلاس .جلوگیری شود
 .دهداسترس او را کاهش داده و انگیزه را برای انجام کارها افزایش میاین کار تا حد زیادی  .نام کنیدعلاقه دارد، ثبت

 گذرانی کودک با خانواده و سعی کنید چند ساعت از زمان خود را به وقت .زمانی را به خانواده و دوستان خود اختصاص دهید
تواند مثل هر شب شام خوردن خانواده در کنار هم باشد؛ چراکه این کار این گذران وقت می .دوستان اختصاص دهید

 .تواند فرصتی برای شما فراهم کند تا از او درباره مدرسه و مشکلاتی که دارد، بپرسیدمی

 وز به میزان کافی راین نکته اهمیت فراوانی دارد تا بدانید کودکتان در طول شبانه .پیروی از یک برنامه خواب منظم
آموزان شود. پیروی از یک برنامه خواب منظم تواند یکی از دلایل بروز استرس در دانشعدم خواب کافی می .خوابدمی
ساعت بخوابد تا برای روز بعد انرژی  22الی  3کودک شما باید در روز  .تواند به مدیریت استرس او بسیار کمک کندمی

 .کافی داشته باشد

 تواند تأثیر بزرگ و شدیدی روی سطح استرس کودک بگذارد و یک روند پر از افکار منفی می. دی افکار منفیبنچارچوب
به جای اینکه فکر کنید یک پروژه یا یک  .استرس و افکار منفی را ایجاد کند که متوقف کردن آن بسیار سخت خواهد بود

تواند شرایطی را که در آن قرار دارد تعدیل کند و استرس می زا است، به کودکتان کمک کنید که چگونهوظیفه چقدر استرس
ریزی برای آن کار تر یا برنامهبندی وظیفه به کارهای کوچکتواند به صورت تقسیماین کار می .ناشی از آن را کاهش دهد

 .باشد

 

 نظمی در سلوکبی -2-7
ارس و جامعه را تحت تأثیر قرار داده است. بر اساس ها، مدنظمی در سلوک از جمله مشکلاتی است که خانوادهاختلال بی

تعریف تجدید نظر شده در چهارمین راهنمای تشخیصی و آماری اختلالات روانی این اختلال مربوط به دوران کودکی و نوجوانی 
ارها یا موازین باشد. علامت اساسی اختلال سلوک الگوی تکراری و پیوسته رفتاری است که در آن حقوق اساسی دیگران، هنجمی

کودکان و نوجوانان دارای  (.01: 2971شوند )یوسفی، عرفانی، خیرآبادی و قانعی،اساسی اجتماعی متناسب با سن فرد نقض می
دهند از زبان برای برقراری ارتباط یا بیان دهند تا از راه بیان. آنان ترجیح میاختلال سلوک بیشتر خود را از راه کردار نشان می

(. در مجموع سطح عملکرد این افراد پایین بوده و اغلب بسیار زودتر از همسالان 2112بهره نگیرند )کرنبرگ و کازان، احساسات 
 (.2971به نقل از احمدی،  2173کنند )بچ من، جان استون و اومالی، خود مدرسه را ترک می

دهد فرد در انطباق با انتظارات که نشان می طور کلی مشکلات سلوک به آن دسته از رفتارهای ضد اجتماعی اشاره داردبه
اشخاص صاحب قدرت در زندگی )مثل والدین یا معلم( و یا هنجارهای اجتماعی یا احترام به حقوق دیگران ناتوان است. این 

ه از های خفیف با منابع قدرت )مثلاً تقابل، عدم اطاعت، نافرمانی، بحث و مجادله( انحراف عمدتواند کشمکشرفتارها می
اندازی جدی به حقوق دیگران )مثلاً تهاجم، تجاوز جنسی، هنجارهای اجتماعی )مثلاً فرار از مدرسه، فرار از مدرسه( تا دست

افروزی و دزدی( را در برگیرد. گرچه این تعریف شامل طیفی از رفتارهای گوناگون است اما رفتارهای مزبور تا حد تخریب، آتش
 (.2119)فریک،  زیادی به هم ارتباط دارند

اختلال سلوک، الگوی رفتاری مداوم و مزمنی است که در آن حقوق اساسی دیگران و یا هنجارهای اجتماعی و اصول عمده 
های ای از واکنش(؛ به عبارت دیگر اختلالات سلوکی به دسته2972شود )سادوک و کاپلان، متناسب با سن زیر پا گذاشته می

بری، کیف ربایی، دزدی، های رفتار اجتماعی از قبیل جیبود که ممکن است به صورت آشفتگیشسازگاری و سلوک اطلاق می
ها رود که شرارتهای جنسی و پرخاشگری ظاهر شوند. این اصطلاح برای توصیف رفتار کودکان و نوجوانانی به کار میخلافکاری
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به حقوق دیگران، قوانین جامعه و هنجارهای اجتماعی آسیب طور جدی های آنان بسیار فرارتر از همسالانشان است و بهو شیطنت
 (.2971رسانند )آزاد، می

توانند به میزان چشمگیری سیر و مداخلات اولیه پیشگیرانه مستمر در صورتی که در سنین کودکستان شروع شوند می
به میزان بالایی در بهبود کودک مبتلا نقش  تواندآگهی رفتار پرخاشگری را اگر مداخلات درمانی از سنین پایین شروع شود میپیش

تواند باعث کاهش میزان زیادی از علائم شود. خصوصاً این درمانی است میرفتاری که نوعی از روان-داشته باشد. درمان شناختی
 parent management)های تر است. برنامهگویی موفقدرمان در کاهش علائم واضح این اختلال مثل دزدی و دروغ

training) PMT  گیری و کاهش مشکلات رفتاری کودکان شوند، کارایی خود را در پیشکه اغلب در غالب گروهی ارائه می
هایی که فرزند مبتلا به اختلال را های این نوع درمان گروهی در این است که معاشرت و تعامل خانوادهاند. یکی از مزیتنشان داده

ها از حمایت اجماعی برخوردار شوند. نوع دیگری از برنامه کاهش یابد و خانواده "فرزند مشکل"شود ننگ داشتن دارند باعث می
مشتق شده است و در آن درمان با  PMT وجود دارد که از PCIT (parent-child interaction therapy) درمانی به نام

اثربخشی مداخلات دارویی،  ٔ  در زمینه .شودی میشود و مشکلات کودک طی چند ماه گذشته بررسهای منفرد انجام میخانواده
 (.2911ها مؤثر باشند )رضاعی، توانند در کاهش نشانهمی SSRI اعتقاد بر این است که ریسپریدون، هالوپریدول و داروهای

 

 نتیجه گیری
ها در بینیو پیششوند. تمامی تمهیدات ترین عنصر محسوب میترین و مهمآموزان در نظام آموزش و پرورش اصلیدانش

سازی و ایجاد شود؛ زیرا آمادهآموزان منتهی میها و تدارکات در این سیستم در نهایت به دانشگذاریها، سیاستریزیجریان برنامه
گمان، ی آن خواهند بود هدف نهایی آموزش و پرورش است. بیها برای ورود به اجتماعی که خود سازندههای لازم در آنصلاحیت

آموزان بیشتر توجه شود و مورد رسیدگی قرار گیرد ساختار آتی اجتماع از استحکام و این روند، هر قدر به مسائل مربوط به دانشدر 
 استواری بیشتری برخوردار خواهد بود.

شود یا تر ی ما هر روز بیشهای ضد اجتماعی کودکان و نوجوانان در جامعهصرف نظر از این که مشکلات رفتاری و فعّالیتّ
ای اندیشید. از آنجا که این رفتارها ساز آن چارههای سببآمار آن بدون تغییر باقی بماند، باید برای از بین بردن شرایط و موقعیت

ها نقش دارند، انجام اقدامات پیشگیرانه در سطوح مختلف از گیری آنریشه در دوران کودکی دارند و عوامل متعدّدی در شکل
 :شودی برخوردار است در این زمینه راهکارهایی به شرح زیر پیشنهاد میااهمّیتّ ویژه

طور مستقیم با افزایش رفتارهای ضد اجتماعی در کودکان و نوجوانان . با توجهّ به آنکه ضعف والدین در سرپرستی فرزندان به2
ی صحیح فرزند پروری آشنا شوند. فرزند پروری هاکند تا با شیوهارتباط دارد جلسات آموزش خانواده در مدارس به والدین کمک می

توانند در شود. والدین میبه سبک مقتدرانه، روشی منطقی و دموکراتیک است که در آن حقوق والدین و کودک محترم شمرده می
ول خود، های معقدهند، درخواستها گوش میعین حال که با فرزندان خود صمیمی و مهربان هستند و بردبارانه به نظرات آن

های خانواده را مطرح کنند و بر آنچه که کودکان و نوجوانان باید انجام دهند اصرار ورزند. بدون آنکه در این راه قوانین و محدودیت
یابند، اعتماد به نفس ثبات استفاده کنند. فرزندان والدین مقتدر بسیار خوب پرورش میهای سخت و یا انضباط خشک و بیاز تنبیه
 .اندهای جدید کسب کردههای لازم را برای مواجهه با تجربهکنند و مهارتای با دیگران برقرار میروابط سالم و سازندهدارند، 

ها برای برقرار کردن اند که به دیگران اعتماد کنند. آنی زندگی خود یاد نگرفتهوالدین کودکان بدرفتار اغلب به دلیل سابقه .0
های های لازم را ندارند. در عین حال در آمد کم، فقر و مشکلات زناشویی و آشفتگیو خویشان مهارتروابط مثبت و حفظ دوستان 

توانند با شناسایی این افراد و معرفی کند. مسئولان مدارس میها تحمیل میهای زیادی را بر آنهایشان، استرسشدید در خانواده
های اجتماعی کمک کنند. علاوه بر این، ها در برخورداری از حمایتدها به آنها به مراکز خدمات حمایتی بهزیستی و سایر نهاآن

ها و مشکلات زندگی ارتقا ها برای مقابله با استرسهای آنشود توانمندیتشویق والدین به مراجعه به مراکز مشاوره موجب می
 .تری زندگی خود را مدیریت کنندیافته و با آگاهی و اطمینان بیش

ی سازد تا دربارهها فراهم میبرقراری ارتباط صمیمانه و سازنده با کودکان و نوجوانان بدرفتار، فضای مناسبی را برای آن .9
آمیز را بچشند و دریابند که وگو کنند، طعم محبت و رفتار محبتها و مشکلاتشان با فردی مطمئن و امین گفتها، استرسنگرانی

ویژه معلّمان های عاطفی و معنوی دیگران بهتوانند از حمایتها بسته نیست و میدرها به روی آن یدر هنگام بروز مشکلات همه
ها کاهش اعتمادی نسبت به دیگران و اضطراب را در آنپناهی، بیتدریج احساس بیو مربیان برخوردار شوند. وجود این رابطه به

 .دهدمی

عنوان یک راه حل مناسب برای غلبه بر بسیاری از مشکلات رفتار، پرخاشگری به. در زندگی خانوادگی کودکان و نوجوانان بد0
های مؤثرتری برای ها بیاموزند که شیوههای رسمی و غیر رسمی به آنتوانند در موقعیتشناخته شده است. در حالی که معلمان می

تر و سودمندتر از و همدردی با دیگران، به مراتب سازندهدلی برقراری ارتباط با دیگران وجود دارد و رفتارهای صحیح اجتماعی و هم
 .رفتارهای پرخاشگرانه است
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های اوقات فراغت در مدارس، نه تنها به های پرورشی، ورزشی، تدارک اردوهای مختلف و برنامهبا غنی کردن فعّالیتّ .2
آموزان بدرفتار افزایش ی کودکان به ویژه دانشهمه شود بلکه میل به ماندن در مدرسه برایآموزان توجّه مینیازهای رشدی دانش

کند. بدیهی است با لذتّ بردن کودکان و نوجوانان از فضای مدرسه و احساس محبت نسبت به معلّمان و مربیان، بستر پیدا می
 .شودهای اصلاح رفتار بیش از پیش فراهم میها و شیوهمناسب برای اثر بخشی آموزش

شود معلّمان گروه همسالان منحرف در افزایش رفتارهای ضد اجتماعی در کودکان و نوجوانان، پیشنهاد می با توجّه به نقش .6
های لازم را برای ها، فرصتی انتخاب و عضویت افراد در گروههای ورزشی، هنری، ... و نظارت بر نحوهو مربیان با تشکیل گروه

های های افراد منحرف، فرصتتوان با مداخله در نوع ارتباطند. ضمن آنکه مییادگیری رفتارهای مثبت در این کودکان فراهم کن
 .ها را با سایر کودکان و نوجوانان محدودتر نمودتعامل آن

داند برای مثال، کودکی وگو با خود را امری قابل قبول و منطقی می. آموزش خود آموزی: هر فردی صحبت کردن و یا گفت7
ام ها مسخرهاجتماعی بیزار است ممکن است تصوّر کند که )اگر من اشتباهی مرتکب شدم، معلّم و بچه که به شدّت از ارزیابی

وگو با خود اساس عملکردهای شناختی نظیر، خود آموزی، کنترل خود، ارزیابی خویش و تقویت خود را تشکیل کنند(. این گفتمی
سخن گفتن با خود که برای ایجاد کنترل بر خویش به نوجوانان پرخاشگر  یدهد. خودآموزی عبارت است از: تغییر و تبدیل نحوهمی

 .شودآموزش داده می

. آموزش کنترل خشم: هدف از انجام این کارها کم کردن احتمال رفتارهای پرخاشگرانه از طریق افزایش آگاهی نسبت به 3
ی اجتماعی ممکن است تحت ست. یک رفتار پرخاشگرانهی خصمانه و فنونی برای ترغیب کنترل بر خود اعلائم برانگیختگی اولیه

ی قدیمی( ناآگاهی از پیامدهای احتمالی اعمال تأثیر حوادث شناختی قبلی نظیر احساس تنفرّ )مثل به یادآوری یک کینه
 پرخاشگرانه و یا ناتوانی روانی در حل مسائل تحت تأثیر قرار گیرد.

ی این نوجوانان، محصول تجارب ر بر این منطق استوار است که رفتار خرابکارانه. آموزش رفتارهای خود گردانی: روش مذکو1
خوراندهای ها و پسها، نمونهی نوجوانانی که رفتار مختل شده دارند قادر نبوده که آموزشآموزشی اندک آنان است. محیط گذشته

 لازم برای ایجاد رفتارهای مناسب را در جوانان فراهم آورد.

ر است، های مسائل روزمره که در روابط اجتماعی مؤثحلوتحلیل راهمهارت حل مسئله: ناکافی بودن قدرت تجزیه. آموزش 22
اطی مشکل قرار تواند کارایی روابط بین فردی را در فرد کاهش دهد. افراد مبتلا به اختلال سلوک زمانی که در یک وضعیت ارتبمی
ک نیستند؛ و های کوچهای مناسب حتیّ برای تعارضحلی راهفکر کنند، قادر به ارائهتوانند به عملکردهای مختلف گیرند نمیمی

  (.2910زاده، ی، ابراهیمشوند )برای مطالعه بیشتر بنگرید به: محمدخانی ناشایست کشیده میهای پرخاشگرانهحلبیشتر به سمت راه
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Assessing Students' Behavioral Problems in Schools:Components 

and Providing Coping Solutions 
Eftekhar Gasemzadeh1*, Hosein Abasiyan2, Younes Mahmoudi3 

 
Abstract 

Behavioral problems in students is a social category that has been extensively studied by 

sociologists. Behavioral problems in students can lead to learning disabilities for students and 

serious problems and injuries to families, schools, and the community. The present article aims 

to identify, study and analyze the factors affecting the behavioral problems of students in schools 

by the descriptive-analytical method and relying on library resources to address this issue. The 

results show that achieving the educational goals that schools pay attention to as their main goal 

requires providing students with mental and behavioral health. Numerous studies show that 

students' behavioral health is associated with their academic achievement and that students who 

somehow suffer from behavioral problems or lack proper mental health often experience 

academic failure; Therefore, it seems necessary to examine the factors that prevent it to provide 

appropriate conditions to achieve educational goals and ensure the health of people in society at 

different ages. In this regard, students' behavioral problems in schools, which include phobia, 

school dropout, obsessive-compulsive disorder, disordered behavior, anxiety, hyperactivity with 

lack of attention, and inappropriate or immature behaviors, have been studied. 

Keywords: Behavioral problems, Behavioral disorders, Students, Components, and solutions to 

behavioral problems. 
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مقابله با استرس و اضطراب کرونا   یبر راهبردها یدرمان دیام یاثربخش

 19-دیکوو یدمیدر زنان مبتلا به سرطان پستان در دوران اپ

     

 1ییساره رسا
 07/01/1400تاریخ دریافت:  

 02/03/1400تاریخ پذیرش: 
 

  90617کد مقاله:  

 

 یده ـچک
 

مقابله با استرس و اضطراب کرونا در  یبر راهبردها نترنتیبه واسطه ا یددرمانیام یاثربخش یپژوهش حاضر با هدف بررس
 آزمون،شیبا پ یشی( اجرا شد. پژوهش حاضر از نوع شبه آزما19-دی)کوو یدمیزنان مبتلا به سرطان پستان در دوران اپ

 هاکه تعداد آن 1399پژوهش را زنان مبتلا به سرطان شهر همدان در سال  یآمار جامعه. است گواه گروه و آزمونپس
نفر بود که در  30هدفمند، نمونه انتخاب شد. حجم نمونه  یریدادند. با استفاده از روش نمونه گ لیتشک  باشد،یم نفر 240

 اههی(، س1398) روسیکرونا و طراباض اسیمق از استفاده با هانفر( قرار گرفتند. داده 15نفر( و گواه ) 15) شیدو گروه آزما
 یریچندمتغ انسیکوار لیشدند و با استفاده از روش تحل یآورجمع( 1990 پارکر، و اندلر) زااسترس تیمقابله با موقع

مقابله با استرس در مرحله پس  یو راهبردها روسینشان دادند که اضطراب کرونا و قیتحق جیشدند. نتا لیو تحل هیتجز
با توجه به  ن،ی: بنابرایریگجهی(. نتP<01/0است )داشته  یدار ینسبت به گروه گواه کاهش معن شیآزمون در گروه آزما

موثر مقابله با  یراهبردها شیو افزا یمنف یروانشناخت امدهاییدر جهت کاهش پ تواندیم یددرمانیپژوهش حاضر ام جینتا
 .ردیمورد استفاده قرار گ  روسیکرونا و یریگاسترس در دوران همه

 

 (، سرطان پستان.19-دی)کوو روسیمقابله با استرس، اضطراب کروناو یراهبردها ،یددرمانیام یدی:ـان کلـواژگ
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 مقدمه  -1
شناسایی شد و به زودی سازمان بهداشت  2019که برای اولین بار در شهر ووهان کشور چین در دسامبر  1کرونا ویروس

بین المللی اعلام کرد که سلامت عمومی را از نظر  اضطراری وضعیتگیر جهانی با یک آن را به عنوان یک بیماری همه 2جهانی
های خود افرادی مجبور شدند خود را در خانهبه همین دلیل،  (.2020ازمان جهانی بهداشت، )س کندجسمی و روانی تهدید می

بیرون ارتباط برقرار کنند و توانستند با دنیای مردم فقط از طریق اینترنت می .و همه نوع تجمع به شدت ممنوع شد قرنطینه کنند
در این  (.2020و همکاران،  3)فو کندگیری در اینترنت وجود دارد، بار روانی آنها را بیشتر میاخبار منفی که درباره بیماری همه

است اجتماعی خود که این ویروس توانسته -های سلامتی و اقتصادیشرایط هر روز مردم، بین امید به یافتن راه حلی برای چالش
، جهرای و یابد )بوهجیکنند که هیچ واضح نیست که چه زمانی این بحران پایان میآن را برهم بزند، و احساس ناامیدی زندگی می

زندگی با این عدم (. 2020، 5)اوکری آوردکشش روزمره بین امید و ناامیدی، بدترین عواقب را در افراد به وجود می (.2020، 4دهاهی
بوهجی و شود )می  7اضطرابو  6استرسهایی از جمله کند و ممکن است منجر به بیماریشدیدی را ایجاد میاطمینان، استرس 

 (.2020همکاران، 
را تجربه  کرونا ویروس های مشابهباعث شد برخی از افراد نشانه کرونا ویروس گیراسترس روانشناختی بیماری همه از طرفی،

گران نشان دادند که ارتباط روشنی براین، پژوهش(. علاوه2020)فیز و نسر، مربوط نبودند  کروناویروسکنند، که در واقع به ویروس
؛ بوتاکیولی، بوتاکیولیو 2017، 8بین استرس، اضطراب، فشار روانی و سیستم ایمنی بدن انسان وجود دارد )رای، گولاتی و رایی

خوبی قابل درک است که استرس مزمن تعدیل کننده اصلی ایمنی است و  به .(2018، 10؛ ژیا، لو، فنگ، یانگ و جی2018، 9مینلی
بنابراین قابل قبول است  (.2015، 11موری، بوگرو، اسکوت و سگرسترومگذارد )بنابراین به طور مستقیم بر احتمال ویروس تأثیر می

طبق (. 2020)فیز و نسر،  باشد وسدریافت ویر برایای های تحت تنش مقاومت کمتری دارند، که می تواند زمینهکه جمعیت
شناختی موجود خطر بستری در بیمارستان برای کرونا شناختی مانند استرس و یک بیماری روانای در انگلستان، عوامل روانمطالعه

در جمعیت عمومی جهان، رابطه مثبتی بین بهزیستی براین، (. علاوه2020و همکاران،  12باتیدهد )ویروس را افزایش می
 (.2020وجود دارد )فیز،  کرونا ویروس و احتمال زنده ماندن مربوط به کرونا ویروس گیرانشناختی برای بیماری همهرو

شود و هدایت می در این میان باتوجه به شرایط کنونی، در بیشتر کشورها، بیشتر منابع بیمارستانی برای مدیریت بیماری کرونا
از طرفی، بیماران سرطانی نیاز به ویزیت مکرر در بیمارستان و  .ماندسرطانی باقی میفضای کمتری برای مراقبت از بیماران 

پذیرش برای انجام رادیوتراپی، شیمی درمانی و غیره دارد، بنابراین، مواجهه زیاد بیماران دارای نقص ایمنی، خطر در معرض 
نه تنها  بیماری کرونا ن سرطانی در طی بیماری همه گیرشود که مدیریت بیمارااین امر باعث می .وجود دارد ویروس قرار گرفتن
کرونا  ، بلکه برای بیماران نیز یک کار چالش برانگیز باشد، زیرا بازدید از بیمارستان برای بررسی شیوع13هابرای آنکولوژیست

 (.2020و همکاران،  14محدود است )شانکار ویروس
( در  مقایسه با %79/0ارش شده است که بیماران مبتلا به سرطان )، گز(2020در تحقیقی توسط یو، اویان، چوعا و ژی )

نیز در  متأسفانه، شدت بیماری کرونااز طرفی،  .هستند ویروس کرونا ( بیشتر در معرض ابتلا به0/%37بیماران غیر سرطانی )
 (.2020، 15است )اوندر،ریضا و براسافروهایی مانند فشار خون بالا کنترل نشده یا دیابت و سرطان دارند، حداکثر افرادی که بیماری

درصد( است  3تا  2درصد( در مقایسه با کل جمعیت ) 20تا  6شواهد حتی حاکی از میزان بالاتر مرگ و میر در بیماران سرطانی )
 (.2020و  همکاران،  17؛ لیانگ2020، 16ژیا، جین، ژائو، لی و شن؛ 2020)اوندر و همکاران، 

                                                           
1 .corona virus 

2 .World Health Organization 

3 .Fu , W 

4 .Buheji, Jahrami  H., Dhahi 
5 .Okri 
6 .stress 
7 .anxiety 
8 .Ray, Gulati & Rai 

9 .Bottaccioli,  Bottaccioli & Minelli 
10 .Xia,  Lu, Feng, Yang & Ji 
11 .Morey , Boggero , Scott , Segerstrom  
12 .Batty  

13 .oncologists 

14 .Shankar 

15 .Onder , Rezza & Brusaferro  

16 .Xia , Jin , Zhao , Li & Shen  
17 .Liang  



 

49 

 

س
ل 

ا
رم

ها
چ

ره 
ما

 ش
،

اپی)پ 1
: ی

14،)
و، 

 د
لد

ج
 

ار 
به

14
00

 

پژوهشی نشان دادند که میزان مشکلات روانشناختی از جمله افسردگی، استرس، اضطراب در  ( در2020و همکاران ) 1ونگ
سرطان به  نگرانی بیشتر در مورد مدیریت گیری کرونا ویروس افزایش یافته است وبه سرطان در دوران همهبیماران مبتلا میان 

شناختی شدید ناشی از بیماری کرونا، و داشتن سطح خستگی و درد و فشار روانبالاتر از استرس  سطوحداشتن  دلیل بیماری کرونا
( 2020و همکاران ) 2در پژوهشی دیگر سیازینسکا بالاتر عوامل خطر عمده برای مشکلات سلامت روانی در بیماران سرطانی بودند.

رای اضطراب و استرس بالا هستند. گیری کرونا ویروس دانشان دادند که بیش از نیمی از بیماران مبتلا به سرطان در دوران همه
تواند منجر به عواقب مخربی از جمله کاهش پایبندی به درمان، مشکلات سلامت روان درمان نشده در بیماران سرطانی میاین 

، 4؛ جاکوبسن2002و همکاران،  3سارناهای بهداشتی و کیفیت پایین زندگی شود )های مراقبتکاهش میزان بقا، افزایش هزینه
ها گیری کروناویروس نیز نتایج بررسیدوران همهدر  (.2018، 6؛ پیتمن، سولمن، هاید و هودکیس2014و همکاران،  5؛ ناکاش7200

موجب به نشان داده است که ترس و اضطراب در مورد کرونا ویروس  (2020توسط کاراسین، بیلگتکین، باسل و اوسکازوگلو )
همچنین تحقیقات نشان داده است که بیماران سرطانی با  مبتلا به سرطان شده است.تعویق انداختن شیمی درمانی در بیماران 

ماه پس  12که مشکلات روحی روانی آنها کمتر است یا زیاد شدید نیست، احتمالاً در روانی در مقایسه با بیمارانی  مشکلات شدید
 (. 2020همکاران، و  7)همینگتونمیرند شوند و میاز تشخیص سرطان در بیمارستان بستری می

 (.2020با میزان مقابله ناکارآمد در مواجهه با استرس نسبتاً بیشتر همراه هستند )فو و همکاران، این بیماران از سویی دیگر، 
به  ایمقابلهراهبردهای ای برخوردار است. گیری کرونا ویروس از اهمیت ویژهبنابراین راهبردهای مقابله با استرس در شرایط همه

، 8و فولکمن )لازاروس کننداستفاده می بارانیز ای زااسترس طیو شرا هاتیکنترل موقع برای افراد است که ییهاتلاش معنای
کنند، کیفیت زندگی ای ناکارآمد استفاده میهای مقابلهراهبردزنان مبتلا به سرطان که از های صورت گرفته طبق بررسی (.1984
براین، اضطراب (. اضطراب کرونا نیز علاوه2019و همکاران،  9؛ یانگ2018احدزاده و شریف، بالاتری دارند )تر و اضطراب پایین

تواند موجب گردد افراد از رفتارهای پیشگیرانه ناکارآمد استفاده کنند )به عنوان مثال، رفتاری که از نظر علمی هیچ کروناویروس می
تواند شود و میبر هستند و یا باعث افزایش ترس میی فرد مضر است، به عنوان مثال، زمانای برای پیشگیری ندارد، اما برافایده

 (. 2020؛ ونگ و همکاران، 2020و همکاران،  10عواقب جانبی طولانی مدت مانند بدبینی مداوم داشته باشد )کیو
بنابراین لازم است در شرایط بحرانی حاضر برای مقابله با استرس و اضطراب ناشی از کرونا در افراد سرطانی مداخلات  

تواند علائم های روانشناختی مناسب برای بیماران سرطانی امید درمانی است که مییکی از درماندرمانی انجام گیرد. در این میان، 
)یانگ، مبتلا به سرطان و آشفتگی و عوارض را کاهش دهد و کیفیت زندگی را بهبود بخشد  های سرطان را در بیماراندرمان

کند که شامل دو بنیانگذار نظریه امید و درمان آن، امید را به عنوان ساختاری تعریف می 12(. اسنایدر2018، 11سویی، ژو و ژانگ
ها رغم موانع موجود و عامل محرک استفاده از این گذرگاهعلی ها به اهداف مطلوبتوانایی طراحی مسیرها یا گذرگاه"مفهوم است: 

امید یک احساس مثبت است که باعث بهبود عملکردهای فردی و ایجاد احساس . (2017، 13لیونقل از  ؛1991)اسنایدر و همکاران، 
کند و انرژی مثبتی را برای گیری میدهد، از احساس ناامیدی و بدبینی جلوگردد. امید انگیزه افراد را افزایش میخوبی در فرد می

هدف از امید درمانی کمک به بیماران برای شناسایی (. 2018، 14)کاوک و ییلماز کنددستیابی به اهداف مربوط به آینده فراهم می
وانع به اهداف مشخص، ایجاد مسیرهای مختلف برای اهداف، ایجاد انگیزه در آنها برای دستیابی به اهداف است و در این مسیر م

اثرات محافظتی امید در کاهش پریشانی بیماران سرطانی نشان دادن   (.2017، 15)لیو هایی است که باید برطرف شوندعنوان چالش
افرادی که امید بالایی دارند هدفمند هستند و متعاقباً   (.2014و همکاران ،  17؛ اپلباوم 2011و همکاران ،  16شده است )راجاندرام

دهد و امید درمانی علائم پریشانی را کاهش می(.  2020ارانی و همکاران، -)مسجدیکنند ثبتی را تجربه میاغلب احساسات م

                                                           
1 .Wang 

2 .Ciazynska 

3 .Sarna 

4 .Jacobsen 

5 .Nakash 

6 .Pitman,  Suleman,  Hyde & Hodgkiss 

7 . Hemmington 

8 . Lazarus & Folkman 
9 . Yang 

10 .Qiu 

11 .Yung, Sui, Zhu & Zhang 

12 .Snyder 

13 .Liu 

14 .Kavak& Yilmaz 
15 .Liu 
16 .Rajandram 
17 .Applebaum 
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ها بینی کننده موفقیت درمان مورد بررسی قرار گرفته است و دادهعلاوه بر این، امید به عنوان پیش دهد. بهزیستی را افزایش می
دارند ممکن است در درمان های مختلف بهتر از افراد کم امید خود عمل کنند و حاکی از آن است که افرادی که امید بیشتری 

 (. 2018، 1تغییرات امید در طول دوره درمان با بهبود همزمان عملکرد روانشناختی همراه است )چیونز و گاتر
با استرس و کاهش اضطراب  بنابراین، با توجه به مطالب گفته شده لازم است در جهت افزایش استفاده از راهبردهای مقابله

دارای اهمیت بسیاری است. لذا در پژوهش حاضر به بررسی  بیماری کرونا ناشی از کرونا  ویروس  بیماران سرطانی در طول بحران
 .شوداثربخشی امید درمانی بر راهبردهای مقابله با استرس و اضطراب کرونا ویروس پرداخته می

 

 هامواد و روش-2
جامعه آماری پژوهش حاضر، است. آزمایشی با طرح پیش آزمون، پس آزمون با گروه کنترل از نوع شبههش حاضر پژو روش

بـه صـورت مبتنـی بـر هـدف  آماری پژوهش هانتخاب نمون. بودند 1399در تابستان سال شامل زنان مبتلا به سرطان پستان 
ویروس با استفاده  کرونابیماری دیت در رفت و آمد و پیشگیری از دلیل محدو بهبرای انتخاب افراد نمونه  .دردسـترس انجـام شـدو

برای  زنان مبتلا به سرطان پستان که ان اینترنتی ازواز طریق فراخ اپ و اینستاگرام( وهای اجتماعی )به عنوان مثال واتساز رسانه
ه بودند، دعوت به عمل مراجعـه کـرد همدان هرهای پستان شرادیوتراپی( به درمانگاه درمانی وشیمی)های تکمیلـی انجام درمان

و رضایت جهت دریافت درمان از طریق  آمد تا در صورت تجربه اضطراب و استرس در مورد کرونا ویروس )طبق اظهار خود فرد(
اعصاب و های ورود به پژوهش شامل: عدم ابتلا به اختلالات کهای اینترنتی و آنلاین در این پژوهش شرکت نمایند. ملاروش

سال، متاهل بودن، دارا بودن حداقل مدرک تحصیلی  50تا  40روان که منجر به مصرف دارو باشند )خوداظهاری(، دامنه سنی 
شرکت در جلسات درمانی، کنندگان از انصراف شرکتهای خروج شامل دیپلم، اعلام موافقت جهت شرکت در پژوهش و ملاک

بعد از پزشکی در طول  یک سال گذشته و مصرف داروهای اعصاب و روان بود. روانشناسی و سابقه حضور در مداخلات روان
ارسال   ابزارهای پژوهش کـه بـه صورت الکترونیکی برای آنهاآزمون اجرا شد و مرحله پیش انتخاب داوطلبانه افراد شرکت کننده 

انتخاب  ونهنم نوانبه ع کسب کرده بودند، اضطراب کرونا در مقیاس افراد سایرتر از لاسط و باوتر از متلاافرادی که نمرات با. شد
به گروه آزمایش داده شد و  آموزش امیددرمانینفری آزمایش و گواه قرار داده شدند.  15. به صورت تصادفی در دو گروه شدند

 یل شدند.با روش تحلیل کوواریانس تجزیه و تحل 25نسخه  spss افزارها با نرمسپس، پس آزمون گرفته شد. داده
 

 زاسیاهه مقابله با موقعیت استرس-3
و شده است  ساخته استرسمقابله با  سنجش راهبردهایبه منظور   (،1990، 3)اندلر و پارکر 2زاسیاهه مقابله با موقعیت استرس

در یک ها است. پاسخ مدارمدار و راهبرد اجتنابمدار، راهبرد هیجانمسئله راهبردسه زیر مقیاس  دارایدارد. این سیاهه  ماده 48
مدار، سه گانه یعنی مسئله راهبردهایدامنه تغییرات هر یک از . شوداری میذگاز هرگز تا خیلی زیاد نمره ایگزینه طیف پنج

و برخی تحقیقات در داخل کشور بیانگر پایا بودن  (1990)های اندلر و پارکر است. نتایج یافته 80تا  16مدار و اجتنابی از هیجان
های با موقعیتمقابله  سیاههدر پژوهش فراهانی، شکری، گراوند و ضریب اعتبار  سیاههاین  4اعتبارمدنظر است. ضرایب  سیاهه

مذکور نیز  سیاهه 5رواییت. برای ده اسمبه دست آ( 8133/0) پژوهش قریشی در سطح بالایی ا از طریق آلفای کرونباخ درزتنیدگی
استفاده گردیده و نتایج ذیل به دست آمده  تنیدگیعوامل پرسشنامه مقابله با پیرسون برای محاسبه همبستگی همبستگی ضریب  از

(. در پژوهش حاضر پایایی سیاهه به روش ضریب 1397 ،مطهری) 93/0مدار، ، اجتناب55/0 ،هیجان مدار، 58/0 ،مساله مدار: است
 به دست آمد. 79/0و  70/0، 83/0مدار به ترتیب مدار و اجتنابمدار، هیجاناخ برای سبک مسالهآلفای کرونب

 

 مقیاس اضطراب کرونا ویروس-4
پور، قدمی، توسط علی اضطراب ناشی از شیوع ویروس کرونا در کشور ایران  یدنسنج برای 6مقیاس اضطراب بیماری کرونا

-نشانه 9تا  1 هایمادهاست.  (عامل)مؤلفه  2و  ماده 18 مقیاسشده است. نسخه نهایی این  ( ساخته1398زاده )پور و عبدالهعلی

،گاهی 0هرگز=(ایگزینه 4 لیکرت طیف یک دردهد. مورد سنجش قرار می جسمانی راهای نشانه 18تا  10 هایمادهروانی و  های

                                                           
1 .Cheavens & Guter 

2. Coping Inventory for Stressful Situation (CISS) Endler & Parker 

3. Endler & Parker 

4. reliability 

5. validity 

6. Corona Disease Anxiety Scale (CDAS( 
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مقیاس در این  لابا هنمر. است 54تا  0نمرها بین  حداکثرو  حداقل؛ گرددیگذاری منمره ( 3و همیشه= 2بیشتر اوقات= ،1اوقات=
با استفاده از روش آلفای  مقیاس راپایایی این  (1398پور و همکاران )علی ری از اضطراب در افراد است.لاتدهنده سطح بانشان

بررسی روایی وابسته  ند. برایبه دست آورد 919/0  مقیاس کل برای و 861/0 دومبرای عامل  و 879/0اول  کرونباخ برای عامل
نتایج نشان داد  واستفاده شد  1سلامت عمومی گلدبرگ از همبسته کردن این ابزار با پرسشنامه مقیاسک این لاهمبستگی به م

ل در کارکرد لاهای جسمانی، اختو مؤلفه اضطراب، نشانهسلامت عمومی گلدبرگ پرسشنامه اضطراب کرونا با نمره کل پرسشنامه 
 به دست آوردند. 269/0و  333/0، 418/0، 507/0، 483/0به ترتیب برابر با عی و افسردگی اجتما

 

 آفلاین به اینترنت-درمانی به شیوه آنلاین امیدبرنامه -5
( و چگونگی کاربرد این اصول در زندگی افراد را فراهم 2000اصول نظریه امید اسناید ) امید درمانی وابسته به اینترنتبرنامه

شامل  ای دو بار به مدت هشت هفته،همه افراد نمونه یک برنامه گروه درمانی امیدوارانه یک ساعته را دنبال کردند، هفته .می کند
 PDF هایفایل .های تعاملی ارائه گردیدها، مشاهده و تمرینها و تمرینات امیدوارانه. این محتوا از طریق متن، صدا، فیلمآموزش

ی جلسات اجرا یدر طبراین، . علاوهقرار گرفت تا کاربران بتوانند آنها را به صورت آفلاین مرور کنندقابل بارگیری در دسترس 
و  هری برقرار کردویتماس تص فضای مجازی گروه آزمایش از طریق اعضای گروهبا  ه، درمانگر در ساعت مشخص شددرمانی
کنند و عضای گروه در مورد موضوعات جلسه قبلی بحث میادر گروه تشکیل شده در فضای مجازی،  .شد هداد وزشها آمتکنیک

-علاوه .شوند تا در حل مشکلات در انجام کار به یکدیگر کمک کنندکنند و اعضا تشویق میتکالیفی را که قبلاً داده شده مرور می

شوند مشکلات خود و تشویق میکنند ها در زندگی در شرایط بحرانی بحث میاعضا در مورد چگونگی استفاده از این مهارتبراین، 
 .ها برای حل مشکلات خود استفاده کنندرا بیان کنند و به یکدیگر کمک کنند تا یاد بگیرند چگونه از این مهارت

 
 امیددرمانی های: خلاصه جلسه1جدول 

 شرح جلسه جلسه

 اول
های مختلف زندگی، راه نیاز به هدف در حوزه تعیین هدف و انواع، اهمیتمعارفه و تعیین قوانین، معرفی ساختار جلسات، 

 .های دستیابی به هدف و انگیزه لازم برای پیگیری اهداف

 دوم
-هدفهای نظریه امید شرح مولفهاهمیت و نقش راهبردهای مقابله با استرس بر اضطراب در مورد بحران کرونا ویروس، 

های افزایش تفکر عاملی )اراده( از طریق تعیین اهداف، بیان راه، شرح رابطه بین فکر و احساس، هاها و گذرگاهها، عامل
 .توضیح تداوم پیشرفت و بیان نیاز به ارزیابی مجدد اهداف

 سوم
بیان راهبردها برای تعیین اهداف به صورت عملی )تعیین اهداف عینی با در نظر گرفتن نقطه پایان، به صورت رویکرد 

 .های مثبتاستفاده از تفکر مثبت و تکرار واژه(، ف فرعیتمایل و تقسیم اهداف بزرگ به اهدا

 چهارم

ریزی تدریجی و راهبردهایی برای تقویت اراده با آموزش راهبردهایی برای خلق با تقویت تفکر رهیاب با استفاده از طرح
با شیوه مقابله با ی ، آشنایهای مثبتگیری/الگوبرداری و خودگوییپردازی، تجسم ذهنی، سرمشقاستفاده از فنون خیال

به  هابحرانهای ناکارآمد، آموزش مقابله با ، شناسایی افکار خودآیند برای تغییر باورها و نگرشهاو بحران هاچالش ،موانع
 .خلاقیت استفاده ازهای جایگزین با وسیله ایجاد گذرگاه

 پنجم
نفس به عنوان یک عامل مهم در اراده ذهنی، مطالعه بیان دو زمینه اصلی انگیزه )انگیزه جسمی و روانی(، توصیف عزت 

، تهیه لیستی از اتفاقات جاری و دادن معنا به های تغییر خود بازتابی منفیدلایل اعمال خود بازتابی منفی و بیان روش
 ها.آن

 ششم
چندین مسیر و لیست کردن بیان قدرت مسیر برای دستیابی به اهداف و ارائه دو راهبرد برای بهبود قدرت مسیر )داشتن 

 .راهکارهایی برای ایجاد و حفظ عامل (،آنها و تجسم موفقیت مسیرها

 هفتم
بیان روش دیگری برای افزایش سطح اراده ذهنی )ارزیابی مجدد اهداف(، و در نهایت بیان دو راهبرد برای افزایش سطح 

های ورزشی متناسب با های منظم و روش، رژیمهای بهداشتی برای شرایط کرونا ویروساراده جسمی )رعایت پروتکل
 .شرایط جسمی(

 
 هشتم

ها، به کارگیری تفکر امدوارانه در زندگی روزمره به ویژه در شرایط های غلبه بر لغزشها، روشبیان احتمال عود و لغزش
جربه گروه بندی، خلاصه گیری کرونا ویروس، فراهم آوردن فرصتی برای اعضا برای گفتگو بیشتر در مورد تبحرانی همه

 بندی، ارئه بازخورد، پس آزمون.و جمع
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 هایافته-6
نفر در گروه گواه( وجود  15های آزمایشی، نفر در هر یک از گروه 15نفر شرکت کننده ) 30در پژوهش حاضر در مجموع از 

( 1سال قرار داشتند. در جدول ) 50-40ها در این پژوهش زنان مبتلا به سرطان پستان و در سنین داشت. تمام شرکت کننده
 دهد.های مقابله با استرس را نشان میهای اضطراب کرونا و سبکهای توصیفی متغیرشاخص
 

 در گروه آزمایش و گواهپژوهش . میانگین و انحراف معیار پیش آزمون، پس آزمون و پیگیری متغیرهای 2جدول 

مدار، در دو گروه مدار و اجتنابمدار، هیجان( نشان دهد که نمرۀ متغیرهای اضطراب کرونا، راهبرد مسئله2نتایج این جدول )
این در حالی است که تغییری برای گروه گواه، در  مرحلۀ پیش آزمون تفاوت معناداری دارد.آزمایش، در مرحله پس آزمون نسبت به 

 شود.مرحله پس آزمون دیده نمی
مدار، در دو گروه آزمایش و مدار و اجتنابمدار، هیجانبرای بررسی معناداری تفاوت بین نمرات اضطراب کرونا، راهبرد مسئله

های ( استفاده شد. قبل از انجام آزمون تحلیل کوواریانس، جهت رعایت پیش فرض3غیره )جدول گواه، از تحلیل کواریانس چند مت
-، بررسی شد. از آنجایی که آزمون ام باکس معنادار نبود، بنابراین فرض همگنی ماتریس2و لون 1باکسآماری، نتایج آزمون های ام

دهد که هیچ یک از متغیرها معنادار ین، نتایج آزمون لون نشان میبراعلاوه کوواریانس به درستی رعایت شده است.-های واریانس
ها های بین گروهی رعایت شده و میزان واریانس خطای متغیرهای وابسته در همه گروهنبود. بنابراین، فرض برابری واریانس

 مساوی است. 
 متغیرهاهمگنی ماتریس واریانس و کواریانس برای بررسی فرض  Box's Mآزمون  های.  آماره3جدول

 Box's M 228/20آماره 
 F 707/1آماره 

df1 1 
df2 207/3748 
P 073/0 

، P>05/0شود )هست لذا در این سطح فرض صفر رد نمی α= 05/0و بزرگتر از  073/0باتوجه به اینکه سطح معنی داری 
707/1=Fماتریس واریانس و کواریانس متغیرها برقرار است. بنابراین مفرضه همگنی توان گفت فرض همگنی ( و در نتیجه می

 ماتریس واریانس و کواریانس هم برقرار است.
 

 اثربخشی امید درمانیچند متغیری برای بررسی تحلیل کوواریانس نتایج آزمون . 4جدول 
 توان آماری مجذور اتا معناداری F مقدار هاآزمون

 1 934/0 001/0 748/74 934/0 اثر پیلایی

 1 934/0 001/0 748/74 066/0 لامبدای ویلکز

 1 934/0 001/0 748/74 238/14 اثر هاتلینگ

 1 934/0 001/0 748/74 238/14 بزرگترین ریشه روی

با  نتایج آزمون چندمتغیری برای بررسی اثربخشی امیددرمانی بر اضطراب کروناویروس و راهبردهای مقابله 4در جدول 
 استرس ارائه شده است.

 
 

                                                           
1 .M Box 

2. Levene 

 گروه متغیر
 آزمونپس  پیش آزمون

M SD M SD 

 اضطراب کرونا
 399/8 133/31 219/5 666/45 آزمایش

 128/6 533/46 435/5 600/45 گواه

 مدارراهبرد مسئله
 467/8 533/43 274/7 266/32 آزمایش

 316/7 333/32 404/7 400/32 گواه
 845/6 000/44 387/9 866/56 آزمایش مدارراهبرد هیجان

 642/9 466/55 187/9 133/55 گواه 
 026/6 200/44 446/6 133/50 آزمایش مدارراهبرد اجتناب

 693/6 666/50 534/6 533/51 گواه 
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 . آزمون تحلیل کوواریانس چندمتغیری برای مقایسه میانگین متغیرهای پژوهش در دو گروه آزمایش و گواه5جدول 

 معناداری F میانگین مجذورات DF مجموع مجذورات متغیرهای وابسته منبع
اندازه 

 اثر
 توان آماری

 1 689/0 001/0 129/53 952/1741 1 952/1741 اضطراب کرونا 

 1 599/0 001/0 812/35 764/749 1 764/749 مدارراهبرد مسئله گروه

 1 571/0 001/0 968/31 410/1090 1 410/1090 مدارراهبرد هیجان 
 1 781/0 001/0 548/85 810/196 1 810/196 مدارراهبرد اجتناب 

-و گواه در زمینه اضطراب کروناویروس، راهبردهای مقابله شود که بین دو گروه آزمایشملاحظه می 5همانطور که در جدول 

 مدار تفاوت معناداری وجود دارد و گروه آزمایش نسبت به گروه گواه اثرگذار است.مدار و اجتنابمدار، هیجانای مسئله
 

 و نتیجه گیری بحث
 کروناویروس اضطراب و استرس با مقابله راهبردهای بر به واسطه اینترنت امیددرمانی پژوهش حاضر با هدف بررسی اثربخشی

انجام شد. نتایج نشان داد که آموزش امید درمانی موحب افزایش  (19-زنان مبتلا به سرطان پستان در دوران اپیدمی )کووید در
در بین مدار و اضطراب کرونا ویروس مدار و اجتنابمدار و کاهش استفاده از راهبرد هیجاناستفاده از راهبرد مقابله با استرس مسئله

گردد. تاکنون پژوهشی که به اثربخشی امیددرمانی بر راهبردهای مقابله ا استرس و اضطراب کرونا زنان مبتلا به سرطان پستان می
فرد، صادقی، احمدی (، رحیمی، مهرپویا و واقرسیدین2020) 1لارانجیرا و کیوریدو بپردازد انجام نشده است. اما مشابه پژوهش حاضر

و همکاران   (، اپلباوم2011(، راجاندرام و همکاران  )2018(، گراوند، منشاوی و نادی )2019) 2(، چان، ونگ و لی1920غلامرضایی )
اثرات محافظتی امیددرمانی را بر کاهش ( 1392العابدینی )العابدینی و زینکاشانی، وزیری، زین( و لطفی2017(، لیو )2014)

 نشان دادند.مشکلات روانشناختی بیماران سرطانی 
کند تا اهداف مشخص، ایجاد توان یان نمود که همانطور که گفته شد امید درمانی به بیماران کمک میدر تبیین این یافته می

های مسیرهای مختلف برای اهداف، ایجاد انگیزه در آنها برای دستیابی به اهداف را شناسایی کنند و موانع را با استفاده از روش
امید  با اهمیتو امید در مرکز نیمه مثبت، قرار دارد و مزیت  داردانسان دو نیمه مثبت و نیمه منفی (. 2017)لیو،  ندخلاق برطرف کن

ت و اثرات مخرب آن در لامشک اب مقابلهشناختی ایجاد تفکر امیدوارانه نسبت به زندگی و های رواندرمانی نسبت به سایر درمان
دار ک تفکر امیدوارانه و داشتن منابع کافی برای رسیدن به اهداف و انجام آن از طریق معنیسطوح مختلف زندگی است. یادگیری ی

-( که خود یک راهبرد موثر برای مقابله با استرس محسوب می2019زاده و عرفانی، محرر، کیا، اکبریاست )ثناگوی شدن زندگی

های مثبت به مقابله با ناامیدی پرداختند و ا استفاده از خودگوییبیماران گروه آزمایش در طول جلسات امیددرمانی بدر واقع، شود. 
ها امیدوار باشند، امیدهای خود را واقعی جلوه دهند و اهداف خود را یاد گرفتند که ضمن آماده سازی برای بدترین موارد، به بهترین

نرژی مثبت در طول جلسات درمانی سعی کردند به های اصلی خود همسو کنند. بنابراین بیماران گروه آزمایش با دریافت ابا ارزش
مدار بهره گیرند و در حین انزوا جای نشخوارفکری، سرزنشگری و اجتناب از مسائل پیش رو، از راهبردهای مقابله با استرس مسئله

 کنند. از خانواده اتخاذ  تری مانند مطالعه کردن، فعالیت بدنی و جستجوی حمایت روانیای پیشگیرانهیا قرنطینگی، الگوهای مقابله
دار موجب کاهش استرس و اضطراب بیماران های صورت گرفته راهبرد مقابله با استرس مسئلهبر این طبق بررسیعلاوه 

(. از طرفی، 1392، ذوالعدل و مستنبطراد، ؛ فاطمیان2019؛ یانگ و همکاران، 2018احدزاده و شریف، شود )خاص و سرطانی می
(. 2020ارانی و همکاران، -)مسجدیکنند امید بالایی دارند هدفمند هستند و متعاقباً اغلب احساسات مثبتی را تجربه میافرادی که 

 ،همچنین .آورندکنند و اهداف را با اطمینان بیشتری به دست میش خود را معطوف بر رسیدن به اهداف میلات لاافراد دارای امید با
کنند. در خشند و با دیدی فراتر از وضعیت کنونی یعنی وضعیت درد، رنج و نابسامانی به زندگی نگاه میبآنان به زندگی خود غنا می

و معنی دادن به  زااسترسنتیجه امید درمانی از طریق افزایش شادی و حفظ آن در زندگی، اعتماد به نفس، سازگاری با شرایط 
انرژی لازم را در شرایط بحرانی  دهد. در واقع،( اضطراب را کاهش می2019محرر و همکاران، )ثناگوی زندگی و دستیابی به آرامش

بنابراین طبیعی است که گروه آزمایش بعد از آورد. کرونا ویروس برای مواجهه با بیماری و سازگاری بیشتر با شرایط فراهم می
های صحیح آرامش بیشتری برای خود به وجود شای موثر و کارآمد با روجلسات امیددرمانی، به دلیل استفاده از راهبرد مقابله

 کنند.بیاورند و در نتیجه اضطراب کرونا ویروس کمتری را تجربه می

                                                           
1 .Laranjeira & Querido  

2 .Chan, Wong & Lee 
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فقط در بین زنان مبتلا به سرطان پستان شهر همدان انجام هایی نیز مواجه بود از جمله اینکه پژوهش حاضر با محدودیت
ها در شهرهای گردد این پژوهش در بین سایر بیماریبراین پیشنهاد مید. علاوهگرفت. لذا تعمیم نتایج باید با احتیاط انجام شو

 مختلف انجام شود.
تواند در جهت کاهش پیامدهای روانشناختی منفی و افزایش راهبردهای موثر با توجه به نتایج پژوهش حاضر امید درمانی می

 کرونا ویروس مورد استفاده قرار گیرد. گیریمقابله با استرس در دوران همه
-تشکر و قدردانی: از همه افرادی که با سعه صدر در این پژوهش، پژوهشگران را یاری نمودند صمیمانه تشکر و قدردانی می

 نمایم.  
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 یده ـچک
 

 یآن، بررس  یانجام گرفت. هدف اصل شیمایو با راهبرد پ یاست که با روش کم یلیتحل-یفیمطالعه توص کیجستار  نیا

افراد ساکن در  یتمام یبا مسئله آب بود. جامعه آمار هیلویشهرستان کهگ یدر روستاها یاجتماع هاییریرابطه درگ

ساده مشخص شد.  یو تصادف ایچند مرحله ایخوشه یرگینهنمو کمک با هابود. نمونه هیلویشهرستان کهگ یروستاها

و  یشناخت هایهیبود. پرسشنامه از دو بخش گو یحضور یاطلاعات پرسشنامه بسته با کمک مصاحبه یابزار گردآور
عامل  لیپرسسنامه با کمک نحل یی. بدست آمد. روا865کرونباخ برابر با  یپرسشنامه با کمک آلفا ییایایشد. پا هیته یاصل

و  spss افزارنرم باکمک هاداده لیو تحل هیبرخوردار بود. تجز ییبالا یدرون گروه یآن از همبستگ جیسنجش شد که نتا

استفاده شد. در  یو آزمون معنادار رسونیپ یهمبستگ بیعامل، ضر لیدرصد، تحل ن،یانگی، م یجدول فراوان هایآماره

 هیفرض یبررس یشد. برا یو فرهنگ مصرف آب مفهوم ساز یاقتصاد آب ،یآب یریدرگ یمقوله سه ها،داده زیآنال جهینت

و مسائل آب  ییروستا هاییریدرگ نیآن نشان داد که ب جیاستفاده شد که نتا رسونیپ یپژوهش از همبستگ یاصل
مشکلات و  ننشاد داد که اگر بتوا جینتا نیاP<0.05 . / برخوردار است907برابر با  یو قو میمثبت، مستق یهمبستگ

 را گرفت.           یادیز هاییریدرگ یجلو توانیبرطرف کرد م ییروستا طیمسائل آب را در مح

 

 هشناسانجامعه کردیرو یفرهنگ مصرف آب ،یاقتصاد آب ،یآب یریمسئله آب، درگ ،یریدرگ یدی:ـان کلـواژگ
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 مسئله و بیانمقدمه  -1
 در و نباشد دو این از کدام هر که جایی تا است؛ آب عنصر تنفس، و هوا کنار در موجودات، زندگی عنصر تریناساسی تردید بی
 و هابخش زیربنای عنوان به آب. افتدمی خطر به آنها زندگی نباشد، زنده موجودات اختیار در مناسب صورت به کیفیت

 عوامل از وسیعی طیف بر تواندمی هم است، طبیعی وغیرطبیعی مختلفی عوامل تاثیر تحت هم پایدار، یتوسعه نظام هایزیربخش
 ثروت آب، صنعت اصطلاحات. باشد تاثیرگذار ایمنطقه و ملی محلی، های نزاع و مهاجرتی جمعیتی، سیاسی، اجتماعی، فرهنگی،

از مهمترین راهکارهای اجتماعی مقابله با بحران آب فرهنگ  .داردآب  ضروری بودن عنصر از نشان همه... و بودن حیات مایه آب،
(. در 1394گذاری است)کشکولی و همکاران،پذیری، آبها و درآمد، اخلاقیات و باورهای دینی، جلب مشارکت و قانونو مسئولیت

ادی روستانشینان به صورت های فردی و اجتماعی که برای تأمیت معیشت و نیازهای مزندگی روستایی اقتصاد و همه فعالیت
متقابل وابسته به کشاورزی است؛ از طرفی شرط اولیه رونق کشاورزی وجود منابع آبی در سطوح کمی و کیفی به دائمی یا گذرا آن 

ا های اجتماعی در روستها و تنشافتد که بر آسیباست و بدون وجود آب موردنیاز اقتصاد، معیشتو درآمد روستاییان نیز به خطر می
های گوناگونی بین کشاورزان و اثرات (. علاوه بر کمبود آب اثرات اجتماعی مانند مهاجرت و تنش169: 1387افزاید)مهدوی،می

توان گفت عمده (. می1392اقتصادی مثل بیکاری، کاهش تولید محصولات کشاورزی و کاهش درآمد دارد)ریاحی و پاشازاده،
گونه که بودن شود. همانناشی می نهادی و اجتماعی فردی، مختلف سطوح در نبودن ای بودن دسترس مسائل اجتماعی آب از در

-شود که در این جستار به مسائل اجتماعی آن پرداخته میشود، نبودنش زاییده مسائلی میگیری تمدن و آبادانی میآب باعث شکل

 در اقتصادی و سیاسی اجتماعی، هاینابسامانی از جلوگیری برای جهانی و ایمنطقه محلی، ملی، گذارانسیاست و متخصصان شود.
های ناشی کنند، تا از معلولمی سیاست اعمال  آب، از بهتر وریبهره و مناسب بهتر، استفاده مدیریتِ جمعیتی برای مختلف سطوح

 های مختلف جلوگیری کنند. از کمبود و نامناسب بودن آن مانند درگیری
 گذاری سرمایه و ریزی برنامه برای ها حاکمیت نگرش به نسبت کلی رویکرد دو آب جهانی شرکت گذاری،سیاست بخش در
 فراگیر،تامین کننده منافع همه، گسترده، باید آب حوزه در رسمی هاینظام راهبردهای اینکه (: نخست1،2007کرد)ماس مطرح
 مستمر و بخشنتیجه و کاربردی پاسخگو و نیاز کننده تأمین با اجرا فرآیند اینکه باشد؛ دوم یکپارچه و انسجام دارای محور، عدالت
 برای را عمومی چارچوب حکمرانی سطوح گذارگذاری، سیاست(بر طبق همین سیاست2،2003روگرس و هال)باشد متوازن و پایدار

 از شفاف، برخورداری سازی محاکمیت، تصمی سازمانی مشروع اقتدار مهمترین آنها عبارتند از: :کند طراحی آب از استفاده اجرای
 و علایق و ها نگرش با ذینفعان فراگیری و امر، تکثرگرایی به نسبت آنها مسئولیت احساس و کنشگران پاسخگویی مهارت

 مکانی و زمانی مقتضیات با سازگار و  عمودی و افقی سطوح در یکپارچه سیاست خدمات، اجرای عادلانه گوناگون، توزیع
 قابل گروه یا زیاد تعداد یدغدغه که شودمی مسئله و بحران به تبدیل زمانی پدیده (. یک2008همکاران، و 3وودگوناگون)لاک

 کشمکش و تعارض به و شودمی بحران به تبدیل زمانی نیز آب نظران، صاحب اعتقاد به (.13: 1385معیدفر،)باشد افراد از توجهی
 نامتوازن و ناپایدار کم آن مقدار که شود،می منجر صنایع و مصارف خانگی کشاورزان، جمله از آن کنندگانمصرف و نفعانذی میان
 (. 2008 ،4ارارال)باشد

 در اجتماعی و خانوادگی هایآسیب و های آب چه ارتباطی با ناهنجاریمسئله اینکه است، مدنظر جستار این در آنچه
عبارتی این مطالعه برای پاسخ به به وجود دارد. ،ای استگرایانه و طایفهقبیله ،سنتی دارای بافتی که کهگیلویه، شهرستان روستاهای

های شهرستان کهگیلویه ایجاد کرده است، ی آب در روستاهاین پرسش اصلی صورت گرفت که، عمده مسائل اجتماعی که مسئله
-ارنده در محیط روستایی است و از نزدیک مشاهدهاز چه نوعی است؟ در ابتدای ورود به فرایند اجرای پژوهش، با توجه به اینکه نگ

های میان اهالی روستا به صورت دید که شمار زیادی از درگیریمی های روستائیان بود، و به صورت میدانیها و کشمکشگر تنش
لیه طرح شد که: بیشترین مسئله مستقیم و غیره مستقیم ناشی از مسئله آب و نحوه استفاده از آن است، یک پیش فرض او

 .   افتدآبی اتفاق می بری بیشتر از منابعاست که برای سهم های آبیاز نوع درگیری ،ناشی از عنصر آباجتماعی 
 شده ثبت موارد شامل فقط و گیردنمی بر در را آنها تمامی گفت توانمی حتی که قانونی پزشکی طبق مستندات پژوهشی و

اند)میرساردو و داشته را درگیری آمار بیشترین وبویراحمد کهگیلویه و خوزستان، بختیاری و چهارمحال استان باشد، در کنارمی
 در آن بودن خیز بحران از نشان ،بویراحمدوهای استان کهگیلویهمورد مطالعه به عنوان یکی از شهرستان (. منطقه1391مرتضوی،

 سر بر جمعیدسته هایدرگیری بالای درصد از نیز مناطق این در هاییپژوهش نتایج ای دارد.های محلی و طایفهی درگیریزمینه
 80 که است مطب مؤید این گرفت، انجام کهگیلویه شهرستان در 1396 سال در که پژوهشی دارد. حکایت مختلف و منابع موارد
 (.1396کرمی،)دادند تشکیل دیپلم زیر و دیپلم تحصیلات دارای افراد را جمعیدسته هایدرگیری در کننده شرکت افراد درصد
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 در مورد خصلت .شودمی تربغرنج و گرفته خود به جمعی خصلت باشد، آب حیاتی یمسئله مورد در هاکشمکش این که هنگامی
 نسبت را کنترل انواع کنندمی تلاش که درگیر طرفین میان هاارزش و اهداف ناهماهنگی به را جمعی نزاع 1فیشر ها،درگیری جمعی

 (.13: 2000فیشر،)کند، تعریف میکنند اعمال مقابل طرف به
 و شناختیجامعه هاینظریه آب، از استفاده نحوه و یعنی مسائل اجتماعی پژوهش مورد یمسئله اصلی یدر مورد دو مؤلفه

 نسبی محرومیت هاینظریه ، هنجاری بی رویکردهای مانند اجتماعی مسائل اما رویکردهای است، نشده مطرح اختصاصی اجتماعی
 . توانند تبیین کننده مسائل اجتماعی آب باشندمی و مانند اینها

 تضاد بدلیل آن از بعد و هنجارها پاشیدگی هم از واسطه به نخست ،جامعه در اجتماعی سازمانی بی مرتون دیدگاه طبق بر
 شیرهایع از اجتماعی بافت که هایی محله و مناطق در بیشتر گروهی های(. کشمکش9: 1974مرتون و همکاران،)است جامعه
 (.71: 1394 شاطریان،) است مشاهده قابل بیشتر ،بالاست آنها بین در گراییجمع و گراییهم روحیه و برخوردارند قوی و ایطایفه

 معیشتی سیاسی، اقتصادی، هایبخش در و داشته آن مستقیم کارکرد از فراتر ارزشی که باشند منابعی سر بر که ها هنگامیدرگیری
سهمی از آن  خواهان ذینفعان از طرفی یا گروهی هرگاه. بود خواهند دارتردامنه و تراساسی باشند، داشته جایگاه و نقش اجتماعی و

 که کندمی احساس و نیافته اختصاص او به که ی هستندمنبع آن از بری خواهان سهم ، یااست دیگری اختیار در که منابع هستند
 و عابدینی) شودشود، بیشتر می، احتمال اینکه به کشمکش و درگیری متوصل شد ضایع او از حقی و است گرفته قرار ظلم تحت

 (.12: 1390همکاران،
 که کشاورزی و وابستگی درآمد خانوارها به ها روستا ساکنین درآمد سطح ناپایداری و مطالعه مورد منطقه سنتی بافت توصیف

تواند گویای این مسئله باشد که مسئله آب درصد قابل توجهی از است، می( آبی و دیم کشت)آبی منابع آن، یی اولیهلازمه
شود به صورت میدانی، ای که تلاش می. مسئله(1395)فتاحی و خوشدلی،های محلی و روستایی را به خود اختصاص دهددرگیری

نطقه و نحوه استفاده و ارزش آب برای ساکنین این مناطق، نسبت بودن و نبود آن ضمن شناسایی جایگاه آب در میان روستاییان م
 از بری سهم و تصاحب برای مختلف هاینزاع توان انتظار داشت کههای ساکنین این مناطق مشخص کرد. چرا که میرا با درگیری

 نحوه محوری یمقوله آبی،کم بحران شرایط در .منجر شود آب منبع سر بر داردامنه هایصورت گرفته و به درگیری آب منبع
 یا دارد: وجود کلی الگوی دو آب از وری بهره مورد در متداول سنتیِ بندی تقسیم ( در یک2،1999وولف)است آب بریسهم تقسیم
 منطقه، از آب جوی یا رود که آبی روان به اشاره اول الگوی در. است ی تاریخیسابقه ست، یا براساسا 3شناسیآب الگوی بر مبتنی
 کرده استفاده آب آن از ممکن زمان ترینطولانی به گروه کدام اینکه دوم مورد در است؛ گرفته سرچشمه محله یا شهر کشور،
 مطلق حاکمیت هایها مانند نظریهنظریه آب، حول چهار دسته از از استفاده نحوه با مرتبط های. اما به طورکلی نظریه(همان)است

 8مشترک حاکمیت هاینظریه و 7سرزمینی محدوده حاکمیت ،6ایرودخانه مطلق یکپارچگی هاینظریه (،5،1996)مکسفری4سرزمینی

 (.1999شوند)وولف،  می قسیمت
 توسط شده ارائه دکترین به اصل، شود. اینمی استفاده بالادست ساحلی کشور توسط که اغلب سرزمینی مطلق حاکمیت نظریه

 داده گراند رودخانه ریو در مکزیک با اختلاف مورد در1985سال  در آن پیشنهاد که دارد متحده اشاره ایالات کل دادستان هارمون

 دست پایین باشد)همان(. کشورهایمی خود خاک در جاری به آب نسبت مطلق حقوق دارای دولت یک که کندمی استدلال و شد

 از استفاده به محق رودخانه یا منطقه حاشیه کشور هر دهدمی نشان که کنندمی استناد ایرودخانه مطلق یکپارچگی نظریه به اغلب

 مطلق حاکمیت نظریه به اندازه المللیبین مجامع در اصل این  است. آن مرزهای به وارد ایرودخانه سیستم طبیعی کل جریان

 حقابه و حقابه هیدرولوژی موضوع بین تعادلی و اجماع واقع در سرزمینی محدود حاکمیت نظریه .است گرفته قرار پذیرش مورد

 های دولت دیگر منافع به که مادام کند استفاده خود سرزمین در های موجودآبراه از تواندمی دولت هر عبارتی به .است تقویمی

 نحو به آبراه یک مجاور دولتهای حسن همجواری روابط که دهد می اجازه نظریه این .نکند وارد جدی آسیب حاشیه رودخانه

 جهت ها دردولت رویه و دهدمی تشکیل را غالب نظریه سرزمینی، محدود حاکمیت امروزه نظریه .یابد ظهور و تجلی بهتری

 پیرامون هایدولت مشترک،  حاکمیت نظریه خصوص (. در1394است)به نقل از شولی و همکاران، کرده حرکت نظریه این پذیرش

گیرد جامعه یکپارچه را دارند. آب و توافقاتی که در نتیجه بهرمندی از آن بین این کشورها شکل می آبراه فراملی ، جایگاه یک یک
مشترک،  و مرزی هایها و آبرودخانه مشترک حاکمیت توان کتمان کرد کهشود. اما نمیبا همگرایی و تعامل بیشتر آنها با هم می

 راهبردهای در ها،آن بستر و نگهداری رودها فواید مختلف آب از برداریبهره توافقی جامع جهت یابی بهسختی دست دلایل به

                                                           
1 .Fisher 

2 .wolf 

3 .Hydrology 

4 .Absolute territorial sovereignity 

5 .Mccaffrey 

6 .River Absolute integrity  

7 .Limited territorial sovereignty 

8 .community sovereignty 
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 شکل مناقشه تغییر بحث در مطرح رویکردهای جدیدترین از یکی منافع تشریک (. رویکرد79: 1384شود )بای،دیده نمی  کشورها

کارآمدترین شکل  به باید کمیاب، منبع هر مانند آب است که موضوع این بر رویکرد این باشد. اساسمی مشترک آب منابع سر بر
 عادلانه ای شیوه به حاصله سود سپس داده شود، اختصاص آن از استفاده های مناسب و مکفی جهتگذاریممکن ابزارها و سرمایه

 نداده تاثیر قرار تحت را آب تخصیص استثنا، موارد در جزبه اقتصادی معیارهای عمل، در .گردد تقسیم حوضه نفعانذی بین

 (.    1394به نقل از شولی و همکاران،1999است)وولف،
های خشک به توافقی میان طرفین درگیر هایی که بر سر مسئله آب به خصوص در قلمرو رودبه طور تقریبی تمامی درگیری

ی تاریخی( بلکه نیاز بردارشناسی و بهرهمنجر شد مبتنی بر الگوی عدالت محور و حقانیت نبوده است)تکیه صرف بر دو الگوی آب
 می تعریف نیازهای یک طرح یا و حجم جمعیتی آبیاری، برمبنای حجم مزار قابل محور تصمیم گیری و توافق بود. نیاز

 کشورهای دارد، وجود بیشتری و ترقدیمی آبی کشاورزی خشک، رودخانه های دست پایین در معمولاا  که آنجا (. از1999شود)وولف،

 معنای به این است. البته« نیاز»های موجود، یک بیان بسیار روشن ازکنند. حفظ استفاده می مطرح را بیشتری ادعای پایین دست

است)همان به نقل از شولی و  شده تضمین موجود های استفاده آبی تامین نیاز که معناست این به بلکه نیست، بیشتر آب تخصیص
 (.1394همکاران، 

دهند. از جمله گزارشی که خبرگزاری های مختلفی از مسائل اجتماعی آب گزارش میگزارشگونه منابع رسمی و غیررسمی آن
های زیادی به کند؛ امروزه پروندههای مرکزی و شمال شرقی ایران در سرمقاله خود با عنوان نزاع بر سر آب مطرح میمهر از بخش

در کنار دیگر معضلات اجتماعی تهدیدی جدی برای امنیت  ها و دادسراها تشکیل شده است کهدلیل نزاع بر سر آب در کلانتری
ها و برهم کنشی این دو مسئله توجه ها و معلول(. پژوهشگران نیز به علت1396شهریور28شود)خبرگزاری مهر، کشور محسوب می

 شود:کرده و مطالعات میدانی در این زمینه انجام داادند که به تعدادی از آنها اشاره می
های اجتماعی ناشی از کمبود آب در بین کشاورزان ( در پژوهشی با عنوان تحلیل تنش1397قیداری و همکاران)سجادی 

های جمعیتی، امنیت و رفاه، بهداشت و سلامت، عدالت های اجتماعی در مؤلفهروستایی به این نتیجه رسیدند که عمده تنش
ی ضریب همبستگی پیرسون د. تحلیل این پژوهشگران که در نتیجهشواجتماعی و فقر، و وضعیت اقتصادی و معیشتی ظاهر می

ای با (در مطالعه1394زاده)یابد. ازکیا و رستمعلیهای اجتماعی نیز افزایش میبدست آمد، نشان داد که با بالا رفتن بحران آبی تنش
منابع آبی در ایران نظام خاصی از آبیاری  کنند که به دلیل محدودیتهای اجتماعی نظام آبیاری ذر ایران عنوان میعنوان جنبه

کنند و وجود واحدهای سنتی زراعی شکل وجود دارد، آنها نظام آبیاری را در ایران یک امر تاریخی، اجتماعی و فرهنگی معرفی می
کنند. آنها فاده بهینه عنوان میسالار، آبدار و آبیار ناشی از کمبود منابع آب و مدیریت منابع آبی برای استمانند بانه، میراب، ناتور، آب

نظام آبیاری روستاییان و مناطق کشاورزی روستایی را در سه سطح متمایز می کنند: مدیریت منابع آب، مدیریت توزیع و انتقال آب 
ت شناسی آب در مدیریای با عنوان نقش جامعه( در مقاله1395آبادی)سیدو مدیریت مصرف و استفاده از آب. چشمی و احمدی

مصرف آب و کاهش بحران آب، عوامل جامعه شناختی حسن همجواری، امنیت و رفاه، قانون بهبود و انطباق، عدالت و خوشایندی، 
( در پژوهشی با 1394کنند. کشکولی و همکاران)های فرهنگی و سبک زندگی و آزادی عمل در مدیریت مفهوم سازی میظرفیت

فرایند  از استفاده با پایدار توسعه راستای در شناسی رویکرد جامعه اساس بر آب بحران اب مقابله راهکارهای بندیموضوع اولویت
پذیری و سبک زندگی های فرهنگی و سبک زندگی فرهنگشناختی را ظرفیتمراتبی، مهمترین جامعهتجزیه و تحلیل سلسله

خانوارها، آبها و درآمد آب معرفی را معرفی کردند. علاوه بر های مالکیت و درآمد سرانه . در مقوله اقتصادی شاخصمعرفی کردند
های اخلاقیات و باورهای دینی، شرایط جغرافیایی و اقلیمی و کشاورزی برای مقابله با گذاری در مقولهآن، آنها توجه و سرمایه

 بحران آب پیشنهاد دادند.      
ی افراد در نگهداری منابع آبی به این نتیجه رسیدند که با پذیردر پژوهشی در آمریکا پژوهشگران برای سنجش مسئولیت

-ای کاهش میجویی در آب بهتر شده و مصرف به شکل قابل ملاحظهافزایش فرهنگ و نگرش زیست محیطی افراد صرفه

ت به تغیرات ( در پژوهشی در سریلانکا نشان داد که سرانه مصرف آب واکنش محسوسی نسب2010)2(. دهاماراتنا1،2014یابد)والترز
بها برای کم کردن مصرف نسبت به دهند. این نشانگر این است که در کشورهای پیشرفته اهرم افزایش آبقیمتی نشان نمی

( در پژوهشی با عنوان 2012)3ی فرهنگی است. داگنیوتوان گفت یک مسئلهکشورهای توسعه نیافته کارایی بهتری دارد، که می
توان از هدر رفت بها مینگی در کشور اتیوپی نشان داد که با کنترل مالکیت شخصی و تغیرات آبعوامل مؤثر بر تقاضای آب خا

 ای جلوگیری کرد و مصرف را کاهش داد.ملاحظهآب به طور قابل
 حاصل چه و باشد آب با کلیدی مرتبط مفاهیم تکامل نتیجه در چه اخلاقی، اصول دریافتند محققان ایتالیا در پژوهشی در

 آن از ناشی تهدیدات و مصرف سوء با مقابله و آب منابع پایدار در مدیریت محیطی، زیست و اجتماعی فرهنگی، ههای دیدگا تحول

                                                           
1 .Wolters 

2 .Dahamaratna 

3 .Dagnew 
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 و بینش اخلاقیات، مذهب، با مرتبط چرخشی و ساختهم فرایندهای شامل آب اجتماعی (. چرخه1،2015تأثیرگذارند)روسی بسیار
کنند)به نقل از کشکولی و  می بازسازی را یکدیگر مکان و طول زمان در آب و جامعه آن واسطه به که است جامعه فرهنگ

 .(1393همکاران،
 

 روش -2
ها به صورت با توجه به طرح مسئله، روش مطالعه این جستار روش کمی با کمک راهبرد پیمایش است که بر مبنای آن داده

جامعه آماری تمامی ساکنین روستاهای شهرستان کهگیلویه بود، تصادفی با مراجعه حضوری به مناطق مورد نظر گردآوری شد. 
ای و تصادفی ساده انتخاب شد. بدین صورت که ابتدا شهرستان کهگیلویه به پنج ای چند مرحلهگیری خوشهها با کمک نمونهنمونه

قسیم شد. سپس از هر منطقه)براساس تقسیمات استانی( بخش مرکزی، بخش بهمئی، بخش چرام، بخش لنده و بخش چاروسا ت
بخش دو روستا انتخاب شد. سپس بدون توجه به حجم جمعیت روستاها و با توجه به اینکه غالب روستاها دارای تعداد خانوارهای 

خانوار بودند، پژوهشگر با مراجعه به دهیار،  اسامی سرپرست خانوارها را نوشته و به صورت تصادفی ساده)نوشتن اسامی  50کمتر از 
ها با مراجعه حضوری و ها انتخاب شد. بعد از مشخص شدن نمونهها( نمونهت خانوار در گوی و برداشت یک به یک نمونهسرپرس

نظران از هر روستا ها گردآوری شد. با مشورت صاحبارائه پرسشنامه بسته به یکی از اعضا خانواده به انتخاب خود سرپرست داده
 300های مخدوش و غیر قابل قبول سشنامه توزیع شد که در نهایت بعد از کنار گذاشتن نمونهپر 400نفر انتخاب شد. در نهایت  30

های اصلی پرسشنامه به های اسمی و گویهنمونه گردآوری شد. ابزار گردآوری اطلاعات، پرسشنامه بسته بود که از دو بخش گویه
بنظران مربوطه طراحی شد. پایایی پرسشنامه به کمک سطحی با مشورت با متخصصان و صاح 5گویه در طیف لیکرت  17تعداد 

/. بدست آمد. روایی پرسشنامه به کمک تحلیل عامل ارزیابی شد و آنگونه که در 865آلفای کرونباخ بدست آمد که مقدار آن برابر با 
معنادار بوده  897/8387بر با اسکوئر برا/. و مقدار کای864برابر با kmoآمده است، ضریب کرویت بارتلت به مقدار آزمون  1جدول 

ها وجود دارد، هم امکان (. یعنی هم امکان کاهش گویه386: 1390شالی،پور و صفریشود)حبیبو همانی بودن ماتریس رد می
ها با عامل های خود از همبستگی ها خواهد آمد، همبستگی گویهها وجود دارد که آن طور که در بخش یافتهساختار جدیدی از گویه

هایی که مقدار واریانس بالاتر از یک داشتند در مدل رونی برخوردار بودند. علاوه بر آن با توجه به معیار نظری پژوهشگر گویهد
گویه مقدار واریانس بالاتر از یک داشته و در مدل باقی  17گویه از  16ها به روش واریماکس مانند، که در نتیجه چرخش عاملباقی

ها مکنون را تشکیل دادند. در نتیجه بارهای عاملی هر گویه که روی یک عامل بار شدند مشخص شد که عاملمانده و سه عامل 
 از بیشترین همبستگی درون عاملی و کمترین همبستگی بین گروهی را داشتند. 

 

 KMO : نتایج آزمون1جدول 

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. .864 

Bartlett's Test of Sphericity 

Approx. Chi-Square 8387.897 

Df 120 

Sig. .000 

 
  

، درصد، تحلیل عامل و ضریب جدول فراونی، میانگین هایاز طریق آماره spssها به کمک نرم افزار تجزیه و تحلیل داده
  همبستگی پیرسون و آزمون معناداری انجام گرفت.

 

 هایافته-3
ترین نیاز روستاییان به ترتیب منابع آب و امکانات رفاهی ها، بر اساس جداول توصیفی عمدهتحلیل دادهدر نتیجه تجزیه و 

 است. 

نیازهای متغیر دادهتوزیع فراوانی : 2جدول  روستا ضروری 

 فراوانی تجمعی درصد فراوانی نیاز
 3/55 3/55 166 آب منابع 

 7/68 3/13 40 شغل

 7/82 14 42 امنیت

 100 3/17 52 رفاهی امکانات

  100 300 کل

                                                           
1 .Rossi 
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درصد و بعد از آن  3/55نمونه معادل 166ترین نیاز روستاییان منابع آبی با بدست آمد، عمده 2های جدولگونه که از یافتهآن
دلیل کاربرد  دهد که به دلیل محرومیت روستاییان مسئله آب بهدرصد است. این نشان می3/17مورد معادل 52امکانات رفاهی با 

. به همین دلیل آنها نبود آن از ارزش مضاعفی برخوردار است چندگانه مصرفی و آشامیدنی و تامین نیازهای مادی و اقتصادی است
 کنند.در ادامه مشخص شد که افراد روستایی مهمترین نیاز خود یعنی آب را از طریق چشمه تأمین می کنند.را بیشتر حس می

 
       بهای متغیرمنبع تأمین آ: توزیع فراوانی داده3جدول                   

 فراوانی تجمعی درصد فراوانی منبع
 3/46 3/46 139 چشمه

 3/69 23 69 قنات

 آبی مخزن

 سیار
44 7/14 84 

 کشی لوله

 روستایی
48 16 100 

  100 300 کل

درصد و بعد از آن  3/46مورد معادل  139منبع اصلی تأمین آب روستائیان با چشمه به عنوان  3بر طبق یافته های جدول     
های زیر زمینی و سنتی تأمین دهد منابع آبی روستائیان از منابع سفرهباشد که این نشان میدرصد می23مورد معادل  69قنات با 

زیرزمینی این منابع نیز محدود بوده و زمینه ساز  های آبهای کم آبی و کم بارشی و خالی شدن سفرهشود که با توجه و بحرانمی
 درگیری برای بدست آوردن آن است. 

بر طبق جدول زیر درصد زیادی از مردان و کمتر از نصف زنان سابقه  با همدیگر افراد روستایی هایدر رابطه با تنش      
 شرکت در درگیری را داشتند.

 های سابقه درگیری برحسب جنسیت : توزیع فراوانی نمونه4جدول       

 
 روستایی درگیری سابقه

 کل
 خیر بله

 جنسیت
 32 18 14 زن
 268 17 251 مرد

 300 35 265 کل

درصد  7/11نمونه معادل35/. سابقه شرکت در درگیری را داشتند و تعداد 88/ 3معادل نمونه 265تعداد 4ها جدولبرطبق یافته
درصد سابقه شرکت در درگیری را  65/93نمونه معادل 251های مردان تعداد روستایی نداشتند. از نمونهای در درگیری هیچ سابقه

درصد سابقه  1/43نمونه معادل  14های زنان درصد سابقه درگیری نداشتند. درحالی که از نمونه35/6نمونه معادل  17داشته و تنها 
دهد که در زندگی روستایی و سابقه در گیری روستایی نداشتند. این نشان میدرصد 9/56نمونه معادل  18در گیری داشته و تعداد 

در مسئله درگیری اهالی  انجامد.سنتی بیشتر درگیر مسائل بیرونی خانه و مرتبط با سایر اهالی است که در مواردی به درگیری می
با سایر اهالی  دگی و فامیلی و هم در بخش درگیریهای بین خانواها حاکی از آن است که هم در بخش درگیریفتهروستا نتایج یا
 ری در روستا برسر منابع آبی بود.ترین درگیروستا، عمده

 
های مورد مطالعه برحسب سابقه درگیری فامیلی و سایر اهالی روستا: توزیع فراوانی نمونه5جدول  

       متغیر
نوع      

یحقابه کشاورز یاختلافات خانوادگ ارثیه  قادیاعت-سیاسیمسائل    سایر 

 شرکت در درگیری فامیلی
 23 - 93 50 111 فراوانی
7/7 - 31 16 47 درصد  

وستاشرکت در درگیری با سایر اهالی ر  
 126 فراوانی

یمسائل ملک  
41 51 - 

59 
7/19 42 درصد  7/13  17 - 

درصد، و در 47نمونه معادل 111حقآبه کشاورزی با دهد در بخش درگیری فامیلی، درگیری بر سر نشان می 5های جدول یافته
درصد بیشترین فراوانی را به خود اختصاص داد. 42مورد معادل 126بخش درگیری با سایر اهالی روستا، نیز حقآبه کشاورزی با 

روبرو شدن با افرای های فامیلی بر سر منابع آبی کمتر است و افراد در هنگام ها با اینکه مشخص شد که درگیریبرطبق این یافته
های کنندگی عنصر آب در درگیریشوند، اما در هردو شاخص، نقش تعیینکه نسبت فامیلی با آنها ندارند، بیشتر وارد درگیری می

ها و درگیری در سطوح بر طبق جداول بالا مشخص شد که هم تعداد تنشفامیلی و غیره فامیلی در روستا بسیار پررنگ است. 
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ها ناشی از مسئله آب است. برای تحلیل بهتر این هست و نکته قابل توجه اینکه درصد قابل توجهی از این تنشمختلف فراگیر 
 ها از تحلیل عامل استفاده شد که نتایج آن در جدول زیر ارائه شد.های آبی و شناسایی ساختار زیربنایی این تنشتنش

 
های مربوطه مراه گویه: متغیرهای مکنون، بارعاملی، مقدار ویژه به ه6جدول  

 عامل
مقدار 
 ویژه

 واریانس
فروانی 
 تجمعی

 گویه

درگیری 
 آبی

43/5 00/34 00/34 
درگیری از نوع فامیلی، درگیری با سایر اهالی روستا، درگیری بر سر سهمیه بندی آب، 

درگیری آب مصرفی، کمبود منابع آبی، ضعف مدیریت منابع آب، مشارکت در درگیری آب، 
 هر قیمتی آبیاری به

 آب مصرفی، سهمیه بندی آب مصرفی، نقش حیاتی آب، وابستگی اقتصادی به آب 97/62 98/28 63/4 اقتصاد آبی
فرهنگ 
 مصرف

 آلودگی آب، هدر رفت، مشاوره در مصرف آب، نماد پاکی 94/85 98/22 67/3

شود، در سه عامل درگیری آبی، روستا میهای اجتماعی در ، مهمترین مسائل آب که منجر به تنش6های جدولبر طبق یافته
درصد واریانس متغیرها را تبیین کنند. 85این سه عامل در مجموع توانستند بیش از  و فرهنگ مصرف مفهوم سازی شد. اقتصاد آبی

و  63/4ار ویژه بیشتر اهمیت را دارد. بعد از آن اقتصاد آبی با مقد 00/43و واریانس 43/5گیری آبی با مقدار ویژهدر این میان در
ها با عامل مربوطه در مدل در درجه اهمیت بعدی قرار گرفتند. میزان همبستگی هرکدام از گویه 67/3فرهنگ مصرف با مقدار ویژه 

 مشخص است.    1نمودار

 

 
 های ناشی از مسئله آب: مدل تجربی تحلیل عامل مسائل اجتماعی درگیری1دارنمو

های پنهان مسائل سه عامل اقتصاد آبی، درگیری آبی و فرهنگ مصرف به عنوان عاملآن گونه که در مدل بالا مشخص شد، 
های مربوطه مثبت و ها با عاملگویه اجتماعی روستاییان مفهوم سازی شد. همانگونه که در مدل مشخص است تمامی ضرایب

های بیشترین همبستگی درونی با عامل مربوطه را دارند. به ها و عاملمیان گویهدهد باشد که نشان می/. می4بالاتر از مقدار
/. داشته است. 95)سابقه درگیری( با ضریب d2ها، در  بالاترین مقدار همبستگی درونی با عامل درگیری آبی را گویه تفکیک عامل

/. 97رف خانوادگی و بهداشت و رفاهی آب( با ضریب )مصa1ی بالاترین همبستگی دررون عاملی، برای عامل اقتصاد آبی را گویه
)مشاوره برای مصرف آب( با ضریب f2یداشته است. بیشترین همبستگی درون عاملی، برای عامل فرهنگ مصرف آب را گویه

  /. داشته است.94

ب همبستگی پیرسون ها از ضریمؤلفهمیان برای سنجش فرضیه اصلی پژوهش و مقدار همبستگی : فرضیه اصلی پژوهش

 استفاده شده و فرض اولیه در سطح قوی تأیید شد. نتایج آن در جدول زیر آمده است. 
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 : نتایج ضریب همبستگی پیرسون7جدول

 آب مسائل آبی درگیری ضریب شاخص

 آبی درگیری

 /907 1 پیرسون

 /000.  درجه معناداری

 300 300 تعداد

 آب مسائل
 1 /907 پیرسون

  /000. معناداریدرجه 

هایی که به خاطر آب میان روستانشینان دهد که میان مسائل آبی در مناطق روستایی و درگیرینشان می 7های جدولیافته
پذیرفته شد و در سطح بسیار قوی میان آنها همبستگی مثبت و مستقیم وجود دارد. این  1Hرد شده، فرض  0Hرخ می دهد فرض 

هایی که به خاطر آب رخ می اهمیت مسائل مختلف آب برای ساکنین روستا افزایش پیدا کند، در گیریدهد که هرچه نشان می
 (.≥p/05یابد)دهد افزایش می

 
دهد که آنها نیز دارای ها با متغیر مسائل آب که از طریق همبستگی پیرسون بدست آمد نشان میدر مورد ارتباط سایر مؤلفه
 شود.نتایج آن در جدول زیر ارائه میآن متفاوت بود. همبستگی بودند هرچند مقدار 

 

های اقتصاد آبی و فرهنگ مصرف برحسب مسائل آب: نتایج ضریب همبستگی پیرسون مؤلفه8جدول  

 درجه معناداری مقدار ضریب شاخص

 /000 /887 پیرسون اقتصاد آبی

 /000 -/226 پیرسون فرهنگ مصرفی

میان مسائل آبی و اقتصاد آبی و فرهنگ مصرف آب همبستگی وجود دارد. به عبارتی دهد که نشان می 8های جدول یافته
ی اقتصاد آبی به صورت مستقیم و مثبت در سطح قوی شود. میان مسئله آب با مؤلفهپذیرفته می 1Hرد شده و فرض  0H فرض

اهالی روستا از درجه اهمیت بیشتری در  دهد که به هر میزان که آب از نظر اقتصادی برایاین نشان میهمبستگی وجود دارد. 
زندگی روستائیان برخوردار باشد، مسائل مربوط به آب اهمیت بیشتری پیدا کرده و اهالی روستا با شدت بیشتری به آن مسائل ورود 

دارد. ی مسائل آب و فرهنگ مصرف به صورت منفی و معکوس همبستگی وجود کنند. در حالی که در همبستگی میان مؤلفهمی
-دهد که افراد هرچه به لحاظ الگوهای فرهنگی و ارزش(، اما نشان می=r-/226هرچند که این همبستگی در سطح ضعیف است)

ی اهمیت کمتری برخوردار های مصرفی آب رشدیافته باشند و الگوهای مصرف را رعایت کنند مسائل و مشکلات آبی از درجه
برعکس هرچه افراد به لحاظ الگوهای فرهنگی و مصرف آب از سطح پایینی برخوردار  شوند. واست و کمتر درگیر مسائل آب می
  شوند.       باشند، بیشتر درگیر مسائل آبی می

 

 گیرینتیجه
های جهانی است. این مسئله در کشور ما که در ناحیه گرم و خشک قرار دارد حادتر است. در ی آب از مهمترین چالشمسئله

توان گفت وجود آب در زندگی آنها مطالعه که که به لحاظ موقعیتی در شرایط توسعه نیافته و سنتی قرار دارد و میمنطقه مورد 
چیزی فراتر از مصرف خانگی و نیازهای شرب و بهداشت است. آب برای این منطقه، از کارکردهای گوناگون اقتصادی، معیشتی، 

های مورد مطالعه نیاز ضروری خود را منابع آبی درصد از نمونه 55حدود 2ی جدولهابرطبق یافته ارزشی و قدرتی برخوردار است.
دهد از نظر گیرد. این نشان میمانده سایر عوامل)شغل، امنیت، امکانات رفاهی و سایر( را در برمیدرصد باقی 45عنوان کردند و 

رد و با رفع بیکاری و کاهش جرائمی مانند سرقت و ... امنیت تواند شغل، امکانات و درآمد ایجاد کروستائیان آب که باشد با خود می
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های های دسته جمعی در منطقه مورد مطالعه یافتهنیز فراهم شود. با توجه به این درجه از اهمیت آب و حجم یالای درگیری
بیشتر  5های جدولهدرصد از مردان و زنان سابقه شرکت در درگیری را داشتند. بر طبق یافت88نشان داد که حدود  4جدول
آبه کشاورزی ها، درگیری بر سر حقدرصد( عنوان کردند، که علت شرکت در درگیری با بستگان و فامیل 47نفر معادل 111افراد)

آبه با سایر اهالی روستا، درگیری برسر حق درصد( عنوان کردند، علت شرکت در درگیری 42معادل  126طور بیشتر افراد )بود. همین
 گیرد.دهد که آب فراتر از مصرف و نیاز مستقیم، مسئله اقتصاد و درآمد آنها را نیز دربرمیی بود. این آمار نشان میکشاورز

، مشخص شد که 6های ناشی از آب در جدولسازی متغیرهای مربوط به درگیریدر همین خصوص با تحلیل عامل و خلاصه
و  98/28و واریانس 63/4، اقتصاد آبی با مقدار ویژه00/43و واریانس 43/5ژههای آبی با مقدار ویی درگیریبه ترتیب سه مقوله

-بیشترین اهمیت و جایگاه را در بین روستائیان به خود اختصاص داد. نتیجه 98/22و واریانس  67/3فرهنگ مصر آب با مقدار ویژه

بالاترین همبستگی را مسائل آب دارد. به درصد 907های آبی با ضریب دهد که درگیریگیری بر مبنای فرضیه اصلی نشان می
ی آب برای اهالی روستا از جایگاه و ارزش بالایی برخوردار باشد، به همان میزان درگیری برای استفاده و عبارتی هرچه مسئله

بع آبی و نبود شود که مسائل مختلف آب اعم از مدیریت منابع آبی، کمبود منا. استنباط می>05/0Pیابدبری از آن افزایش میسهم
شود که افراد برای تأمین نیازها و مایحتاج فردی و خانوادگی خود به درگیری الگوی مناسبی برای سهم بری از منابع آب، باعث می

 8dیمشخص است، مقدار گویه 1های مکنون در مدل نمودارها با عاملگونه که از مقدار ضرایب ارتباط گویهو نزاع روی آورد. آن
ی درگیری آبی دارد؛ حاکی از آن است که /.  همبستگی بالایی با مقوله75رای آبیاری با هرکسی مقابله کنم( با ضریب )حاضرم ب

مسئله آب برای افراد در این جامعه، حکم زندگی و مرگ را دارد و درگیری برای بدست آوردنش آخرین راه تأمین نیازهای زندگی 
(، 1396(، کرمی)1386نیا و همکاران)(، صالح1394های کشکولی و همکاران)ای پژوهشههای این پژوهش با یافتهاست. یافته

(، 2009(، کری و همکاران)2012(، داگنیو )1397قیداری و همکاران)(، افسانی و همکاران، سجادی1395چشمی و همکاران)
)کمبود  5dب تحلیل عاملی در همین مدل گویه( همگرایی دارد. از این رو با توجه به مقدار ضرای2015( و روسی)2010دهاماراتنا)

های هدفمند برای تغییر شود با کمک/. پیشنهاد می97)ضعف مدیریت منابع آبی( با ضریب 6dی و گویه 1منابع آبی( با ضریب کامل
اهی روستانشینان از الگوی آبیاری از سنتی به صنعتی ابتدا از هدر رفت منابع آبی جلوگیری کنند. از سوی دیگر با توجه به ضعف آگ

جویی و جلوگیری از هدر رفت آب های ترویجی در خود روستاها برگزار شودتا افراد خود در صرفههای آبیاری مدرن کلاسشیوه
ای و وری بهتر از همین منابع کم نیاز سنجی شده و متناسب با نیازهای منطقهمشارکت فعال داشته باشند. سپس برای بهره

های احتمالی ای برای جبران خسارتهای بیمههای متناسب پیشنهاد شده و ضمانتو سرزمینی هر منطقه کشت های خاکیقابلیت
ها در اجرای این پژوهش مندی از منابع آبی بهتر مدیریت شود. از مهمترین محدودیتبرداری و بهرهبرای آنها در نظر بگیرند تا بهره

های زیادی را صرف هر نمونه ل کم سوادی روستائیان و عدم همکاری آنها، نیاز بود ساعتها بود که به دلیدر مرحله گردآوری داده
ی هدف را با هماهنگی ها را به صورت خانواده انتخاب کنیم و نمونهکرد. از طرفی به دلیل عدم همکاری ناچار شدیم نمونه

دادند. که با تلاش فراوان و اطلاعات از جنس زن را می سختی اجازه گردآوریسرپرست خانوار انتخاب کنیم و سرپرستان خانوار به
 های زن هم انتخاب گردید. اطمینان خاطر به اعضا نمونه
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