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 یشناسو جامعه یدر علوم اجتماع یفصلنامه مطالعات کاربرد

 1403 پاییز(، 30)پیاپی:  3تم، شماره فسال ه
 

 

 

 نیقوان حیصح یامور واجرا انیدرحسن جر تیشفاف گاهینقش و جا

     

 1روح اله اسدپور
 18/01/1403تاریخ دریافت:  

 18/03/1403تاریخ پذیرش: 
 

  49961کد مقاله:  

 

 یده ـچک
 

دارد. سازمان بدون فساد علاوه  یبستگ یو خصوص یدولت یو عملکرد بهتر دستگاه ها تیبا وجود شفاف یسلامت سازمان
 ییاطلاعات و پاسخگو تی.شفافدهدیتوسعه م وستهیبقا و سازش خود را پ ییآورد، توانا یخود دوام م طیدر مح نکهیبر ا

 تیشفاف نیدهد. همچن یکاهش م یو فرد یل اجتماعو مسائ هادغهاست که مردم را از دغ یندیدولت در قبال مردم فرآ
وجود  ازمندیشود. کنترل فساد در جامعه ن یم یریگ میتصم تیفیوبهبود ک یاعتماد سازمان یرقابت، ارتقا شیموجب افزا

 یجراامور و ا انیدر حسن جر تیشفاف گاهینقش وجا زانیم یاطلاعات است. هدف پژوهش حاضر بررس یآزاد نیقوان
داده ها استفاده شده  یدر جمع آور یو مرور یو روش کتابخانه ا یفیو توص یلیاست که به روش تحل نیقوان حیصح

موثر است و به  یاطلاعات سازمان ها در کاهش فساد ادار تیو شفاف ییپاسخگو دهدیپژوهش نشان م یهاافتهیاست. 
و  نیسه مورد ساده و شفاف بودن قوان تیث شفافدر بح یلتدو ینهادها ماتیکه علت اتخاذ تصم میرسیم جهینت نیا

 یو اطلاعات و آگاه یاسناد دولت نیبه قوان یو دسترس یکارکنان دولت فیو وظا اراتیها حدود و اخت تیمسئول قیدق نییتع
شده  رداختهپ یو بررس لیپژوهش به تحل نیهستند که در ا یموارد نیمهمتر یعموم یمردم با استفاده از رسانه ها یساز

 است.

 

 سازمان ها ،یفساد ادار ،یسلامت ادار ،ییپاسخ گو ت،یشفاف یدی:ـان کلـواژگ

 

                                                           

  ران،ی/ اموزش پرورش شهرستان هوراند، ارانیا ز،یدانشگاه ازاد واحد تبر یدانشکده علوم انسان ،یارشد جامعه شناس یکارشناس - 1
Mehdy.asadpour2019@gmail.com 
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 مقدمه  -1
 یدر بررس یالمللنیب تی، سازمان شفاف۲011. در سال ستیفساد در امان ن یمنف راتیدر جهان از تأث یکشور ایمنطقه  چیه

 افتی( درنیترده )پاک( تا نیاز صفر )فاسدتر یاسیپنج را در مق ریز یااز آنها نمره یاریفساد در کشورها نشان داد که بس تیوضع
کنندگان در از شرکت یمیاز آن است که حدود ن یسازمان حاک نی( گزارش اTransparency International, 2011کردند. )
 تیدهنده اهمآمارها به وضوح نشان نیاند. اکشور بودند، اذعان داشتند که قبلاً رشوه داده ۲0هزار نفر از  ۲1که شامل  ،ینظرسنج

 یهایبه ناکام سال،در همان  یالمللنیب تیکشور توسط سازمان شفاف 183فساد در  یابید در سراسر جهان است. ارزمسئله فسا
ثبات  یو حت یجامعه، رشد اقتصاد یبانیپشت ،یاعتماد عموم ،یحکمران تیفیبر ک یاشاره دارد، چرا که فساد به طور منف یاگسترده
هنوز محدود  نهیزم نیدر ا یمنابع علم ها،افتهی نی(.  باوجود اBauhr & Oscarsson, 2011گذاشته است. . ) ریتأث یدموکراس

 فیدارد و با تضع یو سلامت عموم یفقر توسعه انسان ،یدرآمد ینابرابر ،یداخل خالصنا دیبر تول یمخرب راتیهستند. فساد تأث
 .کندیرا کند م یروند رشد اقتصاد ،یاتیمال یو درآمدها یو کاهش خدمات اجتماع یعموم یهارساختیز

است، بلکه  هییدر قوه قضا نیقوان حیصح یخود نه تنها مسئول نظارت بر اجرا ییکل کشور با قدرت قضا یبازرس سازمان
بر حکومت،  ینظارت یهادستگاه انیگفت که در م نانیبا اطم توانی. مکندیم فایحکومت ا یدر نظارت بر عملکرد کل یشترینقش ب

سازمان، نقصان  نیبدون وجود ا قت،ی. در حقستیخود ن فیکل کشور قادر به انجام مؤثر وظا یبه اندازه سازمان بازرس ینهاد چیه
 یمعناست که تمام امور اجتماع نیبه ا یجوامع، قانونمند ی. در تمامشدیاحساس م یسلامت نظام حکومت نیدر تضم یتوجهقابل

 یادهیا نیاز قوان یو حکومت یعموم یهاسازمان تیتبع ومکنند. مفه یرویو از آنها پ رندیشکل بگ نیقوان هیبر پا دیبا یو حکومت
 یخود عمل کنند، بلکه حت یقانون فیو وظا اراتیدر چهارچوب اخت دیاست که بر اساس آن، اداره و حکومت نه تنها با دینسبتاً جد
 (.8: 138۵ ،یموتمن ییرا مد نظر قرار دهند. )طباطبا یعموم منابع اتیمقتض دیبا زیکه دستشان باز است ن یدر مواقع

از رشد و  یریجلوگ ،یو نابرابر ضیها، گسترش تبعحکومت یباعث ناکارآمد یاسیو س یادار ،یاقتصاد یهافساد در عرصه
موجب کاهش  نیهمچن تیوضع نی. اشودیم یاسیو س یآموزش ،یاجتماع ،یاقتصاد یهاتوسعه و عدم تحقق عدالت در حوزه

مبارزه  ل،یدل نی. به همگرددیها مبه حکومت یکاهش اعتماد عموم تینها رو د یو آموزش یخلل در امور فرهنگ ،یاجتماع هیسرما
در ایران نیز همچون سایر کشورها  شده است. لیها تبداز حکومت یاریبس یاز موضوعات اصل یکیبه  ریاخ یهابا فساد در سال

ی اخیر اهمیت بیشتری پیدا کرده است. و تلاش شده است با وضع قوانین و مقررات لازم و تقویت نقش و هااین معضل در سال
جایگاه نهادهای نظارتی از یک سو وچابک سازی دستگاه قضایی در مجازات مفسدان مقابله با فساد به طور گسترده ای صورت 

آن امروز بیشتر مطرح است به وسیله آن امکان نظارت عمومی و گیرد. در میان شفافیت که به خاطر اهمیت و کارکردهای مفید 
 پاسخگویی مسئولان فراهم می شود.

 

 اهمیت موضوع و بیان مساله  -1-1
عوامل محیطی را به عنوان یکی از مهمترین معیارهای موثر در مدیریت دولتی نوین می توان شامل مردمی دانست که علت 

ها است. مردم همان صاحبان اصلی زنند؛ بنابراین این عامل نیازمند توجه بیش از پیش دولتمیوجود سازمانهای دولتی را رقم 
 (.1391هستند که انجام کارهای خود را به سازمان های دولتی و دولت تفریض می کنند )آون، 

ت مالیات و یا در سایر این یک امر طبیعی است که شهروندان یک نظام مردم سالار، به دلیل داشتن حق حاکمیت شد و پرداخ
های اداری در قبال تصمیم ها و اقدام های خود باشند؛ بخش های نظام خواهان هان شفافیت عملکردی و پاسخگویی دستگاه

ای است که باید به آن توجه ویژه ای شود. دستگاه های دولتی بنابراین شفافیت اطلاعات و پاسخگویی دولت در قبال مردم، مسئله
ف هستند به لحاظ حقوقی و سیاسی پاسخگویی شهروندان باشند و مردم بتوانند در هر لحظه دسترسی مناسب و و اداری موظ

 (.  1389زاده، شفاف به عملکرد آنها داشته باشند )موسوی
و  یذهن شیارتقاء رفاه و آسا یشاد برا یطیمح جادیو ا ینیاست که بر کارآفر یستمیس بخش،تیو رضا ایپو ینظام ادار کی
و  تیکم ت،یفیبه ک ،یمشتر یواقع یازهاین هیکالا و ارائه خدمات بر پا دینظام علاوه بر تول نیکارکنان تمرکز دارد. ا یجسم

 (1394و همکاران،  یدیص. )دهدیم تیاهم زیمعقول ن یسودآور
مردم و دولت به حساب اطلاعات شفاف منبعی برای هماهنگی و بهبود روابط میان عناصر یک سیستم دولتی و روابط میان 

های بخش دولتی برای پاسخگویی بهتر و (. سازمانMartinez, 2011آورد )آید و زمینه ی یک حکمرانی خوب را فراهم میمی
کاملتر نیازمند سلامت اداری و شفافیت امور هستند. سازمان سالم سازمانی است که نه تنها در محیط خود دوام می آورد، بلکه در 

دهد )هوی و به طور کافی سازش می کند و توانایی بقا و سازش خود را پیوسته توسعه و گسترش می ان طولانی نیزهر برهه زم
 (.3۵: 1393میسکل، 
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توانند فراهم آورنده جوامع سالم باشد؛ می توانند جوامع را به سوی بهره مندی و بهره برداری بهتر از های سالم میسازمان
عی، دانش فنی و سرمایه ملی هدایت کنند. این امر میسر نمی گردد مگر با بهبود خط مشی ارتقای سلامت منابع انسانی، منابع طبی

اداری و شفافیت انجام امور در سازمانها، شفافیت و سلامت اداری از گویاترین و بدیهی ترین شاخص های پاسخگویی عمومی 
سازمانی، بهبود فرآیند کار در سازمانها، شناخت وضع موجود،  هستند که زیربنای هر گونه حرکت به سوی رشد، توسعه و تحول

دهند. در مجموع فساد در تشخیص صحیح نقاط قوت و ضعف و سپس طرح برنامه های سنجیده برای اصلاح کارها را تشکیل می
ل ظهور و سقوط تمدن ها ای ابن خلدون در رابطه با عوامکنار سایر عوامل، از عوامل مهم فروپاشی تمدن ها بوده است، به گونه

اصلی فروپاشی و زوال حکومت ها اسراف و تبذیر و فساد در دستگاه حکومتی از جانب دولتمردان و حاکمان می معتقد است: عامل 
  (. 1386، باشد )وثوقی و اکبر نیک خلق

ابزارها که در  نیاز ا یکیهستند.  نینو یاز ابزارها یریگبهره ازمندیخود ن یحفظ بقا یها براامروز، سازمان ریمتغ یایدر دن
اما همواره  ست،ین دیجد یسازمان تیمفهوم شفاف نکهیاست. با ا یسازمان تیشفاف کند،یها کمک مبه اهداف به سازمان دنیرس

 بیترک ازمندیسازمان شفاف ن کی جادیاند. ااطلاعات توجه کرده یها تنها به جنبه افشابه آن نشده و اکثر پژوهش یتوجه کاف
 مناسب است. یفرهنگ یهایژگیها و واز نگرش یدرست

از  یکی. بخشندیو ارتقا م ینیخود به صورت مداوم عملکردشان را بازب یبقا یها براسازمان ،یکنون یایو پو دهیچیپ یایدن در
آزاد  یگسترده دارد که به دسترس یمفهوم تیاست. شفاف یسازمان تیشفاف گذارد،یم ریکه بر عملکرد سازمان تأث یمهم یهاتیقابل

 یهاانجام انتخاب یکننده برا. ارائه اطلاعات لازم به مصرفکندیاطلاعات اشاره م یگذاراشتراک بهو  یریگمیبه اطلاعات، تصم
و بهبود  یاعتماد سازمان تیرقابت، تقو شیموجب افزا تیشفاف نیو همچن شودیعملکرد م یابیدر ارز تیشفاف شیآگاهانه باعث افزا

 (.۲008(. )هان، ۲003 ش،ی(. )انگل۲008. )پنکک، گرددیم یریگمیتصم تیفیک

را به  یاسیاز دانشمندان و متفکران س یاریها بوده و ذهن بسها و سازماندستگاه زیبرانگاست که همواره چالش یافساد مسئله
 یاست که محدود به زمان و مکان خاص یادهیاشکال فساد، پد نیترجیاز را یکیبه عنوان  زین یخود مشغول کرده است. فساد ادار

شد  یدهسازمان یانسان یهاتیکه فعال یها وجود داشته است. از زمانگام با دولتهمواره هم یادار فساد گر،ید ی. به عبارتشودینم
فساد را فرزند  توانیم ن،یکرد. بنابرااز سازمان ظهور  کیتفک رقابلیغ یبه عنوان بخش زین یفساد ادار افت،یمنسجم  یو ساختار

 Chanderآن است ) رامونیپ طیسازمان و مح نیب نیدرون سازمان و همچن اگونتعاملات گون جهیها دانست که نتسازمان ریناگز

& WiLde, 1992.) 
مقابله با این پدیده است. نرخ های کمتر موفق آنها در المللی بیانگر ابتلای بسیاری از کشورها به فساد و تلاشهای بینگزارش

های بالای فساد اداری خصوصاً در سطح کشورهای در حال توسعه از سوی دیگر حاکی از مشکلات سلامت سازمانی در این 
کشورهاست. آمار، اطلاعات و نتایج یافته های تحقیقات و نظرسنجی ها حاکی از آن است که کشور ما نیز در زمینه مقابله با فساد 

و بر اساس شاخص ادراک  ۲014های سازمان بین المللی شفافیت در سال ه و جایگاه مناسبی برخوردار نیست. طبق گزارشاز رتب
در رتبه  9۲قرار دارد. این رتبه در صورتی است که کشور دانمارک بانمره  136در رتبه  ۲۷کشور جهان، ایران با نمره  1۷4فساد از 

معرفی شده است. همچنین بر اساس پژوهش های صورت گرفته در داخل کشور، وضعیت اول به عنوان پاک ترین کشور دنیا 
صورت گرفته است نشان  1386ای که در سال سلامت و فساد در نظام اداری کشور ما مناسب نیست. به عنوان مثال مطالعه

( همچنین نتایج 9۲: 1386ارد )رفیع پور، دهد که تنها دو درصد ازپاسخ گویان معتقد بودند که در کشور ما فساد مالی وجود ندمی
 43گسترش یافته و قبح فساد نیز تا حدود  13۷1تا  136۵های ( در طول سالBribeدهد که میزان رشوه )یک پژوهش نشان می

(. از طرف افزایش پرونده های قضایی معروف و اختلاس های بزرگ، همه نشان از 1386درصد کاهش یافته است )رفیعی پور،
ین بودن سلامت سازمانی دارد که ضرورت پرداختن به این مسئله و مشخص کردن عوامل موثر بر آن و در نتیجه کسب شناخت پای

علمی در این زمینه را نشان می دهد. به همین دلیل این پژوهش در این زمینه سعی بر آن است که با روش کتابخانه ای و مروری 
 مندان معتبر شرح دهد.موارد مطروحه را با نظریه ها و اندیش

 

 مبانی نظری پژوهش -2
 .ای است که فراتر از آن قابل رویت باشدشفافیت در لغت به معنی قابل مشاهده است و در فرهنگ آکسفورد به معنی مجموعه

بودن درون انگر اطمینان از باز ( وبی Williams 2005.) شفافیت در ساده ترین تعریف مترادف با گشودگی در نظر گرفته می شود
  & Schnackenberg. )درستی تغییر دهند یا اصلاح کنند ای که کارکنان بتوانند رفتارها را بهبه گونه ؛سازمان است

TomLison  2014  این مفهوم اصطلاح  .عامدانه مخفی کردن استمعنی که به ( نقطه ی مقابل شفافیت پنهان کاری است
و در زبان انگلیسی به (   Pencek  2008.) گیری و آزادی اطلاعات استبه تصمیمگسترده ای است که دال بر دسترسی آزاد 

( اما در اصطلاح شفافیت تضمین می Garner, 2014: 803معنای باز بودن، وضوح و عدم تلاش برای مخفی نگاه داشتن است )
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فعالیت های خود را گزارش می دهند. بدان کند که مقامات عمومی، کارمندان دولتی و مدیران، واضح و قابل درک عمل می کنند و 
معنا که عموم مردم می توانند به این اطلاعات دسترسی داشته باشند. کنترل فساد در جامعه نیازمند وجود قوانین آزادی اطلاعات 

، فعالان اجتماعی را نگاران، وکلاای نظیر روزنامه است. این قوانین حق دسترسی آحاد مردم از شهروندان عادی گرفته تا افراد حرفه
به اطلاعات، اسناد فعالیت های حکومتی و درآمدهای اقتصادی را تضمین می نماید. در دسترس قرار گرفتن این اطلاعات انجام 

(. شفافیت یعنی دسترسی همگانی به اطلاعات و جزئیات مربوط به 138۵کند )شریف بجستانی، اعمال غیرقانونی را سخت می
از سوی مقامات دولتی و بخش های خصوصی تا در صورت بروز تخلف، به سرعت و به سهولت قابل تشخیص  تصمیمات اتخاذ ای

توان ضابطه خاصی در خصوص اینکه چه اطلاعاتی بایستی و پیگیری باشد. هرچند از کنوانسیون ملل متحد و مقررات موجود نمی
، ساده و شفاف نخستفیت را می توان در سه حوزه خلاصه کرد: در دسترس عموم قرار گیرد، استخراج نمود. لیکن در مجموع شفا

بودن قوانین. قوانین بایست به گونه ای تنظیم گردد که به سادگی برای عموم قابل فهم باشد و مردم به سادگی حقوق و تکالیف 
ترسی به قوانین، اسناد دولتی و ، دسسومخود را بدانند. دوم، تعیین دقیق مسئولیت ها، حدود اختیارات و وظایف کارکنان دولتی، 

اطلاعات. مردم باید علت اتخاذ تصمیمات نهادهای دولتی را بدانند و بتوانند آنها را مورد ارزیابی قرار دهند و لازمه این کار 
می باشد دسترسی آنان به اطلاعات مربوط است که در این میان اسناد مالی از اهمیت بیشتری در ارتباط با موضوع فساد برخوردار 

 (.1388)یزدانی، 

و  ینظارت یها و نهادهاکرده و دولت لیرا بر مجرمان تحم یشتریب یتیثیح یهانهیفشار و هز تواندیم یعموم یرساناطلاع
 یمستقل و آزاد برا یالازم است سامانه ن،یبا افراد مفسد سوق دهد. بنابرا دتریو برخورد شد ترقیدق یدگیرس یرا به سو ییقضا

 یفسادها یاخبار را به مردم منتقل کند و به افشا نیترقیزمان ممکن، دق نیتروجود داشته باشد تا در کوتاه یعموم یرساناطلاع
کند و از فساد دور  فایخود را ا فهیوظ یتا بتواند به خوب ردیانجام گ یبخش اجتماع نیاز ا دیلازم با یهاتیپرداخته شود. حما یادار

 بماند.
یها و افراد امکان مها، شرکتها، سازماناست که به دولت یایژگیو تیشفاف ،یالمللنیب تیسازمان شفاف فیاساس تعر بر

اشاره  یاطلاعات یبه سطح دسترس تیو اقدامات فراهم کنند. شفاف ندهایها، فرآبرنامه ن،یقوان رینظ یآزاد به اطلاعات یدسترس دهد
و  ندهایفرآ ها،استیس ط،یشرا نی. در ارندیبگ یترآگاهانه ماتیها بتوانند تصمتا آن دهندیخود ارائه م نفعانیها به ذدارد که سازمان
ها به مردم در شناخت در دولت تیباور است که شفاف نیبر ا یوترووسکی. پرندیگیقرار م یرونینظر ناظران ب ریز یاقدامات اجتماع

 (1388)دشتی، .کندیدولت کمک م یداخل یهاتیبهتر فعال
 :کندیم یرا در سه بعُد بررس تیشفاف نزیراول
 ایمثبت  یباشند و بدون توجه به معنا یو در دسترس عموم یبه صورت علن دیبا یاطلاعات: همه اطلاعات قانون تیشفاف -

 یتنها به معنا یرا برآورده کند. افشاگر نفعانیذ یازهاین دیاطلاعات با نیموقع، متعادل و واضح ارائه شوند. ابه ق،یخود، دق یمنف
 وارد کنند. بیآس تیافشا ممکن است به اهداف شفاف عانوا یبرخ رایز ست،ین تیشفاف

 یهاو خواسته ازهایموفق است که ن یزمان تی. شفافکندیم زیمتما یرا از افشاگر تیبُعد شفاف نی: ایمشارکت تیشفاف -
دهند چه  صیبتوانند تشخ دیبا نفعانیو مناسب بودن اطلاعات منتشرشده، ذ دیاز مف نانیاطم یشناخته شده باشد. برا نفعانیذ

 است. یها ضرورآن یبرا یاطلاعات
 (.1396)نجفی فراشاه و صالح،  سازدیپاسخگو م شانماتیها، گفتارها و تصماقدام یبُعد افراد را برا نی: اییپاسخگو تیشفاف -

نشات گرفته و یکی از ابزارهای در دست اصیل برای کنترل وکیل « اصیل و وکیل »تئوری ایده اصلی شفافیت سازمانی از 
 cLark et)صحیح شناخته می شود (. شفافیت سازمانی یک مولفه برای پیشبرد و مدیریتLindstedt & Naurin 2007است )

al., 2015). سی در دسترس دیگران قرار می گیرد )این مولفه فرایندی است که نه تنها در دسترس بودن اطلاعات جهت بررoge 

های اخیر شفافیت سازمانی مورد توجه محققان قرار گرفته و فقدان یکی از عوامل اساسی ایجاد بحران در سازمانها (. درسال2016
بار، پاسخگویی ، شود. و غالباً انتظار می رود شفافیت سازمانی دارای پیامدهای مثبت باشد؛ نظیر اعتماد، پیشرفت، اعتشناخته می

(، کمک به انتخاب آگاهانه، ارزیابی عملکرد بهتر 139۷افزایش وضوح نقش، کاهش و عدم تقارن اطلاعاتی )دیهیم پور و همکاران 
(EngLish, 2003افزایش ،)  افزایش ، ایجاد اعتماد به مدیریت سازمان، مشارکت بیشتر کارمندانگیری، رقابت و ارتقای تصمیم

و ، کارمندان کاهش رفتارهای مخرب، افزایش رضایت شغلی کارمندان، بهبود عملکرد، ی از خطاها و اشتباهاتیادگیر، خلاقیت
 ((.1399به نقل از دیهیم پور و دولتی )Voglgesng & lester 2009نقش )افزایش وضوح 

ارتفاع سطح پاسخگویی عمومی است. بر اساس آنچه گفته شد و بر مبنای تئوری های مذکور، شفافیت یک ابزار مهم در ایفا و 
های مختلف اطلاعات تمرکز نموده و بر این ادعا مبنای علمی در پژوهش های گذشته دارد. علاوه براین، این مطالعات بر ویژگی

توسط های ارائه شده نیاز عموم به دسترسی به اطلاعات کافی و معنی دار در مورد کیفیت، کمیت، بهای تمام شده خدمات و فعالیت
توان نتیجه گرفت که شفافیت از طریق کیفیت و نوع داده هایی که در دسترس این نهادهای عمومی تاکید می کند. بنابراین می
 (.Ferry & Eckersley, 2015) قرار می دهد، می تواند پاسخگویی را بهبود بخشد
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 سلامت سازمانی -2-1
 لزیمدارس مطرح شد. ما یجو سازمان رامونیپ یدر پژوهش لزیما توسط 1969در سال  بارنینخست یاصطلاح سلامت سازمان

و  کندیم دایپ قیبا آن تطب یخوببلکه با گذشت زمان به ماند،یم یخود استوار باق طیتنها در محکه نه داندیرا سالم م یسازمان
 یباورند که سلامت سازمان نیبر ا نگلیو کل دنیلا ن،ی. همچندهدیبقا و انطباقش را گسترش م یهاییصورت مستمر توانابه

 ,Tsuik & Chengاست. ) یبه رشد و توسعه سازمان یابیو دست فیسازمان در انجام مؤثر وظا کی یشامل توانمند

 (.۵4: 1389و همکاران،  ی(. )مظلوم1999:257
به ماندن و  قیان را تشوکارکن یجو نی. چنشوندیو افتخار به کار خود حاضر م زهیسازمان سالم، کارکنان با انگ کی در
 ریتحت تأث شوند،یسازمان م کیافراد وارد  یکه وقت دهدینشان م ترقیدق یحال، نگاه نی. با اکندیم یکار طیدر مح یاثربخش

 رگذاریها تأثآن یاو حرفه یتیکه بر رشد شخص رندیگیقرار م ،یو فرهنگ یاقتصاد ،یاعاجتم ،یاسیعوامل گوناگون از جمله س
دست  یو فساد ادار یتخلفات سازمان ،یعوامل قرار گرفته و به هنجارشکن نیا یمنف ریاندک ممکن است تحت تأث یااست. عده
(. 16: 1384کارکنان دارد. .)جاهد،  گریو د دیکار و تول دبر رون یکرده و آثار منف دیرا تهد یامر سلامت نظام ادار نیبزنند که ا

 (.1: 13۷9 ،ی(. )سلطان۵4: 1389و همکاران،  ی)مظلوم
 

 فساد اداری  -2-2

وجود فساد در نظام های اداری و دولت ها، در هر جایی که میزانی از اختیار نهفته است، شاید این امر اجتناب ناپذیر باشد 
 (.38: 1384)محمودی، 

. رندیگیم دهیحاکم را ناد نیقوان یمنفعت شخص یبرا یاشاره دارد که در آن کارکنان بخش عموم یبه رفتار یفساد ادار
و  نندیبیم یدولت یرسم فیوظا یکه خود را ورا کندیم فیرا توص یرفتار افراد نیا نگتون،ی(.  به گفته هانت90: 138۵ نگتون،ی)هانت

نافع کسب م یکه فرد برا کندیم فیتعر یرا به عنوان اقدام فرد یرفساد ادا زیاسکات ن مزیهستند. ج یشخص ازاتیبه دنبال امت
 چیاست و ه یجهان دهیپد کیمسئله قطعاً  نی. اکندیعمل م یرسم یهاتیخود، خارج از محدود تیموقع یارتقا ای یشخص
اشتراک علل فساد در جوامع مختلف است؛  لیبه دل دهیپد نیا ی(.گستردگScott, 2003: 4. )ستیاز آن در امان ن یاجامعه
و  یاجتماع ،یاقتصاد ،یاسیس یظهور کند. البته نوع و شدت فساد به ساختارها یبه شکل تواندیجوامع م یفساد در تمام ن،یبنابرا

 ،یو اجتماع یفرهنگ ،یتیریو مد یشامل عوامل ادار یفساد ادار یاصل یهاشهی(. ر۲۵: 1384است )محمدزاده،  ریمتغ یفرهنگ
 .شودیم یو اقتصاد یاسیس

 

 هدف های سازمان -2-3
کند و علت وجودی سازمانها کنند، تعریف میاتزیونی سازمانها را واحد های اجتماعی که هدف های معینی را دنبال می

راخدمت به این هدف ها می داند. معیار هایی هستند که اعضای سازمان و افراد خارج از سازمان به وسیله آن می توانند موفقیت 
ها همچنین ملاک سنجش عملکرد سازمان ها برای پژوهشگران سازمان زیابی می کنند.هدفسازمان یا اثربخشی و کارایی آن را ار

 ها هستند. 
معتقد « تامپسون«. »حالت مطلوبی که سازمان در درصد تحقق آن است»اتزیونی هدف سازمان را چنین تعریف کرده است. 

پردازد. او هدف یا خواست هایست که به شیء انگاری می دارای« سازمان» است که اینگونه تعاریف با بیان اینکه مفهوم انتزاعی
دهد هدفهای سازمان را کند و ترجیح میهمچنین موضوع را که هدف های سازمان هدف های جمعی اعضای آن است رد می

 دهند خواستار آن هستند. وضعیت آینده یی بداند که افرادی که ائتلاف مسلط را در سازمان تشکیل می
تزیونی سازمان ممکن است به هدف خود برسد یا نرسد. اما چنانچه به هدف خود برسد آن هدف دیگر راهنمای ی ابه گفته

سازمان نخواهد بود و در واقع سازمان علت وجودی خود را از دست می دهد و بنابراین از بین می رود. به این مفهوم هدف هیچگاه 
خواهیم به آن برسیم نه چیزی که در دست داشته باشیم، اما اگر هستیم و می وجود ندارد. بلکه حالتی است که ما در جستجوی آن

چه هدف تصویری از آینده ای است که ما در صدد رسیدن به آن هستیم، با وجود این از نظر جامعه شناختی نیروی واقعی است که 
 گذارد.بر کنش های کنونی ما تاثیر می

 داد: های واقعی سازمان را تشخیصچگونه می توان هدف 
 کند:اتزیونی روشهای زیر را برای تشخیص هدفهای سازمان پیشنهاد می

. مصاحبه با روسا و کارکنان بخش های مختلف سازمان برای تعیین اینکه هدف های سازمان از نظر آنها چیست. در اینجا 1
ی جمعی متمایز کرد. به گفته ی او باید از اعضای سازمان پرسید که آنها هدف های باید هدف های شخصی آنها را از هدف ها

 کنند سازمان باید دنبال کند، چه می دانند. سازمان را، جدا از هدف های شخصی خود یا هدف هایی که فکر می
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ازمان اطلاعات مربوط را به . علاوه بر مصاحبه می توان به با مطالعه صورت جلسات هیئت مدیره و بررسی اسناد دیگر س۲
 دست آورد. 

. سازمان از طریق تحلیل تقسیم کار در سازمان، جریان کار و تخصیص منابع، آن گونه که در بودجه سازمان منعکس شده 3
 (.1314توان هدف یا هدف هایی را که سازمان دنبال می کند تعیین کرد )صبوری کاشانی، است، می

 

 دیدگاه اسلاماز ماهیت فساد اداری -2-4
رسانی عمومی، اهمیت ویژه ای قائل است. امام علی علیه السلام در دوران کوتاه عمر خود همواره در اسلام برای اطلاع

یهشداردهنده م ییهابه مردم، نامه یبخش یآگاه یآن حضرت براآگاه سازی مردم بسیار تلاش کردند. دینداری افکار عمومی و 
مطلع  یاسیس یهاها را از فتنهآن ق،یدق یهایتا با سخنران کردیمردم اعزام م انیبزرگ و معروف را به م یهاتیو شخص فرستاد
ماجرا همانند  دنیشن ایکرده که گو انیب یاعثمان را به گونه ینامه ماجرا نیبه مردم کوفه نوشت که در ا یادر نامه شانیکنند. ا

اعزام کرد.  انیکوف یو گردآور یبخشیآگاه یرا برا اسریمالک اشتر و عمار  آن است. سپس فرزندش امام حسن )ع(، دنید
 اشاره کرد. 19در خطبه  سیو واشعث بن ق 84درباره موضوع غصب خلافت در خطبه  شانیا یهایبه افشاگر توانیم نیهمچن

 (1388)دشتی، 

 یبه اشکال مختلف زین یاسلام اتیقرآن و روا اتیاند. آکرده ییشناسا یگوناگون یهایبندرا در دسته یپژوهشگران فساد ادار
ها اشاره کرد، به آن توانیکه م یجامعه قابل مشاهده است. از جمله مفاسد یادار ستمیها در ساند که نمود آناز فساد اشاره کرده

اتلاف  ،یرباخوار ،یفروشکم ،ییراگرابطه ،یدر معامله، فخر فروش یدر امانت، تقلب و نادرست انتیرشوه، خ افتیشامل در
و  نیترجیاز را ی. در ادامه به برخباشدیتکاثر و اسراف م ،یاز اموال شخص المالتیعدم پرداخت سهم ب ،یاله یهاهیسرما

 .شودیپرداخته م ثیحادبا استفاده از قرآن و ا یانواع فساد ادار نیترشدهشناخته
. در حقوق رودینقض حقوق و سوءاستفاده به کار م یکه معمولاً برا شودیرشوه گفته م افتیدر ایارتشاء به عمل پرداخت 

از انجام  یخوددار ایانجام  یبرا یاموال توسط کارکنان و مقامات دولت میرمستقیغ ای میمستق افتیدر ای رشیارتشاء به پذ ،یفریک
 لیگذشته به دل یهااند که تمدندر نهج البلاغه اشاره کرده السلامهیعل ی. امام علشودیاطلاق م فشانیدر چارچوب وظا یکار

( و )شاملو، 13۷۵ ،یحیو گمراه کردن مردم از راه حق نابود شدند. )طر ایبه دن یابیدست ینپرداختن حقوق مردم و رشوه دادن برا
1380 :۲9) 

 یکه در برخ شودیم ریتعب "ییگرارابطه"خارج از سازمان به  رانیمد یتوجه به روابط دوستانه و خانوادگ ت،یریمد نهیزم در
. در اسلام، شودیشناخته م "یخواررانت"با عنوان  یگاه تیوضع نیداشته باشند. ا یخاص ازاتیموارد ممکن است افراد انتظار امت

کمک به قوم خود در انجام  نیو همچندهد  حیترج گریقوم د کانیفرد، افراد بد قوم خود را بر ن کهمذموم است  یزمان ییگراقوم
 (.3۷3: 1409 ،ی( و )حر عامل138۲و همکاران،  ی( و )خدمت138۷ ،یریمنع شده است )ام زیظلم ن
مخلوط کردن جنس  ی. غش به معنارندیگیمجموعه بحث تقلب و غش قرار م ریز یاز مفاسد ادار یاریبس ر،یتقلب و تزو درباره

 عیاز جمله مفاسد شا زین نیو تعامل با مراجع هاتیو اهمال در مسئول یفروشمرغوب با نامرغوب و فروش ناعادلانه آن است. کم
 (.610: 13۷6، یدشت ینی)حس شوندیمحسوب م یادار
 

 سازمان بازرسی کل کشور  -2-5
 یادار یهاسازمان تیآمده است، نظارت بر عملکرد و فعال نیدر قوانمختلف وابسته به خود، که  ینهادها قیاز طر هییقوه قضا

 یتریقو یضمانت اجرا یانواع نظارت دارا گرینسبت به د یطور کلبه یی. نظارت قضادهدیها را انجام مکشور و کارکنان آن
بهره  یگوناگون یاز ابزارها هیینظارت، قوه قضا نیا یالاجرا صادر کند. براموارد احکام لازم نیا رد تواندیم هییقوه قضا رایاست، ز

 (.146: 139۲)امامی و استوار سنگری،  ردیگیم
 

 جایگاه قانونی سازمان بازرسی کل کشور  -2-6
مشخص شده  یقانون اساس 1۷4طبق اصل  رانیا یاسلام یکل کشور در حقوق موضوعه جمهور یسازمان بازرس یقانون گاهیجا

با نام  یسازمان ،یادار یهادر دستگاه نیقوان حیصح یامور و اجرا انیبر حسن جر هیینظارت قوه قضا لیدلاصل، به  نیاست. طبق ا
سازمان توسط قانون  نیا فیو وظا اراتی. حدود اختشودیم لیتشک هییس قوه قضایتحت نظر رئ« کل کشور یسازمان بازرس»
 بیتصو یاسلام یتوسط مجلس شورا یشمس یهجر 1360سازمان در سال  نیا لیاساس، قانون تشک نی. بر همگرددیم نییتع

 نیو آخر دیروبرو گرد یو اصلاحات راتییبا تغ 13۷۵-138۷ یهاقانون در سال نیخود را از همان سال آغاز نمود. ا تیشد و فعال
 شد. بیتصو یشمس یهجر 1393نسخه آن در سال 
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  کشورجایگاه حقوقی تشکیل سازمان بازرسی کل  -2-7
یسازمان م نیاست. ا یدر نظام ادار یسالارستهینظام شا نیتضم ،کل کشور یسازمان بازرس یاصل و وظایف از اهداف یکی
: 1389زاده،  یو موس یدزنجانیانجام دهد )عم هییقوه قضا یمهم را برا یافهیوظ ن،یقوان حیصح ینظارت بر اجرا قیاز طر تواند
 ،یادار یهادر دستگاه نیقوان یامور و اجرا حیصح انیبه منظور نظارت بر جر ر،کل کشو ین بازرسقانون سازما 1(. طبق ماده 14۲

نظر  ریز« کل کشور یسازمان بازرس»با عنوان  یسازمان ران،یا یاسلام یجمهور یقانون اساس 1۷4اصل  یاجرا یو در راستا
 (.یقانون اساس 1۷4)اصل  استقانون مشخص شده  نیآن در ا فیو وظا اراتیشده است که اخت سیتأس هییقوه قضا سیرئ

 هستند:  ریسازمان به شرح ز اراتیو اخت فیوظا
 یابیتا دست یریگیکشور و ارائه گزارش به مسئولان مربوطه و پ یتخلف در سراسر نظام ادار یهانهیزم ای. کشف تخلفات و 1

 مطلوب. جهیبه نت
که مسئولان را از عواقب نواقص موجود در  یابه گونه ها؛یو ناکارآمد هاییدر برابر تخلفات، نارسا یبازدارندگ ی. توان بالا۲

 را برطرف کنند. هایینارسا ،یاز آغاز بازرس شیتا پ کندیآگاه م شانتیحوزه مسئول
 

 صلاحیت و انتخاب و نحوه بازرسی  -2-8
و اظهار  یانجام بازرس یمختلف برا یهاقضات و افراد متخصص در رشتهقانون سازمان، امکان استفاده از  3بر اساس ماده 

از  از،یمورد ن یانسان یروین نیتأم یبرا تواندیموارد، سازمان م ریدر سا نیموقت وجود دارد. همچن ایبه صورت دائم  ،ینظر کارشناس
 استخدام اقدام کند. قیکارکنان دولت بهره گرفته و در صورت نبود امکان، از طر تیمأمور ایانتقال 

 

 رسیدگی و زمان اعلام بازرسی  -2-9
خارج از  دیبا یو انتظام یانضباط ،یبه تخلفات ادار یدگیرس یهائتیو ه ییسازمان در مراجع قضا یها، گزارش6طبق ماده 

 دیداشته باشد، مراجع ذکرشده با ازین یشتریها به زمان ببه پرونده یدگیرس ندیشود. اگر فرآ ینوبت و حداکثر ظرف سه ماه بررس
کل کشور و موافقت دادستان  یبا درخواست سازمان بازرس ،ییصادره از مراجع قضا یکنند. آرا بترا در پرونده ث اتیو جزئ لیدلا

ظرف  توانندیبا درخواست همان سازمان، م ،یو انتظام یانضباط ،یبه تخلفات ادار یدگیرس یهائتیصادره از ه یمربوطه، و آرا
 خارج از نوبت انجام خواهد شد. زین یدگیرس نیشوند که ا دنظریتجد صلاحیروز پس از ابلاغ در مراجع ذ ستیب

 

 پیشینه تحقیق -3
های استراتژیک ریاست جمهوری در گزارش توجیهی لایحه شفافیت، ضمن مفهوم شناسی شفافیت و بیان انواع مرکز بررسی

ی کشورهای فرانسه و ایالات متحده آمریکا در راستای افزایش شفافیت و همچنین آسیب ها و های حقوقآن، به بیان تجربه نظام
راهکارهای حمایت از شفافیت در نظام حقوقی ایران پرداخته است این گزارش از شفافیت سازمانی، شفافیت اطلاعاتی، شفافیت 

الزامات عام »تی و حمایت از افشای فساد به عنواننظام ارتباطی، شفافیت وضعیت تعارض منافع، شفافیت سفرهای خارجی دول
واز شفافیت سیاسی، شفافیت اقتصادی، شفافیت فرهنگی، شفافیت اجتماعی، شفافیت قضایی، شفافیت تقنینی، شفافیت « شفافیت

نهایت تشکیل  یاد می کند و در« الزامات شفافیت در حوزه های خاص»امنیتی و شفافیت امور دفاعی )نظامی( به عنوان -اطلاعاتی
 را پیشنهاد می کند. شورای عالی شفافیت 

های اجتماعی برتوت و همکارانش اثرات بالقوه اطلاعات و فناوری های اطلاعات و ارتباطات به ویژه دولت الکترونیک و رسانه
سبب ایجاد جوی باز و را روی نگرش های فرهنگی درباره شفافیت کشف کردند، نتایج نشان داد که فناوری اطلاعات و ارتباطات 

 شود.قطع رفتارهای فاسد می
( در پژوهشی تاثیر فناوری اطلاعات را بر بهبود ارتباط بین کارمند و ارباب رجوع، ارتقاء آگاهی ارباب 138۷) شجهان بخ 

ن داد که بین رجوع نسبت به قوانین و مقررات، افزایش شفافیت اطلاعات و بهبود پاسخگویی سنجیده است. نتایج پژوهش وی نشا
استفاده از فناوری اطلاعات و این چهار مدله رابطه معناداری وجود دارد و در نهایت استفاده از فناوری اطلاعات و ارتباطات سبب 

  شود.کاهش فساد اداری می
ناشی از  آرمسترانگ نیز ترکیبی از صداقت، شفافیت و پاسخگویی را در اصلاح مدیریت اداری موثر دانست وبه اثرات مخرب

شود و همچنین، شیوه های غیر اخلاقی، رشوه و تقلب که عدم شفافیت، پاسخ گویی و صداقت که منجر به فساد و سوء رفتار می
های امنیت عمومی و هزینه مالی فساد کند و به این بحث می پردازد که هزینههای واقعی بشری را به همراه دارد، اشاره میهزینه
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کند و در نهایت نتایج پژوهش وی نشان داد که این سه عامل دم اعتماد عمومی، ثبات سیاسی را تضعیف میحیرت انگیز است و ع
 (.Armstrang 2005علاوه بر کاهش فساد اداری، سبب اصلاحات اداری نیز می شود )

ت مالی در تبیین رفتار بررسی تطبیقی تاثیر استنباطی از شفافیت اطلاعا» ( در تحقیقی با عنوان 138۵پناهیان و صادقی ) 
و بیان کردند که بهبود شفافیت اطلاعات مالی « سرمایه گذاری در بورس اوراق بهادار تهران و بورس تایوان را بررسی کردند 

ارزیابی نقش شفافیت »( در تحقیقی 1398موجب جلب اعتماد و بهسازی روابط فی مابین با سرمایه گذاران می گردد. پناهی )
شفافیت سازمانی بر کاهش تعارضات  هبررسی کردند ک« عارضات سازمانی با میانجی گری ارتباطات سازمانی اثربخشسازمانی بر ت

ارائه مدل شفافیت » ( در تحقیقی که در ارتباط با139۷کاشف و همکاران )و  سازمانی با میانجی گری ارتباطات سازمانی تاثیر دارد.
بررسی نمودند و به این نتیجه رسیدند که شفافیت « استقرار اعتماد سازمانی مدیران  سازمانی در ارتباط با توانمند سازی جهت

و اعتماد سازمانی تاثیر بعد اصلی مالی مدیریتی، سدختاری، فناوری تشکیل شده و بر توانمند سازی  4زیر مولفه و  1۵سازمانی از 
 می گذارد.

 

 پیشنهادات -4
کردند، آن را یک ارزش منفی می دانند و انتظار مجازات افراد منحرف را دارند. این  وقتی مردم، یک رفتاری را ناشایست تلقی

شود و انتظارات مردم بر انتظار به مسئولین جامعه منتقل می شود. مسئولی که با مردم هم رائ باشد از نظر مردم با ارزش می
نیز برای آن مجازات تعیین شده است، در جامعه زیاد شود از مسئولین تولید فشار می کند. اما اگر یک کار خلاف، که حتی در قانون 

کنند. در این حال، قبح آن کار حالت نابهنجار در آمده و عادی یا هنجار می شود و مردم یا مسئولین سازمانها به آن عادت می
ساس قوانین ضعیف در جامعه خلاف کم می شود، دارای بار ارزشی منفی تلقی نمی شود و ارزش ها تغییر می کنند ودر نتیجه اح

ها می شود. حاکم می شود ومسئولین از شفافیت سازی عملکرد سازمانها خودداری می کنند که این هم منجر به آشفتگی سازمان
انتظار مردم از از مسولین برای مجازات خاطیان کاهش می یابد. مسئولین هم مانند مردم به کارهای خلاف عادت می کنند. به 

ازه که از قبح کارهای خلاف با درجه نامشروعیت کم کاسته می شود به همان میزان نیز از قبح دزدی های کلان تر هم همان اند
کاسته می شود. بدیهی است درجامعه ای که کارهای خلاف و نابهنجار به شکل عادی و هنجارمند، ظاهر شود بیش از هر گروهی، 

شود مند میآنها افراد طبقه متوسط که به نحوی با نظام بوروکراتیک ارتباط دارند بهرهقشرهایی برخوردار از قدرت و ثروت و پس از 
مادی قابل توجهی از هنجار مند شدن راه ها و شیوه های ارتکاب  توانند بهرهو افراد طبقه ضعیف، جز در موارد ناچیز، نمی

ازمانها عملکرد قانونی خودشان را به طور شفاف به آگاهی نابهنجاری، نصیب خود کنند. پیشنهاد می شود کل مدیران و مسئولین س
 مردم برسانند و متقابلا هم مردم به مسولین سازمان ها اعتماد خواهند داشت وهم فساد اداری و اجتماعی کاهش پیدا می کند. 

 

 نتایج پژوهش  -5
. در ابدییگسترش م زیها نو روش نیمقررات، قوان میبلکه به تنظ پردازد،ینه تنها به ارائه اطلاعات به شهروندان م تیشفاف

 نی. در اکندیم جادیفساد ا یبرا یمساعد طیشرا ،یدادرس یو مقررات و روندها نیدر قوان تیاز کشورها، نبود شفاف یاریبس
یهمگان قرار نمکمک کنند، در دسترس  تیبه شفاف توانندیکه م یهستند و اسناد کنندهمراهکشورها معمولاً مقررات مبهم و گ

که فقط حقوقدانان  گردندیم میتنظ یاو به گونه شوندیداده م رییتغ یو مقررات بدون اطلاع عموم نیقوان نیاوقات ا ی. گاهرندیگ
سازنده و مؤثر است و موجب کاهش  اریبس تیداشت که هرچند شفاف جهتو دیحال، با نیها هستند. با اکارآزموده قادر به درک آن

باشد و  برنهیانواع اطلاعات ممکن است هز یو انتشار برخ یآورآن وجود دارد. جمع یبرا زین ییهاتیاما محدود شود،یفساد م
منافع و  انیم دیبا ت،یشفاف ناسبسطح م نییدر تع ،یعنینباشد.  ریپذهیتوج شهیها ممکن است هممداوم آن یافشا ن،یبنابرا

ممکن  یمل تیامن شدهیبنداطلاعات مانند اطلاعات طبقه یبعض یافشا ط،یشرا یدر برخ ن،یتعادل برقرار شود. علاوه بر ا هانهیهز
فساد در  ی. وقتابدییگسترش م ییفساد گرفته نشود، به صورت نما یکه اگر جلو دهدیاست با خطر مواجه شود. شواهد نشان م

که خود به  شودیدر جامعه م یامر موجب گسترش فرهنگ خلافکار نیندارند و ا یمیشود، مقامات از ارتکاب فساد ب نهیجامعه نهاد
کنترل  یاست. برا ریپذبه نظر برسد، اما کنترل آن امکان دی. اگرچه محو کامل فساد ممکن است بعگرددینظام منجر م یناکارآمد
 .شود جیدر جامعه ترو تیافو شف یدرستکار ،یریپذتیجز آنکه فرهنگ مسئول ستین یاچاره داریپااصلاحات  جادیفساد و ا

کند در مورد اعمالی که انجام می دهد به شهروندان توضیح دهد. از الزامات و ارکان مسئولیت پاسخگویی، دولت را موظف می
 یرابطه معکوس گریکدیهستند که با  یادهیدو پد تیفساد و شفافاصلی حکومت مردم سالار و نوین، مسئولیت پاسخگویی است. 

 یدولت ینهادها تیآن است که فعال ازمندین تی. شفافشودیدر هر جامعه به کاهش دامنه فساد منجر م تیشفاف شیافزا یعنیدارند؛ 
کاهش فساد  یها براروش نیبهتراز  یکی یکاردولت به اطلاع عموم برسد. درست ماتیباشد و تصم یطور کامل آشکار و علنبه
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 لیشبکه، تبد نیا یپرداخت. هدف اصل یکاردرست یشبکه مل کی جادیبه ا دیعه، بادر هر جام یکاردرست جیمنظور ترواست. به
از فساد  یریشگیآن بر پ یشود که تمرکز اصل یطراح یابه گونه دیشبکه با نیا ن،یارزش است. بنابراپرخطر و کم یفساد به امر

 و درمان فساد است. صیاز تشخ ینیبه منزله شکل نو یکاردرست یشبکه مل کردیپس از وقوع آن. رو مینه مقابله با جرا باشد،
 

 منابع
  میقرآن کر .1

  ی( قم : سبط النب1383)  یالبلاغه، ترجمه محمد دشت نهج .۲

 1۷4اصل  نیکل کشور، قوان یقانون سازمان بازرس یاساس قانون .3

 تهران: انتشارات صدرا. 16جلد اول، چاپ،  ،«یادار یحقوق»(، 139۲کوروش ) ،یمحمد، استوار سنگر ،یامام .4
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