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 یشناسو جامعه یدر علوم اجتماع یفصلنامه مطالعات کاربرد

 1404 بهار(، 33)پیاپی:  1، شماره نهمسال 
 

 

 

 دریتعادل ها یهندسه دگاهیاز د ملیجورج ز یاجتماع یهندسه

     

 3منش یسیقاسم ع، 2یزکو لیاسماع، 1 رضادوست میکر
 07/08/1403تاریخ دریافت:  

 30/08/1403تاریخ پذیرش: 
 

  90645کد مقاله:  

 

 یده ـچک
 

 نیتراز مهم یکی دگاهیگروه از د یکمّ یهاهمان جنبه ای ملیجورج ز یاجتماع یهندسه یابیپژوهش به ارز نیدر ا
پرداخته شد.  یو به عنوان چارچوب نظر یتعادل یهندسه کیبه عنوان  دریتعادل ها یالگو یعنینگرش  رییتغ یالگوها

تعداد اعضاء و فاصله  یبا ضرائب هندس ملیجورج ز یاجتماع ی. هندسهباشدیم یلیتحل -یاز نوع اسناد قیروش تحق
متأثر از کانت و  یهانشیو ب یاچهین ،یستمیضدس نشیب یعنیاو  یاجتماع یبر هندسه رگذاریتاث یهانشیاعضاء و طرح ب

نظر گرفتن  در. با دیطرح گردگروه از تک نفره به سه نفره م نیا یریگبرگسون با تمرکز بر گروه سه نفره و تکامل شکل
و حکومت کن، ابعاد  ندازیتفرقه ب یو استراتژ نفعیسوم شخص ذ ،یانجینقش داور و م یعنی ملیسه فراگرد مطرح در آثار ز

نگرش با  رییتغ یشناخت یاز الگوها یکیبه عنوان  دریتعادل ها یگانه در چارچوب هندسهسه یفراگردها نیمختلف ا
 تیشد و وضع یابیتعادل گروه ارز تیگانه وضعسه یو  با حضور فراگردها ملیز هنفرگروه سه نیروابط ب یگذارارزش

پژوهش نشان داد که در هر سه  نیا جیشد. نتا لیتحل ملیز یتعادل در گروه سه نفره تیتعادل و الزامات تحقق وضع
 ملیز یصور یشناسجامعه میهو مفا هانشیبه حالت تعادل وجود دارند و ب لین یبرا یمختلف یگروه یهاییایفراگرد، پو

بودن  تینهایب ،یاجتماع یهاصورت رنابیتقابل، تداخل غ یهمچون محتوا و صورت و وجوه دوگانه مثبت و منف
وه بعلا یدر قالب اصل دوگانگ یاجتماع یهر محتوا یهابودن صورت تینهایو ب یهر صورت اجتماع یمحتواها

 کندیم نیرا در جهت حالت تعادل تضم ییایپو نینگرش، امکان ا کی رییغنسبت به ت یحت دریتعادل ها یالگو تیحساس
   د مواجه شوند.شده خو فیموارد با عدم کارکرد تعر یگانه در برخسه یهااگر چه فراگرد

 

 نگرش، حالت تعادل.   رییتغ در،یتعادل ها یالگو ،یهندسه تعادل ،یاجتماع یهندسه یدی:ـان کلـواژگ

 

                                                           

 .رانیچمران اهواز، اهواز، ا دیدانشگاه شه ،یاستاد، گروه علوم اجتماع - 1
 .رانیچمران اهواز، اهواز، ا دیدانشگاه شه ،یشناسجامعه یدکتر یدانشجو - 2

 مسئول(. یسندهی) نو gh.isamanesh@gmail.com رانیچمران اهواز، اهواز، ا دیدانشگاه شه ،یشناسارشد جامعه یکارشناس - 3
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 مقدمه  -1
ممکن  .شودانسانی و ماهیت روابط اجتماعی بصورت همکاری )دوستانه( و خصومت )غیردوستانه( مشخص میطبیعت روابط 

ی اجتماعی از حالت مثبت به منفی و یا از منفی به مثبت تغییر کند و تغییر از حالت دوستی به دشمنی و یا بالعکس یک رابطه. است
تر در مورد غییر رفتار از مثبت به منفی و بالعکس برای بینش عمیقای این قبیل فرایندهای تفهم تکامل لحظه. دهد رخ

 (.1: 2021و همکاران،  1های اجتماعی واقعی امری اساسی است )اوئیشیکارکردهای شبکه
ای ها را به عنوان مجموعهها، سیستمهای پیچیده هستند. شبکههای قدرتمندی برای توصیف پدیدهای، روشهای شبکهمدل

های هر جفت از آن ها معرف آنچه وجود دارند و ارتباطات هم معرف وابستگیکنند که گرهها و ارتباط بین آنها ارائه میاز گره
های مالی یا یک عفونت باشد تواند دوستی باشد در روابط اجتماعی، یک معامله باشد در شبکهها میهاست. این وابستگیموجودیت

الملل، سیاست و گیرشناسی ، روابط بینشناسی، همههای متفاوتی از جمله جامعهشبکه در حوزههای . مدل2گیرشناسیدر علم همه
ی جذاب های اجتماعی به یکی از حوزههای اخیر نیز پدیده(. در سال1: 2022کاربرد دارند )معصومی و همکاران،  3شناسیبوم

های ها و روشاند. ظهور علوم پیچیده، لیستی از الگوریتمهتحقیقاتی برای محققین فیزیک آماری و علوم کامپیوتر تبدیل شد
 (.1: 2021و همکاران،  4های اجتماعی توسعه داده است )کراوزیککاربردی را برای فرایندهای پویا در شبکه

ارهای اجتماعی ، کاربردهای تئوری شبکه را به ساخت5ی جورج زیملگرایانهشناسی ارتباطی فرمتر، جامعهاما از دیدگاهی بنیادی
های فیزیک آماری سازی آنها با روش(. از طرفی اهمیت فرایندهای اجتماعی، مدل8: 2021و همکاران،  6الهام کرده است )اسمیتس

های اجتماعی با ها در این حوزه، تکامل شبکهو علوم کامپیوتر را به نحو جذابی گسترش داده است که یکی از مهمترین مدل
 (. 1: 2022،  9و ولوسزین 8است )مالارز 7ل تعادل ساختاری هایدر گیری از  مدبهره

تواند در دو دسته مثبت یا کند. به طور کلی روابط احساسی میی تعادلی نگاه میهایدر روابط اجتماعی را در قالب یک هندسه
( روی ارتباط 11)الگوی تعادل هایدر10دوست داشتن و منفی یا دوست نداشتن دسته بندی شود. مفهوم ارائه شده توسط فریتز هایدر

دهد اگر آن دو یکدیگر را دوست داشته از افراد رخ می 12کند. حالت تعادل در جفت دوتاییبین افراد بر اساس احساسات بحث می
متعادل ی احساسی متفاوتی داشته باشد، رابطه ناباشند یا اینکه یکدیگر را دوست نداشته باشند، در ضمن اگر یکی از آنها رابطه

دهد  که حاصلضرب باشد حالت تعادل زمانی رخ می، که محور بررسی این تحقیق نیز می13تاییاست. در ارتباط با سه نفر یا سه
 (.   1-2: 2004، 15و سیتونگکیر14ها، در ارتباط سه تایی ارزش مثبت داشته باشد ) خانافیاه جبری علامت

های ی اجتماعی یا جنبهی روابط اجتماعی است. هندسهبندی هندسهرتشناسی صوری زیمل تلاشی آشکار برای صوجامعه
ی اجتماعی و اند از فاصلهکمیّ گروه از مشهورترین کارهای زیمل است. دو ضریب هندسی که بیشتر مورد توجه زیمل بودند عبارت

 (. 179: 1394، 16تعداد  اعضای گروه ) دیلینی
های کوچک، مکتب کنش متقابل ی گروهنقشی مهم در تکوین پژوهش درباره شناس خُردنگر،زیمل به مثابه یک جامعه

شناسی شناختی، یکی از علل جذابیت جامعهشناسی زیمل به برخی مقولات روانی جامعهی مبادله داشته است. تکیهنمادین و نظریه
                                                                                                               (. 188: 1394دیلینی، اجتماعی بوده است ) شناسانشناسان پیرو مکتب کنش متقابل نمادین و هم برای رواناو، هم برای جامعه

از از دیدگاه زیمل، اجتماع همیشه با هماهنگی و کشمکش، جذب و دفع، عشق و نفرت همراه است. او روابط بشری را سرشار 
یز نسبت به دید. درست همان کسانی که روابط نزدیکی با هم دارند، شاید که علاوه بر احساسات مثبت، احساساتی منفی نایهام می

(. لذا جورج زیمل نیز نگاه ارزشی مبتنی بر احساسات مثبت و منفی نسبت به روابط 254: 1393، 17کوزریکدیگر داشته باشند )
بتنی بر ارزشیابی احساسی، اساس بررسی الگوی تعادل هایدر برای قضاوت در مورد تعادل یا عدم تعادل اجتماعی دارد و این نگاه م

                                                           
1- Oishi  

2- Epidemiology 

3- Ecology 

4- Krawczyk 
5 -George Simmel 

6- Smeets 

7- Heider Structural Balance 

8- Malarz 

9- Woloszyn 

10- Fritz Heider 

11  - Heider Balance Model 

12- Diad 

13- Triad 
14- Khanafiah 

15- Situngkir 

16- Delaney 

17- Coser 
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پرداز  از لحاظ نگاه ارزشی به روابط اجتماعی و الهام ی همپوشانی بین این دو نظریهتایی است و لذا همین نقطههای سهدر وضعیت
های اجتماعی که الگوی تعادل هایدر نیز یکی از  مقولات مرتبط با ی تکامل شبکهی زیمل براگرایانهشناسی فرمبودن جامعه بخش

ی زیمل فراگردهای مختلفی بر نفره روند. در گروه سهگیری این تحقیق به شمار میاین تکامل است از مهم ترین ایده های شکل
نفع و استراتژی ور و میانجی، سوم شخص ذیهای زیمل ممکن است شکل بگیرند که سه فراگرد نقش دااساس مفاهیم و بینش

ی اجتماعی او دارد و تمرکز این تحقیق هم بر همین سه فراگرد است اگر تری درهندسهتفرقه بینداز و حکومت کن نقش محوری
ه هم پرداخته تر از دیدگاه زیمل به سیر تکامل گروه از لحاظ اندازنفره برای ساختارهای بزرگچه جهت فهم بنیادین بودن گروه سه

 شود.  می

ی ی شکل گرفته در گروه سه نفرهگانهلذا با طرح این مقدمه دو پرسش اصلی ما در این تحقیق این است که فراگردهای سه
کنند و دوم اینکه با چه الزاماتی در جورج زیمل از لحاظ الگوی تعادل هایدر چه وضعیتی از لحاظ تعادل و یا عدم تعادل ایجاد می

شود؟ به عبارت بهتر در مرحله اول هدف بررسی ی زیمل حکمفرما مینامتعادل بودن، وضعیت تعادل در گروه سه نفرهصورت 
ی بعد تحلیل الزامات نیل به تعادل بوده که هر دو هدف در چارچوب ی زیمل از لحاظ تعادل و در مرحلهوضعیت گروه سه نفره

 د.گیرنالگوی تعادل هایدر مورد بررسی قرار می
 

 ادبیات تحقیق  -2
به  "های آشکار شده در ساختارهای پویا هایدر بالعکس زیمل: ویژگی "( در تحقیقی با عنوان 2007) 2و هندکوک 1کرچهاردت

دهد های اجتماعی تقارن و انتقال رخ میاند و الگوی تعادل هایدر را برای توضیح اینکه چرا در شبکهتئوری ارتباطی زیمل پرداخته
 کنند. های اجتماعی پیشنهاد میهای مرتبط با شبکهدهکنند و تئوری زیمل رابرای تبیین پدیرا مطرح می

 مالارز و ولوسزیناند و  ( بر مبنای الگوی تعادل ساختاری هایدر به مدلسازی رفتار حرارتی پرداخته2022معصومی و همکاران )
سازی ری تحت تأثیر مدل( نیز در تحقیقی دیگر به پویایی روابط اجتماعی و امکان دستیابی آنها به حالت تعادل ساختا2022)

 اند.تمرکز کرده 3حرارتی سطح نویز اجتماعی
، به تعمیم "روابط دیپلماسی در جهان مجازی"( با عنوان 2022و همکاران ) 4توجه برخی منابع هم مانند تحقیق برامسون

بوده است و مسئله این است که الملل بین سه کشور معطوف ها برای نمونه در روابط بینتاییکاربردهای الگوی تعادل برای سه
ی زیمل مدنظر نبوده است. برخی مطالعات هم که متمرکز بر های خاص حاکم بر گروه سه نفرهارزیابی تعادلی آنها با توجه به بینش

ها یا مانتر یعنی سازتایی مدنظر آنها افراد انسانی نبوده بلکه در سطح کلاناند و سهی کاربردی الگوی تعادل هایدر بودهجنبه
ی بر مبنای گروه زیملی گرفتههای شکلهایی با بینشتاییها اشاره شده ، سهتاییکشورها بوده است و در تحقیقاتی که به سه

 ی اجتماعی زیمل از دیدگاه تعادل بررسی نشده است.مطرح نبوده است و یا اینکه فراگردهای حاکم بر هندسه
ها توان چنین گفت که الگوی تعادل هایدر هم به عنوان منبع الهام دیگر حوزهام شده میبندی از مطالعات انجلذا در یک جمع

های سازیها و مدلها با روشهای اجتماعی مطرح بوده است یعنی این حوزهاز جمله فیزیک آماری و علوم کامپیوتر برای شبکه
ی اند و به عبارتی الهام گرفتن از الگوی تعادل هایدر در حوزههتر تعمیم دادهای گستردهخود وضعیت تعادل را به ساختارها و شبکه

های اجتماعی. لذا از دو جهت و تعمیم مدل هایدر برای شبکه فیزیک آماری و علوم کامپیوتر و دیگر حوزه ها و همچنین توسعه
گرفته در این ل فراگردهای شکلهای زیمل و دوم تحلیتحقیق حاضر واجد اهمیت است یکی بررسی گروه سه نفره بر اساس بینش

های کمیّ ی اجتماعی و جنبهی زیمل از طرح هندسهاز آنجایی که دغدغه و علاقهگروه بر اساس الگوی تعادل هایدر. همچنین 
ور ی او به ارتباط رشد کمیّ گروه و رشد فردیت است و نه الزاماً تعادل در گروه و آنچه مورد علاقه زیمل است به طگروه، علاقه

جنبه های دور از چشم (. لذا این تحقیق یکی از 5،149:1386خاص فرایند تفکیک اجتماعی و تحول فردیت انسانی است )فریزبی
تواند یکی از نقاط جالب توجه و این می دهد ی زیمل هم نبوده است را مورد کاوش قرار میدغدغه انداز زیمل را که به نوعی

  تحقیق تلقی گردد.    
                                                                              

 روش تحقیق -3
باشد. چارچوب اصلی برای ارزیابی تعادل، الگوی تعادل هایدر تحلیلی می -روش تحقیق در این پژوهش به صورت اسنادی 

راتژی تفرقه بینداز و حکومت کن را که زیمل در نفعع و استی نقش داور و میانجی، سوم شخص ذیگانهاست و  فراگردهای سه

                                                           
1- Krackhardt  

2- Handcock 

3-Social Noise 

4- Bramson 

5- Frisby 
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دهد. ابتدا بر سر خود اینکه در هر فراگردی در روابط بین افراد چه اش بیان کرده را مورد کنکاش قرار میی اجتماعیهندسه
های علامتی و ارزشی هایی که امکان دارد برخلاف تصور رایج در جنبههایی وجود دارد ) تقابل و ...( بحث شده است و ظرافتجنبه

ی تعادلی هایدر، تعادل و یا عدم گذاری، با توجه به هندسهشود بعد از این تفکیک و سپس علامتبین اعضا بروز کند، تفکیک می
بایست در صورت عدم تعادل و نیل به حالت تعادل داشته شود و الزاماتی را هم که میگانه زیمل ارزیابی میتعادل فراگردهای سه

ی اول شناخت فراگردهای زیمل در گروه سه نفره، مرحله دوم مرحله دارد مرحله تحقیق چهار شوند. یعنی روشد مطرح میباش
ی های زیمل در مورد گروه سه نفره، مرحلههای ارزشی در روابط بین اعضاء در گروه سه نفره بر اساس بینشمشخص کردن حالت

نفره تحلیل ی چهارم هم در صورت نامتعادل بودن گروه سه گاه الگوی تعادل هایدر و مرحلهسوم ارزیابی این گروه سه نفره از دید
 الزامات نیل به حالت تعادل.    

               

 ی اجتماعی جورج زیملهندسه -4
بینشی او  هایی از مبانیارائه شاخصه ،ی اجتماعی جورج زیمل علاوه بر  طرح ضرائب هندسی این هندسهبرای طرح هندسه 

ها بهره برده و آنها را در طرح ی اجتماعی خود، چگونه از این بینشخواهیم نشان دهیم که در هندسهضرورت دارد چرا که می
ی زیمل را از لحاظ خواهیم گروه سه نفرهکه می ها این است که از آن جاییاش لحاظ کرده است. هدف از طرح این بینشهندسه

های زیملی را  باید بررسی کنیم و نه صرفاً یک گرفته با بینششکل ی اجتماعیررسی کنیم لاجرم هندسهالگوی تعادل هایدر ب
های گیرد که صورتهای اجتماعی مختلفی با محتواهای یکسان و گاه متفاوت شکل میگروه سه نفره را. در گروه سه نفره صورت

. از طرفی دهندالشعاع خود قرار میی اجتماعی زیمل را تحته هندسههاست کترین این صورتاجتماعی تقابل و دشمنی از مهم
های اجتماعی باید ترین صورتی شکل گرفته در گروه سه نفره و فهم تقابل به عنوان یکی از مهمگانهبرای فهم فراگردهای سه

 ابتدا صورت و محتوا را فهم کرد.
( داور و میانجی، سوم شخص ذینفع و استراتژی تفرقه بینداز و حکومت کنرا )نقش  گانهبه دلیل اینکه این فراگردهای سه 

گذاری کنیم) اساس ارزیابی الگوی تعادل هایدر بر نگاه باید در روابط بین اعضاء گروه برای تحلیل تعادل از دیدگاه هایدر ارزش
این ارزیابی مفهوم تقابل و دشمنی است.یعنی  یکنندهترین صورت اجتماعی تسهیلدوستی و دشمنی به روابط بین افراد است( مهم

ی ذکر گانههای اجتماعی) در اینجا صورت اجتماعی تقابل و دشمنی( در قالب فراگردهای سهخواهیم ارزیابی کنیم که صورتمی
دهیم ان کنند. این بررسی از دو جهت ضرورت دارد یکی اینکه نششده، چه نوع نگرش مثبت یا منفی در اعضاء خود ایجاد می

گرفته در کُنه این صورت اجتماعی پویایی داشته و هم نگاه ارزشی زیمل به علیرغم نگاه ارزشی زیمل به تقابل، محتواهای شکل
ها که مبنای بررسی الگوی تعادل هایدر است گرفته در بین اعضاء گروه بر اثر این تقابلتقابل، با نگرش نهایی مثبت یا منفی شکل

 د.  با هم خلط نشون
   

 ی اجتماعی جورج زیمل ضرائب هندسی در هندسه -4-1
باشد و های کمیّ گروه تمرکز بر تعداد اعضاء میی اجتماعی زیمل یا همان جنبهاز دو ضریب هندسی مطرح شده در هندسه

سر و کار دارد و در  ها تلقی کرد چون با ارزشگیری نگرشتوان به عنوان یکی از عوامل تأثیرگذار بر شکلبحث فاصله را می
 گیری نگرش نقش دارد.شناسی اجتماعی هم یک عنصر ارزشیابانه وجود دارد که در شکلنگرش به لحاظ روان

ای تناقض وار، او کند. برای مثال، و ظاهراً به گونهی گروه عرضه میهایی را بر مبنای ضریب هندسیِ اندازهزیمل بینش
کند، کند. گروه کوچک به احتمال زیاد کنترل زیادی بر فرد اعمال میی گروه رشد میدر اندازه گوید که آزادی فردی با افزایشمی

تواند خود را نامرئی تواند به سادگی از نگاه خیره و کنترل اعضای گروه بگریزد. با وجود این، در گروه بزرگ، فرد بهتر میو فرد نمی
های بسیار متفاوتی وجود دارد، فرد صوصاً شهرهای بزرگ، جایی که احتمالاً گروهو خارج از کنترل گروه سازد. در جوامع بزرگ، مخ

تواند بخش کوچکی از رفتار فرد را کنترل کند. با وجود این، افراد در جوامع عضو شماری از آنهاست. در نتیجه، هر گروه منفردی می
ترین ایده د بیشتری دارند که توسط یک ایده که معمولاً سادهگیرند. به علاوه، عوام استعدابزرگ تحت انواع دیگر نظارت قرار می

ها تأثیرپذیرتر شوند و به شود که آناست، کنترل شوند. مجاورت فیزیکی تعداد زیادی از مردم، به ویژه در شهر مدرن باعث می
 (.        101-102: 1392، 1وند ) ریتزرهای احساساتی بدون فکر درگیر شها پیروی کنند و در کنشترین ایدهتر از سادهاحتمال بیش

شود و این ته میی ضرورت رقابت برجسها میان افراد گروه به واسطهیابد. تفاوتبا گسترش کمیّ گروه، تمایز نیز افزایش می
حتی درون  یملکند چرا که به اعتقاد زها مشابهت ایجاد میانجامد. این فرایند به ناچار میان گروهرقابت به رشد تخصص فرد می

                 (.          18: 1395اند ) وثوقی و شفعتی، اند یا تقریباً یکیهای تمایز اجتماعی عین همهای بسیار متفاوت، فرمگروه
                                                                                                  

                                                           
1-Ritzer 
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اند اندازه به ما نزدیکها از ماست چیزهایی که بیگوید که ارزش چیزها تابعی از فاصله آناصله، زیمل میی فبر حسب مسئله
اندازه از ما دورند و به دست اندازه آسان است، ارزش زیادی برای ما ندارند. همچنین، چیزهایی که بیو به دست آوردنشان بی

هستند که  ندارند. در نهایت، آنچه بیش از هر چیز برای ما با ارزش است، چیزهاییاندازه دشوار است، ارزش زیادی شان بیآوردن
  (.103: 1392اند ولی فقط با تلاشی قابل ملاحظه ) ریتزر، قابل دسترسی

 

 صورت و محتوا  -4-2  
: 1393کرد ) کوزر،  توان با ارجاع به یک مفهوم صوری واحد درکهای انسانی جداگانه را میبه نظر زیمل، یک رشته پدیده

کوشد نشان دهد که با آنکه منافع سازد. او میشناسی صوری او صورت را از محتواهای گوناگون اجتماع بشری جدا می(. جامعه250
های اجتماعی کنش متقابل که شوند گوناگونند، اما باز ممکن است که صورتو منظورهایی که منجر به اجتماعات خاص انسانی می

یابند، یکسان باشند. برای مثال، هم جنگ و هم کسب منفعت مستلزم همکاری است. ع و منظورها در قالب آنها تحقق میاین مناف
          (.  251: 1393های مختلفی به خود گیرند ) کوزر، برعکس، منافع و منظورهای یکسان ممکن است صورت

اند و ها به محتواها چسبیدهخواست بگوید که صورتد: او نمیدر این جا باید از یک سوء تفاهم در مورد زیمل پرهیز کر
های عینی را می توان از چشم اندازهای توانند واقعیتی مستقل از محتواها داشته باشند. او تأکیدش بر این بود که پدیدهنمی

تواند در مورد ن اجتماعی، میهای اجتماعی از طریق انتزاع از محتواهای گوناگوگوناگون بررسی کرد و تحلیل یک رشته صورت
های عینی است بدور باشد واقعیتزندگی اجتماعی بصیرتی به ما ببخشد که از دسترس آنهایی که کارشان منحصر به توصیف 

                                                        (.                                                                                                       252: 1393کوزر، )
ی اجتماعی های ناب نیستند: هر پدیدهشوند، به هیچ روی صورتهایی که در واقعیت اجتماعی پیدا میبه نظر زیمل، صورت

توانند در یک رابطه شامل انواع عناصر صوری است. عناصر همکاری و کشمکش، فرمانبری و فرماندهی، نزدیکی یا دوری همه می
ها های عینی به تداخل آنهای گوناگون در پدیدهزناشویی یا یک ساختار دیوانسالاری دخیل باشند. وانگهی، حضور صورت

      (. 253: 1393ای ناب پیدا کرد ) کوزر، توان به گونهها را نمیانجامند، چندان که هیچ یک از آنمی
                                                                                                                                                                                 

 تقابل و دشمنی -4-3
تقابل را این گونه تعریف جورج زیمل با تکیه بر تعریف واحد از تقابل اجتماعی به تفکیک دشمنی و تقابل پرداخته است. او 

ها، قدرت و منافع، حذف رفتارها و ایجاد جراحات در طرف مقابل است. او به طور ها و موقعیتکند: تقابل نزاع بر اساس ارزشمی
آشکار به تفکیک دیگر مفاهیم تقابل نپرداخته است. ولی کوزر اظهار کرده است که: تمایز بین تقابل و دشمنی امری اساسی است. 

ی تقابل است. احساس افتد. در حالی که که احساس دشمنی مقدمهتقابل همیشه در کنش متقابل بین دو یا چند نفر اتفاق می
تقابل عاملی در حل (. 86: 1392دشمنی به جای این که به کنش متقابل ارتباط داشته باشد به کنش ارتباط دارد ) آزاد ارمکی، 

بستگی گرایی و همیابی به وحدت، طراحی شده است. زیمل نتایج مثبت تقابل را که همستهای اجتماعی است و برای ددوگانگی
گرایی از نظر زیمل روابط تقابلی و تمایل به هم (.89: 1392داند ) آزاد ارمکی، گروهی است، موضوع اصلی جامعه شناسی می

: 1392دهد ) آزاد ارمکی، کند و به آن هویت میجامعه می نیروهای اجتماعی با یکدیگر، گروه را تبدیل به امری واقعی و واحد در
 (.        90: 1392های حیات اجتماعی یا کنش اجتماعی است ) آزاد ارمکی، (. تقابل یکی از صورت89

ثبت گردد. از نظر او جامعه حاصل کنش متقابل) مثبت و منفی( است که ظهور متعبیر او از تقابل به تعریف او از جامعه بر می
بین افراد دارد. زندگی جمعی، از نظر زیمل دو وجه متضاد عشق و نفرت، شادی و غم، حقیقت و دروغ، پیروزی و شکست و ...است. 

(. زیمل تقابل در گروه اجتماعی 88: 1392ی واحد است ) آزاد ارمکی، ی جامعههای مختلف در کنش و واکنش، سازندهوجود قطب
گیری است. ی شکلداند. انوع تقابل ناشی از تنوع، ناشی از نحوهت، حسد و رشک، نیاز و مطلوبیت میو کل جامعه را ناشی از نفر

ی تنش یابی به وحدت طراحی شده است. او مدعی است که تقابل رفع کنندهها در جهت دستتقابل برای حل و رفع انواع دوگانگی
گرایی دو امر یا پدیده( به لحاظ نظری قابل یا پدیده( و تقابل مثبت ) هم هاست. تمایز تقابل منفی) تمایز بین دو امربین متباین

 (.  89: 1392قبول است در حالی که در عمل، غیرقابل پذیرش است و این دو تفکیک ناپذیر هستند ) آزاد ارمکی، 
 
 

 ی اجتماعیهای جورج زیمل در طرح هندسهبینش -4-4
 بینش ضد سیستمی -4-4-1

زندگی را در یک  یپذیرد که گسترهبه هیچ عنوان نمی": گویدهمانطور که خودش می ضد سیستمی است.زیمل یک متفکر 
فیلسوف ما نظام )سیستم( ندارد اما او یک روش و در هر حال یک  (.15-16: 1،1386واندنبرگ) "سازی شده حبس کندنظام قرینه

                                                           
1-Frederic Vandenberghe 
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 )همان(. های عجیب و غریب حضور داردشکلی منظم در انواع و اقسام پدیده  بندی کلی که بهیک صورت سبک شخصی دارد
هایش را از آنها بیرون میکند بلکه شناختکند تحمیل نمیهایی که تحلیل میاش را به زور به موضوعهای شهودیزیمل شناخت

به این دلیل است که او به جامعه کند.خودش را پیدا  اًکند تا شخصگم می ءکشد چون فلسفه شخصی ندارد خودش را در اشیا
توان پنهانی از سر )که می هاعرضه کننده فرضیه نویس است.ستارجزیمل مقدم بر هر چیز یک  شناس گشت و گذاری شهرت دارد.

 های پراکنده خرج کرده استاین کنجکاو چند ریختی استعدادش را در موضوع های فکری،نظام یگرفت( است تا سازنده
   (.16:1386دنبرگ،)وان

ی زیمل نوعی ی اجتماعی او مشهود است که بر فراگردهای گروه سه نفرهبینش ضد سیستمی زیمل به این صورت در هندسه
توان آنها را در قالب یک سیستم قرار داد که بین اجزاء آن نوعی های اجتماعی غیرناب حاکم است که پویایی داشته و نمیاز صورت

داشته باشد. همچنین از سیستم انتظار نوعی هماهنگی بین اجزاء وجود دارد که در گروه سه نفره الزاماً این از کارکرد وجود 
های غیرناب کنند. لذا زیمل به پویایی صورتهماهنگی وجود ندارد و برخی فراگردهای آن، تقابل را هم با وجوه منفی لحاظ می

تر جامعه تلقی های بزرگیک سیستم بسازد اگرچه این گروه را مبنای ساختارسازی بین اعضاء گروه توجه دارد و نه اینکه از گروه
 توان سیستم قلمداد کرد.                                                         گرفته در آن را نمینفره با فراگردهای مختلف شکلکند ولی این ساختار مبنایی سهمی

 ایبینش نیچه -4-4-2
 رفته بود 1در کنار هم به چنگ آورد راهی که پیش از او نیچه ءترین اشیاآید کلیت را با قرار دادن نزدیکدر صدد بر میاو 

شوند یا همانطور که اند و به یک اصل ملحق میدر تفکر زیمل هیچ چیز معلق نیست همه به هم متصل (.17:1386)واندنبرگ،
 .    (17:1386)واندنبرگ، معنای کلی زندگی در هر یک از اجزایش موضوع عبارتست از یافتن گوید،خودش می

  3و برگسون 2بینش دوگانگی متأثر از کانت -4-4-3 
کند اما نه (. زیمل از کانت پیروی می30:1386ها و محتواها خاستگاه کانتی دارد )واندنبرگ،طرح تضاد اساسی میان صورت

ها و محتواها منشأ گی زیمل از دو بعد تشکیل شده است: یک بعد آن تعارض صورت(. اصل دوگان31:1386کورکورانه )واندنبرگ،
(. این 35:1386برگسون برگرفته شده است )واندنبرگ، 4باوریی زندگیکانتی دارد، بعد دیگرش کنش متقابل است که از فلسفه

به نظر زیمل غنای تمایز کانتی میان که  کند  تا جاییهای گروهی زیمل به خوبی آشکار میی خود را در پویاییبینش چهره
 نهایت صورت بپذیردو هر محتوایی بتواند بی نهایت محتواها و محتواها در این است که هر صورتی بتواند بیصورت

 .  (50:1386)واندنبرگ،
     

 های یک نفره، دو نفره و سه نفره از دیدگاه جورج زیمل گروه-5

 گروه یک نفره -5-1
گروه یک نفره متفاوت از گروه دو نفره و این نیز متفاوت از گروه سه نفره است، صرفاً به این سبب که افزودن یک عضو،  

دهد. هر چند که گروه دو نفره صورت ابتدایی کنش متقابل میان اشخاص است، زیمل شناختی گروه را تغییر میپیکربندی جامعه
 "وارد کنش متقابل نشدن با دیگران"ی داند. پدیدهزیستی می -خودش را صورتی از جامعهیعنی فرد تنهای فرو رفته در  5موناد

شود، مثل فرد بیگانه در کند، یا از آن طرد میشناختی دارد. فردی که خودش را از محیط اجتماعی پیرامونش جدا میمعنای جامعه
اش از نداشتن کنش متقابل ناشی هد که صفات ممیزهدزند، با خودش گروهی تشکیل میکشوری که به زبان آنان حرف نمی

بینی آینده، چون حسرت ایام شود. جامعه حتی در غیبتش هم در وجدان فرد حاضر است. به عنوان بازتاب روابط گذشته یا پیشمی
     (.    62-63: 1389گذشته یا با رویگردانی داوطلبانه از آن )ادیبی سده و رشیدی، 

                                                                                             

 گروه دو نفره -5-2
های گیری از مفاهیم گروهزیمل اصول اساسی حاکم بر ساختار گروه و ابعاد کمیّ آن )تعداد اعضای گروه( را به خوبی در بهره

توان کنش متقابل اجتماعی در آن ترین ساختاری که باز هم میاظ عددی، سادههای سه نفره نشان داده است. از لحدو نفره و گروه
نظر از تنوع انگیزه تشکیل مشاهده کرد، گروه دو نفره است. یک فرد منزوی، کنش متقابلی با دیگران ندارد. در گروه دو نفره، صرف

های دو نفره در مورد های نوعیِ گروهنین مشخصهای از نظم و ترتیبی یکسان قابل مشاهده است. همچها، مجموعهو اعضای آن
       (. 179: 1394کند ) دیلینی: های مرکب ) نظیر سازمان( نیز صدق میی دو گروه ) نظیر دو خانواده( و دیگر صورترابطه

                                                           
1-Nietzsche 

2 -Kant 

3 -Bergson 

4-Vitalism 

5-Monad 



 

53 

 

س
ل 

ا
نه

ره 
ما

 ش
م،

1 
ی: 

یاپ
)پ

33
 ،)

هار
ب

 
14

04
 

عضای گروه مستحکم ترین نوع پیوند می تواند میان دو نفر، دو دوست خوب، عاشق و معشوق، یا زن و شوهر، شکل گیرد. ا
اند که ساختار اجتماعی در گروه دو نفره، کنند، از این واقعیت آگاهدو نفره در عین آنکه فردیت خود را در سطح بالایی حفظ می

توانند های گروهی مسئولیت مستقیم دارند. هیچ یک از دو نفر نمیموجودیتی مستقل ندارد. هر دو عضو در خصوص تمام کنش
وه اندازد و از خود سلب مسئولیت کنند. با افزایش میزان صمیمیت میان دو نفر، مشارکت آنان در گروه به تقصیر را به گردن گر

                              (.  179: 1394شود )دیلینی، گیری یکی از اعضاء، گروه منحل میرسد و در صورت کنارهحداکثر خود می

سازد. گروه دو نفره، زیستی متمایز می -های جامعهارد که آن را از سایر صورتهای منحصر به فردی دگروه دو نفره مشخصه
شود که دارای حیاتی برتر و فرافردی نیست تا فرد خود را از تر، بر اساس این واقعیت مشخص میهای پر جمعیتبر خلاف گروه

 (.            180: 1394خود مستقل بداند ) دیلینی، 
شناسی برای تبیین آغاز ارتباط با جامعه بود. اگر گروه دو نفره را مانند یک ج زیمل الگویی در جامعهی جورگروه دو نفره  

دانست که روابط اولیه که بر مبنای خیابان دوطرفه بدانیم آنگاه روابط اجتماعی مجازی مثل یک خیابان یک طرفه است. زیمل می
دهند روابط افراد منزوی در جامعه هستند. انزوا و آزادی باعث شکل گرفتن ل میهای دو نفره اولین روابط اجتماعی را شکآن، گروه

شود که بعداً ای میگوید: انزوا تنها به غیاب از جامعه اشاره ندارد بلکه انزوا شامل هر چیز تصور شدهشود. زیمل میگروه دو نفره می
  (.     62: 1389از جامعه طرد شده است ) ادیبی سده و رشیدی، 

های شود نه با خصوصیات یا انگیزهی عناصر شریک تعیین میزیستی، گروه دو عضوی با تعداد ساده -به عنوان صورت جامعه 
گیری فردی را دارند، مثل دو حزب اعضای گروه، به علاوه گروه دو عضوی ممکن است از دو واحد جمعی که توانایی تصمیم

های دیگر متفاوت است. از این جهت که هر یک از و عضوی از همه گروهسیاسی تشکیل شود. از لحاظ کیفی، گروه د
توانند گروه را منحل کنند. چون کنندگان فقط با دیگری سروکار دارد و نه با یک واحد جمعی، هر یک از دو عضو گروه میمشارکت

ارد، هر یک از آنها برای بقای گروه های تشکیلات فرافردی کم و بیش مستقل از هر یک از افراد را ندگروه دو عضوی ویژگی
تواند با واگذاری مسئولیتش به دیگری، با تشکیل دادن ائتلاف علیه دیگری یا پنهان شدن مسئولیت مشترک دارند و هیچ کس نمی

 (.       63: 1389پشت گروه، از مسئولیتش شانه خالی کند ) ادیبی سده و رشیدی، 
                                                                                              

 گانه در این گروه گروه سه نفره و فراگردهای سه-5-3

های متقابل روزمره تا ساختارهای ای است که او از کنشی زیمل شیوهشناسیِ زندگی روزمرههای جامعهیکی از قویترین جنبه
تایی گروه شود. به عبارت ساده، دوتایی به بهترین وجه دیده میبه در اثر مشهورش دوتایی و سهسازد. این جنتر جامعه را میبزرگ

تایی گروه سه نفره است. در نظر اول تفاوت چندانی میان این دو نیست یا اصلاً تفاوتی نیست. مگر اضافه شدن یک دو نفره و سه
آورد. در واقع، تفاوتی آن است که این امر تفاوت شگرفی پدید می آور و بسیار مهم زیملنفر چه توفیری دارد؟ پاسخ شگفت

شناختی میان گروه دو نفره و سه نفره است. هیچ افزایش دیگری در اندازه گروه، تفاوتی تقریباً به این کننده به لحاظ جامعهتعیین
ی دیگر، های چند نفرهنفره بر خلاف تمام گروه آورد. گروه دوکند پدید نمیحد که اضافه شدن یک نفر به گروه دو نفره ایجاد می

کند؛ معنایی فراتر از معنای آن برای هر یک از دو نفر درگیر ندارد. هیچ ساختار گروهی مستقلی در یک گروه دو نفره ظهور نمی
دارند. از آن را نگاه می شود. این دو فرد جداشدنی هر یک درجه بالایی از فردیتاند تشکیل میگروه از دو نفر که در کنش متقابل

                                                                                                                                                                (.    1392:98ای وجود ندارد امکان هیچ نوع تهدید جمعی به فرد هم وجود ندارد ) ریتزر، جا که گروه جداشدنی

آنچه دارای اهمیت تعیین کننده است، این واقعیت است که اضافه شدن شخص سوم به گروهی دو نفره وآفرینش گروهی سه 
کند. اکنون احتمال تهدید گروهی به فردیت وجود دارد. مضاف بر اینکه، با نفره، ظهور ساختار گروهی مستقلی را امکان پذیر می

شود. برای مثال، یک عضو های اجتماعی جدید که پیش از این ممکن نبود امکان پذیر میشدن فرد سوم، شماری از نقشاضافه 
تواند از تواند نقش میانجی یا داور را در منازعه میان دو طرف دیگر به عهده بگیرد. طرف سوم در عین حال میسه نفره می

کشی کند. همچنین ممکن است که دو عضو دیگر بتوانند برای جلب ن قدرت بهرهاختلافات میان آن دو دیگر برای بدست گرفت
تر بتواند کنترل هر دو را محبت نفر سوم رقابت کنند، یا طرف سوم ممکن است اختلافاتی میان آن دو فرد دیگر پدید آورد تا آسان

هایی که در گروهی تواند پدیدار شود، نظامای میقشربندیهای گوناگون، نظام اقتدار و نظام به دست داشته باشد. بنابراین، به شیوه
توانند وجود داشته باشند. حرکت از گروه دو نفره به گروه سه نفره لازمه تحول ساختارهای اجتماعی است که بتوانند از دو نفره نمی

                   (.   101: 1392افراد جدا شوند، و بر آنان تسلط یابند ) ریتزر، 

کند. درست مثل اش به کلی تغییر میشناختیها و پیکربندی جامعهورود شخص سوم در گروه دو عضوی، همه  ویژگی با
کند، هم جدا می سازد. به محض آن که روابط ها، شخص سوم هم کارکرد مضاعفی دارد، هم وصل میکارکرد درها و پل

شان افزوده شود، این روابط مستقیم ممکن است تقویت یا تضعیف گری به روابط مستقیم غیرمستقیم میان الف و ب با واسطه
کند، زیرا هر قدر هم که روابط در گروه سه عضوی همبسته و ای پیدا میشوند. با این وصف، این روابط بیشتر اوقات صورت پیچیده
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ی دیگر طرد شده است. هر رابطه کند که از سوی دوتایها احساس میرسد که یکی از آنای فرا میدرز باشد، همیشه لحظهبی
ی احتمالی گروه سه عضوی به دو یا سه سان تجزیهشود. بدینعاطفی میان دو شخص، به صرف داشتن یک تماشاگر، ملتهب می

ی قدرت را به های چندگانه و اتحادهای متغیر تشکیل داده و از گذر آن، موازنهشود که قادر است ائتلافگروه دو عضوی تبیین می
                                                                                                                                                                       (.    63-64: 1389نفع یک اکثریت جانشین تغییر دهد ) ادیبی سده و رشیدی، 

هایی دارد که گروه دو نفره یابد. گروه سه نفره ویژگیهای نوپدیدی میافزایش افراد، گروه ویژگی زیمل معتقد است که با
یابی دو نفر شود. به دیگر سخن، از رهگذر نسبتهای گروه دو نفره ناممکن میندارد؛ و با سه نفره شدن گروه احیای برخی ویژگی

کند ها تغییر میکه فرد دیگری به این گروه اضافه شود، نسبت، به محض اینآید که ظرفیت معینی داردبه یکدیگر فضایی پدید می
گردد. این صرف کنش است که های کاملاً نوپدیدی دارد. و لذا فضا بر نسبت استوار میآید که ویژگیو فضای دیگری پدید می

قابل در فضا اتفاق بیفتند ) توفیق و خراسانی، های متشود، نه اینکه کنشهای متقابل خلق میی کنشسازد؛ فضا به واسطهفضا می
1394 :25          .) 

گیری گروه سه نفره، تغییراتی بنیادی و اساسی در ساختار) صورت( گروه ی فرد سوم به گروه دو نفره و شکلبا پیوستن ساده
شود، تر میدهد، اما، اوضاع پیچیدهتغییر می ی نزدیکی را که بین افراد گروه دو نفره وجود داشت، نفر سوم کاملاًدهد. رابطهرخ می

ی متناظری از تغییرات را در پی ندارد. افزوده شدن فرد سوم به گروه دو نفره موجب پدید آمدن چرا که افزایش نفرات، درجه
ای واسطهقیم و بیی متقابل مستشود. در گروه دو نفره، رابطهگیری تقسیمات درونی میموجودیتی فرافردی و بیرونی و نیز شکل

ی متقابل را تقویت گیرد که هم رابطهای غیر مستقیم بین افراد شکل میبین اعضا وجود دارد، در حالی که در گروه سه نفره، رابطه
ی اعضای واسطهتری به مشارکت بیکند. گروه سه نفره، نسبت به گروه دو نفره، وابستگی کمکند و هم در آن اخلال ایجاد میمی
یابد) دیلینی، گیری یکی از اعضا تداوم میکند؛ و حیات گروه در صورت کنارهد دارد؛ تمام شخصیت افراد را در خود مستحیل نمیخو

1394 :180                                                                                           .) 
قابل مشاهده است. پیوستن فرد سوم به گروه یعنی تغییر، مصالحه و انصراف، هم تقابل  تزو آنتی 1در گروه های دو نفره، سنتز

کند؟ در گروه دو نفره شود، اما با کدام یک از اعضا پیوند برقرار میهای مستقیم. فرد سوم به مزاحم تبدیل میواسطه و هم تقابلبی
طبیعی روابط دو نفره است.اما آیا ملحق شدن فرد سوم به گروه به  شود که گرایشای صمیمانه بین اعضا برقرار میاصلی، رابطه

                                                                                                                                                                                (.      180: 1394منظور تضعیف این صمیمیت است و یا تحکیم آن؟ ) دیلینی، 

اش تسلط یابد. این تواند بر اعضای ترکیب کنندهترین ساختاری است که در قالب آن، کل یک گروه میگروه سه نفره ساده
سازد. گروه دو نفره مبتنی بر عمل آورد که اعضای گروه را ملزم به تعقیب مقاصد گروهی میگروه چهارچوبی اجتماعی را فراهم می

اش را بر دیگری تواند از طریق ائتلاف دو تن از اعضایش، ارادهکه یک گروه سه نفره می میانجی است، حال آنمتقابل و بی
ای را که بر سراسر زندگی اجتماعی حاکم است، یعنی همان دیالکتیک تحمیل کند. بدین سان، گروه سه نفره تناقض اجتماعی

 (.                                                          260: 1393گذارد ) کوزر، ترین شکل به نمایش میآزادی و الزام، خودمختاری و تابعیت را به ساده

طرف ظاهر شود. در این مورد، عضو سوم به مثابه یک حکم کلی، به تواند در نقش داور یا میانجی بیفرد سوم همچنین می
طرف شود. البته، این فرد بیاد موجود میان دو عضو اولیه میکند. آشتی دهنده یا میانجی، مانع بروز اختلال در اتحگروه خدمت می

طرف تواند از این موقعیت برتر در جهت منافع شخصی خود نیز بهره برداری کند. در چنین موردی، او که تا آن زمان فردی بیمی
سوم شخص ذی نفع بدل شود. بود، ممکن است فرصت پیش آمده بر اثر تعارض بین دو عضو پیشین را بالطبع غنیمت شمرد و به 

او ممکن است از آن رو به این کار ترغیب شود که دو عضو دیگر برای جلب حمایت او و افزایش قدرت خود در گروه با یکدیگر 
رقابت کنند. در نهایت فرد سوم ممکن است استراتژی تفرقه بینداز و حکومت کن را اتخاذ کند. از نظر زیمل، این امر زمانی به وقوع 

ی پیوندد که فرد سوم به منظور کسب موقعیتی برتر، به عمد در گروه تعارض و تنش برانگیرد. فرد سوم ممکن است برای تفوق بر م
                                                                                     (.   180: 1394گروه، چنین کند، یا ممکن است قصد نزدیک شدن به یکی از اعضا و حذف عضو دیگر را داشته باشد )دیلینی، 

توانستند رخ شوند که پیش از این نمیبنابراین با ورود عضو سوم به یک گروه دو نفره، فراگردهای گوناگونی امکان پذیر می
شناخته شده است. عضو سوم دهند. زیمل در این میان سه فراگرد را بر شمرد، گرچه فراگردهای دیگری نیز از آن زمان تاکنون باز

هایی که ممکن است گروه را به از تواند نقش داور و میانجی را در میان دو عضو پیشین ایفا کند و از این طریق، تنشمی
تواند به عنوان سوم شخص ذینفع عمل کند و از عدم توافق دو عضو گسیختگی تهدید کند، تخفیف دهد. از سوی دیگر، او میهم

توفق بر  تواند با اجرای استراتژی تفرقه بینداز و حکومت کن، به منظورخویش بهره برداری کند. سرانجام، او می دیگر به سود
 (. 260: 1393هایی را میان دو عضو دیگر به عمد ایجاد کند) کوزر، اعضای دیگر و یا منظورهای دیگر، درگیری
های اجتماعی متفاوتی از قبیل تقابل، همکاری، رقابت حضور صورتی زیمل امکان گانهباید توجه داشت که در فراگردهای سه

خواهد نقش داور و میانجی را ایفا کند ممکن و ... هم وجود دارد و برای نمونه دو عضوی که دچار نگرش منفی بوده و نفر سوم می

                                                           
1-Synthesis 
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های اجتماعی یق کشف این صورتاست بین دو نفر صورت اجتماعی رقابت، دشمنی یا کشمکش و ...وجود داشته باشد و هدف تحق
الذکر نقش داور و میانجی، سوم شخص ذینفع و گذاری آنها نیست بلکه تمرکز بر این سه فراگرد فوقدر کلیت گروه و ارزش

های نگرشی در اعضاء گروه ایجاد کرده و چگونه استراتژی تفرقه بینداز و حکومت کن است و اینکه این فراگردها چه وضعیت
ی زیمل از گانههای تغییر نگرش( به تعادل میل کنند. همچنین  تفکیک فراگردهای سهبا الزامات و تغییراتی)جنبه توانندمی

های اجتماعی )با محتواهای یکسان و یا متفاوت( که ممکن است در بین اعضاء گروه سه نفره شکل بگیرد بسیار حیاتی صورت
گانه در گروه سه نفره شکل بگیرد باید دید آن با وجود این فراگردهای سه است و هر نوع صورت اجتماعی با هر محتوایی هم

 کند؟هایی را به لحاظ ارزشی ) مثبت یا منفی( در اعضاء خود نسبت به یکدیگر ایجاد میهای اجتماعی چه نگرشصورت
 

 ی تعادل هایدرهندسه -6

 نگرش، عناصر و ابعاد آن -6-1
ها نظرهای دهند. ما نسبت به اشیاء، افراد و اندیشهی مهم از زندگی عاطفی و احساسی ما را تشکیل میها یک جنبهنگرش 

خاصی داریم که ناشی از اطلاع ما از آنها، احساس ما نسبت به آنها، و تمایل ما به انجام عملی در مورد آنهاست. این گونه نظرها 
 (.         223: 1395هاست ) کریمی، ی برخورد ما با آن اشیاء، افراد، یا اندیشهیوهی شغالباً حتی تعیین کننده

های فرد، یابد، و تأثیری هدایتی و پویا بر پاسخسازمان می نگرش یک حالت روانی و عصبی آمادگی است که از طریق تجربه
ها، آمادگی برای عمل نسبت به ها، احساس. ترکیب شناختشود، داردهایی که به آن مربوط میی اشیاء یا موقعیتدر برابر کلیه

یک چیز معین را نگرش شخص نسبت به آن چیز گویند. نگرش عبارت است از واکنش عصبی، مثبت یا منفی، نسبت به یک معنی 
عمل  انتزاعی یا شیءی ملموس. نگرش نظامی بادوام است که شامل یک عنصر شناختی، یک عنصر احساسی، و یک تمایل به

شناسان اجتماعی روی آن اتفاق نظر دارند. عنصر است. روی هم رفته تعریف سه عنصری نگرش تعریفی است که بیشتر روان
ی یک شیء یا اندیشه است. عنصر احساسی یا عاطفی آن است که معمولاً شناختی شامل اعتقادات و باورهای مشخص درباره

شود ) ای خاص اطلاق میرد، و تمایل به عمل، به آمادگی برای پاسخگویی به شیوهنوعی احساس عاطفی با باورهای ما پیوند دا
 (.   224-225: 1395کریمی، 

 

 های نگرشویژگی -6-2
نگرش دارای سه ویژگی است: نخست اینکه هر نگرشی شامل یک شیء، شخص، رویداد یا موقعیت است )موضوع نگرش(.  

اند. از میان عناصر تشکیل ها معمولاً دارای ثبات و دوام قابل توجهیاند و سوم آنکه نگرشها معمولاً ارزشیابانهدوم آنکه نگرش
دهند ) کریمی، ها را تشکیل میهای نگرشها، ویژگی ارزشیابی کردن، مهمترین مؤلفهدهنده، عنصر عاطفی و از میان ویژگی

1395 :225    .) 
و عنصر رفتاری( خود دارای دو بعد دیگر هستند: یکی نیرومندی یا  هر یک از عناصر نگرش )عنصر شناختی، عنصر عاطفی

تواند به صورت مخالف با مطالبی باشد یا به صورت موافق با دانیم یک نگرش میی پیچیدگی. چنانکه میشدت و دیگری درجه
لفت با یک موضوع را نیز بدانیم. ی موافقت یا مخادهد و غالباً ضروری است که ما درجهآن؛ اما این فقط جهت نگرش را نشان می

 (. 228: 1395بنابراین نیرومندی یا شدت، ترکیب جهت و نیرومندی نگرش نسبت به هر یک از عناصر ذکر شده است ) کریمی، 

(. هر چند ساخت کلی یک نگرش 228: 1395توانند متغیر باشند ) کریمی، ی پیچیدگی میهر سه عنصر نگرش از نظر درجه
: 1395چیده باشد، یک بخش مهم آن، یعنی بخشی که شامل احساسات است، غالباً بسیار ساده است ) کریمی، ممکن است پی

(. 229: 1395ها و سادگی ظاهری ارزشیابانه آنها فوق العاده مهم است ) کریمی،(.  مغایرت بین پیچیدگی شناختی نگرش229
(. بدین ترتیب، دو بعد از نگرش 230: 1395صلی رفتار است ) کریمی، ی ای نگرش تعیین کنندهی ارزشیابانهعنصر نسبتاً ساده

هست که باید همواره به آن توجه داشت، نخست تضاد بین پیچیدگی شناختی و سادگی ارزشیابانه آن است. دوم اینکه همه عناصر 
: 1395ل نگرش اثراتی دارد ) کریمی، اند و هر یک بر عناصر دیگر به طور جداگانه و بر کنگرش به طور متقابل به یکدیگر مربوط

230      .) 

 انواع الگوهای تغییر نگرش -6-3
شناسی اجتماعی موضوع تغییر نگرش در چهارچوب چندین الگو مورد بحث قرار گرفته است. هر یک از این الگوها در روان

ها را بر طبق اصول و ادن یا تغییر یافتن نگرشی ماهیت انسان آغاز کرده و بعد چگونگی تغییر دبحث خود را با مفروضاتی درباره
دهند. ما در این جا سه دسته از این الگوها را های تحقیقات انجام شده، مورد بحث قرار میکنند با ذکر نمونهقواعدی که عرضه می

ها و ی مشوقهای محرک پاسخی و نظریهکنیم که عبارتند از: الگوهای یادگیری شامل نظریهبه تفصیل نسبی معرفی می
های تعادل، توافق، قضاوت اجتماعی و همسازی شناختی و بالاخره الگوهای کارکردی که ها، الگوهای شناختی شامل نظریهتعارض
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پاسخی و شناختی را مورد توجه قرار داده است، هر چند مبنای آن بیشتر  -ی بینابین الگوهای یادگیری محرک تا حدودی جنبه
 (. الگوی تعادل هایدر یکی از الگوهای شناختیِ تغییر نگرش است.  240-241: 1395ریمی، روانکاوانه است ) ک

های فرد از آنهاست. ی بین آنها، و ارزشیابیی شناختی متشکل از دو شخص و یک شیء یا سه شخص، رابطهیک نظام ساده
ی آن اشیاء با یکدیگر. با فرض یا اشخاص و از رابطه در این نظام سه نوع ارزشیابی وجود دارد: ارزشیابی فرد از هر یک از اشیاء

نشان  4تا  1های اینکه هر ارزشیابی مثبت یا منفی است، بدون تفاوت در نیرومندی آنها، چهار موقعیت ممکن وجود دارد که در شکل
ت و دو تا منفی است و یا اینکه اند، یا دو ارزشیابی مثبت و یکی منفی است، یا یکی مثبها مثبتداده شده است: یا همه ارزشیابی

شوند، در حالیکه ( متعادل یا از نظر شناختی هماهنگ تلقی می 2و 1هایهای اول و دوم )شکلاند. موقعیتها منفیهمه ارزشیابی
 (.       251: 1395اند ) کریمی، ( نامتعادل4و  3های های سوم و چهارم )شکلموقعیت

بین دو الگوی متعادل و دو الگوی نامتعادل یک تفاوت محسوسی از لحاظ حساسیت وجود دارد البته باید خاطر نشان کرد که  
اینکه الگوی متعادل  اول از استحکام بیشتری نسبت به الگوی تعادل دوم برخوردار است یعنی تعادل الگوی اول از الگوی دوم 

 تر است.  تعادل قویتر است. الگوی نامتعادل سوم نیز از الگوی چهارم از لحاظ عدم قوی

 
 (: حالت متعادل ضعیف2شکل)                               (: حالت متعادل قوی                     1شکل)

 
 (: حالت نامتعادل ضعیف4شکل)                                (: حالت نامتعادل قوی                     3شکل)

ی تعادل نامیده می شود. ( عنوان شده است، نظریه1958این شکل از الگوی هماهنگی شناختی که بوسیله فریتز هایدر ) 
های هماهنگی شناختی این است که در نظام شناختی هر فرد، تمایلی نسبت به حرکت ی اصلی در این دیدگاه و دیگر دیدگاهنکته

ی تعادل معتقد است که یک سیستم از حالت هماهنگی، وجود دارد. به ویژه نظریهاز یک حالت عدم هماهنگی به سوی یک حالت 
های های عدم تعادل به سمت یکی از حالتکند. بدین ترتیب که یکی از حالتعدم تعادل به سوی یک حالت تعادل حرکت می

                                                                             (.     251-252: 1395متعادل حرکت خواهد کرد ) کریمی، 

توان این دیدگاه را به هر شود. از لحاظ نظری میای نظیر آنچه ذکر کردیم نمیاین دیدگاه تنها محدود به موقعیت ساده
شخص و هایی که شامل دو موقعیت حاوی دو شخص و یک شی یا سه شخص اطلاق کرد؛ هر چند بیشتر تحقیقات در موقعیت

ها بسیار مناسب است؛ زیرا گیری و تغییر نگرشی شکلیک شی و روابط میان آنها بوده، انجام گرفته است. این شیوه برای مطالعه
کند. اما ی یک شی را از شخص دیگر کسب میتواند به یک موقعیت اساسی بپردازد که در آن یک شخص اطلاعاتی دربارهمی

ساخت شناختی یک شخص ط متقابل بین سه شخص یا ر آنها موقعیت هایی بررسی شده که روابتحقیقاتی هم وجود دارد که د
ی زیمل از دیدگاه الگوی تعادل هایدر از این (. لذا بررسی گروه سه نفره252: 1395نظر بوده است ) کریمی، ی دو شی مورددرباره

                                                                                                                     گیرند.   ادلی قرار مینظر قابل توجیه است که سه شخص در موقعیت گروه مورد ارزیابی تع

های مختلفی برای حل یک ناهماهنگی وجود دارد. کند که در یک موقعیت مفروض راهدیدگاه تعادل، این نکته را روشن می
کنند کند. به عبارت دیگر، عواملی را که تعیین میهای تغییر نگرش جلب میترین جنبهبدین ترتیب، توجه ما را به یکی از مهم

 (.       252: 1395کند) کریمی، شوند، برای ما مشخص میبرای نیل به حالت تعادل اتخاذ  های مختلف حل مشکلکدام یک از شیوه

ی آن مردم نهد و ساختاری مفهومی است که بواسطهی کنش مردم بنیان میی تئوری سادهتئوری تعادل اساس خود را بر پایه
ها، اهداف( نقش ها، تلاشمند )باورها، میلتار مفاهیم نیتکنند. در این ساخبینی میرفتارهای یکدیگر را تفسیر، توضیح و پیش

شناسی است. احساسات مشترک، ای عمیق برای جامعهشناسی و حوزهای سطحی برای روانمحوری دارند. این تئوری حوزه
                                                                                                                                                    (.   2: 2004ه و سیتونگکیر، کند )خانافیاشان، روابط آنها را راهنمایی میرفتارهای متقابل و چگونگی ادراک افراد در تحلیل شرایط



 

57 

 

س
ل 

ا
نه

ره 
ما

 ش
م،

1 
ی: 

یاپ
)پ

33
 ،)

هار
ب

 
14

04
 

های هایدر است که افراد گرایش تغییر رفتاری یک فرد از حالت دوست داشتن به حالت دوست نداشتن بر مبنای یکی از گزاره
دارند که حالت تعادل را در روابط بین فردی خود انتخاب کنند. این تغییر رفتار به دلیل تنشی ناشی از حالت عدم تعادل در روابط 

انافیاه و زنند )خاست چنانکه افراد برای تغییر احساسات خود در جهت  تعادل و یا تنش کمتر به ناچار دست به عمل میبین فردی 
                                                                                 (.       2: 2004سیتونگکیر، 

دهد تایی، حالت تعادل زمانی رخ میی سه نفره یا سهتوان الگوی تعادل هایدر نگاه کرد. در رابطهاما از دیدگاه جبری نیز می
ی احساسی دهد که رابطههای احساسی، مثبت گردد یا به عبارتی حالت تعادل موقعی رخ میرابطههای که حاصلضرب علامت

(. اگر حاصلضرب علامت-×  -× باشد، یا یکی مثبت و دو علامت منفی باشد)+= + × + × +( همه، دارای علامت مثبت )+= + 
های عیت نامتعادلی هم بالعکس چنانچه حاصلضرب علامتآید. برای وضهای سه رابطه مثبت شود آنگاه حالت تعادل به دست می

                                                تایی نامتعادل خواهد بود.    ی سههای احساسی، منفی گردد رابطهرابطه
 Cو  Bو  Aهای ( نشان داده شده است که شماره1ی احساسی موجود در جدول )هشت حالت ممکن ساختار رابطه

توان در توانند به هشت طریق ممکن تغییر کنند. میهای ارتباطی بین آنها میباشد که علامتدهنده همان اعضاء سه نفره مینشان
-3: 2004الکوی نامتعادل در روابط بین سه عامل وجود دارد ) خانافیاه و سیتونگکیر،  4الگوی تعادل و  4جدول مشاهده کرد که 

2              .)           

اشانی ارتباطیتایی و مشخصهی سههای رابطه(: ترکیبات حاصلضرب علامت1جدول)  

ی رابطهمشخصه A-B A-C B-C حاصلضرب  

 تعادل + + + +

 نامتعادل - + + -

 نامتعادل + - + -

 متعادل - - + +

 نامتعادل + + - -

 متعادل - + - +

 متعادل + - - +

 نامتعادل - - - -

های در نظر گرفته شده متعادل هستند هرگاه صفر یا دو علامت منفی در روابط بین اعضاء وجود دارد و تاییبه بیان دیگر سه
توان گفت ی دیگر می(. از زاویه4: 2021و همکاران،  1نامتعادل است اگر یک یا سه تا از ارتباطات بین اعضاء منفی باشد ) کلارنر

ت بین دو عضو چه این دو عضو نگرش همزمانشان نسبت به عضو سوم مثبت باشد و چه منفی گروه را ی مثبوجود فقط یک رابطه
ی منفی بین دو عضو، چه این دو عضو نگرش همزمانشان نسبت به عضو سوم مثبت باشد و کند و وجود فقط یک رابطهمتعادل می

ولیه مثبت یا منفی نسبت به عضو سوم نگرشی مشترک ) چه کند. یعنی اینکه دو عضو با نگرش اچه منفی گروه را نامتعادل می
مثبت و چه منفی( داشته باشند حائز اهمیت است و از این زاویه وضعیت اولیه نگرش بین دو عضو اهمیت دارد و نه نوع ارزش 

 نگرشی مثبت یا منفی که این دو نفر بطور مشترک نسبت به فرد سوم دارند.    
                                                                                    

 ی زیمل در گروه سه نفرهگانهتحلیل فراگردهای سه -7
نفره،  باید تقابل موجود در بین اعضاء را از لحاظ نگرشی ی اجتماعی زیمل و به طور خاص گروه سه برای بررسی هندسه

گر به طور مستقل، لحاظ شود. امکان دارد تقابل از گذاری باید از دید هر کنشن ارزشگذاری مثبت و منفی کرد و اینکه ایارزش
گری که نگاهی کارکردی به تقابل دارد ابعاد مثبت و یا منفی داشته باشد لذا باید هر دو وجه مثبت و منفیِ نگرشِ دیدگاه کنش

ک عضو نسبت به تقابل نگرش مثبت و دیگری دیدگاهی ناشی از تقابل را لحاظ کرد و حتی ممکن است در یک گروه سه نفره ی
منفی داشته باشد و در  نگرش اعضاء نسبت به تقابل، تطابق و هماهنگی وجود نداشته باشد. اما در نهایت آنچه برای بررسی تعادل 

گر یا منفی هر کنش های کارکردی مثبت یا منفی تقابل نیست بلکه نگرش مثبت وبر اساس الگوی تعادل هایدر اهمیت دارد بحث
ی این نگرش نهایی به لحاظ ی احساسی تعیین کنندهی ارزشیابانهبه طور مستقل نسبت به کنشگر دیگر است که عنصر ساده

 مثبت یا منفی است.       
ی و ناپذیری عملی وجوه مثبت و منفی تقابل از دیدگاه زیمل و امکان تفکیک نظری این وجوه تقابل، در نگاه ارزشتفکیک

گر نسبت به تقابل اهمیت دارد و اگرچه نتوان به لحاظ عملی، وجوه مثبت و نگرشی به تقابل اهمیت ندارد زیرا وجه احساسی کنش

                                                           
1- Klarner 
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منفی تقابل را از هم تفکیک کرد ولی همین در هم پیچیدگی وجوه مثبت و منفی تقابل، برایندش یک ارزش احساسی و نگرشی 
        کند.     مثبت یا منفی خلق می

ی ارزشیابانه به روابط بین ناپذیری آنها مگر به صورت انتزاعی، تضادی با جنبهها، تداخل آنها و تفکیکناب نبودن صورت 
ها و ناب نبودن آنها در هر لحظه ارزشیابی نگرشی و توانند علیرغم این درهم تنیدگی صورتگران میاعضاء گروه ندارد و کنش

تواند ای هست که میی پیچیدهها عنصر شناختی مقولهگیری نگرشیکدیگر داشته باشند و اتفاقاً در شکلارزشی خود را نسبت به 
                                                                                                                                                                                      ها را هم توجیه کرده و در خود لحاظ کند.   حتی پیچیدگی ناشی از ناب نبودن صورت

های اجتماعی کنش که تقابل هم یکی از این لذا در خصوص کارکردهای تقابل و درهم تنیدگی وجوه مثبت و منفی صورت
گر دیگر به طور مستقل گذاشت و نه نگاه ر نسبت به کنشگگذاری نگرشی هر کنشهاست باید تمرکز خود را بر ارزشصورت

های را به لحاظ ارزشی و از دیدگاه تعادل هایدر بررسی و ی این نگرشگران گروه، تا بتوان مجموعهناظران خارجی نسبت به کنش
    ی اجتماعی زیمل و به طور خاص گروه سه نفره قضاوت کرد.     در مورد تعادل یا عدم تعادل هندسه

زیمل هم همانند هایدر نگاهی ارزشی) مثبت و یا منفی( نسبت به فراگردهای گروهی و مخصوصاً تقابل دارد و از حیث نگاه 
ی کارکردی و ی نگرشی روابط اعضاء در گروه توجه دارد ولی زیمل از زاویهارزشی با دیدگاه هایدر مشترک است اما هایدر به جنبه

کرد که یک گروه یکسره هماهنگ، به تجربه کند. زیمل استدلال میفی تقابل به روابط نگاه میهای مثبت و منبرایند جنبه
تواند تحول و دگرگونی را تواند در هر گونه فراگرد زندگی سهمی داشته باشد و نمیتواند وجود داشته باشد. چنین گروهی نمینمی

 پذیرا شود. 
انجامند؛ منفی و نیروهای انگارانه است اگر نیروهایی را که به ستیز مید که سادهاز این گذشته، زیمل با تأکید یادآور شده بو

شوند، بسیاری ی فشار اضافی جامعه میهای اطمینان که موجب تخلیهمعطوف به توافق را مثبت انگاریم. برای مثال، بدون دریچه
اند ین هر دو نوع کنش متقابل است و هر دو آنها عناصری مثبتی اتوانند دوام بیاورند. اجتماع همیشه نتیجهاز روابط اجتماعی نمی

(.  لذا نیروهای منجر شده به ستیز الزاماً منفی و نیروهای منجر 257: 1393بخشند ) کوزر، که به روابط اجتماعی ساختار و دوام می
 باشد.                                                      ابط اجتماعی میی آنها همواره عنصری مثبت برای تداوم روبه توافق الزاماً مثبت نیستند بلکه نتیجه

آمیز ممکن است به نظر دو طرف دعوا و یا ی ستیزهای اجتماعی تفاوت قائل بود. گرچه یک رابطهزیمل میان نمودها و واقعیت
سازد. تنها های مثبت پنهانیِ آن را آشکار مییک ناظر خارجی یکسره منفی به نظر آید، اما تحلیل دقیق همین رابطه، جنبه

آمیز گرچه ممکن است برای هر دو طرف ی ستیزتوان عنصری یکسره منفی تلقی کرد؛ یک رابطهرویگردانی از یک رابطه را می
دم توافق، آنان را این رابطه کم و بیش دردناک باشد، اما همین رابطه از طریق درگیر ساختن متقابل آنها در جامعه، حتی در حالت ع

ای را تر سازد و حتی پیوندهای تازهزند. از آن جا که ستیز می تواند پیوندهای اجتماعی موجود را قویبه بافت اجتماعی پیوند می
                                            (.                                257: 1393برقرار کند، پس آن را باید یک نیروی آفریننده دانست و نه نابود کننده ) کوزر، 

داند. در کند ولی در مقیاس جامعه آن را دارای کارکرد مثبت میی مستقیم احساس منفی با ستیز اذعان میزیمل به رابطه
دارد نه نگاه  ی گروه نسبت به یکدیگر و حاصلضرب آنها برای ارزیابی تعادل اهمیتالگوی تعادل هایدر نگرش افراد تشکیل دهنده

ناظران خارجی. همچنین کارکردهای مثبت ستیز برای جامعه را باید از بررسی تعادل که مبتنی بر نگاه ارزشی به نگرش است 
 تفکیک کرد و آنها را با هم خلط نکرد.        

 

 فراگرد اول: نقش داور و میانجی      -7-1
خواهد چنین نقشی داشته باشد اگر نسبت به دو نفری که دارای نگرش منفی نسبت به هم هستند خودش که نفر سوم میوقتی

کند اما کند بلکه گروه را هم نامتعادل میهم نگرشی مشابه و همزمان منفی به دو نفر داشته باشد نه تنها نقش داوری را ایفا نمی
ه هر دو مثبت هم کند باز هم گروه نامتعادل است در اصل برای ایجاد تعادل یا باید داور با هر چنانچه حتی نگرش خود را نسبت ب

نگرش مشابه همزمان مثبت یا منفی نسبت به دو نفر، بتواند نگرش دو نفر متخاصم را نسبت به هم مثبت گرداند و تغییر نگرش 
یجاد کند باید نسبت به یکی از اعضاء دو نفره نگرش خود را تغییر دهد  تا انجام دهد یا اینکه اگر نتواند این نقش میانجی و داور را ا

تواند نقش میانجی را اجرا کند چون در تغییر نگرش دو نفر نسبت به هم موفق عمل گروه متعادل شود ولی در این صورت نمی
به دو نفر از لحاظ ارزشِ نگرش داشته باشد و نکرده است. بنابراین برای ایفای نقش داوری و ایجاد تعادل حتماً باید نگاه مشابه 

بتواند نگرش دو عضو را در جهت مثبت تغییر دهد و اگر نتوانست نقش داوری را ایفا کند برای تعادل باید نگرش خود را نسبت به 
ممکن است نسبت به  یکی از اعضاء گروه تغییر دهد. لذا نقش داوری و شرایط تعادل الزاماً ممکن است بر هم منطبق نباشند. داور

دو نفر نگرش متضاد )نسبت به یکی نگرش مثبت و دیگری نگرش منفی( داشته باشد ولی تغییر نگرش رخ دهد در این حالت 
کنیم ولی در علیرغم ایفای نقش داوری گروه نامتعادل است. باید توجه داشت که در تعادل، نگرش کل گروه را ارزیابی ارزشی می

 یانجی به تغییر نگرش دو نفر توسط نفر سوم باید توجه و تمرکز کرد.        مورد نقش داوری و م
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 نفع فراگرد دوم: سوم شخص ذی -7-2 
گونه قابل تصور است به این صورت که دو عضو ضعیف گروه علیه فرد سوم که در خصوص این فراگرد، یک حالت ائتلاف

قدرتمندتر است ائتلاف تشکیل دهند. چون هر دو عضو ائتلاف با نگرش مثبت به هم هر دو درصدد تقابل علیه فرد قدرتمند و 
رد قدرتمند نگرش منفی دارند لذا در این حالت تعادل برقرار است. اما چنانچه صاحب منافع هستند یعنی به طور مشترک نسبت به ف

یکی از اعضاء ضعیف را با خود هماهنگ کرده و تغییر دهد گروه  فرد قدرتمند برای نیل به منافع خود) سوم شخص ذی نفع( نگرش
تغییر نگرش در جهت منفی شده و نگرش منفی نامتعادل خواهد شد. چنانچه خود اعضای ائتلاف هم به مرور نسبت به هم دچار 

نسبت به هم پیدا کنند باز هم گروه نامتعادل خواهد شد.یعنی تغییر نگرش در ائتلاف ) از مثبت به منفی( دو نفره نسبت به فرد 
 کند.    تر، گروه را نامتعادل میقوی

                                                                                                                                            

 فراگرد سوم: استراتژی تفرقه بینداز و حکومت کن -7-3
کند و خودش نسبت به دو عضو دیگر نگرش مثبت داشته باشد برای حالت تعادل باید آن دو عضو اگر فردی تفرقه ایجاد می

افکن باید ش مثبت داشته باشند یا اینکه اگر قرار است نگرش بین این دو عضو منفی بماند نفر تفرقهدیگر نسبت به یکدیگر نگر
نگرشی متفاوت) یکی مثبت و یکی منفی(  نسبت به این دو عضو داشته باشد تا گروه متعادل گردد. اما بحث بر سر تفرقه است 

یگر را منفی نماید اگر موفق شود چنین کاری انجام دهد برای ایجاد کند رابطه دو عضو دکند تلاش میفردی که تفرقه ایجاد می
تواند نسبت به هر دو عضو، نگرش مشابه داشته باشد بلکه باید نسبت به یکی منفی و نسبت به دیگری نگرش مثبت تعادل نمی

د را  نسبت به هم حفظ کنند در این افکنی خود موفق نشود و دو عضو دیگر نگرش مثبت خوداشته باشد. اما اگر در استراتژی تفرقه
افکن باید نگرش خود را نسبت به این دو عضو، در جهت مشابه و منفی یا مشابه و مثبت تغییر دهد تا تعادل برقرا حالت عضو تفرقه

کند برای دستیابی به حالت تعادل، عضو شود. یعنی در وضعیتی که استراتژی تفرقه بینداز و حکومت کن موفق عمل نمی
افکن باید نگرش خود را نسبت به دو عضو دیگر صرف نظر از مثبت یا منفی، مشابه و هماهنگ نماید. در حالی که در حالت تفرقه

اول در صورت موفقیت آمیز بودن استراتژی تفرقه بینداز و حکومت کن برای نیل به حالت تعادل باید نگرش خود را نسبت به دو 
 دیگری منفی( گرداند. عضو دیگر، متفاوت) یکی مثبت و 

افکنی، نگرش یکی از اعضاء نسبت به فرد آمیز بودن تفرقهدر واقع در استراتژی تفرقه بینداز و حکومت کن در صورت موفقیت
کند و در هر دو حالت چه استراتژی تفرقه بینداز و حکومت کن موفق شود و یا شکست بخورد باز هم با تغییر افکن تغییر میتفرقه

زند و افکنی بر هم میافکن در اصل تعادل اولیه موجود بین دو نفر را با تفرقهیابد. فرد تفرقهنگرش حالت تعادل تحقق می فقط یک
شود و نظم تعادلی جدیدی حکمفرما گرداند و تعادل در چنین وضعیتی برقرار مییکی را با خود دوست و دیگری را دشمن می

ای مشابه و هماهنگ با هر دو عضو متعادل بت بین دو نفر را تغییر دهد باید خودش تن به رابطهشود و اگر نتواند این تعادل مثمی
 نفره را حفظ نماید. گروه دهد تا بتواند همچنان تعادل گروه سه 

این تفاوت فراگرد دوم و سوم در این است که در فراگرد دوم، دو نفری که از عدم توافق برخوردار هستند نفر سوم از وجود  
هایی، موفق به تغییر نگرش یکی از اعضاء نسبت به کند و ممکن است با استراتژیبرداری میعدم توافق موجود به سود خود بهره

خود شود. ولی در فراگرد سوم، نفر سوم فعالانه و با طرح استراتژی  تفرقه بینداز و حکومت کن، بین دو عضو دیگر اختلاف و در 
کند و در اصل هدفش در نهایت این است که در بین دو نفر تغییر نگرش از مثبت به منفی ایجاد کند د مینهایت تغییر نگرش ایجا

برداری از شرایط موجود و و این تفرقه با هدف منافع است و نه ایجاد تعادل در کل گروه. به عبارت دیگر در فراگرد دوم نوعی بهره
افکن که در فراگرد سوم نفر تفرقهو نفره نسبت به فرد سوم وجود دارد در حالیتلاش برای تغییر نگرش یکی از اعضاء ائتلاف د

 تغییر نگرش دو عضو دیگر را هدف قرار داده و از دیدگاه جورج زیمل نوعی صورت اجتماعی تسلط، بر آن حاکم است. 
ن با موفقیت در اجرای استراتژی و افکدر فراگرد تفرقه بینداز و حکومت کن برخلاف فراگرد نقش داور و میانجی، فرد تفرقه

کند و تلاش او ایجاد نگرش منفی بین دو عضو دیگر است و موفقیت او همراه کردن یک عضو دیگر با خود تعادل گروه را حفظ می
با تحقق وضعیت تعادل همراه است اما در نقش داور و میانجی بالعکس باید بتواند برای ایفای این نقش حتماً نگرش دو عضو 
متخاصم را مثبت گرداند و اگر موفق به ایفای این نقش نشود برای ایجاد وضعیت تعادل باید نگرش خود را نسبت به دو عضو دیگر 

آمی افکن موفق به اجرای موفقیتمتفاوت گرداند اما در فراگرد سوم یعنی تفرقه ینداز و حکومت کن بالعکس چنانچه فرد تفرقه
ی ی اهمیت نگرش اولیهدهندهل به تعادل باید مشابهت و هماهنگی نگرشی ایجاد کند. و این نشاناستراتژی تفرقه نشود برای نی

بین اعضای گروه دو نفره است که قبل از ورود نفر سوم نسبت به هم دارند. این نگرش اولیه در تغییر الزامات نیل به حالت تعادل 
 باشد.   برای هر فراگردی در گروه تأثیرگذار می

ی زیمل است میل به حرکت ها که در اینجا گروه سه نفرهتاییهای نامتعادل از دیدگاه هایدر گذرا هستند چرا که سهتوضعی
به سمت تعادل دارند تا تنش در روابط بین نفرات تقلیل پیدا کند و این واقعیت با دیدگاه زیمل هم همخوانی دارد چرا که نامتعادلی 
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ی نظم تعادلی کنند تا پیش زمینههای اطمینان گذرا و موقتی عمل میی از آن گویی به عنوان دریچههای ناشدر گروه و ایجاد تنش
 ها را قوام و دوام بخشند.      تاییتر، ساختار جامعه متشکل از این سهدیگری را رقم بزنند و در مقیاس کلان

                             

 گیریبحث و نتیجه -8
ی اجتماعی جورج زیمل از دیدگاه یکی از الگوهای تغییر نگرش یعنی یق که با هدف بررسی و تحلیل هندسهدر این تحق

ی اجتماعی جورج زیمل و ضرائب هندسیِ فاصله و تعداد پرداخته شد. بر حسب تعداد الگوی تعادل هایدر انجام شد ابتدا به هندسه
های آنها اشاره شد و از آنجایی که تمرکز تحقیق بر گروه سه نفره فره و ویژگیهای یک نفره، دو نفره و سه ناعضای گروه به گروه

کند به تحلیل وضعیت تعادل گروه سه تایی بررسی میبود لذا با توجه به اینکه الگوی تعادل هایدر نیز تعادل را در وضعیت سه
ی تعادل هایدر با هم یمل و شدت نگرش در نظریهی زیمل از دیدگاه این الگو بررسی شد. ضریب هندسیِ فاصله در نگاه زنفره

شود و مبنای هایی دارند و از دیدگاه الگوی تعادل هایدر این فاصله به میزان مساوی بین کنشگران گروه تعریف میهمپوشانی
گیری جهتها کاری ندارد و فقط به هاست. الگوی تعادل هایدر به نیرومندی نگرشالگوی تعادل هایدر علامت ارزشی نگرش

گذارد. لذا در گروه سه ها میها بین اعضاء و اشخاص در موقعیتها توجه دارد فرض را بر تساوی نیرومندی نگرشارزشی نگرش
ها لحاظ کرد. اگرچه فاصله از نگاه زیمل در گانه را قاعدتاً باید با فرض  نیرومندی برابر نگرشی زیمل هم این فراگردهای سهنفره

رسد ها در نهایت به یک برایند ارزشی میها و عدم تساوی شدت نگرشتنیدگی صورتها اثرگذار است ولی درهمشنیرومندی نگر
ی اجتماعی زیمل بخشی ی تعادل هایدر اهمیت دارد در اصل عنصر فاصله در هندسهکه همین برایند نهایی برای تحلیل در نظریه

منفی( است. نتیجه اینکه از دیدگاه الگوی تعادل هایدر ضریب هندسی فاصله در  گیری ارزش نهایی نگرش) مثبت یااز فرایند شکل
هایی که زیمل در شود و همچنین پویاییشود و به صورت مساوی در نظر گرفته میی اجتماعی زیمل پویا دیده نمیهندسه

عادل هایدر در قالب نگرش و عنصر کند از نگاه الگوی تهای اجتماعی در گروه سه نفره مطرح میتنیدگی صورتخصوص درهم
 شود.ی احساسی مثبت یا منفی دیده میی ارزشیابانهساده

ی اجتماعی جورج زیمل از سه فراگرد مطرح شده در آثار او استفاده گردید و با تحلیل این فراگردها، برای تحلیل هندسه
ین وضعیت نگرشی از دیدگاه الگوی تعادل هایدر بررسی های نگرشی متناسب به آنها اختصاص داده شد و در نهایت مجموع اارزش

 شده و در مورد تعادل یا عدم تعادل آنها داوری شد و همچنین الزاماتی را هم که باید برای نیل به تعادل لحاظ شود مطرح گردید. 
د و از آن جایی که فرایند تغییر تواند موجب پایداری و تعادل گروه شوی زیمل با الزاماتی میهر نوع استراتژی در گروه سه نفره

گیری احتمالی به سوی تغییر در جهت تعادل را باید به طور تلویحی نوعی تغییر نگرش محسوب نمود بر است جهتنگرش زمان
های گذرا و پویا از اگرچه استقرار کامل نیافته باشد و جهت تغییر نگرش به سوی مثبت یا منفی حائز اهمیت است و این جنبه

کند به همین علت این الگو قادر به تبیین گاه تعادل هایدر لحاظ نشده است چرا که این الگو، ارزش نهایی نگرش را لحاظ میدید
ی اجتماعی جورج زیمل را باید در چارچوب جهت تغییر نگرش هم در نظر گرفت تا بتوان با پویایی تغییر نگرش نیست. لذا هندسه

                           لب الگوی تعادل ارزیابی کرد.                                                                                                  گذاری نگرشی، آن را در قاارزش
د ولی کنی بین اعضاء، از یک وضعیت به وضعیت دیگر تغییر میالگوی تعادل هایدر با تغییر نگرش یا علامت ارزشی رابطه 

شود وضعیت تعادل به اینکه حتی یک تغییر نگرش به لحاظ ارزشی از مثبت به منفی یا از منفی به مثبت باعث می جالب توجه
ها حتی یک نگرش چنان حساسیت دارد که لحاظ ماهیت تغییر کند. به عبارت بهتر الگوی تعادل هایدر نسبت به تغییر نگرش

اینکه فقط شکل تعادل یا نامتعادلی را با حفظ ماهیت تغییر دهد. مثلاً در گروه با سه لینک مثبت دهد نه ماهیت تعادل را تغییر می
شود و در گروه نامتعادل با سه لینک منفی نیز اگر فقط یک نگرش مثبت شود اگر فقط یک نگرش منفی شود گروه نامتعادل می

دهد. یعنی تغییر هر نگرش هیت فقط با تغییر یک علامت رخ میشود. برای دو وضعیت دیگر نیز همین تغییر ماگروه متعادل می
                                                                                                                                                           مساوی تغییر ماهیت کل تعادل در گروه سه نفره.      

ی جورج زیمل در فراگرد اول یعنی نقش داور و میانجی متعادل بودن گانه مطرح شده در گروه سه نفرهدر مورد فراگردهای سه
گروه با ایفای نقش داوری در صورتی امکان پذیر است که نفر داور و میانجی علیرغم حفظ نگرش مشابه خود چه مثبت و چه منفی 

نگرش این دو عضو را نیز در جهت مثبت تغییر دهد و در صورت عدم توفیق در نقش داوری، برای نسبت به دو عضو دیگر بتواند 
تواند متعادل باشد اگر چه نفر حفظ تعادل باید نگرشش نسبت به یکی از اعضاء مثبت و دیگری منفی باشد. لذا گروه سه نفره می

ور بخواهد تغییر نگرشی در جهت منفی در بین دو عضو دیگر ایجاد داور و میانجی نقش خود را نتواند ایفا کند. همچنین اینکه دا
 شود.                                                                                    گنجد و فراگرد اجتماعی دیگری بر گروه حاکم میکند در حوزه این نقش نمی

تواند از این صورتی که نگرش بین دو عضو دچار تغییر شود شخص ذینفع می در مورد فراگرد دوم یعنی سوم شخص ذینفع در
برداری کند اما در عین حال باید نسبت به آنها نگرشی متفاوت داشته باشد و به عبارت دیگر نسبت به اختلاف به سود خود بهره

در گروه حکمفرما باشد. این دو نفر یکی از اعضاء نگرش مثبت و نسبت به دیگری نگرش منفی داشته باشد تا حالت تعادل 
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تواند حتی رقابت اعضاء ائتلاف را برای تواند عضو قدرتمند گروه باشد که میتوانند اعضاء یک ائتلاف بوده و نفر سوم هم میمی
                                                                                        تر شدن به خود و تغییر نگرش مثبت برانگیزد.  نزدیک

افکن در استراتژی خود مبنی بر ایجاد تفرقه در مورد فراگرد سوم یعنی استراتژی تفرقه بینداز و حکومت کن چنانچه فرد تفرقه
افکن نسبت به دو عضو دیگر بین دو عضو دیگر موفق عمل کند نیل به وضعیت تعادل مستلزم متفاوت بودن نگرش عضو تفرقه

افکن باید نگرش خود را نسبت به دو عضو ت و چنانچه این استراتژی موفق عمل نکند، برای برقراری حالت تعادل فرد تفرقهاس
                                         دیگر فارغ از مثبت یا منفی بودن هماهنگ و مشابه نماید.    

های ی زیمل با الزاماتی نیل به تعادل دارند و پیچیدگی صورتنتیجه آنکه هر سه فراگرد مطرح شده در گروه سه نفره
کند اما باز هم گاه حتی با وجود عملی هایی مواجه میاجتماعی در قالب فراگردهای مطرح شده، گروه را علیرغم اینکه با محدودیت

وان به تعادل دست یافت. بنابراین تنشدن فراگرد خاصی مثل نقش داور و میانجی و یا استراتژی تفرقه بینداز و حکومت کن می
های گروهی زیمل و حساسیت الگوی تعادل هایدر به حتی یک تغییر نگرش، راه را برای ایجاد تعادل در گروه باز ترکیب پویایی

ی گانهها در هر فراگردهای سههای اجتماعی و یا محتوای اجتماعی صورتدهد تا با تغییر صورتگران اجازه میگذارد و به کنشمی
 های بین فردی، در جهت تعادل کلی گروه حرکت کنند.                                   ها و  یا تغییر نگرشگروهی، کنار گذاشتن نقش

 پیشنهادها -9
های سه مند تعادل در گروهی جورج زیمل که در این تحقیق مطرح شد، بررسی روشتحلیل فراگردهای دیگری به جز فراگردهای سه گانه

جانبه بین المللی سهتر همچون روابط بینهای تک فرزندی و حتی تعمیم آن در سطح کلانهای کاری سه نفره، خانوادهای چون شیفتنفره
توانند موضوعی شناسی روانی تأثیرات نامتعادلی در گروه سه نفره  سه پیشنهادی هستند که هر کدام میی آسیبکشورها و همچنین مطالعه

 ای تحقیقات آینده قلمداد شوند.بر
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