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از ورود صدمات  یو معلمان ناش رانیمد یمدن تیمسئول یبررس

 آموزان در مدارسبه دانش یو عاطف یروان ،یروح ،یجسم

     

 2یثامر دیحم، 1*منش یفاضل عباس
 30/04/1404تاریخ دریافت:  

 11/06/1404تاریخ پذیرش: 
 

  59720کد مقاله:  

 

 یده ـچک
 

آموزان را برعهده دارد. در جانبه دانشپرورش همه فهیوظ ،یاجتماع ینهادها نیتریادیاز بن یکیعنوان به ینظام آموزش
 یآموزان، علاوه بر لطمه به کرامت انساننسبت به دانش یعاطف ای یروان ،یروح ،یجسم بیبستر، وقوع هرگونه آس نیا

 یحال، در نظام حقوق نیمعلمان گردد. با ا ای رانیمد یمدن تیمنجر به تحقق مسئول یآنان، ممکن است از منظر حقوق
وجود  یرجسمیدر حوزه صدمات غ ژهیوبه ییهاتیمسئول نیاثبات و جبران چن ،ییشناسا یبرا یسازوکار روشن ران،یا

 تیبا مسئول طمرتب یقانون یخلأها ییو شناسا یواقع قیمصاد لیتحل ،ینظر یمبان یپژوهش، بررس نیا یندارد.هدف اصل
نظام  یارتقا یبرا یاصلاح یآموزان، و ارائه راهکارهاوارد بر دانش یهابیدر قبال آس یکادر آموزش یمدن

انجام شده است.  یاو به روش کتابخانه یلتحلی–یفیتوص کردیمطالعه با رو نیاست.ا رانیدر مدارس ا یریپذتیمسئول
نشان  هاافتهیاند.بوده یقیو مطالعات تطب یالمللنیاسناد ب ،یمشورت اتینظرها، دادگاه یموضوعه، آرا نیمنابع شامل قوان

 ،یتیو حما ینظارت یو نبود ساختارها ،ییقضا هیضعف در رو ر،یتقص صیخاص، ابهام در تشخ نیکه فقدان قوان دهندیم
مانند فرانسه،  ییرهابا کشو یقیتطب یبررس نیاند. همچندر مدارس شده یمدن تینظام مسئول یموجب کاهش اثربخش

 یدر ارتقا ینقش مهم یتیحما یمعلمان و نهادساز یاقانون خاص، آموزش حرفه نیکه تدو دهدیو سوئد نشان م کایآمر
در  یآموزان، مستلزم بازنگردانش یو روان یاز سلامت جسم انتیو ص یعدالت آموزشتحقق  .کنندیم فایا یریپذتیمسئول

 است. رانیا یدر نظام آموزش ییگوفرهنگ پاسخ یسازنهیدنظارت، و نها تیتقو ن،یقوان

 

 حقوق آموزش ،یروان بیآموز، معلم، آسدانش ،یمدن تیمسئول یدی:ـان کلـواژگ

 

                                                           

 مسئول( سندهیفارس. )نو جیخل یالملل نی، دانشگاه ب یخصوص شیرشته حقوق گرا - 1
 نور واحد اروند امیدانشگاه پ یدولت تیریدانش آموخته رشته مد - 2
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 مقدمه  -1
های اجتماعی است، بستری برای انتقال دانش و مهارتتنها های ابتدایی و متوسطه، نهویژه در دورهنظام آموزشی هر کشور، به

آید. در این میان، گیری شخصیت، هویت و سلامت روانی کودکان و نوجوانان به شمار میترین بستر تربیتی در شکلبلکه مهم
یرخانوادگیِ تربیتی، های غعنوان نخستین مرجععنوان نخستین نهاد اجتماعی پس از خانواده، و معلمان و مدیران آن بهمدرسه به

این  (1396چهره، مقدم و خوشابراهیمی  ) آموزان بر عهده دارند.مسئولیت خطیری در قبال حفظ سلامت جسمی و روانی دانش
خورد؛ مفهومی پیوند می مسئولیت مدنی  تنها جنبه اخلاقی و آموزشی دارد، بلکه از منظر حقوقی نیز با مفهومی به ناممسئولیت نه

فر، امین )پایه آن، هر فردی که با فعل یا ترک فعل خود موجب ورود زیان به دیگری شود، باید جبران خسارت نمایدکه بر 
های جسمی، روانی یا های اجتماعی، موارد متعددی از آسیبهای اخیر، با افزایش آگاهی عمومی و گسترش رسانهدر سال.(1365

توجهی به های تحقیرآمیز، بیاند؛ از خشونت فیزیکی گرفته تا تنبیهای شدهرسانههای آموزشی آموزان در محیطعاطفی به دانش
ها، در بسیاری موارد، محصول مستقیم یا های اولیه از آنان. این آسیبانگاری در مراقبتآموزان، یا سهلسلامت روان دانش

در چنین شرایطی، این پرسش  (1396چهره، دم و خوشمقابراهیمی  ) غیرمستقیم عملکرد نامناسب مدیران یا معلمان مدارس است.
آموزان مسئولیت دارند؟ حدود و های وارده به دانششود که آیا معلمان و مدیران مدارس، از منظر حقوقی، در برابر آسیبمطرح می

نه موارد را دارد یا نیازمند گوگویی کافی به اینثغور این مسئولیت چیست؟ و آیا قوانین موجود در نظام حقوقی ایران، توان پاسخ
 بازنگری است؟

سو، باید به اهمیت و دشواری نقش های خاصی روبروست. از یکویژه در حوزه آموزش، با چالشحقوق مسئولیت مدنی، به
توجهی یا معلمان و مدیران مدارس واقف بود و از سوی دیگر، نباید اجازه داد که این موقعیت شغلی به پوششی برای بی

انگاری تبدیل شود. بر این اساس، تحلیل دقیق و منسجم از عناصر مسئولیت مدنی در زمینه آموزش، بررسی قوانین و سهل
نماید. در عین حال، باید به این نکته های موجود، و بازشناسی مصادیق قصور یا تعدی از سوی مدیران و معلمان ضروری میرویه

های روحی، زشی، تنها محدود به صدمات جسمی قابل مشاهده نیست، بلکه آسیبتوجه داشت که مسئولیت مدنی در محیط آمو
عنوان بخشی از دامنه مسئولیت مدنی در نظر هب باید نیز –دارند ماندگارتری و ترعمیق آثار موارد بسیاری در که–روانی و عاطفی 

های واردشده به ی، تحلیل مصادیق موجود از آسیبرو بر آن است تا با بررسی مبانی نظری مسئولیت مدنمطالعه پیش.گرفته شوند
های حقوقی آموزان در مدارس، و ارزیابی ساختار حقوقی حاکم بر نهاد آموزش و پرورش، به ارائه تصویری جامع از مسئولیتدانش

های های قانونی، چالشبآموزان بپردازد. در این راستا، تلاش خواهد شد که علاوه بر تبیین چارچومدیران و معلمان در قبال دانش
اجرایی موجود، مانند خلأهای قانونی، ضعف در ضمانت اجرا، یا ابهام در تشخیص تقصیر و رابطه سببیت نیز مورد واکاوی قرار 

 پرسش اصلی این مقاله آن است که. گیرد

روانی و عاطفی وارده به های جسمی، روحی، در نظام حقوقی ایران، مسئولیت مدنی مدیران و معلمان در قبال آسیب ـ 1
  گیرد؟آموزان چگونه تعریف شده و چه الزاماتی را در بر میدانش

اند؛ از جمله اینکه: آیا قوانین موجود کفایت لازم برای پیشگیری و جبران تری نیز مطرحدر کنار این پرسش، سوالات فرعی
آموزان توازن برقرار کرد؟ و در نهایت، مان و حقوق شخصی دانشتوان بین اقتدار تربیتی معلهایی را دارند؟ چگونه میچنین آسیب

روش تحقیق این مقاله بر  تواند به بهبود وضعیت کنونی منجر شود؟گذاری میگذاری یا سیاستچه اصلاحاتی در سطح قانون
ویه قضایی، نظریات مشورتی مبنای تحلیل نظری و اسنادی است. منابع مورد استفاده شامل قوانین موضوعه ایران، نظرات فقهی، ر

ای و حقوقی نهادهای های حرفهو نیز مطالعات تطبیقی خواهد بود. امید است این مطالعه بتواند گامی مؤثر در جهت تبیین مسئولیت
آموزشی در قبال صیانت از کرامت و سلامت کودکان و نوجوانان بردارد و همچنین به اصلاح و بهبود سازوکارهای موجود کمک 

 .کند
 

 پیشینه پژوهش-2
ویژه در ارتباط با وظایف معلمان و مدیران مدارس، یکی از مباحث نوپدید و در عین حال مسئولیت مدنی در حوزه آموزش، به

های اخیر با افزایش آگاهی عمومی نسبت به حقوق کودکان و ویژه در دههضروری در مطالعات حقوقی معاصر است. این موضوع به
ازپیش مورد توجه پژوهشگران داخلی و خارجی قرار گرفته است. در این های حقوقی و تربیتی، بیشآموز در نظامانشارتقاء جایگاه د

ترین مطالعات پیشین در حوزه مسئولیت مدنی آموزشی، چه در سطح نظری و چه در سطح کاربردی، بررسی بخش، مهم
اند. در این حوزه، آثار کلاسیکی پرداخته ولیت مدنی در حقوق ایرانمسئ ها به بررسی کلی مفهومنخستین دسته از پژوهش.شودمی

اند. کاتوزیان با های بعدی قرار گرفتهاثر دکتر ناصر کاتوزیان، مبنای بسیاری از تحلیل« قواعد عمومی مسئولیت مدنی»مانند کتاب 
بیت، بستر مناسبی برای بررسی مصادیق خاص از بار، تقصیر، ورود ضرر و رابطه سبتشریح ارکان مسئولیت مدنی اعم از فعل زیان

طور مشخص به موضوع مسئولیت در مدارس نپرداخته، اما چارچوب تحلیلی جمله حوزه آموزش فراهم کرده است. گرچه این اثر به
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مسئولیت مدنی  ها به بررسیتر، برخی پژوهشدر سطحی خاص.تر بسیار تأثیرگذار بوده استآن در مطالعات تخصصی
معلمان در قبال بررسی فقهی و حقوقی مسئولیت مدنی » ای با عنواناند. برای مثال، در مقالهپرداخته مانمعل

(، با تحلیل مبانی فقهی مانند لاضرر، اتلاف و تسبیب، سعی شده تا تکلیف معلمان در مواقع 1394هاشمی،  «)آموزاندانش
هایی از آراء دیوان عدالت اداری و گردد. این مطالعه، با ذکر نمونهآموزان از منظر فقه امامیه مشخص رسانی به دانشآسیب
های روحی و ویژه در آسیبهای عمومی، نشان داده است که در بسیاری از موارد، تشخیص تقصیر یا ترک فعل معلمان بهدادگاه

سئولیت حقوقی معلمان در برابر صدمات م» ای دیگر با عنواندر مطالعه.روانی دشوار است و نیازمند تفسیرهای موسع قانونی است
صورت موردی به تحلیل صدمات جسمی در زنگ ورزش، کلاس درس و اردوهای آموزشی (، به139۸میرزایی، ) «آموزاندانش

های های اجرایی آموزش و پرورش و نبود دستورالعملنامهپرداخته شده است. این پژوهش با بررسی مصادیق عینی، ضعف آیین
ها به ای دیگر از پژوهشدسته.درخصوص وظایف معلمان در شرایط خاص را از عوامل بروز آسیب دانسته استشفاف 
بررسی ابعاد حقوقی مسئولیت مدیران آموزشی در  »ای با عنواناند. برای نمونه، در مقالهپرداخته مسئولیت مدیران مدارس بررسی

توجهی به حوادث احتمالی، و عدم اتی مانند نقص در ایمنی ساختمان، بی(، موضوع1400مظاهری،  « )قبال ایمنی محیط مدرسه
ها نشان اند. این پژوهشعنوان مصادیق ترک فعل مورد توجه قرار گرفتهتجهیز مدارس به امکانات اولیه بهداشتی و روانی به

از سوی دیگر، .آموز استورود ضرر به دانشدهند که در مواردی، نه معلم، بلکه ساختار مدیریتی و اداری مدرسه مسئول مستقیم می
 » Comparative Study ofاند. برای مثال، در پژوهشی با عنوانبرخی مطالعات نیز نگاهی تطبیقی به موضوع داشته

(Zamani, 2021) and France» Teachers’ Legal Liability in Iran ، مسئولیت قانونی معلمان در دو نظام حقوقی
تری برای تعیین حدود های این پژوهش حاکی از آن است که در فرانسه، قوانین دقیقیسه قرار گرفته است. یافتهمختلف مورد مقا

های غیرجسمی وجود دارد و در بسیاری موارد، نهادهای ناظر بر مدارس، موظف به جبران خسارات مسئولیت معلمان در قبال آسیب
روانی، روحی و عاطفی، هنوز مطالعات کافی  هایدر حوزه آسیب.قصیر نشده باشدصورت مستقیم مرتکب تهستند، حتی اگر معلم به

« تحلیل حقوقی آزارهای روانی در مدرسه و مسئولیت مدنی ناشی از آن» ای با عنواندر ایران انجام نشده است. با این حال، مقاله
انگاری حقوق کودک، رابطه بین اعمال تحقیرآمیز یا نادیدهشناسی تربیتی و ( تلاش کرده تا با استفاده از منابع روان1399جلالی، )

های روانی مانند نظریه دلبستگی و اضطراب، بیان های روانی را تحلیل کند. این مطالعه با بررسی نظریهآموز و بروز آسیبدانش
نی و کیفری باید راهکارهای ها در بلندمدت گاه شدیدتر از صدمات جسمی هستند و قوانین مدگونه آسیبکند که آثار اینمی

، بر حق کودک  (1989)کنوانسیون حقوق کودک المللی مانندهمچنین در اسناد بین.مناسبی برای شناسایی و جبران آنها ارائه دهند
مطالعه تطبیقی جایگاه » های ایرانی مانندبر آموزش در محیطی امن، محترمانه و عاری از خشونت تأکید شده است. برخی پژوهش

( به این نکته اشاره دارند که حقوق ایران در زمینه آموزش، با 1400نیکنام، « ) CRCحقوق کودک در مدرسه با تأکید بر کنوانسیون
در .عنوان یک مصداق از مسئولیت مدنی آموزشی، به اصلاح نیاز داردها، هنوز در شناسایی صدمات عاطفی بهوجود برخی پیشرفت

های آموزشی و ساختارهای سازمانی وزارت آموزش و پرورش اشاره کرد که به تحلیل سیاست هایینهایت، باید به پژوهش
فلاحی،  « )های سازمانی در آموزش و پرورشحقوقی مسئولیت-تحلیل ساختاری» ای با عنواننامهاند. برای نمونه، در پایانپرداخته
سازوکارهای نظارت و ارزیابی عملکرد، و عدم آموزش حقوقی (، نشان داده شده است که خلأ در تنظیم شرح وظایف، نبود 1395

توان گفت که اگرچه در بندی مطالعات فوق میبا جمع.آموزان منجر شده استمدیران و معلمان، به افزایش موارد آسیب به دانش
بود نظام نظارت دقیق، هایی مانند ندهه اخیر توجه بیشتری به موضوع مسئولیت مدنی در مدارس شده است، اما همچنان چالش

های میدانی، و ضعف در ضمانت اجرای قوانین وجود دارد. این پژوهش ابهام در حدود وظایف مدیران و معلمان، کمبود پژوهش
 .درصدد است با تأکید بر تحلیل حقوقی، مصادیق عینی، و بررسی تطبیقی، گامی در جهت پر کردن این خلأ علمی و حقوقی بردارد

 

 ی مبانی نظر-3

 آموزان در بستر حقوق آموزشیمفهوم و قلمرو صدمات وارده به دانش-3-1
تواند جسمی، روحی، روانی یا عاطفی باشد. در آموزان در محیط مدرسه، بسته به ماهیت و شدت، میصدمات وارده به دانش

شناسی تربیتی و حقوق کودک، انمتون حقوقی کلاسیک، عمدتاً بر صدمات جسمی تمرکز شده است، حال آنکه با توسعه دانش رو
ها، نخستین گام برای تحلیل حقوقی مسئولیت های ناپیداتر گسترش یافته است. تعریف این نوع آسیبها به ساحتقلمرو آسیب

تواند آموز است که میبه معنای هرگونه آسیب قابل مشاهده به بدن دانش صدمه جسمی از نظر حقوقی،.مدنی در مدارس است
در نظام حقوقی ایران، چنین صدماتی (1399ایروانی و همکاران، )احتیاطی فیزیکی باشد. وشتم، سقوط، یا هر نوع بیضربناشی از 

اند و در صورتی که شخصی مانند معلم یا مدیر با فعل یا ترک فعل خود موجب آن قابل پیگیری« تسبیب»یا « اتلاف»تحت عنوان 
تر تر و پیچیدهمفاهیمی گسترده صدمات روحی و روانی در مقابل،(1395بود )کاتوزیان،  شده باشد، مکلف به جبران خسارت خواهد

ها ممکن است شامل اضطراب، افسردگی، کاهش اعتماد به نفس، ترس مزمن، اختلالات یادگیری ناشی از دارند. این نوع آسیب
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شناسایی این صدمات معمولاً از طریق نظر باشند.  )PTSD (زای پس از سانحههای آسیبتنبیه یا تحقیر، و حتی واکنش
قانون حمایت از کودکان و  1صراحت به آن نپرداخته، اگرچه ماده گذار ایران بهشناسی ممکن است و قانونکارشناسان روان

ی، مهرنیز معمولاً در اثر بی های عاطفیآسیب.ای تلویحی به این موضوع دارد( اشاره1399، اصلاح 13۸1نوجوانان )مصوب 
های کلامی آموزان، تنبیهتوان به رفتار دوگانه معلم با دانششوند. از جمله مصادیق آن میانگاری یا تحقیر ایجاد میتبعیض، نادیده

المللی مانند کنوانسیون ها در اسناد بینارزشی اشاره کرد. این آسیبگرفتن استعدادهای فردی، یا القای احساس بیآمیز، نادیدهتوهین
مقدم و ابراهیمی  )کودک صراحت بیشتری دارند و بر حق کودک برای آموزش در محیطی ایمن و محترمانه تأکید شده است حقوق
در مجموع، درک جامع از طیف وسیع صدمات، برای تعیین مسئولیت حقوقی در محیط مدرسه ضروری است. .(1396چهره، خوش

های حقیقی را نادیده بگیرد و بستر مناسبی برای مطالبه حق فراهم نکند. بتواند بسیاری از آسیتکیه صرف بر صدمات جسمی، می
شوند تا رو، در مبانی نظری این مقاله، صدمات وارده در چهار سطح جسمی، روحی، روانی و عاطفی تفکیک و تحلیل میاز این

 (۸137لنگرودی، جعفری) .تری مشخص گرددشکل دقیققلمرو مسئولیت مدیران و معلمان به
 

 ارکان و مبانی مسئولیت مدنی در حقوق ایران با تأکید بر حوزه آموزش-3-2
زننده به جبران خسارت وارده به دیگری است. این مسئولیت ممکن معنای الزام شخص زیاندر حقوق ایران، مسئولیت مدنی به

یت مدنی، سه رکن اساسی باید احراز است ناشی از فعل مستقیم، ترک فعل، یا حتی نظارت ناکافی باشد. برای تحقق مسئول
است. در حقوق ایران، تقصیر شامل  تقصیر نخستین رکن،.بار و ضرر واردهبین عمل زیان ی سببیترابطه ورود ضرر، و تقصیر،: شود
ان را در آموزشود. برای مثال، اگر معلمی بدون نظارت کافی، دانشمبالاتی، یا نقض مقررات قانونی و عرفی میاحتیاطی، بیبی

در (1396چهره، مقدم و خوشابراهیمی  )تواند مصداق تقصیر باشد. ای رخ دهد، این ترک فعل میآزمایشگاه تنها بگذارد و حادثه
آموز حوزه آموزش، تشخیص تقصیر گاه با دشواری همراه است، زیرا معلم باید بین اعمال اقتدار آموزشی و رعایت کرامت دانش

تواند ملموس )مثل شکستگی دست( یا غیرملموس )مثل است. در مباحث آموزش، ضرر می ورود ضرر کن دوم،ر.تعادل برقرار کند
ای است. ضعف شناسی یا مشاورههای تخصصی رواناختلال اضطرابی( باشد. اثبات ضرر در صدمات روانی و عاطفی نیازمند گزارش

رابطه  رکن سوم،.اصلی در حوزه مسئولیت مدنی آموزشی استهای گذاری در شناسایی این نوع ضررها یکی از چالشقانون
این رابطه در مواردی مانند ضرب فیزیکی واضح  (13۸9صبور خسروشاهی،  ) میان عمل معلم یا مدیر و آسیب وارده است. سببیت

دارد. در مواردی مانند  پزشکی و مطالعه روندهای رفتاری نیازهای رواناست، اما در صدمات روانی و عاطفی، اثبات آن به تخصص
صورت غیرمستقیم نیز برقرار تواند بهی سببیت میتوجهی مدیر به گزارشات مکرر درباره خشونت یکی از معلمان، رابطهبی

است. در برخی موارد، مسئولیت تنها متوجه شخص معلم یا مدیر  مسئولیت شخصی و سازمانی مبنای نظری دیگر، تفکیک.باشد
های حفاظتی، یا ناکارآمدی نظام ارزیابی، کل سازمان آموزش و پرورش نامهیل نبود آموزش کافی، فقدان آییندلنیست، بلکه به

قانون اساسی، اگر تقصیر از سوی مأمور دولت در حیطه وظایف اداری وی باشد،  171ویژه طبق اصل شود. بهمسئول تلقی می
سئولیت مدنی در محیط آموزش، ترکیبی از مسئولیت شخصی، قراردادی، و در نتیجه، م(1393مالکه، )دولت نیز مسئول خواهد بود

دقت ارکان فوق تحلیل شود. تبیین نظری این ارکان برای بررسی مصادیق عملی در گاه سازمانی است که برای تحقق آن باید به
ای سوم: جایگاه حقوقی و حرفه بخش.های حفاظتی در مدارس را فراهم سازدتواند بستر تدوین سیاستمدارس حیاتی است و می

ای مدیران و معلمان در نظام آموزشی، از منظر حقوقی و حرفه مدیران و معلمان در نظام آموزشی و ارتباط آن با تکالیف قانونی
شده،  تنها بر اساس قانون اساسی و قوانین موضوعه تثبیتاین جایگاه نه (13۸9صبور خسروشاهی،  ) ای هستند.دارای جایگاه ویژه

بلکه در اسناد بالادستی مانند سند تحول بنیادین آموزش و پرورش نیز مورد تأکید قرار گرفته است. در عین حال، همین جایگاه 
ویژه در قبال صیانت از سلامت جسمی و روانی های سنگینی بر دوش آنان باشد، بهکند که مسئولیتاقتضا می

ای اجرایی وزارت آموزش و پرورش، مکلف به حفظ نظم کلاس، پرهیز از تنبیه بدنی و هنامهموجب آیینبه معلمان.آموزاندانش
تواند علاوه بر پیگرد اداری، مسئولیت مدنی نیز به دنبال کلامی، و ایجاد فضای ایمن برای یادگیری هستند. نقض این وظایف، می

هرگونه سوءرفتار با کودک از جمله در محیط آموزشی، جرم قانون حمایت از کودکان و نوجوانان،  7ویژه در ماده داشته باشد. به
نیز طبق شرح وظایف رسمی، مسئول نظارت بر  مدیران مدارس.تلقی شده و در صورت ورود ضرر، جبران آن بر عهده مرتکب است

ها، مانند ین زمینههای آموزشی و انضباطی، رسیدگی به شکایات، و تأمین شرایط ایمنی هستند. ترک فعل در احسن اجرای فعالیت
تواند موجب مسئولیت مدنی پاسخ گذاشتن شکایات والدین، میتوجهی به وضعیت بهداشت مدرسه، نبود تجهیزات ایمنی، یا بیبی

بر  (13۸9محسنی، ) شوند.عنوان مأموران دولتی تلقی میاز سوی دیگر، در حقوق اداری و عمومی، معلمان و مدیران به.مدیر گردد
های نامهای یا نبود آیینویژه در مواردی که فقدان آموزش حرفهگویی است. به، دولت نیز در مواردی مکلف به پاسخهمین اساس

اسناد  علاوه بر قوانین داخلی،.یابدمناسب به قصور منجر شود، مسئولیت به سطح سازمان آموزش و پرورش نیز گسترش می
ها در تضمین آموزش ایمن، بدون خشونت، و با حفظ کرامت انسانی ر تکلیف دولتمانند کنوانسیون حقوق کودک نیز ب المللیبین

های حمایتی و جبرانی در اند. جمهوری اسلامی ایران نیز با پذیرش این اسناد )با حق شرط(، متعهد به ایجاد نظامتأکید کرده
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ن در کنار تکالیف قانونی آنها، بستر تحلیل ای مدیران و معلمابندی، جایگاه حقوقی و حرفهدر جمع.های آموزشی استمحیط
تواند منجر به صورت فعل یا ترک فعل، در صورت تحقق شرایط، میسازد. تخطی از این تکالیف، چه بهمسئولیت مدنی را فراهم می

های ح سیاستمسئولیت قانونی، جبران خسارت، و حتی پیگرد کیفری گردد. تبیین دقیق این جایگاه و وظایف، نقش مهمی در اصلا
مهدیرجی، اکبری، اکبری و رضایی  ) .کندآموزان، و کاهش دعاوی حقوقی در نظام آموزشی ایفا میتربیتی، تضمین حقوق دانش

1403) 

 

 روش پژوهش-4
است که با هدف تبیین مبانی حقوقی و بررسی  ماهیت، کاربردی و از نظر توصیفی-رویکرد، تحلیلی پژوهش حاضر از نظر

آموزان انجام شده است. در این مطالعه، تلاش شده تا با استفاده از منابع مسئولیت مدنی در حوزه آموزش و تربیت دانشمصادیق 
های قضایی و اسناد قانونی، ابعاد مختلف مسئولیت مدنی معلمان و مدیران مدارس در قبال صدمات وارده به نظری، رویه

بوده و منابع مورد استفاده شامل قوانین و  ای و اسنادیکتابخانه ها در این پژوهش،آوری دادهروش جمع.آموزان تبیین گردددانش
های نامهمقررات موضوعه جمهوری اسلامی ایران، آرای صادره از مراجع قضایی، نظریات مشورتی اداره حقوقی قوه قضائیه، آیین

حقوق کودک بوده است. همچنین، از برخی منابع فقهی برای المللی مانند کنوانسیون پژوهشی، و اسناد بین-آموزشی، مقالات علمی
بهره گرفته شده  تفسیر حقوقی و استنتاج منطقی ها، از روشدر تحلیل داده.های شرعی مسئولیت نیز استفاده شده استتحلیل جنبه

تر محیط مدرسه و در مواجهه با ای مانند تقصیر، ضرر، و رابطه سببیت، این مفاهیم در بسو سعی شده است ضمن تبیین مفاهیم پایه
های اجرایی و الزامات دنبال شناسایی خلأهای قانونی، چالشنقش مدیران و معلمان بازتعریف شوند. از این طریق، پژوهش به

های آموزشی هایی از مطالعه، برای تحلیل تطبیقی، نگاهی گذرا به نظامهمچنین در بخش.اصلاحی در نظام آموزشی کشور است
 .ای دیگر مانند فرانسه و ایالات متحده شده تا نقاط قوت و ضعف حقوق ایران در مواجهه با این پدیده بررسی گرددکشوره
 

 های پژوهشیافته -5

 مصادیق واقعی و متداول صدمات جسمی، روانی و عاطفی در مدارس ایران-5-1
آموزان در اکی از آن است که صدمات وارد بر دانشهای رسمی حشده از منابع قضایی، مطبوعاتی و گزارشهای گردآورییافته

تواند مبنای طرح دعوی شود که هریک میهای جسمی تا روانی و عاطفی را شامل میای از آسیبمدارس ایران، طیف گسترده
ضربه به سر، توان به مواردی مانند شکستگی استخوان، می صدمات جسمی متداول از جمله.مسئولیت مدنی علیه معلم یا مدیر باشد

در  (1391یزدانیان، ) سوختگی، و صدمات ناشی از افتادن یا تصادف در حیاط مدرسه، آزمایشگاه، یا اردوهای آموزشی اشاره کرد.
احتیاطی یا ترک مراقبت از سوی معلم یا مسئول مستقیم کلاس بوده است. برای مثال، در اغلب این موارد، عامل اصلی بی

مومی تهران، معلم زنگ ورزش به دلیل ترک کلاس برای تماس تلفنی، در هنگام بازگشت متوجه شده که ای در دادگاه عپرونده
آموزان از میله بارفیکس سقوط کرده و دچار شکستگی مهره گردن شده است. دادگاه پس از بررسی مدارک پزشکی، یکی از دانش

نیز گرچه در ظاهر  صدمات روانی و روحی.های درمانی محکوم کردنهتوجهی معلم را تقصیر دانسته و او را به پرداخت دیه و هزیبی
های مشاوران مدرسه، یکی از عوامل اصلی ترک تحصیل زودهنگام، اضطراب گیرند، اما بنا بر گزارشکمتر مورد توجه قرار می

آموز دچار خراسان رضوی، چند دانششدید ناشی از رفتار معلم یا مدیر است. برای نمونه، در گزارشی از اداره آموزش و پرورش 
دلیل اشتباهات در پاسخگویی بوده علائم افسردگی و پرخاشگری مزمن شده بودند که علت اصلی آن تحقیر مستمر معلم ریاضی به

ر کارشناسی ها دشوارتر و نیازمند نظشوند، چراکه اثبات آنها دیده نمیشکل مستقیم در آراء دادگاهاست. این نوع صدمات معمولاً به
صدمات عاطفی، یکی از  در زمینه.اندشناسی در ارزیابی میزان آسیب لحاظ شدهتخصصی است، اما در مواردی نادر، نظرات روان

آموزان است؛ برای مثال، اختصاص منابع محدود آموزشی )مانند کامپیوتر آمیز مدیر یا معلم با برخی دانشمصادیق بارز، رفتار تبعیض
آموزانی خاص یا تشویق نابرابر بر مبنای ظاهر، جنسیت یا وضعیت مالی خانواده. چنین رفتارهایی شی( فقط به دانشیا فرصت پژوه

آورد و گرچه کمتر در قالب دعوی مدنی مطرح آموزان فراهم میعدالتی و طردشدگی اجتماعی را در دانشزمینه بروز احساس بی
همچنین، بسیاری .(1394رود، نژادی پیله)روانی و اجتماعی کودک غیرقابل انکار است شوند، اما اثرات بلندمدت آنها بر سلامتمی

های والدین درباره دهد. مواردی مانند عدم رسیدگی به گزارشرخ می ترک فعل از سوی مدیران مدارس از موارد صدمه به دلیل
شناسی تربیتی، کار در زمینه اصول روانتازهسازی محیط مدرسه، یا عدم آموزش معلمان خشونت یک معلم، کوتاهی در ایمن

آموزی با وضعیت ویژه یادگیری )اختلال یادگیری خاص( اند. برای مثال، در یک پرونده، دانشهای جدی بودهساز آسیبزمینه
پزشک ت. رواندلیل ناآشنایی معلم به شیوه تدریس مناسب، بارها مورد تمسخر قرار گرفته و در نهایت مدرسه را ترک کرده اسبه

در مجموع، .توصیف کرده و آن را غیرقابل جبران خوانده است« آسیب در اعتماد به نفس ساختاری کودک»معالج اثرات این رفتار را 
آموزان، نتیجه مستقیم یا دهد که بسیاری از صدمات وارده به دانشهای واقعی، نشان میشده از گزارشهای گردآوریداده
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توجهی، یا نبود نظارت کافی در ساختار مدرسه هستند. در این بین، نبود آموزش حقوقی و تربیتی برای اری، بیانگغیرمستقیم سهل
ترین دلایل تکرار های روانی و عاطفی، از مهمکادر آموزشی، ضعف در مستندسازی وقایع و نبود رویکرد پیشگیرانه نسبت به آسیب

 (13۸9یناب، ایمانی و ب ) .رودها به شمار میاین آسیب

 

 ای در اثبات و جبران مسئولیت مدنی آموزشیهای قانونی و رویهچالش-5-2
های جدی در مسیر اثبات و پیگیری مسئولیت مدنی مدیران و معلمان های پژوهش حاضر، وجود چالشترین یافتهیکی از مهم

اری گرفته تا اجرای قضایی و تشخیص تقصیر، ساختار گذها از سطوح قانونآموزان است. این چالشدر قبال صدمات وارده به دانش
 .پذیری آموزشی را با موانع متعددی مواجه ساخته استمسئولیت

طور ویژه به است. در نظام حقوقی ایران، مقررات مشخصی که به ابهام در قوانین مربوط به مسئولیت آموزشی نخستین چالش،
آموزان، بر اساس قواعد عام دیدگی دانشندارد. بیشتر دعاوی مربوط به آسیب مسئولیت مدنی معلمان و مدیران بپردازد، وجود

شوند. این در قانون مدنی و مواد مربوط به تسبیب و اتلاف( بررسی می 331قانون مسئولیت مدنی، ماده  1مسئولیت مدنی )ماده 
ین مقررات خاص است. نبود چنین مقرراتی دلیل ماهیت خاص تربیتی و روانی آن، مستلزم تدوحالی است که حوزه آموزش، به

تشخیص تقصیر و رابطه سببیت در  مربوط به چالش دوم .(13۸9ایمانی و بیناب،  )ای در رویه قضایی شده استموجب تفسیر سلیقه
است. در حالی که صدمات جسمی عمدتاً قابل رؤیت و اثبات هستند )مانند شکستگی، کبودی یا سوختگی(،  صدمات غیرجسمی

ها توان یا دانش لازم برای بر است. بسیاری از خانوادهشناختی و زماندمات روانی و عاطفی نیازمند ارزیابی کارشناسی روانص
های عاطفی و روحی در نظام دادرسی مورد هایی را ندارند. به همین دلیل، در بسیاری از موارد، آسیبپیگیری چنین ارزیابی

ضعف در رویه قضایی و عدم انسجام در  چالش دیگر،.(1394رود، نژادی پیله)مانندجبران باقی می گیرند و بدونشناسایی قرار نمی
دهد که در برخی موارد مشابه، نتایج کاملاً متفاوتی حاصل شده است. ها نشان میاست. بررسی آرای صادره از دادگاه آرای محاکم

آموزان در حیاط مدرسه هنگام بازی دچار شکستگی شده تهران و فارس، که دانشهای عنوان نمونه، در دو پرونده مشابه از استانبه
بودند، در یکی از موارد معلم به پرداخت دیه محکوم شد و در مورد دیگر، مدرسه از مسئولیت مبرا شناخته شد. این تفاوت عمدتاً 

در .های آموزشی استدر زمینه مسئولیتهای قضایی ویژه و نبود آموزش تخصصی برای قضات ناشی از فقدان دستورالعمل
ویژه در مناطق شود. در بسیاری از مدارس، بهمطرح می دهی و ثبت دقیق حوادثچالش مرتبط با فقدان ساختار گزارش ادامه،

ب گردد. در غیاشکل شفاهی رسیدگی میشود یا بهآموزان مستندسازی نمیمحروم یا مدارس غیرانتفاعی، حوادث مربوط به دانش
اسناد رسمی، اثبات وقوع حادثه و تقصیر مأموران مدرسه در دادگاه دشوار خواهد بود. این مشکل در مواردی که صدمات روحی یا 

عنوان مسئول دفاع دولت و آموزش و پرورش به مسئله.شود، چراکه مدارک قابل ارائه محدود هستندعاطفی رخ داده، تشدید می
قانون اساسی، چنانچه کارمند دولت در حین انجام وظیفه به دیگری خسارت  171اساس اصل نیز محل بحث است. بر  بالادستی

شود. آموزش و پرورش غالباً با وارد کند، دولت مسئول جبران خسارت است. اما در عمل، این اصل کمتر در دعاوی آموزشی اجرا می
ای کارآمد برای جبران خسارت دلیل نبود ساختار بیمهبه رود. همچنین،توجیه عدم تقصیر مستقیم، از پذیرش مسئولیت طفره می

فقدان حمایت حقوقی  از سوی دیگر،.شودصورت ناقص انجام میناشی از عملکرد کادر آموزشی، جبران خسارات وارده با تأخیر یا به
ها در مدارس، بسیاری از خانوادهنیز یک مانع جدی است. در غیاب نهادهای حمایتی فعال  هادیده و خانوادهکافی از کودکان آسیب

زنی اجتماعی، و عدم اعتماد به سیستم قضایی، موجب کنند. ترس از اخراج کودک، نگرانی از انگنظر میاز پیگیری قانونی صرف
ناپذیری در محیط مدرسه دامن شود. این وضعیت به تداوم فرهنگ مسئولیتسکوت بسیاری از والدین در برابر ظلم واردشده می

اشاره کرد. بسیاری از مدارس، مکانیزم مشخصی برای ارزیابی  ضعف فرهنگ نظارت داخلی در مدارس در نهایت، باید به.زندمی
های آموزشی متمرکز است تا ایمنی، های معمول، بیشتر بر جنبهعملکرد مدیران و معلمان از منظر حقوقی و اخلاقی ندارند. بازرسی

پذیری های پیشگیری از آسیب و مسئولیتتوجهی ساختاری به مؤلفهآموزان. نتیجه این امر، بینشسلامت روان یا رعایت حقوق دا
ای متعددی در مسیر تحقق مسئولیت مدنی آموزشی وجود دارد: از های قانونی و رویهتوان گفت که چالشبندی، میدر جمع.است

ها مستلزم حمایتی، و ابهام در رویه قضایی. رفع این چالش فقدان قوانین خاص، تا ضعف در مستندسازی، ناکارآمدی نهادهای
گر در مدارس های قضایی خاص، و ایجاد ساختارهای حمایتاصلاح قوانین، آموزش قضات و مدیران آموزشی، تدوین دستورالعمل

 ( 1347مقامی، قائمامیری ؛)1396چهره، مقدم و خوشابراهیمی  ) .است
 

 پذیری در مدارس ایرانراهکارهای اصلاحی برای ارتقاء نظام مسئولیتتحلیل تطبیقی و -5-3
پذیری حقوقی در مدارس ایران با تکیه بر تجارب موفق ترین نتایج پژوهش، ضرورت بازنگری در نظام مسئولیتیکی از مهم

برخی کشورهای اسکاندیناوی، نشان  های آموزشی مانند فرانسه، ایالات متحده آمریکا، ودیگر کشورها است. تحلیل تطبیقی با نظام
تر و اند محیطی امنای قوی و نظارت مستمر، توانستههای بیمهیافته با تکیه بر قوانین مشخص، نظامدهد که کشورهای توسعهمی
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مؤثر در نظام ساز اصلاحات جدی و تواند زمینهآموزان ایجاد کنند. مقایسه این ساختارها با وضعیت ایران میگوتر برای دانشپاسخ
صورت مشخص در قانون آموزش و مقررات مربوط فرانسه، مسئولیت مدنی در محیط مدرسه به در کشور.حقوق آموزشی کشور باشد

قانون آموزش فرانسه، مسئولیت مدنی هر معلم یا مدیر را در صورت  L.911- 4به مدارس دولتی و خصوصی تعیین شده است. ماده
  ) تقصیری را بر عهده مدرسه گذاشته است.بینی کرده و بار اثبات بیز در حین فعالیت آموزشی پیشآمووقوع حادثه برای دانش

یعنی اصل بر مسئولیت نهاد آموزشی است، مگر اینکه خلاف آن اثبات شود. این رویکرد که به  (1396چهره، مقدم و خوشابراهیمی
ایالات متحده آمریکا،  در.ها داردآموزان و خانوادهز حقوق دانشمعروف است، نقش مهمی در حمایت ا« اصل مسئولیت معکوس»

های ایمنی، ثبت وقایع در مدارس، و های حقوقی متفاوتی دارند، اما یک نقطه اشتراک مهم، تدوین دقیق دستورالعملها نظامایالت
بیمه تخصصی آموزشی باعث شده تا در  هایدیدگی است. علاوه بر آن، وجود شرکتدهی در موارد آسیبالزام مدیران به گزارش

های اند دورهمدت صورت گیرد. از سوی دیگر، مدارس موظفصورت وقوع حادثه، جبران خسارت بدون نیاز به دعوی طولانی
 ؛ )1396چهره، مقدم و خوشابراهیمی  )آموزش سالانه در حوزه سلامت روان و ایمنی رفتاری برای کارکنان خود برگزار کنند. 

تنها شخص، بلکه مدرسه و نهاد بالادستی نیز در قبال حادثه ها، نهدر صورت کوتاهی در این آموزش(13۸9صبور خسروشاهی، 
ویژه سوئد و نروژ، رویکرد مبتنی بر کرامت انسانی و آموزش همدلانه، با اسکاندیناوی، به در کشورهای.شودمسئول تلقی می

آمیز از سوی معلم یا شده است. در این کشورها، هرگونه آزار کلامی، روانی یا تبعیضپذیری دقیق تلفیق های مسئولیتنظام
شود. نهادهایی مانند سرعت توسط نهادهای مستقل بررسی میشود و بهبندی میعنوان مصداق آزار روانی طبقهکارکنان مدرسه، به

انگاری، مستقیماً وارد روند جبران ر صورت اثبات سهلنقشی فعال در نظارت بر عملکرد مدارس دارند و د «مدافع حقوق کودک»
فقدان قانون اختصاصی :روستهای ساختاری زیر روبهنظام آموزشی ایران با ضعف در مقایسه با این کشورها،.شوندخسارت می

آموزان نپرداخته نشطور خاص به مسئولیت مدیران و معلمان در برابر صدمات وارده به داهیچ قانونی به: مسئولیت مدنی آموزشی
آموزان ای مناسب برای جبران خسارت دانشمدارس فاقد پوشش بیمه.شونداست و تمام دعاوی بر اساس قواعد عام پیگیری می

آشنایی ضعیف کادر  (1394رود، نژادی پیله) .شوندها در بسیاری موارد مجبور به طرح دعوی فردی میاند و خانوادهدیدهآسیب
ها شده ق کودک، اصول مسئولیت مدنی و شیوه مواجهه قانونی با حوادث آموزشی، موجب افزایش آسیبآموزشی با حقو

با توجه به این .شوداند و به مسائل حقوقی، روانی و ایمنی کمتر توجه میهای ادواری آموزش و پرورش عمدتاً آموزشیبازرسی.است
 :پذیری در مدارس ایران پیشنهاد کردء نظام مسئولیتتوان راهکارهایی را برای اصلاح و ارتقانقاط ضعف، می

 تدوین قانون جامع مسئولیت مدنی آموزشی-
صورت مشخص و قابل اجرا تبیین کند آموزان بهاین قانون باید مسئولیت معلمان و مدیران را در قبال صدمات وارده به دانش 

 .سازی نمایدو همچنین سازوکار جبران خسارت را ساده

 آموزان و مدارسای فراگیر ویژه دانشنظام بیمهایجاد -

ای قرار گیرند که در صورت وقوع حادثه، هزینه درمان، مشاوره روانی و کلیه مدارس دولتی و خصوصی باید تحت پوشش بیمه 
ایمنی برای  های ادواری حقوق کودک، سلامت روان والزام به آموزش.غرامت را بدون نیاز به فرآیند قضایی طولانی تأمین کند

ایجاد .شناختی شرکت کنندهای تخصصی با رویکرد حقوقی، تربیتی و روانمعلمان و مدیران باید سالانه در دوره .کادر آموزشی
طور شفاف ای ثبت و بهآموزان باید در سامانههرگونه حادثه یا گزارش مربوط به آزار دانش: دهی حوادث در مدارسسامانه گزارش

نهادهایی مانند سازمان : افزایش نقش نهادهای مستقل حمایتی در مدارس.ز فرار از پاسخگویی جلوگیری شودبررسی شود تا ا
پذیری آموزشی در ایجاد شورای مسئولیت.گر داشته باشندتوانند نقش نظارتی و مداخلهبهزیستی یا دفاتر حمایت حقوقی کودکان می

گری، ها باشد و با هدف میانجیشناس، نماینده آموزش و پرورش و خانوادهناین شورا متشکل از حقوقدان، روا: هاسطح استان
دهد که ارتقاء نظام بندی این یافته تطبیقی نشان میجمع.های حفاظتی فعالیت کندنظارت، پیشگیری و تدوین سیاست

ظارت مستقل ممکن است. گذاری، نهادسازی، آموزش تخصصی و نپذیری در مدارس ایران تنها با اصلاحات قانونمسئولیت
پذیر آموز و بازسازی ساختارهای مسئولیتها، بر پیشگیری فعال، حمایت از دانشجای دفاع انفعالی در برابر آسیبرویکردی که به
 .تواند ضامن تحقق عدالت آموزشی و صیانت از کرامت کودک باشدتمرکز دارد، می

 

 بحث و تحلیل-6
آموزان در محیط مدرسه، از موضوعاتی است که با وجود های واردشده به دانشدر قبال آسیبمسئولیت مدنی مدیران و معلمان 

صورت منسجم و کاربردی مورد تحلیل قرار گرفته است. در بخش بحث و تحلیل این اهمیت فراوان، در نظام حقوقی ایران کمتر به
شود ابعاد مهم این مسئولیت واکاوی و تبیین ی، تلاش میهای تجربی، اسناد قانونی، و رویکرد تطبیقمقاله، بر مبنای یافته

پرداخت. در ساختار سنتی آموزش، آسیب عمدتاً به معنای صدمه  شناسی صدمه در محیط آموزشیمفهوم نخست باید به.گردد
های یدتر از آسیبعنوان مصادیق مستقل و گاه شدهای روانی، روحی و عاطفی نیز بهکه امروزه، آسیبشد؛ حال آنجسمی تلقی می
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گرفتن استعدادها یا عدالتی، تبعیض، تنبیه کلامی، غفلت تربیتی، نادیدهشوند. صدمات ناشی از تحقیر، بیفیزیکی شناخته می
مقدم و ابراهیمی  ) توانند اثری عمیق و بلندمدت بر شخصیت کودک بگذارند.آموز، میشناختی دانشتوجهی به نیازهای روانبی

های فیزیکی متمرکز است و گذار ایرانی هنوز عمدتاً بر جبران خسارت در آسیبدر این میان، رویکرد قانون (1396چهره، خوش
از سوی دیگر، بررسی مصادیق عملی در مدارس ایران .مند وجود نداردبرای صدمات روانی یا عاطفی، ضمانت اجرایی قوی و روش

توجهی به مقررات انضباطی، عدم بی .ها نقش بسزایی داردلمان در بروز آسیبقصور یا ترک فعل مدیران و مع دهد کهنشان می
های بدنی، نبود آموزش تخصصی در زمینه سلامت روان، و ناآشنایی با رویکردهای تربیتی مدرن، از عوامل بروز نظارت بر فعالیت

تنها بر مبنای فعل، بلکه بر پایه شخیص تقصیر نهآمیز در محیط آموزشی هستند. در چنین شرایطی، تجا یا مخاطرهرفتارهای نابه
در نظام حقوقی ایران، مسئولیت مدنی بر سه رکن .انگاری تکالیف قانونی نیز باید مورد ارزیابی قرار گیردترک وظیفه و نادیده

در موارد غیرجسمی، با  ویژهاستوار است. در حوزه آموزش، اثبات این ارکان، به ی سببیتتقصیر، ورود ضرر و رابطه اساسی یعنی
آمیز مکرر معلم، دچار آموزی به دلیل رفتار توهینبرای نمونه، وقتی دانش(1391یزدانیان، )های فراوانی همراه استدشواری

پزشکی و عنوان آسیب روانی( و رابطه آن با رفتار معلم نیازمند نظر کارشناسی رواناضطراب یا افسردگی شود، اثبات ضرر )به
از .شودهای فنی و تخصصی در فرآیند دادرسی، اغلب نادیده گرفته میدلیل کمبود ظرفیتزی دقیق است؛ امری که بهمستندسا

ها در مواجهه با چنین دعاوی، از قواعد موجب شده دادگاه فقدان قوانین خاص و شفاف درباره مسئولیت مدنی آموزشی سوی دیگر،
شود. به همین دلیل، های قضایی متناقض میای و رویهاعث ابهام، تفسیرهای سلیقهعام حقوق مدنی استفاده کنند. این وضعیت ب

راهکار اساسی برای این چالش، (1402نیساری،   )کنند. نظر میها حتی با وجود آسیب، از طرح دعوی صرفبسیاری از خانواده
های اثبات، تکالیف قانونی معلمان و مدیران، وشاست که انواع صدمات، ر قانون جامع مسئولیت مدنی در نظام آموزشی تدوین یک

اشاره کرد.  ضعف ساختار نظارتی در مدارس ایران همچنین باید به.صورت شفاف و عملیاتی تبیین نمایدو سازوکار جبران را به
آموز، تعامل با دانش گیرد، نه کیفیتهای آموزشی و نتایج کنکور صورت میارزیابی عملکرد مدیران و معلمان عمدتاً بر پایه شاخص

آموزان درباره های والدین یا دانشرعایت کرامت انسانی، یا رعایت اصول ایمنی و سلامت روانی. در بسیاری از موارد، گزارش
پناهی در شود. این امر سبب ایجاد احساس بیتوجهی، از سوی مدیریت مدارس یا نهادهای نظارتی جدی گرفته نمیبدرفتاری یا بی

مسئول بالادستی نظام  عنواندر بعد سازمانی، باید به نقش دولت به.شودموز و تقویت فرهنگ انکار مسئولیت میآدانش
قانون اساسی، دولت موظف است آموزش رایگان و با کیفیت برای همگان فراهم سازد. این وظیفه  30پرداخت. طبق اصل  آموزشی

. اما در عمل، فقدان (1402نیساری،   )بخش نیز هستامن، اخلاقی، و توسعه تنها به معنی ارائه آموزش، بلکه تضمین محیطینه
گویی مؤثر و عدم تعهد صریح آموزش و پرورش نسبت به عملکرد کادر آموزشی، موجب تضعیف پیوند بین وظیفه دولتی نظام پاسخ

به نتیجه برسند، صرفاً معلم یا مدیر را آموز شده است. بسیاری از دعاوی مسئولیت مدنی در حوزه آموزش، حتی اگر و حق دانش
از .(1403مهدیرجی، اکبری، اکبری و رضایی  )کنند، نه ساختار بالادستی را که ناظر بر کیفیت عملکرد ایشان بوده استگو میپاسخ

عنوان عاطفی به یافته، با شناسایی صدمات روانی وهای پیشین بیان شد، کشورهای توسعهگونه که در یافتهنگاه تطبیقی، همان
گویی مؤثر را در اند فرهنگ پاسخای، نظارتی و حمایتی، توانستهبخش قانونی از مسئولیت مدنی، و با استفاده از ساختارهای بیمه

ـ 2، گذاری هدفمندقانونـ 1سوی چنین ساختاری، مستلزم تغییرات در سه سطح است: مدارس نهادینه کنند. در ایران نیز، حرکت به
بندی این جمع.آموزانها و دانشهای نظارتی و حمایتی برای خانوادهایجاد نظامـ 3 و و توانمندسازی مدیران و معلمان آموزش

دهد که مسئولیت مدنی در حوزه آموزش، مفهومی پیچیده و چندلایه است که صرفاً با ارجاع به مفاهیم سنتی تحلیل نشان می
آموز و تضمین سلامت روانی در مدارس، باید با قق عدالت آموزشی، حفظ کرامت دانشاتلاف و تسبیب قابل درک نیست. برای تح

چهره، مقدم و خوشابراهیمی  ) .پذیری را در تمام سطوح تقنینی، اجرایی، و قضایی بازتعریف و نهادینه کردنگاه جدید، مسئولیت
1396) 

 

 گیرینتیجه-7
رو هرگونه آسیب وارده در آموزان است و از ایناعی و اخلاقی دانشگیری شخصیت فردی، اجتممحیط آموزشی، بستر شکل

همراه دارد. پژوهش حاضر با تمرکز بر ابعاد مسئولیت مدنی تنها آثار فردی بلکه پیامدهای اجتماعی بلندمدتی نیز بهاین فضا، نه
آموزان، نشان داد که این حوزه از نظام مدیران و معلمان مدارس در قبال صدمات جسمی، روحی، روانی و عاطفی وارده به دانش

بر .کندای است که ضرورت اصلاح و بازنگری عمیق را ایجاب میهای نظری، قانونی و اجرایی گستردهحقوقی ایران دچار چالش
توار است و بندی کرد که مسئولیت مدنی آموزشی در ایران، عمدتاً بر قواعد عام استوان چنین جمعشده، میهای انجاماساس تحلیل

آموزان در قالب یک نظام تخصصی حقوقی های وارده به دانشهنوز ساختار مستقلی برای تشخیص، پیگیری و جبران آسیب
یافته با وضع قوانین دهد بسیاری از کشورهای توسعههای تطبیقی نشان میآموزشی ایجاد نشده است. این در حالی است که بررسی

در گام نخست، این .پذیری را در ساختار مدرسه نهادینه کننداند مسئولیتتی منسجم، توانستهنظار-های حمایتیخاص و نظام
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پژوهش با بررسی مفهوم صدمه در محیط آموزشی، نشان داد که باید میان صدمات جسمی، روانی و عاطفی تفکیک قائل شد. در 
شوند؛ چراکه اثبات ی و عاطفی اغلب نادیده گرفته میکه صدمات جسمی معمولاً قابل رؤیت و پیگیری هستند، صدمات روانحالی

ها مستلزم تشخیص تخصصی، مستندسازی دقیق، و وجود نهادهای حمایتی است که در ایران یا وجود ندارند یا ضعیف عمل آن
ادامه، پژوهش با تحلیل در .دهنددیدگان فرصت یا توان پیگیری قانونی را از دست میکنند. در نبود این ابزارها، بسیاری از آسیبمی

انگاری، ساختار تقصیر در حوزه آموزش، بیان کرد که مسئولیت مدنی در مدرسه تنها محدود به فعل نیست، بلکه ترک فعل، سهل
تواند مبنای مسئولیت قرار گیرد. معلمان و مدیران آموز نیز میتوجهی به نیازهای روانی دانشناآگاهی از وظایف قانونی، یا بی

آموزان هستند. هرگونه انحراف ای در رفتار، نظارت و حمایت از دانشنوان مأموران دولتی، موظف به رعایت استانداردهای حرفهعبه
های این پژوهش، ترین یافتهاز مهم.شوداز این وظایف، در صورت تحقق ضرر و وجود رابطه سببیت، موجب مسئولیت مدنی می

که در نظام حقوقی ایران بار اثبات بر ات تقصیر و ضرر در دعاوی آموزشی اشاره کرد. در حالیهای مربوط به اثبتوان به چالشمی
که خلاف آن اثبات شود. این تفاوت در دیده است، در بسیاری از کشورها اصل بر مسئولیت نهاد آموزشی است مگر آنعهده زیان

کنند زیرا فرآیند اثبات نظر میهای زیادی از پیگیری قانونی صرفنوادهنظام اثبات، تأثیر بسزایی در تحقق عدالت دارد. در ایران، خا
تواند رو، بازنگری در نظام اثبات مسئولیت در حوزه آموزش میطولانی، پرهزینه و همراه با فشارهای روانی و اجتماعی است. از این

های نظارتی فعال و ساختارهای فقدان نظامدر سطح کلان، پژوهش نشان داد که .آموزان باشدگامی مهم در حمایت از دانش
زننده برای کادر آموزشی شده است. در بسیاری از مدارس، رفتارهای آسیب« مصونیت ضمنی»گیری نوعی گو، موجب شکلپاسخ

ر های حقوقی دشود، و نهادهای حمایتی مانند مشاوران یا انجمنای انجام میصورت سلیقهشوند، رسیدگی اداری بهثبت نمی
های ترین محیط، گاه به بستری برای بازتولید خشونتجای امنآموزان نیستند. این وضعیت، فضای مدرسه را بهدسترس دانش

تحلیل تطبیقی در این پژوهش، با بررسی ساختار حقوق آموزشی در فرانسه، ایالات .های عاطفی تبدیل کرده استروانی و نابرابری
گذاری ممکن نیست، بلکه نیازمند پذیری تنها در بستر قانوننشان داد که تحقق مسئولیتمتحده و کشورهای اسکاندیناوی، 

سازی در جامعه است. در این ای معلمان، و فرهنگگذاری آموزشی، نهادسازی حقوقی، آموزش حرفههماهنگی میان سیاست
های تخصصی در جبران خسارت نقش ند، و بیمهاکشورها، مسئولیت معلمان و مدیران دقیقاً تعریف شده، نهادهای نظارتی فعال

در پایان، این پژوهش نشان داد که مسئولیت مدنی در حوزه آموزش، نه یک امر صرفاً حقوقی، بلکه موضوعی .کلیدی دارند
قق یک آموز، عدالت آموزشی، و آینده اجتماعی کشور گره خورده است. تحای و ساختاری است که با کرامت انسانی دانشرشتهمیان

رو، توجه به نیاز توسعه پایدار فرهنگی و اجتماعی است. از اینپذیر در مدارس، ضامن امنیت روانی کودکان و پیشنظام مسئولیت
گذاران، مدیران آموزشی، قضات دادگستری و تمامی فعالان حوزه کودک و آموزش، امری نتایج این پژوهش برای قانون

 .ناپذیر استاجتناب
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 منابع
و در حال  افتهیتوسعه  یآموزش و پرورش کشورها یقیتطب ی(بررستت 1396مقدم، ندا، خوش چهره، محمد ) یمیابراه -

 .زیی،پا 51توسعه، فصلنامه راهبرد توسعه، شماره 
 تیمدارس و مسئول رانیمد یها تیانواع مسئول ی(،بررس1403فاطمه،) ،یرجیمهد ییو رضا نینگ ،یو اکبر یموس ،یاکبر -

و  یحسابدار ت،یریمطالعات مد یو مل یالملل نیکنفرانس ب نیزدهمیآن ها،س ریدولت در قبال تقص یمدن
 https://civilica.com/doc/2239140حقوق،تهران،

 ،چاپ تهران. 1( ،حقوق تعهدات،ج1347) د،یعبدالمج ،یقائم مقام یریام -
 .۸و  7شماره ت،یو ترب میاتالف در آموزش و پرورش، فصلنامه تعل ای یلی( ،افت تحص1365)،یفر، مرتض نیام -
گزارش مرکز پژوهش  ،یاستگذاری: مالحظات س رانیتنوع مدارس در ا یخیتار ی(بررس 1399و همکاران ) نیشه ،یروانیا -

 17052شماره گزارش  ،یاسالم یمجلس شورا یها
دخترانه شهر  ییمدارس راهنما رانیمد یبا اثربخش یوان یفشارها نی( ،رابطه ب13۸9فرزانه،) ناب،یب ؛یمحمد تق ،یمانیا -

 سال دوم، شماره دوم. ،یآموزش تیریمد قاتیتحق یپژوهش -یتهران، فصلنامه علم
 حقوق، تهران، انتشارات گنج دانش. ینولوژی(،ترم 137۸محمد جعفر،) ،یلنگرود یجعفر -
مواجهه با آن، مقاله  راهبردهای و ها¬شدن؛ چالش ین(،آموزش و پرورش در عصر جها 13۸9)بی،حبیخسروشاه صبور -

 .1،شماره 1دوره ،یپژوهش
حق  ینشر مقالات حقوق یتخصص گاهیآباد، پا نیاموزش و پرورش در قبال حادثه ش یمدن تی،مسئول 1393 م،یابراه مالکه، -

 گستر.
فصلنامه  ،یحقوق شهروند تیآموزش و ترب یبرا ییراهکارها ؛یحقوق شهروند لی( ابعاد و تحل 13۸9) یرضا عل ،یمحسن -

 10سال سوم شماره  ،یاسیمطالعات س
مطالعات  یدرس یبرنامه  یمحتوا یانتخاب و سازمانده وهیش یلیتحل -یقی(،مطالعه تطب1394) ه،یرود، رق لهیپ ینژاد -

 ،علومیروانشناس یالملل نیکنفرانس ب نیبا سنگاپور،دوم رانیا ییدر مقطع ابتدا یاجتماع یریپذ تیو آموزش مسئول یاجتماع
 https://civilica.com/doc/498305،مشهد،یو سبک زندگ یتیترب

 یکنفرانس مل نیدر آموزش و پرورش در خصوص دانش آموزان،هفتم نیمعلم یمدن تیمسئول ی( بررس1402سارا،) ،یسارین -
 https://civilica.com/doc/1936209،تهران،یدر حقوق روانشناس نینو یدستاوردها

 یقیهمراه با مطالعه تطب رانیاز عمل دانش آموز در حقوق ا یآموزگار ناش یمدن تی(،طرح مسئول 1391) رضا،یعل ان،یزدانی -
 شماره نخست. ،یدانش حقوق مدن یپژوهش -یدر حقوق فرانسه، دو فصلنامه علم

 
 
 
 
 
 


