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 ی شناسو جامعه   یدر علوم اجتماع  یفصلنامه مطالعات کاربرد 

 1404  زیینامه پا  ژهی (، و36:  یاپی)پ  4سال هشتم، شماره  

 

 

 

در حقوق  ی مدن تیبا اصول مسئول یتعارض هوش مصنوع   یبررس

 رانیا

     

 1پور   یعبدالمومن عل
 14/08/1403تاریخ دریافت:   

 08/1403/ 30تاریخ پذیرش: 
 

  61544کد مقاله:  

 

 یده  ـچک
 

 ی نیادیبن  یهاپرسش   ،یو اقتصاد  یاجتماع  یگوناگون زندگ  یهابه عرصه   یو ورود هوش مصنوع  یتحولات شتابان فناور
 یعنی  ی سه رکن اساس  ی عمدتاً بر مبنا  یمدن تیمسئول  ران،یا  یکرده است. در نظام حقوق جادیا یمدن  تیرا در قلمرو مسئول

 ینییاز جمله خودآ  ی خاص هوش مصنوع  یهایژگیحال، و   ن یا  با و وجود ضرر شکل گرفته است.    تیرابطه سبب  ر،یتقص 
آموزش و    ،یدر طراح  یعامل انسان  نیبودن رفتار و نقش مشترک چند  ینیبش یپ  رقابل یمستمر، غ  یریادگی  ،یریگمیتصم
  نی . ابرسندبه نظر    ی حداقل ناکاف  ا یناکارآمد    انیمسئول و انتساب ز  نییتع  یسنت  یسبب شده است که الگوها   ،یبرداربهره
م  ت،یوضع تعارض  بروز  کلاس  انیموجب  واقع  یمدن  تیمسئول  کیاصول  سامانه   یناش  نینو  یهاتیو  کارکرد   ی هااز 

از نسبت دادن   یناش  یحقوق  یهاچالش   ن یینخست به تب  ،یو انتقاد  یلیتحل  یکردیپژوهش با رو   نیهوشمند شده است. ا
قواعد    یهای و کاست  هات یظرف  یسپس به بررس  پردازد، ی م  رانیا یقوقدر نظام ح  ین یماش  ا ی  یخطا و خسارت به عامل انسان

 یو قواعد سنت ریتقص هیصرف بر نظر هیکه تک دهدینشان م قیتحق جی. نتاپردازدیتحولات م  نیبه ا ییموجود در پاسخگو
خاص    یهام ی جاد رژیدر قالب ا  یشیو ضرورت بازاند  ستین  ده یچیپ  یهای از فناور یخسارات ناش  ی پاسخگو  ت،یرابطه سبب

مقاله   شنهادی. پشودی احساس م  نینو  یهایفناور  یبرا  ژهیو   یتیمقررات حما  نیتدو   ایمحض    ت یمسئول  رشیپذ  ت،یمسئول
 توانیم  ران،یا  یو حقوق  یفقه  یآن با مبان  یسوسازو هم   شرفتهیپ  یحقوق  یهااز تجربه نظام   یریگاست که با بهره   نیا

ارائه   یاز توسعه مسئولانه هوش مصنوع  تیحال، حما  ن یو در ع  دگانیدان یخسارت ز  نجبرا  ن یتضم  یمتوازن برا  یمدل
 نمود.

 

 رانیا ینظام حقوق ت،یرابطه سبب ر،یتقص  ،یمدن تیمسئول ،یهوش مصنوع یدی: ـان کلـواژگ

 

 

 عنوان نویسنده - 1
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 مقدمه    -1
به اخیر،  فناورانه  حوزه تحولات  از  بسیاری  مصنوعی،  هوش  عرصه  در  و ویژه  ساخته  دگرگون  را  اقتصادی  و  اجتماعی  های 

فناوری پیامدهای حقوقی گسترده  این  است. در حالی که  داشته  بی ها فرصتای در پی  زندگی  سابقه های  ارتقای کیفیت  برای  ای 
های جدی در حوزه مسئولیت ها پرسش بینی آنهای خودکار و غیرقابل پیش گیریاند، مخاطرات ناشی از تصمیم انسان فراهم کرده 

نظام حقوقی ایران بر مبنای سه رکن تقصیر، رابطه سببیت و ضرر شکل گرفته  (.  22، ص.  1399مدنی ایجاد کرده است )قنبری،  
های متعارف، این اصول پاسخگوی  (. در وضعیت 103، ص.  1391است و مسئولیت مدنی بر پایه این اصول استوار است )کاتوزیان،  

ویژگی اما  هستند،  حقوقی  و  حقیقی  اشخاص  میان  حقوقی  استقلال روابط  جمله  از  مصنوعی،  هوش  فرد  به  منحصر  های 
)کریمی، تصمیم برسد  نظر  به  ناکارآمد  نوین  مسائل  برابر  در  چارچوب سنتی  این  که  است  موجب شده  مستمر،  یادگیری  و  گیری 
های است. در مواردی همچون استفاده از خودروهای خودران یا سامانه   تقصیرها، اثبات  ترین چالش یکی از مهم (.  88، ص.  1400

پزشکی مبتنی بر هوش مصنوعی، خساراتی ممکن است رخ دهد بدون آنکه بتوان خطای مستقیم انسانی را اثبات کرد. در چنین  
انجامد )یوسفی، دیدگان می شوند و این امر به تزلزل در جبران خسارت زیان ها در تعیین مسئولیت دچار مشکل می شرایطی، دادگاه 

با دشواری   رابطه سببیتاز سوی دیگر، اصل  (.  57، ص.  1398 روست. هنگامی که  های جدی روبه نیز در زمینه هوش مصنوعی 
است.  مجموعه  ایران دشوار  اقوی« مطابق قواعد سنتی  تعیین »سبب  دارند،  زیان دخالت  وقوع  ماشینی در  و  انسانی  از عوامل  ای 
داده پژوهش نشان  پروندهها  در  که  رویه اند  فاقد  ایران  حقوقی  نظام  فناوری،  پیچیده  است  های  معضل  این  حل  برای  شفاف  ای 

 (.212، ص. 1396)صفایی، 

ای اساسی است. به عنوان های هوش مصنوعی مسئله در کارکرد سامانه   بینیضررهای ناشناخته یا غیرقابل پیش افزون بر این،  
ها برای پزشک  نمونه، در عرصه پزشکی هوش مصنوعی، خطاهای تشخیصی یا درمانی ممکن است رخ دهند که نه مقدمات آن 

پیش  قابلیت  نه  و  است  پرسش آشکار  امر  این  دارند.  کامل  تازه بینی  در  های  اثبات  بار  و  خسارت  به جبران  تعهد  درباره حدود  ای 
اند که به جای تکیه صرف  برخی از پژوهشگران پیشنهاد کرده (.  79، ص.  1400دعاوی مسئولیت مدنی مطرح کرده است )احمدی،  

دیدگان بتوانند بدون اثبات تقصیر یا رابطه سببیت حرکت کرد تا زیان   مسئولیت محضبر مسئولیت مبتنی بر تقصیر، باید به سمت  
قاعده   و  ضامن«  له  فهو  الغیر  مال  أتلف  »من  قاعده  همچون  فقهی  اصول  با  دیدگاه  این  کنند.  مطالبه  را  خود  خسارت  دقیق، 

با این حال، پذیرش چنین رژیمی نیازمند دقت فراوان است، زیرا (. 146، ص. 1394نژاد، »لاضرر« نیز هماهنگی نسبی دارد )محسن
تواند  برداران میحدوحصر بر طراحان و بهرهدیدگان حمایت شود و از سوی دیگر، تحمیل مسئولیت بیاز یک سو باید از حقوق زیان

فناوری  توسعه  برای  )قنبری،  مانعی  باشد  نوین  پیشنهاد می 35، ص.  1399های  برخی  رو،  از همین  ویژه(.  مقررات  برای  کنند  ای 
در  فناوری و جبران خسارت حفظ گردد و هم شفافیت  تعادل میان توسعه  تا هم  مانند هوش مصنوعی تصویب شود  پرخطر  های 

بر این اساس، پژوهش حاضر با بررسی تعارض میان اصول سنتی مسئولیت مدنی و  (.  95، ص.  1400دادرسی ایجاد شود )کریمی،  
میویژگی مصنوعی،  هوش  خاص  چارچوب  های  تکمیل  و  اصلاح  برای  راهکارهایی  ایران،  حقوقی  وضعیت  تحلیل  ضمن  کوشد 

دیدگان حمایت قانونی ارائه دهد. هدف نهایی آن است که نظام مسئولیت مدنی ایران بتواند همپای تحولات جهانی، از حقوق زیان 
 .های نوین را فراهم آوردکند و در عین حال زمینه توسعه فناوری 

 

 مفهوم و ماهیت هوش مصنوعی -2
به معنای شبیه توسط »جان مک   1950بار در دهه  اصطلاحی است که نخستین هوش مصنوعی و  سازی  کارتی« مطرح شد 

ای از علوم رایانه و مهندسی است  هاست. به بیان ساده، هوش مصنوعی شاخه ها و رایانه فرایندهای هوشمندانه انسانی توسط ماشین
هایی است که قادر به یادگیری، استدلال، حل مسئله، درک زبان و سازگاری با محیط باشند  که هدف آن طراحی و تولید سامانه 

ها  ای از فناوریشود، بلکه مجموعه افزارها محدود نمی ها و نرم ماهیت هوش مصنوعی تنها به الگوریتم (.  24، ص.  1399)قنبری،  
داده  پردازش  عظیمشامل  می شبکه ،   های  بر  در  را  ماشین  یادگیری  و  مصنوعی  عصبی  سامانه های  این  بارز  ویژگی  ها گیرد. 

دهند )کریمی،  سازی« است؛ بدین معنا که بدون دخالت مستقیم انسان، عملکرد خود را ارتقا می »یادگیری از تجربه« و »خودبهینه 
است که پیش 90، ص.  1400 باعث شده  این خصوصیت  آن (.  دقیق  رفتار  به  بینی  به اصطلاح  موارد،  برخی  در  و  باشد  دشوار  ها 

توان آن را  روست: آیا میاز منظر حقوقی، مفهوم هوش مصنوعی با یک چالش بنیادین روبه   .صورت یک »جعبه سیاه« عمل کنند
عنوان »ابزار« در نظر گرفت یا باید آن را به مثابه یک »فاعل مستقل« تلقی کرد؟ در حقوق ایران، مبنا بر این است که  صرفاً به 

ابزار یا شیء نمی ،  1396تواند واجد شخصیت حقوقی تلقی شود )صفایی،  مسئولیت تنها متوجه اشخاص حقیقی و حقوقی باشد و 
پردازان در سطح جهانی ایده اعطای  گیری هوش مصنوعی موجب شده برخی نظریههای تصمیم(. با این حال، پیچیدگی 210ص.  

ماهیت  .ها فراهم شودهای هوش مصنوعی را مطرح کنند تا امکان انتساب مسئولیت به آن نوعی »شخصیت الکترونیکی« به سامانه 
تصمیم »توانایی  دیگر  سوی  از  و  بودن«  »ابزار  سو  یک  از  یعنی  مصنوعی،  هوش  را  دوگانه  آن  که  شده  سبب  مستقل«،  گیری 



 

47 

 

ره 
ما

 ش
م،

شت
 ه

ال
س

اپی)پ 4
: ی

36
، و

)
ی

 ژه
 پا

مه
نا

 زیی
14

04
 

توان به راحتی قواعد  های سنتی بدانند. این تمایز مبنای بسیاری از مباحث حقوقی است؛ زیرا نمی ای متمایز از سایر فناوری پدیده
بار کرد. بنابراین، شناخت دقیق مفهوم و ماهیت هوش مصنوعی پیش شرط تحلیل تعارض آن با سنتی مسئولیت مدنی را بر آن 

 .اصول مسئولیت مدنی در نظام حقوقی ایران است
 

 

 ( اصول و ارکان مسئولیت مدنی در حقوق ایران )تقصیر، رابطه سببیت، ضرر-3

مسئولیت مدنی در حقوق ایران بر اساس قواعد سنتی حقوق مدنی و فقه اسلامی شکل گرفته و هدف آن جبران خسارت وارده  
دیدگان است. در ادبیات حقوقی، مسئولیت مدنی عبارت است از »الزام قانونی فرد به جبران ضرر ناشی از فعل یا ترک فعل  به زیان 

(. در نظام حقوقی ایران، تحقق مسئولیت مدنی منوط به وجود سه رکن اصلی  102، ص.  1391خود یا تحت اختیارش« )کاتوزیان،  
ای در اثبات مسئولیت دارند و تحلیل هر کدام ضروری کنندههر یک از این ارکان نقش تعیین  .تقصیر، رابطه سببیت و ضرر :است
 .است

 تقصیر -1-3

تقصیر نخستین رکن مسئولیت مدنی است و به معنای نقض وظیفه قانونی یا عرفی است که منجر به ورود ضرر به دیگری 
(. عنصر تقصیر،  180، ص.  1396عمد یا خطای محض باشد )صفایی،  تواند به صورت عمد، شبه شود. در حقوق ایران، تقصیر میمی

قانون    229یابد. بر اساس ماده  زننده است و بدون آن، مسئولیت معمولاً تحقق نمی دهنده رفتار غیرقانونی یا غیرمعقول زیان نشان
های نوین مانند  مدنی ایران، هر کس عمداً یا خطای او موجب ضرر دیگری شود، ضامن جبران آن است. در مسائل مرتبط با فناوری 

شود؛ زیرا ممکن است خطا ناشی از طراحی یا الگوریتم هوش مصنوعی باشد و هوش مصنوعی، اثبات تقصیر به چالش کشیده می 
 (. 91، ص. 1400دخالت مستقیم انسان مشخص نباشد )کریمی، 

 

 رابطه سببیت  -2-3

آفرین و ضرر وارده اشاره  رابطه سببیت یا علیت، دومین رکن مسئولیت مدنی است و به ارتباط علت و معلولی میان عمل زیان
این رابطه، مسئولیت تحقق نمی  اثبات  یابد، حتی اگر تقصیر احراز شده باشد. به عبارت دیگر، باید نشان داده شود که  دارد. بدون 

(. در حقوق ایران، اصل رابطه  72، ص.  1400زا به طور مستقیم یا غیرمستقیم باعث ورود خسارت شده است )احمدی،  رفتار زیان 
شود این رکن با مشکلات  بینی معقول ضرر استوار است. پیچیدگی هوش مصنوعی باعث میسببیت بر مبنای »سبب اقوی« و پیش

های یادگیری ماشینی، عوامل متعدد انسانی و ماشینی در وقوع خسارت دخیل هستند و مشخص  رو شود؛ زیرا در سامانه جدی روبه 
 .کردن عامل اصلی دشوار است

 

 ضرر -3-3

دیده است. برای تحقق  ضرر سومین رکن مسئولیت مدنی است و به معنای ورود یک آسیب اقتصادی، مالی یا معنوی به زیان 
باشد )محسن  اثبات  قابل  و  واقعی  باید مشخص،  زمینه فناوری 144، ص.  1394نژاد،  مسئولیت مدنی، ضرر  نوین، ضرر  (. در  های 

ممکن است از نوع اقتصادی )مانند خسارت مالی ناشی از خطای الگوریتم بورس یا خودروهای خودران( یا غیرمادی )مانند نقض  
های هوشمند( باشد. قانون مدنی ایران و فقه اسلامی جبران هرگونه ضرر مشروع  حریم خصوصی و خسارت معنوی ناشی از سیستم 

 .برانگیز استداند، اما اثبات ضرر غیرمادی همچنان چالش زننده میرا وظیفه زیان 
 

 تعامل سه رکن و اهمیت آن در تحلیل مسئولیت-4-3

رابطه   نبود  باشد، در صورت  اگر تقصیر محرز  به تحقق همزمان سه رکن است. حتی  ایران منوط  در  تحقق مسئولیت مدنی 
بالعکس. این ساختار سه  و  است  منتفی  یا ضرر، مسئولیت  قادر می سببیت  را  ایران  تا عدالت را در جبران  گانه، نظام حقوقی  سازد 

طور سنتی ناکافی هستند. به عنوان مثال،  های پیچیده، این اصول به خسارات حفظ کند، اما در مواجهه با هوش مصنوعی و فناوری
به سامانه  که  تصمیم ای  نیز  گیری میطور خودکار  آن  از  ناشی  و ضرر  باشد  نداشته  انسانی مشخصی  فاعل  است هیچ  ممکن  کند 

 .ها و بازاندیشی در قواعد مسئولیت ضروری استغیرمستقیم یا پیچیده باشد؛ بنابراین، تحلیل رکن 
 

 های نوین ها در زمینه فناوریچالش -5-3

 :اندبا ورود هوش مصنوعی، هر سه رکن مسئولیت مدنی تحت فشار قرار گرفته 

 توان تقصیر را به طراح، تولیدکننده یا کاربر سامانه نسبت داد؟ چگونه می :تقصیر
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 .شوداند، تشخیص سبب اصلی دشوار می وقتی عوامل متعدد در تولید و عملکرد سامانه دخیل  :رابطه سببیت

 چه نوع ضرری قابل اثبات و قابل جبران است، خصوصاً در زمینه اطلاعات، حریم خصوصی یا تصمیمات پزشکی؟  :ضرر

چالش  شده این  موجب  فناوریها  برای  ایران  مدنی  مسئولیت  نظام  که  دهند  پیشنهاد  حقوقدانان  برخی  نیازمند اند  نوین  های 
 (. 32، ص. 1399های مسئولیت ویژه باشد )قنبری، اصلاح یا ایجاد رژیم 

 

 تعارض هوش مصنوعی با اصول سنتی مسئولیت مدنی-4
ونقل، چارچوب سنتی مسئولیت مدنی های اقتصادی، صنعتی، پزشکی و حمل ظهور فناوری هوش مصنوعی و ورود آن به حوزه 

با چالش  را  ایران  ایران، شامل سه رکن اساسی »تقصیر«، »رابطه  در  است. اصول سنتی مسئولیت مدنی  های جدی مواجه کرده 
شده طراحی  انسان  مستقیم  دخالت  پایه  بر  همگی  که  است  »ضرر«  و  )کاتوزیان،  سببیت«  ص.  1391اند  که  102،  حالی  در   .)

تصمیم سامانه  انسان  مستقیم  نظارت  بدون  قادرند  هوشمند  پیش های  غیرقابل  گاه  و  مستقل  اعمالشان  و  کنند  باشد، گیری  بینی 
می دشوار  کلاسیک  اصول  این  اساس  بر  مسئولیت  )کریمی،  انتساب  ص.  1400شود  تقصیر   .(91،  رکن  در  مهم  تعارض  اولین 

شود. اما در هوش مصنوعی، خسارات ممکن است  شود. تقصیر مستلزم رفتار نادرست انسانی است که منجر به ضرر میمشاهده می 
ها یا رفتار خودکار سیستم باشند و هیچ انسان خاصی مستقیماً مقصر شناخته نشود. این وضعیت ناشی از خطای الگوریتم، نقص داده 

طور مثال، در خودروهای خودران، اگر تصادفی  (. به 75، ص.  1400شود اثبات تقصیر دشوار یا حتی ناممکن شود )احمدی،  سبب می 
رکن دوم یعنی رابطه سببیت    .افزار استافزار، کاربر یا سازنده سخت رخ دهد، مشخص نیست که مسئولیت متوجه تولیدکننده نرم 

آفرین و ضرر  شود. در حقوق سنتی، باید رابطه علت و معلولی میان فعل زیاننیز در مواجهه با هوش مصنوعی به چالش کشیده می 
ای از عوامل انسانی و ماشینی در تعامل هستند و ممکن است خطا به شکل  های هوشمند اغلب با مجموعه اثبات شود. اما سامانه 

به  مدنی  مسئولیت  در دعاوی  تحلیل علیت  و  اقوی  تعیین سبب  بنابراین،  ایجاد شود.  ناشناخته  یا  نیست ترکیبی  کافی  طور سنتی 
توانند ضررهای مالی،  های هوشمند می رکن سوم، یعنی ضرر نیز دستخوش تغییرات شده است. سامانه (.  212، ص.  1396)صفایی،  

های هوش مصنوعی در حوزه پزشکی ممکن است  ها پیچیده است. برای مثال، سامانه اطلاعاتی یا معنوی ایجاد کنند که اثبات آن
تشخیص اشتباهی ارائه دهند که همزمان منجر به خسارت جسمی و معنوی شود. قانون مدنی ایران و فقه سنتی ابزار کافی برای  

بینی رفتار  یکی دیگر از ابعاد تعارض، عدم پیش .(147، ص.  1394نژاد،  گیری و جبران چنین ضررهای پیچیده ندارند )محسن اندازه 
ها و محیط، رفتار متفاوتی از خود  توانند با تغییر داده های مبتنی بر یادگیری ماشین می های هوش مصنوعی است. سیستمسیستم

الگوریتم  و حتی  به نشان دهند  باعث میها  ویژگی  این  رابطه سببیت بسیار  طور خودکار اصلاح شوند.  و  شود که تشخیص تقصیر 
 (.28، ص. 1399دشوار گردد و اصول سنتی مسئولیت مدنی نتوانند پاسخگو باشند )قنبری، 

انسانی یا حقوقی است. در سامانه  انتساب مسئولیت به فاعل  های پیچیده، ممکن  تعارض دیگری که مطرح است، چالش در 
برداری از هوش مصنوعی نقش داشته باشند. تعیین اینکه کدام شخص یا  است چندین شخص یا نهاد در طراحی، آموزش و بهره

دیدگان یا سردرگمی قضایی تواند منجر به تضییع حقوق زیان نهاد مسئول اصلی زیان است، با قواعد سنتی بسیار مشکل است و می 
)یوسفی،   بین تجربه   (.61، ص.  1398شود  نشان می های  تعارض المللی  این  به  پاسخگویی  برای  که  نظام دهد  به ها،  های حقوقی 

ها، الزام به جبران خسارت  اند. در این رژیم های مسئولیت ویژه هوش مصنوعی حرکت کرده یا ایجاد رژیم   سمت مسئولیت محض
بخش  تواند الهام(. چنین رویکردهایی می 218، ص.  1396شود )صفایی،  بدون نیاز به اثبات تقصیر یا رابطه سببیت دقیق اعمال می 
ایران باشد تا هم حقوق زیان در    .های نوین محدود نشوددیدگان محفوظ بماند و هم توسعه فناوری اصلاح نظام مسئولیت مدنی 

آشکار   را  ایران  فقهی  و  قانونی  چارچوب  در  بازاندیشی  مدنی، ضرورت  مسئولیت  سنتی  اصول  با  مصنوعی  تعارض هوش  نهایت، 
پژوهش می میسازد.  نشان  حقوقی  زیان های  به  مناسب  پاسخگویی  و  عدالت  حفظ  برای  که  سنتی دهند  قواعد  هم  باید  دیدگان، 

(.  95، ص.  1400های ویژه یا سازوکارهای قضایی نوین فراهم گردد )کریمی،  مسئولیت مدنی اصلاح شوند و هم امکان ایجاد رژیم 
 .برداری مسئولانه از هوش مصنوعی استشرط تطبیق حقوق ایران با تحولات سریع فناوری و بهرهاین بازاندیشی، پیش 

 

 ها و راهکارهای حقوقیدیدگاه-5
کاربردها  یظهور هوش مصنوع در حوزه   یو  آن  مسئول  یهاگسترده  نظام  چالش   یسنت  یمدن  تیمختلف،  با    نیادیبن  یهارا 

ا در  ا  یحقوق  یهادگاه یاز د  ی بخش  نه،یزم  ن یمواجه کرده است.  فعل  ن یبر  بر   یمبتن  ران،یا  یمدن  تیمسئول  ی باور است که اصول 
سبب  ریتقص  رابطه  ناش  ییپاسخگو   ییتوانا  ت،یو  تصم  یبه خسارات  سامانه   یریگم یاز  پژوهشگران   یهامستقل  ندارند.  را  هوشمند 
  ده یچیرا به شدت پ  تیو رابطه سبب  ریرکن تقص   ،یریناپذینیبش یو پ  یخودآموز  تیهوشمند، با قابل  یهای که فناور  کنندی م  دیتأک

 ه یبر ضرورت استفاده از نظر یگرید دگاهید .(92، ص. 1400 ،یمیاست )کر یدر قواعد موجود ضرور یشیبازاند ن،یو بنابرا کنندیم
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 دگانیدانیو ز  شودی محقق م  تیرابطه سبب  ای  ریبه اثبات تقص   ازیبدون ن  تیمسئول  ه،ینظر  نیدارد. مطابق ا  دیمحض تأک  تیمسئول
ا  ی برا  ماًیمستق  توانندیم کنند.  اقدام  خسارت  و   کردیرو   نیجبران  سامانه   ژهیبه  موارد  مصنوع   یهادر  هوش  مانند    یپرخطر 

محدود است    یخطا و عامل انسان  قیدق  ییامکان شناسا  رایهوشمند مورد توجه است، ز  یدرمان  یهاخودران و سامانه   یخودروها
ص.  1399  ،ی)قنبر پ  یبرخ  .(34،  براکرده   شنهادیحقوقدانان  که  شخص   یهاسامانه   یاند   ای  یکیالکترون  یحقوق  تیهوشمند، 

ا  فیتعر  «یمصنوع  تی»شخص  تکال  یدر سطح نظر  دگاه،ید  نیشود.  و  انتساب حقوق  به هوش مصنوع  فیبه منظور   ی مشخص 
اوردالزام به جبران خسارت فراهم آ  یبرا  یمناسب  یبستر قانون  تواندی مطرح شده و م   ازمند ین  یراهکار   ن یچن  رشیحال، پذ  ن ی. با 

 .(221، ص. 1396 ،ییاست )صفا رانیا یدر نظام حقوق یادیاصلاحات بن
است.   یهوش مصنوع  ژهیو   تیمسئول  میرژ  جادیا  شود،یمشاهده م  شرفتهیپ  یکشورها  نیکه در قوان  یعمل  یاز راهکارها  یکی

و    یامهی و اغلب با مقررات ب  کندی م  ن ییهوشمند تع  یهابرداران سامانه و بهره   دکنندگانیتول  یبرا  ی خاص  یالزامات قانون  م،یرژ  نیا
اجرا ا  ییضمانت  در  است.  پ   ترع ین چارچوب، جبران خسارت سری همراه  بدون  تقص   یهایدگیچیو  سبب  ریاثبات  رابطه  انجام    تیو 

توجه    ،یهوش مصنوع   دنامهیاروپا با صدور سف  هیکه اتحاد   دهدی نشان م  یقیحقوق تطب  دگاهید  .(80، ص.  1400  ،ی)احمد  شودیم
  ی اژهیبا مقررات و   دیبا  ی مل  ن یشده است که قوان  دیسند، تاک  نیهوشمند داشته است. در ا  یهاسامانه   یمدن  تیبه مسئول  یاژهیو 

  تواند یم  رانیفناورانه محدود نگردد. ا  یهایو هم نوآور  شود  نیشهروندان تضم  یمنیپرخطر همسو شوند تا هم ا  یهاستم یس  یبرا
، ص. 1399  ،یهماهنگ سازد )قنبر  نینو  یهایمدرن و متناسب با فناور   یخود را با چارچوب  یتجربه، مقررات داخل  نیبا الهام از ا

37). 
اسلام  یفقه  یهاتیظرف  ن،یهمچن مبنا  تواندیم  ی و  عنوان  قانون  یبه  گ  یاصلاحات  قرار  استفاده  اصولردیمورد  مانند   ی. 

و با    کندیفراهم م   یفناور  ده یچیپ  طیدر شرا  یحت  تیاعمال مسئول  یبرا  یاه یفهو له ضامن« پا  ری»لاضرر« و »من أتلف مال الغ
  ی برخ  گر،ید  یسو  از (.149، ص.  1394نژاد،  باشد )محسن   ی از هوش مصنوع  ی ناش  یهالش چا  یپاسخگو  تواندیم  یشیبازاند  یاندک

 دگانیدانیهوشمند وضع شود تا در صورت بروز خسارت، ز  یهاسامانه  یبرا  ی اجبار  یامهی اند که مقررات بکرده   شنهاد یحقوقدانان پ
خودران،    یخودروها  نهیدر زم  ژهیبه و   کردیرو   نی امکان جبران ضرر خود را داشته باشند. ا  ،ییقضا  دهیچیپ  ریمس  یبه ط  ازیبدون ن

 تیکه مطرح شده، الزام به شفاف  یگرید  راهکار  .( 95، ص.  1400  ،یمیقابل اجراست )کر  ی پزشک  یهاهوشمند و سامانه   ونقلحمل 
علت و   لی امکان تحل ،یهوش مصنوع یهاسامانه   یریگمیتصم تیها است. با شفافثبت و ضبط داده  یهاستم یس جادیو ا یتمیالگور

محافظت کند   دگانیدان یهم از حقوق ز  تواندی م  کردیرو   نی. اابدییبهبود م  یحقوق  ای  یقیبه اشخاص حق  تیمعلول و انتساب مسئول
 (.82، ص.  1400  ،ینشود )احمد یو هم مانع توسعه نوآور

  ک ی هر    کرد،یرو   نیدارد. بر اساس ا  دیبردار و کاربر سامانه هوشمند تأکبهره  دکننده،یتول   انیم  تیمسئول  میبر تقس  گرید  دگاهید
دخ عوامل  طراح  ل یاز  بهره  ی سازاده یپ  ، یدر  مشخص   ،یبردارو  نسبت  م  یدر  شناخته  خسارت  جبران  اشوندی مسئول  روش    نی. 

رعا  تواندیم ح  تیبا  عدالت  و  جعبه   یناش  یهاچالش   ،یقوقانصاف  مصنوع  اهیساز  )  یهوش  دهد  کاهش  ، ص.  1398  ،یوسفیرا 
م   یحقوق  ل یتحل  ت،ینها  در.(65 ترک  دهدینشان  بازنگر  یبیکه  ظرف  یریگبهره  ،یقانون  یاز  ب  ،یفقه  یهات یاز   ، یامه یمقررات 

برا  نیبهتر  تواندیم   تیمسئول  میو تقس  یتمیالگور  تیشفاف تعارض هوش مصنوع  ی راهکار  با   تیمسئول  یبا اصول سنت  یمواجهه 
ا  یمدن ا  رانیدر  فناور  ن یباشد.  توسعه  هم  جامع،  تسه   نینو  یهای چارچوب  ز  کندی م  لیرا  حقوق  از  هم  محافظت    دگانیدان یو 

 (.97، ص. 1400 ،یمی)کر آوردی فراهم م یمدن تیمسئول ن یاصلاح قوان یمناسب برا یاه یپا نیبنابرا د،ینمایم
 

 تحلیل کارآمدی نظام کنونی مسئولیت مدنی ایران در قبال هوش مصنوعی-6

نظام مسئولیت مدنی ایران، مبتنی بر اصول سنتی فقه و قانون مدنی، طراحی شده است که سه رکن اصلی آن شامل تقصیر،  
یابد که فردی با  (. در چارچوب سنتی، مسئولیت مدنی عمدتاً زمانی تحقق می 102، ص.  1391رابطه سببیت و ضرر است )کاتوزیان،  

متعارف،   و شرایط  انسانی  روابط  با  مواجهه  در  این ساختار  کند.  وارد  دیگری  به  اثباتی  قابل  زیان  یا خطای محض،  رفتار عمدی 
نظر می  به  منطقی  و  سامانه کارآمد  ورود  اما  به خسارات  رسد،  پاسخگویی  را در  ایران  نظام حقوقی  توانایی  های هوش مصنوعی، 

های هوشمند، خسارات ممکن است  یکی از نقاط ضعف اصلی، مشکل در اثبات تقصیر است. در سامانه   .پیچیده محدود کرده است
شود و قوانین موجود،  ها یا عملکرد خودکار سیستم باشد. در این حالت، تعیین عامل انسانی مسئول دشوار می ناشی از الگوریتم، داده 

)کریمی،   ندارند  تقصیر  انتساب  برای  مشخص  ص.  1400راهکاری  به91،  تصادف  (.  وقوع  خودران،  خودروهای  در  مثال،  عنوان 
نرممی از خطای  ناشی  ندارد تواند  روشنی  ابزار  کاربر،  یا  تولیدکننده  تعیین مسئولیت  برای  ایران  اما سیستم حقوقی  باشد،    .افزاری 

آفرین مستقیماً باعث ورود ضرر شده است. رابطه سببیت نیز از دیگر نقاط ضعف است. در حقوق ایران، باید اثبات شود که فعل زیان 
پیچیدگی سیستم اصلی دشوار  با  و تشخیص علت  ایجاد خسارت دخیل هستند  در  ماشینی  و  انسانی  متعدد  های هوشمند، عوامل 
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دیدگان نتوانند حقوق خود را  بست برسد یا زیانها به بنشود بسیاری از پرونده (. این مسأله باعث می 212، ص. 1396است )صفایی، 
 .طور کامل مطالبه کنندبه

های پزشکی یا مالی هوشمند ناپذیر است. سامانه بینیعلاوه بر این، ضرر ناشی از هوش مصنوعی گاه غیرمادی، پیچیده و پیش 
نژاد، ها با قواعد سنتی دشوار است )محسن گیری و اثبات آن توانند خسارات معنوی، اطلاعاتی یا اقتصادی ایجاد کنند که اندازه می

از سوی    .توانند ضمانت اجرایی مناسب برای جبران کامل زیان ارائه دهند(. در چنین شرایطی، قوانین موجود نمی 147، ص.  1394
فناوری برای  اختصاصی  مقررات  نبود  است. دیگر،  کرده  محدود  مصنوعی  هوش  با  مواجهه  در  را  ایران  حقوقی  نظام  نوین،  های 

اند، ایران هنوز  برخلاف برخی کشورها و اتحادیه اروپا که قوانین و پیشنهادهای خاصی برای مسئولیت هوش مصنوعی تدوین کرده 
فناوری  حوزه  در  مسئولیت  تعیین  و  شناسایی  برای  رسمی  )قنبری،  چارچوب  ندارد  پرخطر  ص.  1399های  حال،  (.  35،  این  با 

ها را پوشش دهند. اصول فقهی مانند »لاضرر« و »من أتلف مال  توانند بخشی از محدودیتهای موجود حقوقی و فقهی میظرفیت
اما این تطبیق نیازمند اجتهاد نوین و بازاندیشی الغیر فهو له ضامن« قابلیت تطبیق با برخی چالش  های هوش مصنوعی را دارند، 

ویژگی با  تا  است  سامانه حقوقی  تصمیم های  و  خودآموز  )محسن های  شود  هماهنگ  مستقل  ص.  1394نژاد،  گیر  برخی (.  149، 
داده  پیشنهاد  این کاستی حقوقدانان  برای جبران  بیمه اند که  یا سازوکار  ویژه هوش مصنوعی  رژیم مسئولیت  ایجاد  ها،  اجباری  ای 

نماید های نوین حمایت می کند و همزمان از توسعه فناوری تر خسارات را فراهم می تر و شفافشود. این روش امکان جبران سریع 
دهد که نظام کنونی مسئولیت مدنی ایران، در حالی که در موارد کلاسیک و  تحلیل تطبیقی نشان می(.  95، ص.  1400)کریمی،  

زیان برابر  در  است،  پاسخگو  انسانی  تصمیم روابط  از  ناشی  استهای  ناکارآمد  مصنوعی  هوش  مستقل  ناکارآمدی،   .گیری  این 
توان در نهایت، می .سازدای را آشکار می های فقهی و بیمهگیری از ظرفیتضرورت اصلاح قوانین، ایجاد مقررات اختصاصی و بهره

است و نسبی  ایران محدود  کارآمدی نظام مسئولیت مدنی  از   .نتیجه گرفت که  و حمایت  تعادل میان توسعه فناوری  ایجاد  برای 
شود )احمدی،  ای و مقرراتی احساس می دیدگان، نیاز به بازنگری در قواعد سنتی و ارائه راهکارهای نوین حقوقی، بیمهحقوق زیان

 (.82، ص.  1400
 

 ضرورت اصلاح یا تکمیل مقررات سنتی-7

های مختلف اقتصادی، اجتماعی و پزشکی، نظام مسئولیت مدنی سنتی ایران با های هوش مصنوعی به عرصه با ورود سامانه 
های جدی مواجه شده است. اصول سنتی مسئولیت مدنی، شامل تقصیر، رابطه سببیت و ضرر، عمدتاً بر مبنای دخالت  محدودیت

پیش  قابل  روابط  و  انسان  شده مستقیم  طراحی  )کاتوزیان،  بینی  ص.  1391اند  چارچوب 102،  این  سامانه (.  با  مواجهه  در  های  ها 
ترین یکی از مهم   .طور کامل تأمین نشوددیدگان به هایی دارند که موجب شده حقوق زیانگیر مستقل ناکارآمدی خودآموز و تصمیم 

الگوریتم، داده  از طراحی  انتساب تقصیر است. در هوش مصنوعی، خطا ممکن است ناشی  های  دلایل ضرورت اصلاح، پیچیدگی 
دهد که قواعد سنتی تقصیر  طور مستقیم مسئول نباشد. این امر نشان میناقص یا رفتار خودکار سیستم باشد و هیچ فرد انسانی به

پاسخگوی تمام موقعیت نمی باشند )کریمی،  توانند  نوین  است.  (.  91، ص.  1400های  پیچیده  به رابطه سببیت  چالش دوم مربوط 
کنند و عوامل دخیل در وقوع خسارت متعدد و  های متعدد عمل میها و الگوریتم های هوش مصنوعی اغلب بر اساس داده سامانه 

های مناسب برای تحلیل علت و معلول در چنین شرایطی هستند و این  غیرقابل تفکیک هستند. قوانین فعلی ایران، فاقد مکانیسم 
می دشوار  را  مسئولیت  اثبات  )صفایی،  مسئله،  ص.  1396سازد  غیرمادی،  (.  212،  گاه  نیز  مصنوعی  هوش  از  ناشی  ضررهای 

سامانهبینیپیش  هستند.  چندلایه  و  حمل ناپذیر  یا  مالی  پزشکی،  میهای  هوشمند  اقتصادی، ونقل  خسارات  موجب  همزمان  توانند 
،  1394نژاد،  جسمی و معنوی شوند، در حالی که نظام حقوقی سنتی ابزار کافی برای ارزیابی و جبران این گونه ضررها ندارد )محسن 

 (.147ص. 

ها، رژیم مسئولیت ویژه هوش دهد که بسیاری از کشورها برای پاسخگویی به این محدودیتتجربه حقوق تطبیقی نشان می 
تواند کند. این تجربه میاند که الزام به جبران خسارت را بدون نیاز به اثبات تقصیر یا رابطه سببیت اعمال می مصنوعی تدوین کرده

های گیری از ظرفیتیکی دیگر از راهکارهای مؤثر، بهره (.  35، ص.  1399الگوی مناسبی برای اصلاح قوانین ایران باشد )قنبری،  
می  ضامن«  له  فهو  الغیر  مال  أتلف  »من  و  قواعدی همچون »لاضرر«  است.  اسلامی  اصول  و  برای فقهی  مبنای حقوقی  توانند 

سامانه  با  تطبیق  قابلیت  اصول  این  نوین،  اجتهاد  با  باشند.  فناوری  پیچیده  شرایط  در  حتی  مسئولیت  و اعمال  هوشمند  های 
 (. 149، ص. 1394نژاد، گیری مستقل را دارند )محسن تصمیم

بیمه  برای سامانهایجاد مقررات  اجباری  را  های هوشمند، راهکار دیگری است که می ای  تواند جبران سریع و شفاف خسارت 
های نوین را محدود نسازد. این روش به ویژه در حوزه خودروهای خودران، هوش مصنوعی تضمین کند و همزمان توسعه فناوری 

در نهایت، ضرورت اصلاح یا تکمیل مقررات سنتی، با هدف  (.  95، ص.  1400پزشکی و قراردادهای هوشمند کاربرد دارد )کریمی،  
زیان از حقوق  میان حمایت  تعادلی  مقررات  ایجاد  تدوین  و  قواعد سنتی  در  بازنگری  بدون  است.  فناوری مطرح  توسعه  و  دیدگان 
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بیند و هم های نوظهور ناتوان خواهد بود و هم عدالت اجتماعی آسیب می نوین، نظام مسئولیت مدنی ایران در مواجهه با فناوری
 .شودرشد نوآوری محدود می

 

 نتیجه گیری -8
های مختلف اقتصادی، اجتماعی و پزشکی، نظام مسئولیت مدنی تحولات سریع فناوری هوش مصنوعی و ورود آن به عرصه 

ایران را با چالش  پایه سه رکن تقصیر، رابطه سببیت و  سنتی  های بنیادین مواجه کرده است. اصول سنتی مسئولیت مدنی که بر 
شده  طراحی  پیش ضرر  قابل  و  انسانی  شرایط  برای  عمدتاً  مناسباند،  سامانه بینی  با  مواجهه  در  و  خودآموز،  اند  هوشمند  های 

ها، علاوه بر تهدید عدالت در جبران خسارات، زمینه را برای سردرگمی قضایی و اند. این ناکارآمدی هایی آشکار پیدا کرده ناکارآمدی 
زیان حقوق  میتضییع  فراهم  )کاتوزیان،  دیدگان  در  (.  102، ص.  1391کنند  مدنی،  مسئولیت  بنای  سنگ  عنوان  به  تقصیر  رکن 

محدودیت مصنوعی  هوش  سامانه شرایط  دارد.  جدی  میهای  هوشمند  و  های  بگیرند  تصمیم  انسان  مستقیم  دخالت  بدون  توانند 
ها یا رفتار خودکار ایجاد کنند. در این حالت، اثبات تقصیر انسانی تقریباً غیرممکن  خطاهایی ناشی از طراحی الگوریتم، نقص داده 

می  خسارت  در جبران  ناکارآمدی  موجب  که  نیست،  خاص  به شخص  مسئولیت  انتساب  به  قادر  سنتی  حقوقی  نظام  و  شود است 
ویژگی(.  91، ص.  1400)کریمی،   تأثیر  تحت  نیز  سببیت  سامانه رابطه  است.  پیچیده شده  بر  های هوش مصنوعی  های هوشمند 

الگوریتم اساس داده  کنند و عوامل دخیل در ایجاد خسارت متعدد و گاه غیرقابل تفکیک هستند. قوانین های متنوع عمل می ها و 
سازد و  موجود ایران فاقد ابزار حقوقی برای تحلیل علیت در این شرایط پیچیده هستند و این موضوع اثبات مسئولیت را دشوار می

به حقوق خود محروم می زیان از دستیابی  را  از  (.  212، ص.  1396کند )صفایی،  دیدگان  فراتر  از هوش مصنوعی  ناشی  ضررهای 
می  و  هستند  مالی  زیان خسارات  شامل  سامانه توانند  باشند.  اجتماعی  و  اطلاعاتی  معنوی،  حمل های  و  مالی  پزشکی،  ونقل های 

ها با قواعد  گیری و جبران آنبینی ایجاد کنند که اندازه های چندلایه و غیرقابل پیش توانند به شکل همزمان خسارت هوشمند می 
امکان مدنی  مسئولیت  مکانیسم سنتی  ایجاد  و  بازنگری  ضرورت  وضعیت  این  نیست.  میپذیر  آشکار  را  حقوقی  نوین  سازد  های 

 (. 147، ص. 1394نژاد، )محسن 

فناوری  برای  اختصاصی  مقررات  فاقد  ایران  سنتی  مدنی  مسئولیت  در  نظام  جدی  محدودیت  خلأ،  این  و  است  نوین  های 
ایجاد می  به خسارات هوش مصنوعی  و اتحادیه المللی نشان میکند. تجربه بین پاسخگویی  با تدوین مقررات  دهد که کشورها  ها 

دیدگان تضمین اند عدالت را برای زیان های پرخطر، توانستهای برای سامانه ویژه، اعمال مسئولیت محض و ایجاد سازوکارهای بیمه 
نوآوری  همزمان  و  )قنبری،  کرده  نکنند  محدود  را  فناورانه  می ظرفیت(.  35، ص.  1399های  نیز  اسلامی  و  فقهی  در  های  توانند 

اصلاح نظام مسئولیت مدنی نقش مهمی ایفا کنند. قواعدی مانند »لاضرر« و »من أتلف مال الغیر فهو له ضامن« امکان انتساب  
های  کنند. با اجتهاد نوین و تطبیق این اصول با ویژگیبینی فناوری را فراهم می مسئولیت حتی در شرایط پیچیده و غیرقابل پیش 

ایجاد مقررات  (.  149، ص.  1394نژاد،  توان چارچوب قانونی منطبق بر عدالت اجتماعی ایجاد کرد )محسن های هوشمند، میسامانه 
تواند  های پزشکی و قراردادهای هوشمند، میهای هوشمند، به ویژه در حوزه خودروهای خودران، سامانه ای اجباری برای سامانه بیمه

دیدگان، مانع از محدودیت توسعه امکان جبران سریع و شفاف خسارات را فراهم سازد. این رویکرد، ضمن حفاظت از حقوق زیان
 (.95، ص. 1400ساز ایجاد امنیت حقوقی در استفاده از هوش مصنوعی است )کریمی، شود و زمینه های نوین می فناوری

می نشان  تطبیقی  تحلیل  و  بهرهتجزیه  ویژه،  مقررات  تدوین  سنتی،  قوانین  اصلاح  از  ترکیبی  که  ظرفیتدهد  از  های  گیری 
ای و شفافیت الگوریتمی، بهترین رویکرد برای مواجهه با تعارض هوش مصنوعی با اصول مسئولیت های بیمهفقهی، ایجاد مکانیسم 

می  چارچوب چندلایه  این  است.  ایران  زیان مدنی  برای  را  عدالت  و  تواند  نوآوری  برای  و همزمان فضای لازم  تأمین کند  دیدگان 
ها،  بینی کامل رفتار آنهای هوشمند و عدم امکان پیش های سامانه با توجه به پیچیدگی  .های نوین را فراهم آوردتوسعه فناوری 

بندی ضررها ضروری است. این بازنگری باید مبتنی بر اصول حقوقی، تطبیقی و  بازنگری در مفهوم تقصیر، رابطه سببیت و طبقه
بهره تولیدکننده،  به  انتساب مسئولیت  امکان  تا  باشد  زیان فقهی  کاربر فراهم شود و هم حقوق  یا  و هم  بردار  تأمین گردد  دیدگان 

توان نتیجه گرفت که نظام مسئولیت مدنی سنتی ایران، در  در مجموع، می(.  82، ص.  1400توسعه فناوری متوقف نشود )احمدی،  
های نوین، ضرورت اصلاحات  های قابل توجهی دارد و برای حفظ عدالت و توسعه فناوریمواجهه با هوش مصنوعی، ناکارآمدی 

شود. این اصلاحات باید همگام با تحولات جهانی و ای و مقرراتی به وضوح احساس می گسترده و راهکارهای نوین حقوقی، بیمه
دیدگان حمایت کند و هم جایگاه خود را در عرصه  های فقهی داخلی طراحی شوند تا ایران بتواند هم از حقوق زیان همسو با ظرفیت

 .های پیشرفته حفظ نمایدفناوری
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