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 یده ـچک
 

 شیافزا ت،یشفاف یاست که با هدف ارتقا یشهر یمال تیریدر مد کردهایرو نیتراز نوآورانه یکی یمشارکت یزیربودجه
مقاله با عنوان  نیشکل گرفته است. ا هایشهردار یمال یریگمیتصم ندیمشارکت شهروندان در فرآ تیو تقو ییپاسخگو

الگو در نظام  نیا یاجرا یهاو چالش ایمفهوم، اهداف، مزا یبررس هب «هایشهردار یمال تیریو مد یمشارکت یزیربودجه»

مطالعات  ،یمنابع اسناد قیها از طراست و داده یفیتوص–یلیصورت تحلبه قی. روش تحقپردازدیم رانیا یشهر تیریمد
که  دهدینشان م هاافتهیاند. شده یگردآور یداخل یها( و پژوهشیو کره جنوب لیتجارب برز ری)نظ یالمللنیب یمورد

 ،یشهر یهاو پروژه هانهیهز یبندتیشهروندان در اولو میبا فراهم کردن بستر مشارکت مستق یمشارکت یزیربودجه
ضمن کاهش فساد و  کرد،یرو نی. اشودیم یشهردار یمال ییو کارا یاعتماد عموم ،یاجتماع تیحس مالک شیموجب افزا

مانند  ییهاحال، چالش نی. با اکندیکمک م زین یشهر یهابودجه صیر تخصد ییاتلاف منابع، به بهبود عدالت فضا
و نبود نظام نظارت شفاف، مانع از تحقق کامل آن در  رانیمقاومت مد ،یعموم یکمبود آگاه ،ینهاد یهارساختیضعف ز

یاز فناور یریگو بهره هایشهردار یمال نیفرهنگ مشارکت، اصلاح قوان تیتقو جه،یاز شهرها شده است. در نت یاریبس
 باشد. یشهر تیریدر مد یمال یکارآمد یو ارتقا یمشارکت یزیرموفق بودجه یاجرا سازنهیزم تواندیم یارتباط نینو یها

 

 یمشارکت شهروند ت،یشفاف ،یشهردار ،یشهر یمال تیریمد ،یمشارکت یزیربودجه یدی:ـان کلـواژگ

 

                                                           

 پرندک یموسسه آموزش عال ،یحسابدار تیریارشد مد یکارشناس -1
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 مقدمه -1
هایی همچون افزایش جمعیت، محدودیت منابع مالی، گسترش نیازهای خدماتی و چالشهای اخیر، مدیریت شهری با در دهه

عنوان یکی از رویکردهای ریزی مشارکتی بهکاهش اعتماد عمومی نسبت به نهادهای محلی مواجه شده است. در این میان، بودجه
ها به دست آورد. این مفهوم، ری شهرداریگیای در اصلاح نظام مالی و تصمیمنوین حکمرانی شهری، توانسته جایگاه ویژه

عنوان ابزاری برای افزایش تدریج در کشورهای مختلف بهدر شهر پورتو آلگره برزیل مطرح شد و به 1980بار در دهه نخستین
تر دهدر ایران نیز، با پیچی(. 2015)کابانس، شفافیت مالی، پاسخگویی و مشارکت شهروندان در اداره امور شهری گسترش یافت

ها و نیاز روزافزون به اعتمادسازی میان مدیریت شهری و مردم، توجه به مشارکت شهروندان در شدن فرآیندهای مالی شهرداری
عنوان نهادهای محلی اصلی در مدیریت شهرها، نیازمند ها بهشهرداری .ای یافته استای اهمیت فزایندهتصمیمات مالی و بودجه

تواند ابزاری کارآمد ریزی مشارکتی میدر این زمینه، بودجه .مبنای عدالت، شفافیت و کارآمدی اداره شودنظامی مالی هستند که بر 
برای ایجاد پیوندی مؤثر میان مدیریت شهری و جامعه محلی باشد. این رویکرد، شهروندان را از جایگاه مخاطب صرف خدمات 

کند و از این رهگذر، احساس تعلق، اعتماد و ری مالی تبدیل میگیسازی و تصمیمشهری به کنشگر فعال در فرآیند تصمیم
ریزی مشارکتی بر اصول حکمرانی از منظر نظری، بودجه.(1399نماید )منصوری، پذیری اجتماعی را در آنان تقویت میمسئولیت

شهروندان در تعیین  خوب شهری استوار است؛ اصولی مانند شفافیت، پاسخگویی، عدالت و مشارکت. در چارچوب این نظام،
کنند. این مشارکت، ای شهرداری، ارزیابی عملکرد مدیران و نظارت بر نحوه تخصیص منابع مالی مشارکت میهای هزینهاولویت

ساز ارتقای سرمایه اجتماعی و اعتماد عمومی نیز شود، بلکه زمینهها میتنها موجب افزایش کارایی مالی و اجتماعی شهردارینه
های حقوقی و فناورانه، نبود فرهنگ مشارکت شهروندی، سازی این نظام با موانعی مانند ضعف زیرساختعین حال، پیادهدر . هست

ریزی مشارکتی های شهری و محدودیت منابع مالی مواجه است. لذا، بررسی ابعاد نظری و عملی بودجهگیریتمرکزگرایی در تصمیم
تواند راهگشای اصلاح ساختارهای مالی و تقویت کارآمدی نظام مدیریت ها، میرداریو ارزیابی تأثیر آن بر مدیریت مالی شه

ریزی ، به بررسی مبانی نظری، سازوکار اجرایی و پیامدهای بودجهتوصیفی–این مقاله با رویکرد تحلیلی .شهری در ایران باشد
ریزی مشارکتی بودجه»:این پرسش ارائه دهد کهپردازد و تلاش دارد پاسخی برای ها میمشارکتی در مدیریت مالی شهرداری

 «ها منجر شود؟تواند به بهبود مدیریت مالی و افزایش اعتماد شهروندان نسبت به عملکرد شهرداریچگونه می
 

 مفهوم بودجه بندی-2
دوره یک طرح مقداری کامل برای بکارگیری و تخصیص کارآمد و اثربخش منابع یک واحد تجاری تولیدی در یک ، بودجه

یا وظایف منعکس در بودجه را بطور دقیق تعریف کند. مقدار  ها، فعالیتمعین است. بنابراین لازم است که هر واحد تجاری
اطلاعات مشروح و جزئیاتی که لازم است در بودجه منظور شود به نیاز اطلاعاتی مدیریت و سایر استفاده کنندگان بستگی دارد. 

، ی دوره ای بهبود هم آهنگی و ارتباط و همچنین مقداری کردن طرح ها می گردد. بعلاوهبودجه بندی موجب طرح ریزی ها
و  دهدمیآگاهی های لازم را در مورد مخارج فعالیت ها بدست ، بودجه چارچوبی را برای اندازه گیری و ارزیابی عملکرد فراهم. کند

بودجه عبارتست از یک ابزار مدیریتی برای طراحی ( 1390، رانآذر و همکا)هدایت میکند  هاهدفرا در جهت  هافعالیتبالاخره 
تولید و غیره می باشد. بودجه بندی برای مشخص کردن نتایج مورد ، هزینه ها، ی آینده مدیریت که شامل برآورد فروشهافعالیت

، ذاکر و نخعیه شود انجام می شود )انتظار کسب و کار و خطوط عملیاتی ممکنی که در آینده باید برای دستیابی به این نتایج پیمود
تبدیل برنامه های کوتاه مدت )معمولاً یکساله( موسسه یا سازمان به زبان پول ، آنچه که بعنوان بودجه بندی معروف است(. 1400

ساعات ، عتنفر سا، نتایج مورد انتظار یا به صورت دوره های مالی و یا سایر ارقام از قبیل کمیت تولیدات برحسب واحد. می باشد
کار ماشین و غیره برنامه ریزی می شوند. بودجه بندی را می توان به صورت پیش بینی برنامه عملیات بر اساس بازدهی مورد 
انتظار عملیات تعریف نمود. بودجه باید بر اساس نیازهای برآورد شده آتی برای یک دوره زمانی مشخص بنا شود. بودجه باید با 

پیش بینی و طرح »لی آماده شود. بنابراین بودجه بندی را همچنین می توان به صورت زیر تعریف نمود: کمک اطلاعات آماری قب
های بازار و موقعیت فعلی بودجه از پیش استانداردهای عملکرد را برای  ریزی دوره زمانی بعدی با استفاده از تجربه قبلی و گرایش

در ، کار تأمین می کند. از آنجا که بودجه ها استانداردهای عملکرد را تأمین می کنند در کسب و هافعالیتها و  هدایت کوشش
نامیده می شود بنابراین « نتیجه تبدیل به مبنائی برای کنترل می شوند. کنترل مورد استفاده برای اجرای بودجه کنترل بودجه

. شودمیکنترل بودجه شامل نقش کنترل در سازمان در صورتی که ، بودجه بندی به نقش برنامه ریزی مدیریت مربوط می شود
، هزینه ها، بودجه به زبان ساده عبارت است از یک ابزار مدیریتی برای طراحی فعالیت های آینده مدیریت که شامل برآورد فروش

که در آینده باید  تولید و غیره می باشد. بودجه بندی برای مشخص کردن نتایج مورد انتظار کسب و کار و خطوط عملیاتی ممکنی
 (. 1400، ذاکر و نخعیبرای دست یابی به این نتایج پیموده شود انجام می شود)
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 مفهوم بودجه بندی مشارکتی-3
تدوین یک بودجه مناسب برای کشور باعث ثبات اقتصادی کشور در همه ابعاد خواهد شد. بودجه ریزی مشارکتی همچنین با 

رانده و طرد شد برای شنیده شدن صدایشان و تأثیرگذاری بر تصمیم گیری عمومی که برای دادن فرصتی به گروه های به حاشیه 
این پتانسیل را دارد که دولت ها را به نیاز ها ، حکمرانی فراگیر تقویت می کند واگربه درستی انجام شود، منافعشان حیاتی است

، تخصیص منابع و ارائه خدمات پاسخگوترباشد. با انجام این کاروترجیحات شهروندان پاسخگوتر کند و نسبت به عملکرد آنها در 
)محمدی بازرگانی و بودجه ریزی مشارکتی می تواند عملکرد دولت را بهبود بخشد و کیفیت مشارکت دموکراتیک را افزایش دهد. 

 (.1402، مرتضی نیا
(. 2023، و همکاران 1بارتوچی(ریت سازمانها تأثیر بگذارند ریزی مشارکتی ابزاری مشارکتی است که با آن افراد میتوانند بر مدی بودجه

 (.2022، 2انگ)جریزی مشارکتی یک فرآیند دموکراتیک بوده و در سراسر جهان در حال گسترش است  بودجه

(مشارکت بودجه را 1982برانل)دارد. اشاره به دخالت مدیران در ایجاد بودجه و نفوذ آنها بر نتایج یک فرایند تصمیم گیری ، مشارکت بودجه

تعدادی از مزایای بالقوه را برای سازمان ، در تنظیم بودجه تعریف می کند. بودجه بندی مشارکتینها آدخالت به عنوان میزان نفوذ زیردستان و 

 (.2013، 3)مینای و مان ارائه می دهد رویکردی را اتخاذ می کنندچنین  هایی که
 شد. در گرفته کار به برزیل آلگره پروتو شهر در 1989 سال در بار اولین برای که است جدیدی ی پدیده مشارکتی بندی بودجه

 و شهری منابع ناکارآمد مدیریت، عمومی مشارکت پایین سطح، درآمد ناعادلانه توزیع همچون؛ مشکلاتی با شهر این، زمان آن
( مشارکت بودجه را به عنوان میزان نفوذ 1982(. برانل)1391، بیگی و همکاران بود)علی مواجه دولت اقدامات در شفافیت عدم

زیردستان و دخالت آنها در تنظیم بودجه تعریف می کند. افزایش مشارکت در بودجه در سازمان برای به دست آوردن میزان پذیرفته 
تعهد به هدف سطوح بالاتر از رسیدن به ، شده بودجه کمک می کند. مشارکت بودجه نیز به افزایش انگیزه ونگرش کاری کارکنان

(. 2013، 4)مینای و مانمدیران سطح پایین تر و بهبود تقارن اطلاعات بین مدیریت ارشد و مدیریت سطح پایین کمک می کند 
 دهد افزایش می محیطی حالات به توجه با ها بینی پیش کردن دقیق فرموله برای را مدیریت های تلاش بندی بودجه در مشارکت

 به منجر است ممکن شود و همچنین آتی های دوره در نیاز مورد رفتار و بر تصمیمات مدیریت توجه تمرکز به منجر تواند می و

 موجب تواند می مشارکتی بندی (. بودجه1386، گردد )توکلی و همکاران مختلف های گزینه و بودجه اهداف مورد در تفکر افزایش

 سیاست بخشی اثر، منابع از تر مناسب استفاده، ها بودجه کاراتر و بهتر تخصیص، حاشیه های گروه مشارکت، ها توانمندی افزایش

 در زمینه و گیری تصمیم فرآیند در آورد که می فراهم را این فرصت ذینفعان برای روش این دیگر عبارتی شود. به و.... مالی های

 در ترویج و بخش تحقیق برای بالایی بسیار پتانسیل دارای چنین هم باشند. این روش داشته مشارکت ها بودجه و ها هزینه ی

 . است سازمان
 می مدیران کارایی افزایش به منجر عامل این، شده کارمندان دسترس در اطلاعات افزایش به منجر بندی بودجه در مشارکت

یابد)توکلی  افزایش می بندی بودجه در مشارکت عملکردی آثارمثبت، سازمان محیط در نوسان و ناپایداری افزایش با شود. همچنین
، همراه است با بهبود عملکرد، بندی در مورد مدیرانی که نگرش یا انگیزة مطلوبتر دارند (. مشارکت در بودجه1386، و همکاران

 . همراه بوده است با عملکرد مختل شده، درحالی که مشارکت مدیرانی که نگرش یا انگیزة نامطلوبی داشتند
کار ابزارهایی به، هابندی است. برای سنجش بودجه مشارکتی درگیری مدیران یا مرئوسان در فرایندهای بودجهبودجه مشارکت

. سپس آنان شودمی( توسعه یافت. مشارکت در تنظیم و تدوین بودجه از اشتیاق مدیران ناشی 1975) 5گرفته شده که توسط میلان
ها نائل شوند. مطابق نظر سیگل و کار صرف کنند تا به اهداف بودجه بیشتری را درقصد دارند که انرژی ورودی بیشتر و زمان 

. دهدمیبندی مزایا و معایبی دارد. مزایای آن وضعیتی است که عملکرد سازمانی را افزایش ( مشارکت در بودجه1989) 6مارکونی
مانند اینکه افراد اختلاف ، وجب اختلال رفتاریتواند مگیرد که می این است که دقت زیادی را در بر می، ضعف مشارکت هم

 (. 2014، 7)سیاپوتراکنند. بندی را ایجاد میبودجه

 آگاهی. آید می شمار به عمومی بخش و دولت صحیح مدیریت جهت کارآمد ابزاری صورت به ریزی بودجه، امروز دردنیای

 بهینه و تخصیص منابع از عقلایی استفاده بر علاوه، ریزی بودجه نوین های شیوه از کلان و خرد سطوح سازان تصمیم و مدیران

 و اسراف از، کارایی بر ارتقاء علاوه و سازد می فراهم دولتی های سازمان و ها دستگاه در کارایی و رشد برای مناسب بستر، آن
 مالی بیان عنوان به داشت. بودجهخواهد  دنبال به را ملی منابع مطلاب و عادلانه توزیع و نموده جلوگیری عمومی اموال تبذیر

                                                           
1 Bartocci 
2 Jung 
3 Minai & mun 
4 Minai & mun 
5 Milan 

6 Sigel and marconi 

7 Syahputra 
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 توسعه های برنامه و انداز چشم سند به اهداف دستیابی در را اجرایی های دستگاه که است دولتی سند مهمترین، دولت عملیات

 فعالیت اجرای در بودجه وری بهره و مالی سند این برای بهبود تلاش رو این از.رساند می یاری خود وظایف اثربخش انجام و کشور

 (.1393، بوده است )ابراهیمی رومنجان و همکاران چالش و توجه مورد همواره اجرایی های دستگاه های
مشارکت بودجه به ارتباط مدیران به ایجاد بودجه و تاثیرشان بر پیامد فرآیند تصمیم گیری نسبت داده می شود. تقاضا در جهت 

داشتن حمایت مربوط به بودجه است که تعهد سازمانی را به نحو بهتری ارتقا می بودجه بندی مشارکتی کاملاً تحت حمایت نیاز به 
( بازده و سازمانی بواسطه 1981؛ مرچانت )1986( برونل ام سی اینس 11982دهد. علاوه بر آن افزایش عملکرد مدیریتی )برونل

 (.2011، 2ین و آیساالد نیز)مذاکره یا بودجه بندی مشارکتی بهبود می یابد 
مرئوسان انتظار خواهند داشت که بودجه نهایی آنان را ، استبندی تقاضا شدهانی که مشارکت مرئوسان در فرایندهای بودجهزم

دانست که آنرا اجرا کنند. مرئوسان فرصت مشارکت را آنقدر ارزشمند نخواهند ، منتفع کند. اگر دستیابی به بودجه خیلی مشکل باشد
داشت. این تأثیر زمانی که مرئوسان متوجه شدند کننده در مورد پیامد تصمیم نامطلوب خواهدیوساین وضعیت منجر به تأثیر مأ

زیرا انتظاراتشان در رابطه با نتایج ، رخ خواهد داد. مرئوسان ناامید و مأیوس هستند، ی تصمیم نداردتأثیری در نتیجه، مشارکتشان
 (. 2013، 3)ناهارتیونان نسبت به نتایج تصمیم لطمه خواهد زد است. ناامیدی و یأس به تعهد آتصمیم برآورده نشده

 مدیر لذا، می کند فراهم آن شدن نهایی از قبل بودجه دادن تأثیر قرار تحت برای فرصتی مدیریت به، بندی بودجه مشارکت در

باشد.  داشته بودجه اهداف تعیین برای مختلف های گزینه ارزیابی و بررسی در تواند مشارکت بیشتر می و دارد فعالی نقش الزاماً 
افزایش  محیطی حالات به توجه با ها بینی پیش کردن دقیق فرموله برای را مدیریت های تلاش بندی در بودجه مشارکت، بنابراین

 است ممکن همچنین. شود آتی های دوره در نیاز مورد رفتار و بر تصمیمات مدیریت توجه تمرکز به منجر تواند می و دهد می

 (.1386، گردد )توکلی و همکاران مختلف های گزینه و بودجه مورد اهداف در تفکر افزایش به منجر
هاست که مدیران را در تعیین اهداف بودجه که مسئولیت آن با مدیران بندی همچون یک فرایندی در سازمانمشارکت بودجه

است. مشارکت تأثیر مثبتی بر تقریباً از تحقیق مشارکت ناشی شدهکند. مشارکت مزایای زیادی برای سازمان دارد و درگیر می، است
 است افزایش کیفیت و کمیت محصول و افزایش هماهنگی و همکاری میان مدیران را نشان داده، های کارمنداننگرش

 (. 2013، و همکاران 4)موردایانتی
 

 نقش کارکنان در مشارکت بودجه بندی-4
کارکنان قابلیت های کاری خود را به ، ( مشارکت را احساس تعلق و اشتیاق به کار تعریف می کند. در مشارکت2009) 5هارتر

شناختی و احساسی در میزان کیفیت عملکرد شان نشان می دهند. درک رابطه میان میزان مشارکت وتأثیر آن بر ، صورت فیزیکی
توجه بیشتری ، عی به استراتژی هایی که افزایش سطح مشارکت را به همراه دارندعملکرد باعث گردیده که پژوهشگران به طور طبی

با توجه به میزان قدرت آنان در محیط کاری و براساس یک ، کارکنان، بسیاری از سازمان ها، داشته باشند. تحقیقات نشان می دهد
روز مره گروهی با مدیران و همکاران آنها در سطح  برنامه سالیانه ارزیابی می گردند و مشارکت آنان گویا تحت تدثیر تعاملات

عملیاتی است. مطالعات سالهای اخیر نشان می دهد که انحراف معیار کارهای گروهی از دیدگاه گالوپ فاصله داشته است. به نظر 
مدیران سرپرست می  ،می رسد که بیشترین که بیشترین نتایج عملکرد در محیط هایی ست که افراد به هم نزدیک ترند. از این رو

بایست به ایجاد محیطی مبادرت کنند که کارکنان درآن به صورت گروهی فعالیت نموده و عملکرد آنان به صورت هم افزا از توان 
 (.1393، سلطانی و همکارانخلیفه یک دیگر بهره مند شده باشند )

مشارکت بودجه ای ، د. اکثر مطالعاتموضوع مهمی در پژوهش حسابداری مدیریتی محسوب می شو، مشارکت کارمندان
( روش متا آنالیز را مورد اجرا قرار 2009) 6رامورد بررسی قرار می دهند: میزان تاثیر مدیر تابعه برای تنظیم بودجه واحدش. درفوس

مثال اثر مثبت پیامد مثبت بودجه بندی مشارکتی را تشخیص داد که در تمامی این نمونه ها تعمیم داده می شود )بطور  11داده و 
 .(مشارکت بودجه ای در ارتباط با سودمندی بودجه

با این حال مشارکت کارمندان می تواند فراتر از تنظیم اهداف بودجه ای فی نفسه عمل کند که به نوبه خود فرآیند لازم برای 
در راستای  PMارائه توضیحات کلی چرایی ارتباط مشارکت ، مطالعه توسعه و اجرای حسابداری مدیریت گستردش داده و هدف از

 (. 2012، و همکاران 7)جروئن میانی مهم همزمان می باشد متغیر 3ابتکارات کارمندان با بررسی 

                                                           
1 Beranoul 

2 Zainuddin & Isa 
3 Nahartyo 
4 Murdayanti 
5 Harter 
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کار ، کارمندان، رشد و بقای هر سازمان می تواند تا اندازه ای به کیفیت منابع انسانی آن بستگی داشته باشد. اگر دریک سازمان
اولویت تغییر در ، بلکه به دلیل رفتار مدیر مستقیم خود ترک کنند به نظر می رسد، خود را نه به دلیل ماهیت کار و محیط سازمانی

متمرکز ، شرایط حاکم اقتضا می نماید که سازمان انرژی خود را بر تربیت مدیرانی که توانایی ایجاد فرهنگ قوی کار گروهی دارند
معمولا به وسیله میزان ، ت کارمندان برای رسیدن به موفقیت را درسازمان تقویت کنند. محیط مناسب کارینموده و توانایی هدای

، مشارکت کارمندان شناسایی می شود. همچنان که هارترمشارکت را احساس تعلق واشتیاق به کار تعریف می کند. در مشارکت
ختی و احساسی در میزان کیفیت عملکرد شان نشان می دهند. شنا، کارکنان قابلیت های کاری خود را را به صورت فیزیکی

، فداکاری، مشارکت را می توان از بعد دیگری نیز تعریف کرد: مشارکت در نظر گرفتن حالت مثبت ذهنی است که به صورت قدرت
 (.1393، سلطانی و همکارانخلیفه ) و جذب و شیفتگی نمود پیدامی کند

 

 نقش مدیران در مشارکت بودجه-5
ابتدا به بررسی تأثیر ، ( در بررسی تأثیرات مستقیم و غیرمستقیم مشارکت در تهیة بودجه بر عملکرد مدیران1389حسینی )

مشارکت مدیران در بودجه بر عملکرد مدیران )تأثیر مستقیم( و سپس بررسی این ارتباط به واسطة متغیرهای رضایت شغلی و 
واظهار کرد مشارکت مدیران در تدوین بودجه یک عامل انگیزشی است تا از این طریق اطلاعات شغلی )تأثیر غیرمستقیم( پرداخت 

یابد. نتایج پژوهش او نشان دادکه افزایش مشارکت مدیران شرکت های دولتی )به صورت مستقیم و)  عملکرد آنها بهبود
 غیرمستقیم( سبب بهبود عملکرد آنان می شود.

که ترخیص توابع مشارکت در فرآیند تنظیم بودجه می تواند منجر به افشای اطلاعات  ( استدلال نمودند1998) 1نوری و پارکر
 2شخصی شود که بطور واقع بینانه تر طراحی و از جمله بودجه دقیقی به شمار می روند. این مزیت مشارکت بودجه که توسط شاه

ر فرآیند بودجه بندی سبب هم ترازی اهداف ( به اشتراک گذاشته شده روشن می کند که مشارکت کارمندان و پرسنل د2007)
 (.2014، و همکاران 3شود )آیوسا احزاب مختلف می

، با بررسی مطالعات رابطة بین مشارکت در بودجه بندی و عملکرد اظهار داشتند یافته های متناقض( 2011) 4ین و آیساالد نیز
مشارکت در بودجه بندی و عملکرد مدیریتی تشویق کرد. آنها محققان را به منظور بررسی وجود متغیرهای واسطه در ارتباط بین 

(تأثیر مشارکت در بودجه 1998)5ارائه کردند. لوکمن میا ، مدلی از بودجه بندی مشارکتی را که با انگیزش و عدالت ترکیب شده بود
رانی که نگرش یا انگیزة مطلوبتر بندی را بر عملکرد مدیریتی بررسی کرد. نتایج نشان داد مشارکت در بودجه بندی در مورد مدی

با عملکرد مختل شده ، درحالی که مشارکت مدیرانی که نگرش یا انگیزة نامطلوبی داشتند، با بهبود عملکرد همراه است، دارند
 (.1393، همراه بود )رجبی وهمکاران

ای از تاثیرگذاری و دارای درجه مشارکت بودجه به مرئوسین این فرصت را داده تا در تنظیم اهداف تجارتی مشارکت نمایند
کارمندان و اتحادیه تجاری ، برروی مشارکت بودجه ای باشند که نقش ارتباطی شدید را بین اعضای سازمانی ازقبیل مدیریت خط

ال ما پیش بینی می کنیم که مدیران واحد تجارتی به احتم، به خدمت می گیرد. با استفاده از چنین نظریه رفتاری در این مطالعه
البته در شرایطی که با تنظیم اهداف بودجه ای تاسیساتشان در ، زیاد از بودجه در محیط روابط صنعتی پرخطر استفاده می کنند

 (. 2007، و همکاران 6)هوکو ارتباط باشند

 

 کارکردهای مشارکت در بودجه بندی-6
 کندمشارکت امکان دستیابی به اطلاعات و داده های کمی واقعی تر را فراهم می 

 تمایلات و مسائل اساسی اجتماعی خواهد بود، مشارکت زمینه ساز دستیابی و تحلیل اطلاعات کیفی پیرامون خواست ها
 مشارکت ضامن شناسایی و جلب منابع مادی و انسانی جامعه در اجرای برنامه ها خواهد بود؛

 اجرای طرح ها و سیاست ها تقویت و بهبود می یابد؛در نظام های مشارکتی با افزایش ارزشیابی و نظارت عمومی بازخوردهای 
هزینه ها کاهش ، الزامات و سیاست ها و برنامه ها، با تسهیل اهداف اطلاع رسانی در زمینه اهداف، در فرآیند مشارکت عمومی

 خواهد یافت
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 ای عمومی را فراهم می کندمتناسب با منابع واقعاً موجود و خواست ه، مشارکت گسترده امکان هدف گذاری واقعی برنامه ها
 .(1393، )رجبی وهمکاران

تواند عملکرد که میشود، میها مدیریتی سنجیده ( عموماً مشارکت نگرش1بدین معنی که )، کندبرونل دو دلیل را ذکر می
. دهدمیدی را نشان نتایج متضا، کند( مطالعاتی که رابطه میان مشارکت در عملکرد را بررسی می2اعضای سازمان را توسعه دهد؛ )

اما در اینجا مشارکت شامل دهد، میبندی عملکرد مدیرانه را گسترش و توسعه مطابق نظر برونل مشارکت بالا در فرایندهای بودجه
دستان و مقام ارشد احساس مسئولیت بیشتری را در ی منافع زیرهمه ظرفیتی است که در سازمان عضو هستند. مشمولیت همه

ی سازمانی را برای دستیابی به عملکرد مورد نیاز در شرکت متحد و تنظیم که رسالت و عقیده، آوردشترک پدید میمورد اهداف م
 (. 2013، 1)کارسامکند می

 

 ها ریزی مشارکتی در بهبود مدیریت مالی شهردارینقش بودجه-7
نقش بسزایی در بهبود فرآیندهای مالی و ، هاریزی مشارکتی به عنوان یک رویکرد نوین در مدیریت مالی شهرداریبودجه

های مالی و تخصیص گیریکه در تصمیم دهدمیکند. این روش به شهروندان این امکان را ارتقای کیفیت خدمات عمومی ایفا می
افیت و طور فعال شرکت کنند و نظرات و نیازهای خود را به مسئولان منتقل کنند. این مشارکت نه تنها به افزایش شفمنابع به

ریزی مشارکتی در بهبود نقش بودجه .نمایدبلکه اعتماد عمومی را نیز تقویت می، کندپاسخگویی در مدیریت مالی کمک می
کند تا با درک بهتری از این رویکرد به مدیران مالی کمک می، ها به چندین جنبه کلیدی مرتبط است. اولاًمدیریت مالی شهرداری

تواند به شناسایی ریزی میمشارکت شهروندان در فرآیند بودجه، طور مؤثرتری تخصیص دهند. ثانیاًابع را بهمن، نیازهای واقعی جامعه
هایی نیز ریزی مشارکتی با چالشسازی موفق بودجهپیاده، با این حال .های محلی و بهبود کیفیت خدمات عمومی منجر شوداولویت

ها و همچنین آوری و تحلیل دادههای مناسب برای جمعایجاد زیرساخت، روندانهمراه است. نیاز به آموزش و توانمندسازی شه
با توجه به اهمیت روزافزون شفافیت و پاسخگویی در مدیریت ، واقعها هستند. در مدیریت انتظارات عمومی از جمله این چالش

ها و ارتقای کیفیت زندگی شهروندان مالی شهرداریتواند به عنوان یک ابزار مؤثر در بهبود عملکرد ریزی مشارکتی میبودجه، مالی
 .مطرح شود

 

 نقش بودجه ریزی مشارکتی در بهینه سازی تخصیص منابع مالی شهرداری ها-8

، و ذینفعان محلی مشارکت شهروندان بودجه ریزی مشارکتی یکی از ابزارهای نوین در مدیریت مالی شهری است که با جلب
و  پاسخگویی ارتقای، کاهش فساد، را فراهم می آورد. این رویکرد با افزایش شفافیت مالی تخصیص منابع مالی امکان بهینه سازی

این روش به عنوان ابزاری برای ، کارآمدی تصمیم گیری در تخصیص بودجه همراه است. در بسیاری از کشورهای توسعه یافته
چالش های اجرایی ، ه قرار گرفته است. با این حالافزایش نظارت عمومی و تقویت اعتماد شهروندان به نهادهای دولتی مورد استفاد

عدم آگاهی کافی شهروندان از فرآیندهای بودجه ریزی و نبود زیرساخت های دیجیتال ، همچون پیچیدگی های بوروکراتیک
نمونه از موانع اساسی در پیاده سازی موفق آن محسوب می شوند. پژوهش حاضر با بررسی مبانی نظری و تحلیل تطبیقی ، مناسب

ها را  شهرداری در تخصیص منابع مالی ازیبر بهینه س بودجه ریزی مشارکتی تاثیر، های موفق در سطح بین المللی و محلی
پاریس و برخی کلان شهرهای ، نیویورک، ارزیابی کرده است. داده های این تحقیق از مطالعات موردی شهرهایی نظیر پورتو آلگره

هره وری و توزیع عادلانه تر نه تنها موجب افزایش ب، ایران استخراج شده است. نتایج نشان می دهد که اجرای صحیح این مدل
بررسی ها نشان می دهد ، بلکه تاثیر مستقیمی بر رضایت شهروندان و افزایش سرمایه اجتماعی دارد. همچنین، منابع مالی می شود

حمل ونقل ، منابع مالی به طور موثرتری به پروژه های زیرساختی، بهره برده اند بودجه ریزی مشارکتی که در شهرهایی که از
ضرورت توسعه پلتفرم های پژوهش بر ، توسعه فضای سبز و بهبود خدمات شهری اختصاص یافته است. در نهایت، عمومی

)انصاری برزل تاکید دارد شفافیت مالی افزایش سطح آگاهی شهروندان و اصلاح قوانین مرتبط با، دیجیتال برای مشارکت عمومی
 .(1403، آباد

 

 هاریزی مشارکتی در شهرداریسازی موفق بودجههای پیادهمزایا و چالش-9

 امزای-9-1

                                                           
1 karsam 

https://civilica.com/search/paper/k-%D9%85%D8%B4%D8%A7%D8%B1%DA%A9%D8%AA%20%D8%B4%D9%87%D8%B1%D9%88%D9%86%D8%AF%D8%A7%D9%86/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%AA%D8%AE%D8%B5%DB%8C%D8%B5%20%D9%85%D9%86%D8%A7%D8%A8%D8%B9%20%D9%85%D8%A7%D9%84%DB%8C/
https://civilica.com/search/paper/k-%D9%BE%D8%A7%D8%B3%D8%AE%DA%AF%D9%88%DB%8C%DB%8C/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%A8%D9%88%D8%AF%D8%AC%D9%87%20%D8%B1%DB%8C%D8%B2%DB%8C%20%D9%85%D8%B4%D8%A7%D8%B1%DA%A9%D8%AA%DB%8C/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%AA%D8%AE%D8%B5%DB%8C%D8%B5%20%D9%85%D9%86%D8%A7%D8%A8%D8%B9%20%D9%85%D8%A7%D9%84%DB%8C/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%B4%D9%87%D8%B1%D8%AF%D8%A7%D8%B1%DB%8C/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%A8%D9%88%D8%AF%D8%AC%D9%87%20%D8%B1%DB%8C%D8%B2%DB%8C%20%D9%85%D8%B4%D8%A7%D8%B1%DA%A9%D8%AA%DB%8C/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%B4%D9%81%D8%A7%D9%81%DB%8C%D8%AA%20%D9%85%D8%A7%D9%84%DB%8C/
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گیری که در فرآیند تصمیم دهدمیریزی مشارکتی به شهروندان این امکان را بودجه . افزایش شفافیت و پاسخگویی:1

تواند به افزایش اعتماد عمومی به نهادهای دولتی منجر مالی دخالت کنند و از نحوه تخصیص منابع آگاه شوند. این شفافیت می
 شود.

توانند نیازهای واقعی جامعه را بهتر شناسایی کرده و مدیران مالی می، با مشارکت شهروندان . تخصیص مؤثر منابع:2

 کند.طور مؤثرتری تخصیص دهند. این امر به بهبود کیفیت خدمات عمومی و پاسخگویی به نیازهای محلی کمک میرا بهمنابع 

احساس مالکیت و مسئولیت بیشتری ، کنندریزی مشارکت میوقتی شهروندان در فرآیند بودجه. تقویت حس مالکیت: 3

 های محلی منجر شود.به افزایش مشارکت اجتماعی و همکاری در پروژه تواندکنند. این امر مینسبت به تصمیمات مالی پیدا می

توانند خدماتی را ارائه دهند ها میشهرداری، های محلی از سوی شهروندانبا شناسایی اولویت. بهبود کیفیت خدمات: 4

 هند.که واقعاً به نیازهای جامعه پاسخگو باشد و به این ترتیب کیفیت زندگی شهروندان را ارتقا د

 هاچالش-9-2
نیاز به آموزش شهروندان برای مشارکت مؤثر در فرآیند ، هاترین چالشیکی از بزرگ . آموزش و توانمندسازی:1

 ها سطحی و غیرمؤثر باشند.ممکن است مشارکت، ریزی است. بدون آموزش مناسببودجه

ریزی مشارکتی داشته باشند. مدیریت این هشهروندان ممکن است انتظارات بالایی از نتایج بودج . مدیریت انتظارات:2

 تواند چالشی بزرگ باشد.طور مؤثر میانتظارات و توضیح فرآیندها به

آوری و تحلیل های مناسب برای جمعریزی مشارکتی نیازمند زیرساختسازی موفق بودجهپیاده های فنی:. زیرساخت3

 موفقیت این رویکرد شود.تواند مانع از ها میها است. نبود این زیرساختداده

ریزی مشارکتی برخی از مدیران و کارکنان شهرداری ممکن است به تغییرات ناشی از بودجه . مقاومت در برابر تغییر:4

 مقاومت کنند. ایجاد فرهنگ سازمانی مناسب و پذیرش این تغییرات از سوی تمامی ذینفعان ضروری است.
 

 هاریزی مشارکتی در شهرداریسازی موفق بودجهپیاده راهکارهای-10
های آموزشی برای شهروندان به منظور آشنایی با فرآیند ها و دورهبرگزاری کارگاه آموزش و توانمندسازی شهروندان:. 1
رائه پیشنهادات و ها باید شامل مباحثی چون تحلیل نیازهای محلی، نحوه اریزی و نحوه مشارکت مؤثر در آن. این آموزشبودجه

 آشنایی با ابزارهای مالی باشد.

ها و آوری و تحلیل دادهافزاری برای جمعهای فنی و نرمفراهم کردن زیرساخت ایجاد بسترهای مناسب برای مشارکت:. 2
 شود.های آنلاین و جلسات حضوری برای تبادل نظر و پیشنهادات مینظرات شهروندان. این شامل ایجاد پلتفرم

طور شفاف انتظارات شهروندان را مدیریت کنند و توضیح دهند که چگونه نظرات و ها باید بهشهرداری مدیریت انتظارات:. 3
دهی به شهروندان رسانی مستمر و گزارشتواند از طریق اطلاعگیری لحاظ خواهد شد. این کار میپیشنهادات آنها در فرآیند تصمیم

 انجام شود.
ریزی. این هایی برای شهروندان به منظور تشویق آنها به مشارکت در فرآیند بودجهایجاد مشوق ل:تشویق مشارکت فعا. 4
 های منتخب باشند.کنندگان، ارائه جوایز یا تسهیلات خاص برای پروژهتوانند شامل تقدیر از مشارکتها میمشوق
توانند ها میهای آموزشی و تبلیغاتی. این برنامهترویج فرهنگ مشارکت در جامعه از طریق برنامه توسعه فرهنگ مشارکت:. 5

های گیریای باشند که اهمیت مشارکت شهروندان را در تصمیمهای رسانهها و کمپینشامل برگزاری رویدادهای محلی، نمایشگاه
 مالی تبیین کنند.

که نظرات و طوریهای ارتباطی مؤثر بین شهرداری و شهروندان، بهراهم کردن کانالف های ارتباطی مؤثر:ایجاد کانال. 6
 های رسمی و جلسات عمومی باشند.سایتهای اجتماعی، وبتوانند شامل شبکهها میراحتی منتقل شود. این کانالپیشنهادات به

مستمر نتایج و تأثیرات آن بر مدیریت مالی و کیفیت  ریزی مشارکتی، ارزیابیسازی بودجهاز پیاده پس ارزیابی و بازخورد:. 7
 تواند به بهبود فرآیندها و رفع مشکلات کمک کند.خدمات عمومی ضروری است. بازخورد از شهروندان و ذینفعان می

 

 گیرینتیجه-11

تواند نقش عنوان یک الگوی نوین در مدیریت مالی شهری، میبه ریزی مشارکتیبودجهدهد که نتایج پژوهش حاضر نشان می
ی ایفا کند. این رویکرد با فراهم آوردن زمینه بهبود شفافیت، پاسخگویی و اعتماد متقابل میان شهرداری و شهروندانمؤثری در 

کند، بلکه باعث ها کمک میو پروژهتنها به ارتقای عدالت در توزیع منابع های مالی، نهگیریمشارکت مستقیم مردم در تصمیم
اند )نظیر پورتو آلگره در برزیل( کار گرفتهی شهرهایی که این نظام را بهشود. تجربهافزایش کارآمدی و رضایت اجتماعی نیز می
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مومی و ریزی، منجر به کاهش فساد اداری، بهبود مدیریت منابع عدهد که مشارکت واقعی شهروندان در فرآیند بودجهنشان می
ضعف با موانعی چون  های ایرانشهرداریریزی مشارکتی در در عین حال، تحقق بودجه .گرددافزایش حس تعلق شهروندی می

رو، مواجه است. از این های شفاف نظارتیگیری، و نبود نظامهای نهادی، کمبود فرهنگ مشارکت، تمرکزگرایی در تصمیمزیرساخت
های دیجیتال مشارکت ها، آموزش مدیران و کارکنان، ایجاد سامانهبازنگری در قوانین مالی شهرداریاجرای موفق این الگو نیازمند 

تنها ریزی مشارکتی نهبودجهتوان نتیجه گرفت که در نهایت، می .است پذیری اجتماعیعمومی، و گسترش فرهنگ مسئولیت
تواند با تلفیق علم مدیریت، فناوری اطلاعات و مشارکت که می محور استمالی بلکه رویکردی اجتماعی و حکمرانیابزاری 

 .در ایران باشد محورمدیریت شهری مردمگذار مدلی پایدار برای مردمی، پایه
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