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 یده ـچک
 

به  یشهر تیریدر مد تیو شفاف یداریپا ،ییسنجش کارا یابزارها برا نیتراز مهم یکی هایشهردار یسلامت مال یابیارز
و ارائه خدمات  هانهیکنترل هز ها،یبده تیریمد دار،یپا یمنابع مال نیدر تأم یشهردار ییتوانا ،ی. سلامت مالرودیشمار م

و  هایدر شهردار یسلامت مال یلیو تحل یمفهوم یپژوهش، بررس نی. هدف ادهدیصورت کارآمد را نشان مبه یعموم
نسبت  ،یمال تیشفاف نه،یهز ییدرآمد، کارا یداریمانند پا ییهاراستا، شاخص نیمؤثر بر آن است. در ا عوامل ییشناسا

که ضعف  دهدینشان م یرجو خا یمطالعات داخل جیقرار گرفته است. نتا یمورد بررس ینگیبه درآمد و توان نقد هایبده
 تیو کمبود شفاف یعملکرد مال یابیوساز، نبود نظام ارزعوارض ساخت رینظ داریبه منابع ناپا یوابستگ ،یدر ساختار درآمد

اساس، استقرار  نی. بر اشوندیمحسوب م داریپا یبه سلامت مال یابیدر دست رانیا یهایشهردار یهاچالش نیتراز مهم
 تواندیم یمحل یمال نیو اصلاح قوان یبهبود نظارت نهاد ،یمال نینو یهایاستفاده از فناور ،یعملکرد یزیرنظام بودجه

 یالمللنیب یمال یهاپژوهش بر ضرورت توجه به شاخص نیمنجر شود. ا یاعتماد عموم شیو افزا یسلامت مال یبه ارتقا
 دارد. دیتأک رانیا یشهر تیریها در نظام مدآن یسازیو بوم

 

 یعملکرد یزیربودجه درآمد، یداریپا ،یمال تیشفاف ،یشهر تیریمد ،یشهردار ،یسلامت مال یدی:ـان کلـواژگ

 

                                                           

 پرندک یموسسه آموزش عال ،یحسابدار تیریارشد مد یکارشناس - 1
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 مقدمه -1
رود. های پایداری مدیریت شهری و کارآمدی نظام حکمرانی محلی به شمار میترین مؤلفهها از اساسیاریسلامت مالی شهرد

های عمرانی و بهبود کیفیت عنوان نهادهای عمومی غیردولتی، وظیفه تأمین مالی خدمات شهری، اجرای پروژهها بهشهرداری
تعادل درآمد و هزینه، کارایی مالی، و پاسخگویی در مصرف منابع،  رو، شفافیت،زندگی شهروندان را بر عهده دارند. از این

های کشور در شرایطی که بسیاری از شهرداری . (2019)هندریکس، شودهای اصلی سلامت مالی این نهادها محسوب میشاخص
عف نظام حسابداری و های انباشته و ضوساز، بدهیهایی همچون کاهش درآمدهای پایدار، وابستگی به عوارض ساختبا چالش

در سطح جهانی،  .اند، ارزیابی سلامت مالی نه تنها ضرورت مدیریتی بلکه الزام حکمرانی مطلوب استگزارشگری مالی مواجه
هایی نظیر مدت و بلندمدت اشاره دارد و شامل شاخصبه توانایی یک سازمان برای حفظ تعادل مالی در کوتاه . مفهوم سلامت مالی

در حوزه مدیریت شهری، این . (2012)وانگ و هون، ها و پایداری درآمدی استبدهی، خودکفایی مالی، کارایی هزینهنقدینگی، 
مفهوم به معنای توانایی شهرداری در تأمین منابع مالی کافی برای انجام وظایف خدماتی و عمرانی، بدون اتکا به منابع ناپایدار یا 

هایی که از ، شهرداری(OECD) ات بانک جهانی و سازمان همکاری اقتصادی و توسعههای سنگین است. بر اساس مطالعبدهی
در ایران، با وجود (. 2018)بانک جهانی،  کنندتر، پاسخگوتر و کارآمدتر عمل مینظام ارزیابی سلامت مالی برخوردارند، شفاف

بسیاری از  .یابی سلامت مالی وجود نداردها، هنوز نظام منسجمی برای ارزهایی برای اصلاح نظام مالی شهرداریتلاش
های مالی بیشتر گیریریزی و نظارت مالی هستند و تصمیمهای استاندارد در حوزه حسابداری، بودجهها فاقد شاخصشهرداری

 شود. از سوی دیگر، وابستگی شدید به درآمدهای غیرپایدار مانند فروش تراکم ومدت و واکنشی انجام میصورت کوتاهبه
(. در 1400ها در برابر نوسانات اقتصادی شده است )سجادی، پذیری ساختار مالی شهرداریهای ساختمانی، موجب آسیبجریمه

تواند ابزاری راهبردی برای شناسایی نقاط ضعف و قوت، و مبنایی برای اصلاح ساختار چنین شرایطی، ارزیابی سلامت مالی می
پرداخته  ها های ارزیابی سلامت مالی در شهرداریها و روشبررسی شاخص به ن مقالهذا در ایل .مالی و بهبود کارایی منابع باشد

 می شود.

 

 تعریف سلامت مالی -2
یی لاران و ذینفعان از اهمیت بسیار بابرای کلیه سهامدا مالی به مفهوم توان سود آوری و تداوم فعالیت واحد اقتصادی سلامت

ذینفعان در واحدهای اقتصادی به داشتن ابزارهای مناسبی که بتوانند سودآوری و تداوم فعالیت این ی  برخوردار است و اساساً همه
مشترك در اختیار کلیه ذینفعان  اطلاعاتیهای مالی تنها منبع  که صورت قمندند  آنجائیلاواحدها را ارزیابی و پیش بینی کنند ع

مشخص منعکس نمی شود، سالمت مالی و قدرت نسبی تداوم فعالیت آن در به طور  هاگزارشاست اما از جمله مسائلی که در این 
 . (1404)پورعلی، . آینده است

رسد که  کنند متأسفانه به نظر می. امروزه مردم از اصطلاح سلامت مالی برای درك سطح وضعیت مالی افراد استفاده می
ی دولتی و خصوصی کار هابخشسلامت مالی معمولاً در سطح پایین تری از حد انتظار قرار دارد  به ویژه برای افرادی که در 

برخی از آنها . کنندمیاین وضعیت به این دلیل رخ داده است که افراد مختلف از سلامت مالی خود تعاریف متفاوتی را ارائه  کنندمی
این بدین دلیل است که آنها احساس خوبی از  کنندمیزیادی دارند از وضعیت مالی خود احساس رضایت  های حتی اگر بدهی

پندارند، اما برخی دیگر بر این باورند که زمانی از سلامت مالی برخوردارند که از نظر  وضعیت مالی خود داشته و آن را سالم می
خوبی قرار داشته باشند  بنابراین، تفاسیر متفاوت از سلامت مالی منجر به ایجاد مالی ثروتمند قلمداد شوند و در وضعیت مالی بسیار 
ی اخیر واقعاً هاسالکه داغترین موضوعی که در  گفت توانمیو چنین  شودمینگرش و رفتار فرد در مدیریت مالی شخصی خود 

نقد، توان سودآوری و تداوم مفهوم مولد جریان وجهسلامت مالی به . (2011، 1)دلافروز و پیم. برجسته شده است سلامت مالی است
 . (1402)بخردی نسب و خوشدل، . باشدفعالیت واحد اقتصادی می

 

 ضرورت و اهمیت سلامت مالی-3
ی خرد و کلان به موضوع و معضل مهم اقتصادی در کشورهای در حال هااختلاسدر سال های اخیر مسأله فساد مالی نظیر 

که افکار عمومی را به خود جلب کرده و جو روانی منفی را در سطح جامعه به وجود آورده است فساد  توسعه بدل شده به طوری
فساد به طور معمول، به عنوان . ی مختلف وجود داشته استهافرهنگها در  اداری و مالی یک مشکل رایج در جهان بوده که قرن

فساد همچنین در تبانی . کندمیفساد عدالت را در جامعه تضعیف  دشومیسوء استفاده از منافع عمومی برای منافع شخصی تعریف 
 در ادبیات مربوط به زنجیره فساد توسعه،. ی مرتبط، آشکار می شودهافعالیتتقلب اختلاس، سوء استفاده از قدرت دولت و دیگر 

                                                           

1 Delafrooz, N. , & Paim 
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ت و در نتیجه برای رشد و توسعه افزایش هزینه های دول فسادهای مالی باعث کاهش انگیزه های سرمایه گذاری و کار آفرینی،
قائمی اصل و ولایی، )در این میان، سلامت مالی به معنای فقدان هر گونه مظاهر فساد اداری و مالی است . اقتصادی زبان آور است

1399) . 
در همین راستا سلامت مالی به تداوم فعالیت، توان بود، آوری فقدان فساد مالی و عملکرد مناسب سازمان ها در تمامی زمینه 

یکی از ساز و کارهای مهم در تأمین حفظ سلامت . (1398، ملکیان کله بستی و همکاران)ی اقتصادی اشاره دارد هافعالیتها و 
ی حکمرانی خوب در سازمان های دولتی است حکمرانی خوب در هاشاخصاده سازی اصول و مالی و کاهش مظاهر فساد مالی پی

دنیای امروز به ویژه در کشورهای در حال توسعه از مباحث بسیار مهم به شمار می رود موجب بهبود توزیع درآمدها و برابری 
و به عنوان فرآیندها و  شودمیو ادرات  هاانسازمحکمرانی خوب باعث حاکمیت قانون و مدیریت پاسخگو در  شودمی هافرصت

ها هنجارها و اعمال مردم سالارانه  که روابط سیاسی، اجتماعی و اقتصادی را با توجه به تعهد به ارزش شودمیساختارهایی تعریف 
بهبود  هاسیاستبه طور مثال پاسخ گویی و شفافیت موجب قوام و دوام . خدمات توام با اعتماد و کارهای مبتنی بر جهت میدهد

)مرتضوی  شودمی هاسازمانعملکرد و افزایش سلامت سازمانی در ابعاد مالی و غیر مالی و نیز افزایش اعتماد عمومی نسبت به 
نی خوب مطرح شده است از جمله می مؤلفه ها متعددی از سوی پژوهشگران مختلف برای حکمرا. (1400امامی زواره و همکاران، 

توان به حاکمیت قانون، مسؤولیت پذیری، پاسخگویی، شفافیت، مشارکت عدالت کارآیی و اثر بخش نظارت و مبارزه با فساد اشاره 
رآیی و که از طریق آنها تصمیمات اتخاذ و کا شودمیهایی اطلاق  در واقع حکمرانی خوب به فرآیندها و رویه( 1396نمود )یعقوبی، 
بر این اساس، ارتقاء و حفظ سلامت اداری و مالی در گرو . (1400، زارعی و همکاران). شودمیاعمال  هاسازماناثر بخشی در 

ها حکمرانی خوب است که منجر به کاهش فسادهای اداری و مالی در سازمان شود به حکمرانی خوب علاوه  حاکمیت سازو کاری
افزایش  ی اقتصادی، افزایش رشد و توسعه اقتصادی،هاسیاست مایه تقویت تحقق جامعه مدنی، بر تضمین سلامت اداری و مالی،

بر این اساس، رابطه دو سویه میان سلامت مالی و بهبود حکمرانی خوب بر قرار بوده . شودمیسرمایه انسانی و سرمایه اجتماعی نیز 
مالی خواهد بود در نهایت حکمرانی خوب زمینه ساز توسعه و که نتیجه آن کاهش شاخص های فساد و افزایش سلامت اداری و 

با بررسی های به عمل آمده، . (1396ی هر کشور می باشد )یعقوبی )هابخشبهبود کارکردهای سازمان های دولتی و دیگر 
شکلات و د در حل متوانمیی حکمرانی خوب تأثیر مثبتی بر اصلاحات مالی سازمان ها دارد و هاشاخصمشخص گردید که 

اکبری و  طبیعیمعضلات بخش های مالی سازمان ها برای تأمین سلامت مالی و بهره وری سازمان ها کمک شایانی کند )
مدل سلامت سازمانی را در سه مقوله ی، سازمانی مدیریتی و رفتاری تدوین ( 1401حبیبی بنافتی و همکاران ). (1399همکاران، 

. حاکمیت شرکتی بر سلامت مالی بانک ها تأثیر مثبت و معناداری دارد( 1401اصل و همکاران )بر پایه نتایج تحقیق بزرگ . کردند
های حکمرانی خوب همچون قانون گرایی، پاسخگویی  حاکی از آن است که مولفه( 1401نتایج پژوهش آریایی و همکاران )

ظرفیت دولت، اثر بخشی و تعاملات سازمانی مشارکت عدالت و انصاف قدرت مشروعیت مدیریت ریسک انعطاف پذیری،  شفافیت،
نشان میدهد سه دسته ( 1401کنند نتایج تحقیق حریری و همکاران ). ند در تبیین معضلات قوه مجریه نقش مؤثری ایفاءتوانمی

 عوامل همچون شفافیت در قانون گذاری قانون گذاری مطلوب و سامانه های اطلاع رسانی دولتی از عوامل مؤثر در اجرای
 توانمیدر تحقیقی نشان دادند با یک حکمرانی خوب ( 1401صادقی عمر و آبادی و کاظمی ). حکمرانی خوب محسوب می شوند

نتیجه می گیرد که ( 1401طاهری ). تغییرات کسری بودجه و نقدینگی ناشی از چرخه های سیاسی را در اقتصاد ایران کنترل کرد
نبویان حمزه . شودمیاداری و مالی از مهمترین کارکردهای نظام حکمرانی اداری محسوب نظارت و مبارزه با فساد  عدالت خواهی،

. های دینی را با استفاده از روش نظریه داده بنیاد طراحی کردند مدل حکمرانی خوب مبتنی بر آموزه( 1401کلایی و همکاران )
دارد همچنین حکمرانی خوب بر سلامت سازمانی از  دریافت حکمرانی خوب اثر مثبت و معناداری بر پاسخگویی( 1400الفتی )

در نتیجه با افزایش حکمرانی خوب و پاسخگویی سازمانی، سلامت سازمانی نیز . طریق پاسخگویی تأثیر مثبت و معناداری دارد
عملکرد مالی که بهبود حاکمیت شرکتی تاثیر مثبت و معناداری بر . نتیجه می گیرند( 1400امین و همکاران ). افزایش مییابد

دریافتند که شمول مالی و کیفیت حکمرانی، اثر مثبت و معناداری بر ثبات مالی ( 1400بالونژاد نوری و فرهنگ ). دارد هاشرکت
 هابانکنشان دادند که پیاده سازی سازو کارهای حاکمیت شرکتی موجب بهبود عملکرد مالی ( 1400شیر منهجی و همکاران ). دارد
ی کیفیت مدیریت منابع انسانی بر اساس رویکرد هاشاخصدر تحقیقی که انجام دادند، ( 1400و همکاران ) سالاریه. شودمی

از منظر حکمرانی خوب نتیجه می گیرند ( 1399در بندی و حق شناس ). حکمرانی خوب در بخش دولتی ایران را شناسایی کردند
نشان دادند که ( 1399قائمی اصل و ولایی ). بی برخوردار نمی باشدهای نهادی و ساختاری، شفافیت از وضعیت مناسبه دلیل ضعف

نظارت اجرای قوانین و مقررات،  هابانکلذا برای مقابله با فساد اداری در  شودمی هابانکفساد اداری منجر به کاهش سودآوری 
در تحقیقی نتیجه می گیرند ( 1398)جولایی و همکاران . ی خاطی ضرورت داردهابانکافزایش جریمه و اطلاع رسانی در خصوص 

که ثبات رهبری و مدیریت حساب دهی و پاسخگویی تنقیح قوانین حاکمیت قانون و فساد گریزی به عنوان ابعاد الگوی مدیریت 
حاکمیت شرکتی ( 139۷که برپایه نتایج تحقیق هنرمند و گرایلو ) باشند عملکرد مبتنی بر حکمرانی خوب در بخش دولتی مؤثر می

سیستم تاراج نوین در قالب سوداگری اداری را بر ( 139۷پور عزت و همکاران ). بر سلامت مالی بانک تأثیر مثبت و معنا داری دارد
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نشان دادند که فضایل اخلاقی و معنوی سازو کارهای ( 1396الوانی و همکاران ). مبنای روش نظریه داده بنیاد طراحی کردند
 . ارهای ساختاری موجب باز دارندگی فساد اداری می شودنظارتی و ارزشیابی و ساز و ک

 

 ارزیابی سلامت مالی-4

با توجه به اینکه هدف نهایی هر بنگاه اقتصادی افزایش ثروت سهام داران بوده و عملکرد مطلوب سبب بالارفتن ارزش 
ند به اهداف خود توانمیمناسب نشرکت و در نهایت افزایش ثروت سهام داران می گردد، شرکت ها بدون داشتن استراتژی های 

رقابتی تر شدن فضای . گردد از سوی دیگر، تدوین استراتژی در نتیجه ارزیابی عملکرد از ابعاد مختلف حاصل می. دست پیدا کنند
ه کسب و کار در سطح منطقه ای و حتی جهانی در کنار مزایای متعدد که به وجود آورده، پیچیدگی های فراوانی را نیز به همرا

در فضای پیچیده اقتصادی کنونی که فاکتورهای مختلفی بر فرایندهای کسب و کار و تجارت تأثیر گذاشته است . داشته است
استراتژی ها سبب . داشتن یک راهبرد و نقشه راهی که بتواند شرکت را در مسیر مسیر صحیح هدایت نماید، بسیار مفید خواهد بود

و  1مراحل به صورت تدریجی و هدفمند، به سمت جایگاه بالاتر حرکت نماید )هنیواتیتا یک شرکت با طی نمودن  شوندمی
از آنجایی که سلامت مالی یک واحد اقتصادی نشان دهنده سودآوری و توان ادامه فعالیت آن است برای سرمایه . (2021، همکاران

های بزرگ در طی سالیان اخیر و نوسانات بزرگ در های کم سابقه شرکت گذاران و ذی نفعان اهمیت بسزایی دارد، چرا که شکست
های  و صنایع مختلف داخلی ایجاد شده و نااطمینانی هاشرکتی مالی در هابحرانبازار بورس اوراق بهادار ایران، باعث شده تا 

شرایط محیطی کنونی بسیار بدین ترتیب، وجود ابزارهایی به منظور ارزیابی توان و سلامت مالی در . شدیدی را به دنبال داشته باشد
مسائل مربوط به سلامت مالی بنگاه های اقتصادی همواره به عنوان یکی از موضوعات قابل تأمل در حوزه . ضروری است

و معیارهایی به منظور ارزیابی  هاروشحسابداری و مالی مطرح بوده و اندیشمندان این حوزه به طور مستمر مستمر به دنبال یافتن 
ی مالی و ورشکستگی هادرماندگیبتوانند به پیش بینی  ربوط به سلامت مالی شرکت ها بوده اند تا از این طریقی مهاشاخص

های مالی یکی از ابزارها و راهکارهای ارزیابی توان و سلامت مالی یک شرکت استفاده از نسبت. بنگاه های اقتصادی بپردازند
ؤلفه های مبتنی بر ارزش به عنوان متغیرهای پیش بینی کننده سلامت مالی آن ی مالی و انواعی از مهاصورتاستخراج شده از 

 . (1403ظهیر و همکاران، است )
موضوع ارزیابی سلامت مالی شرکت ها از دیرباز موضوع مهمی بوده است و مباحث متعددی در حسابداری و مدیریت به بحث  

ری در این زمینه این است که کدام یک از معیارهای ارزیابی سلامت اختصاص دارد و بیشترین مقالات نظ هاشرکت سلامت مالی
ارزش واقعی . وجود ندارد هاشرکتبرخی معتقدند شاخص ایده آلی برای سنجش سلامت مالی .   معتبر تر استهاشرکتمالی 

کرد که تاحدامکان جنبه  شرکت ارزیابی سلامت مالی شرکت یک ضرورت است و برای آن باید از معیارهای پذیرفته شده استفاده
 . (201۷، 2های مختلف محدودیت در فعالیت ها و امکان بهره مندی از تسهیلات را در نظر گرفـت )مارك و الکساندر

 

 عوامل موثر بر سلامت مالی-5
به سازگاری با محیط تجاری پویا و پیچیده امروزی برای ادامه بقا که ناشی از توسعه بازارهای رقابتی است، از  هاسازماننیاز 

یک سو و فشار مجامع سرمایه گذار به مدیران جهت تعیین ارزش و تبیین معیارهای سنجش دقیق و شفاف از سوی دیگر، باعث 
مت مالی را مورد بازنگری قرار داده و دوباره آنها را مورد آزمون قرار دهند شد شرکت ها سیستم های سنتی پاداش و ارزیابی سلا

که آیا مبنای صحیح و قابل اتکایی برای تصمیم گیری بوده اند یا خیر؟ در حال حاضر تکنیک های سنجش سلامت مالی بیش از 
سرمایه شرکت یکی از محدودترین . ده اندآنکه بر چارچوب اصول حسابداری استوار باشند، بر اساس تئوری های اقتصادی بنا ش

و به همین دلیل اقتصاددانان و متخصصین امور مالی همواره در پی راه های ل  شودمیمنابع اقتصادی کشورها محسوب 
اقتصاددانان و متخصصین امور ما استفاده مطلوب از آن برای گذاشتن در اختیار مدیران واحدهای اقتصادی هستند )نیکولاس و 

بنابراین آنچه که نیاز به بررسی و دارد اعتبار رویه هایی است که برای تخصیص مطلوب منابع و پس اندازهای . (2022، 3یودار
ی کارا و پر بازده استفاده می شود و در نهایت منجر به رشد اقتصادی و اجتماعی و جلب اطمینان مردم در به هافعالیتجامعه در 

در عصر امروزه کسب و کارهای مختلف با فشارهای بیرونی و درونی مختلفی در گیر هستند . شود کارگیری مناسب سرمایه آنها می
در این راستا، . قوانین و مقررات است که مصداق بارز این گونه فشارها  محصولات و کیفیت آنها فناوری اطلاعات، مشتریان و

م برای دوره های طولانی مدت میبایست در سرلوحه آن ه ضمن توجه به این گونه فشارها ایجاد ارزش برای سهامداران
ی اخیر، هاسالنکته مثبت در راستای این امر آن است که طی . (1399ی شرکت های مختلف باشد )عاطفی فر و فتحی، هافعالیت

                                                           
1 Heniwati 
2 Marc & Alexander 
3 Nicolas & Dario 
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امر  علاقه مندی مدیران، کارمندان عرضه کنندگان و دولت در جهت بهبود سلامت مالی شرکت ها بیشتر شده است که این
را تضمین نماید فساد و سلامت در  هاشرکتد زمینه ساز افزایش ارزش آفرینی شرکت ها شده و به گونه ای سلامت مالی توانمی

محققین مختلف فساد و سلامت را دوروی یک سکه تعبیر کرده اند که . ی مختلف  دو نقطه مقابل هم بوده و هستندهاپژوهش
اگر توجه خود را به منابع فساد متمرکز کنیم، متوجه می شویم که فساد در متن اجتماع به وقوع می . همواره در تضاد با هم هستند

اشکال مختلف فساد . پیوندد و دارای عوامل مختلف بوده و اشکال متفاوتی هم دارد و به تبع آن، اثرات گوناگونی هم خواهد داشت
با اینکه به نظر می آید که مفاهیم یادشده تا حد زیادی با هم . ری دانسترا می توان در قالب اختلاس، اخاذی، ارتشا و کلاهبردا

همراستا بوده و با هم همپوشانی دارند، اما می توان از آنان برای تفکیک و حتی توضیح رفتارهای مفسدانه استفاده نمود )قادری و 
فع شخصی خود را در نظر گرفته و منافع و سلامت در فساد، فردی افراد بالامرتبه و کارکنان مختلف، فقـط منا( 1400،همکاران

ی شغلی خود را ترقی بخشیده و به هاموقعیتدر فساد نهادی، کارکنان منافعی را دریافت کرده و . مالی شرکت را در نظر نمی گیرند
می توان بیان . سلامت مالی یکی از ویژگیهای مهم در شرکت های مختلف است. گونه ای، منافع سیاسی را دریافت می کنند

یی که دارای سلامت مالی هستند پرداختی های خود را به موقع انجام داده و مدیریت داراییهای خود را به صورت هاشرکتداشت 
ی حاضر هاشرکت ٪۵۷نشان داده انـد کـه حـدود ( 8200)، 1ت جذبی انجام میدهند تحقیقات مختلفی نظیر میزیک و جاکوبسون

ی مختلف، مدیران هاشرکتدر کشورهای مختلف دارای سلامت مالی نیستند نظر به این امر و اهمیت کسب سلامت مالی در 
های برتر زمینه لازم برای کسب سلامت مالی شرکت میبایست از طریق ارائه خدمات مالی نوین و به کارگیری تکنولوژی هاشرکت

مؤثر بر آن  در کشورهای  و همچنین شناسایی عوامل هاشرکتاهمیت سلامت مالی . (2022 ،2هیمها را فراهم آورند )استفان و نور
بر ( 200۷) 3به عنوان نمونه  وایتد و هنسی. تلاش نمایند مختلف سبب شده است که محققین بسیاری در جهت شناسایی ایــن

زیرا نام تجاری یکی از سیگنال های . است هاشرکتکه نام تجاری یکی از عوامل محتمل بر سلامت مالی  این اعتقاد هستند،
ی دیگر، ارتباط میان عملکرد هاپژوهشدر . پرقدرت در جهت معرفی نمودن ارزش و اعتبار شرکت و همچنین ارتباط سیاسی است

یی که سلامت مالی بیشتری هاشرکتورت که محرز شده است که بدین ص. مالی و سلامت مالی نیز مورد توجه قرار گرفته است
لازم به ذکر است سلامت مالی در مفهوم توان سودآوری و تداوم فعالیت بهتر، . دارند از عملکرد مالی بهتری نیز برخوردار بوده اند

ین صورت که اقشار مختلف استفاده بد. ی مالی از اهمیت زیادی برخوردار استهاصورتبرای کلیه استفاده کنندگان از اطلاعات 
را ارزیابی کنند  هاشرکتند از طریق تجزیه و تحلیل این اطلاعات، میزان سلامت مالی توانمیی مالی هاصورتکننده از اطلاعات 

 . (1400عباسی و همکاران، )
 

 هاابعاد اهمیت و ضرورت ارزیابی سلامت مالی شهرداری-6
. گذارددارای ابعاد مختلفی است که هر یک به نوعی بر عملکرد و کارایی این نهادها تأثیر میها ارزیابی سلامت مالی شهرداری

 این ابعاد عبارتند از:

این شفافیت موجب . کندمیها کمک ارزیابی سلامت مالی به افزایش شفافیت در مدیریت مالی شهرداری: شفافیت مالی. 1

 . شودمیگیری ها در فرآیندهای تصمیمزایش مشارکت آناعتماد بیشتر شهروندان به نهادهای محلی و اف

این . های مالی را شناسایی و مدیریت کنندند ریسکتوانمیها با ارزیابی دقیق وضعیت مالی، شهرداری: مدیریت ریسک. 2

 . نشان دهندی مالی جلوگیری کنند و در شرایط بحرانی به سرعت واکنش هابحرانتا از بروز  کندمیها کمک امر به آن

دهد که نقاط قوت و ضعف خود را شناسایی ها این امکان را میارزیابی سلامت مالی به شهرداری: ریزی مؤثربرنامه. 3

 . ریزی مؤثرتری برای بهبود عملکرد مالی داشته باشندها برنامهکنند و بر اساس آن

این . کندمیهای عمرانی و خدمات عمومی کمک ای پروژهسلامت مالی به تأمین منابع مالی لازم بر: تأمین منابع مالی. 4

 . شودمیامر به بهبود کیفیت زندگی شهروندان و توسعه پایدار شهری منجر 

این پاسخگویی به . شودمیها ارزیابی سلامت مالی موجب افزایش پاسخگویی در مدیریت مالی شهرداری: پاسخگویی. ۵

 . کندمیهستند، اهمیت بیشتری پیدا ویژه در شرایطی که منابع مالی محدود 

با بهبود کیفیت خدمات عمومی و مدیریت مالی، رضایت شهروندان از خدمات ارائه شده : افزایش رضایت شهروندان. 6

 . کندمیاین موضوع به تقویت ارتباط میان شهروندان و نهادهای محلی کمک . یابدها افزایش میتوسط شهرداری

                                                           
1 Mizik & Jacobson 
2 St  ephane and Norheim                       
3 Whited & HENNESSY 
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و امکان مقایسه  کندمیهای مختلف کمک ها در زمینهیابی سلامت مالی به تحلیل عملکرد شهرداریارز: تحلیل عملکرد. ۷

 . آوردبا سایر نهادها و شهرها را فراهم می

تا به سمت توسعه پایدار حرکت کنند و از منابع بهینه  کندمیها کمک ارزیابی سلامت مالی به شهرداری: توسعه پایدار. 8

 . استفاده کنند

، بلکه به ایجاد شهرهای کندمیها کمک ها نه تنها به بهبود عملکرد مالی آندر نهایت، ارزیابی سلامت مالی شهرداری
 . شودمیتر نیز منجر پایدارتر و با کیفیت

 

 سالم در شهرداری ها راهکارهای بهبود فرآیندهای ارزیابی و مدیریت مالی-7
 :به راهکارهای زیر اشاره کرد توانمیها، برای بهبود فرآیندهای ارزیابی و مدیریت مالی سالم در شهرداری

د به بهبود دقت توانمیافزارهای مدیریت مالی های مالی هوشمند و نرمسازی سیستمپیاده: استفاده از فناوری اطلاعات. 1

 . ای و دقیق ارائه دهندند اطلاعات مالی را به صورت لحظهتوانمیها این سیستم. های مالی کمک کندو سرعت در ارزیابی

های مدیریت ها در زمینههای آموزشی برای کارکنان مالی شهرداریبرگزاری دوره: آموزش و توانمندسازی کارکنان. 2

 . ندها کمک کگیرید به بهبود کیفیت تصمیمتوانمیها ریزی و تحلیل دادهمالی، بودجه

د توانمیهای مستقل برای نظارت بر فرآیندهای مالی و ارزیابی سلامت مالی تشکیل کمیته: های نظارتیایجاد کمیته. 3

 . ند شامل اعضای مستقل و متخصص در حوزه مالی باشندتوانمیها این کمیته. به افزایش شفافیت و پاسخگویی کمک کند

گیری برای ارزیابی سلامت مالی سعه معیارهای مشخص و قابل اندازهتعیین و تو: توسعه معیارهای ارزیابی. 4

 . های مالی، اجتماعی و محیطی باشنداین معیارها باید شامل جنبه. ها کمک کندد به شفافیت و دقت در ارزیابیتوانمیها شهرداری

ریزی مالی مدت، به برنامهی کوتاههاریزیها باید به جای تمرکز بر برنامهشهرداری: ریزی مالی بلندمدتبرنامه. ۵

ی مالی جلوگیری هابحرانتا منابع مالی را به طور بهینه تخصیص دهند و از بروز  کندمیها کمک این امر به آن. بلندمدت بپردازند
 . کنند

ایجاد اعتماد و د به توانمیگیری مالی و ارزیابی افزایش مشارکت شهروندان در فرآیندهای تصمیم: مشارکت شهروندان. 6

 . د مؤثر باشدتوانمیهای مالی برگزاری جلسات عمومی و مشاوره با شهروندان در مورد پروژه. شفافیت بیشتر کمک کند

های سلامت مالی را منتشر ی مالی و ارزیابیهاگزارشها باید به طور منظم شهرداری: دهی منظمتحلیل و گزارش. ۷

 . ت شفاف و قابل فهم برای عموم مردم ارائه شوندباید به صور هاگزارشاین . کنند

ها باید به دنبال راهکارهایی برای تأمین منابع مالی پایدار باشند، مانند جذب شهرداری: های مالی پایدارتوسعه برنامه. 8

 . های خصوصی و استفاده از منابع مالی محلیگذاریسرمایه

ند فرآیندهای ارزیابی و مدیریت مالی خود را بهبود بخشند و به سمت سلامت مالی توانمیها با اجرای این راهکارها، شهرداری
 . پایدار حرکت کنند

 

 هاهای ارزیابی سلامت مالی در شهرداریها و روشبررسی شاخص-8

تأمین  عنوان یکی از ارکان اصلی پایداری مدیریت شهری، بیانگر میزان توانایی این نهادها درها بهسلامت مالی شهرداری
ها، شفافیت مالی و ایفای تعهدات مالی است. ارزیابی سلامت مالی، ابزاری کارآمد برای منابع مالی پایدار، مدیریت بهینه هزینه

رود. در این راستا، شناسایی ها به شمار میهای اقتصادی، افزایش پاسخگویی و اعتماد عمومی به عملکرد شهرداریگیریتصمیم
ها، مطالعات مختلف معیارهای متنوعی را برای از منظر شاخص .ارزیابی سلامت مالی اهمیت اساسی دارد هایها و روششاخص

های درآمدی شامل میزان پایداری منابع مالی، تنوع درآمدها، سهم شاخص .اندها معرفی کردهسنجش سلامت مالی شهرداری
ای بر های هزینهشاخص .های بخش خصوصی استگذاریرمایهدرآمدهای پایدار از کل بودجه، و توانایی شهرداری در جذب س

های های جاری و عمرانی تمرکز دارند. همچنین شاخصها و درآمدها، و کنترل هزینهکارایی تخصیص منابع، تناسب میان هزینه
رداخت تعهدات مالی از های جاری، و توان پمدت به داراییهای کوتاهبدهی و نقدینگی نظیر نسبت بدهی به درآمد، نسبت بدهی

های متعددی در های ارزیابی سلامت مالی، مدلدر حوزه روش. شوندترین معیارهای سنجش پایداری مالی محسوب میمهم
دلیل سادگی و قابلیت به (Financial Ratios) های مالیهای نسبتالمللی ارائه شده است. روشهای داخلی و بینپژوهش

ای و بدهی، وضعیت های درآمدی، هزینهها با تحلیل نسبتها هستند. این روشبزار ارزیابی در شهرداریمقایسه، پرکاربردترین ا
، امکان ارزیابی TOPSIS و AHP گیری مانندهای چندمعیاره تصمیمکنند. در مقابل، مدلکلی سلامت مالی را مشخص می

علاوه بر (. 201۷د )کوکو و خان، سازنکمی و کیفی فراهم میهای ای از شاخصتری از عملکرد مالی را بر اساس مجموعهجامع
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وری مالی و مقایسه بین برای سنجش بهره (DEA) هاو تحلیل پوششی داده (Trend Analysis) های تحلیل رونداین، روش
لی، پاسخگویی، توان هایی چون شفافیت ماهای داخلی نیز شاخصدر پژوهش .های زمانی مختلف کاربرد دارندها در بازهشهرداری

طور کلی، (. به1399  قاسمی، 1400ها مورد توجه قرار گرفته است )سجادی، خودکفایی درآمدی و کفایت منابع در مقابل هزینه
ها تابعی از چند متغیر کلیدی شامل ساختار درآمدی، نظام نظارت مالی، میزان دهد که سلامت مالی شهردارینتایج نشان می

ها باید با رویکردی چندبعدی بنابراین، ارزیابی سلامت مالی شهرداری.دجه دولت و توان مدیریتی مدیران شهری استاستقلال از بو
گذاری مالی و ارتقای شفافیت در مدیریت شهری فراهم شود. و پویا انجام گیرد تا ضمن شناسایی نقاط ضعف، زمینه بهبود سیاست

های پاسخگویی و کارایی مدیریتی( های کیفی )نظیر شاخصو روندها( با ارزیابی هاهای کمی )مانند تحلیل نسبتترکیب روش
 .ها را هموار سازدتر از وضعیت سلامت مالی ارائه دهد و مسیر اصلاح نظام مالی شهرداریتواند تصویری جامعمی

 

 گیرینتیجه-9

یکی از ارکان اصلی پایداری مدیریت شهری، عنوان ها بهدهد که سلامت مالی شهرداریهای این پژوهش نشان مییافته
های شهری کارآمد، سلامت کننده در تحقق عدالت شهری، کارایی خدمات عمومی و اعتماد شهروندان دارد. در نظامنقشی تعیین

کند ها کمک میمالی نه تنها یک شاخص حسابداری، بلکه بیانگر کیفیت حکمرانی محلی است. ارزیابی سلامت مالی به شهرداری
مند صورت نظامها و شفافیت مالی را بهکرد منابع، توان پرداخت بدهیتا میزان وابستگی خود به درآمدهای ناپایدار، کارایی در هزینه

های ساختاری و مدیریتی ها با چالشدهد که بسیاری از شهرداریدر ایران، بررسی وضعیت موجود نشان می.  بررسی و اصلاح کنند
وساز، نبود نظام حسابداری یکپارچه، ضعف در نظارت رو هستند. وابستگی شدید به درآمدهای حاصل از ساختروبه در حوزه مالی

این وضعیت  .شوند ترین موانع دستیابی به سلامت مالی پایدار محسوب میهای استاندارد ارزیابی، از مهممالی و کمبود شاخص
 .ها شده، بلکه اعتماد عمومی به کارآمدی مدیریت شهری را نیز کاهش داده استتنها منجر به ناپایداری اقتصادی شهردارینه

سازی فرآیندهای مالی، و ای، شفافها مستلزم اصلاح ساختار درآمدی و هزینهبنابراین، دستیابی به سلامت مالی در شهرداری
های مالی شفاف و ای اطلاعاتی، توسعه سامانههکارگیری فناوریهای نوین حسابداری و نظارت عملکردی است. بهاستقرار نظام

تواند به ارتقای می OECD های بانک جهانی والمللی ارزیابی سلامت مالی همچون چارچوبهای بینگیری از مدلبهره
تر تنها بسها نهتوان نتیجه گرفت که سلامت مالی شهرداریدر نهایت، می.  ها کمک کندپاسخگویی و پایداری مالی شهرداری

ریزی برای ارتقای این شاخص، ضرورتی برنامه .کارایی اقتصادی، بلکه زیربنای اعتماد اجتماعی و حکمرانی مطلوب شهری است
 .رودناپذیر در مسیر توسعه پایدار شهری و اصلاح نظام مدیریت مالی محلی در ایران به شمار میاجتناب

 

 منابع
، بررسی نقش تعدیل گری حاکمیت شرکتی در رابطه بین عملکرد پایندگی و (1400خروه ذبیعی، علی، )امین، وحید، فغانی، ماکرانی،  -

 . 6۷3-۷01 صص، 41، شماره 11ی تجربی، حسابداری دوره هاپژوهشعملکرد مالی، شرکت فصلنامه 
نقش میانجی گری شمول مالی، فصلنامه  ارتباط کیفیت حکمرانی و ثبات مالی با لحاظ. (1400بالونژاد نوری، روزبه فرهنگ امیر علی ) -

 . ۷01-6۷3صص ، ۵6، شماره 4تحقیقات، اقتصادی، دوره 
-نشریه علمی. قطعیت از اطلاعات سود ارائه الگوی سلامت مالی در شرایط قطعیت و عدم. (1402). بخردی نسب، وحید، خوشدل، علی -

 . 9-۵4، صص 4(۵، )تخصصی حسابداری و فناوری های نوین
 ،ارزیابی اثر حاکمیت شرکتی سلامت مالی بانک ها( 1401اصل، موسی، باباجانی، جعفر، امیری، میثم جعفری خوشه مهر، اشرف )بزرگ  -

 . 2223-2201صص ، 12، شماره ۵ماهنامه علمی جامعه شناسی سیاسی، ایران، دوره 
ایی سیستم تاراج نوین در قالب سوداگری، اداری، بازنم( 139۷پور عزت، علی اصغر،، قربانی، علی، عبدی جهان نجار، شمس، فاطمه ) -

 . 226-209، صص 2، شماره 10فصلنامه علمی مدیریت دولتی، دوره 
دانش . ها با نسبتهای مالی و معیارهای ارزش آفرینی در سرمایه گذاریتبیین سلامت مالی شرکت. (1404). محمدرضا ،پورعلی -

 . 4۵1-4۷4، صص 14(۵6، )گذاریسرمایه
، تبیین عناصر محتوایی الگوی مدیریت عملکرد مبتنی بر (1389حمید صلواتی، عادل، احمدی، کیومرث محمدی، عطا الله ) جولایی، -

 . 18۷-210 ،صص4۵، شماره 12های مدیریت، عمومی، دوره  فصلنامه علمی پژوهش ،حکمرانی خوب در بخش دولتی
 ،، ارائه مدل سلامت سازمانی در ادرات دولتی(1401باقرزاده محمد رضا، )بنافتی، علیرضا خطیر، پاشا، کیومرث قلی پور، یوسف حبیبی  -

 . 30-43 ، صص2، شماره 18فصلنامه علمی نوآوریهای مدیریت آموزشی دوره 
ارائه الگوی اطلاع رسانی شفافیت قوانین و سیاست ( 1401حریری، نجلا، فرشجی، مرتضی، مطلبی، داریوش عباسی فرد، محمد رضا، ) -

 . 3۵2۵-3۵46صص  ،۵های دولتی، ایران ماهنامه علمی جامعه شناسی ایران، دوره  از طریق سامانهگذاریها 
های  الگویابی حکمرانی متعالی برای ارتقای اقتدار ملی در حکمرانی( 1400زارعی، بهادر، احمدی سید، عباس عابدی در چه، محسن، ) -

 . 106-1۵4 ، صص26، شماره 11فصلنامه علمی حکومت، اسلامی دوره  ،اسلامی
مدیریت منابع انسانی بر  طراحی شاخص اندازه گیری کیفیت (1400سالاریه، نورا دانایی، فرد، حسن رهنورد فرج اله رجب زاده علی ) -

 . 189-218 ، صص4۷، شماره 13های دولتی، دوره اساس رویکرد حکمرانی خوب در بخش دولتی ایران فصلنامه علمی مدیریت سازمان



 

70 

 

ال
س

 
تم

هش
مار

 ش
،

اپی)پ 4ه 
 ی

31
 ،)

یز
پای

 
14

03
 

(، 3)12فصلنامه مدیریت شهری،  .های ایران با تأکید بر درآمدهای پایدارتحلیل وضعیت مالی شهرداری .(1400) .حمدرضاسجادی، م -
91–112. 

فرا تحلیل روابط بین سازو کارهای حاکمیت شرکتی و ( 1400شیر منهجی، محمد، باقر، نوراحمدی محمد جواد توسلی محمد اسماعیل ) -
 . 2۵0-29۷ صص ،12های، اسلامی فصلنامه علمی معرفت اقتصاد اسلامی، دوره عملکرد مالی در بانک

های سیاسی بر تغییرات نقدینگی و کسری  تحلیل اثر حکمرانی خوب و چرخه( 1401بهروز کاظمی، احسان ) آبادی، صادقی، عمر، -
 . 1۷1-20۷ ، صص19ی اقتصادی ایران، شماره هاپژوهشفصلنامه علمی . ایرانبودجه در 

تأثیرات حکمرانی خوب و اصلاحات مالی بر بهره ( 1349طبیعی اکبری، لاله، بابازاده محمود سامعی، قاسم آخوند زاده یوسفی، طاهره ) -
 . 263-290 ،صص2، شماره 12تی، دوره وری کل عوامل تولید بر بخش صنعت و معدن، ایران فصلنامه علمی مدیریت دول

طراحی مدل مفهومی عوامل مؤثر بر سلامت مالی در چرخه حیات شرکت ها با . (1403). ظهیر، مصطفی، حمیدیان، محسن، دارابی، رویا -
  .4۵-۷6، صص 2ی راهبردی بودجه و مالیه، شماره هاپژوهش، استفاده از رویکرد داده بنیاد

 یهابا استفاده از مدل یبانک یبحران مال یبه عنوان نمادها یسلامت مال یهاشاخص یاثربخش یبررس. (1399) ،یفتح. و ز فر یعاطف -
 . 361-333، 42، شماره تیامن یمهندس ،یمال تیری(، مجله مدیبورس یهابانک ی)مطالعه مورد رهیچند متغ تیلوج

سلامت  یبا استفاده از شاخص ها یرتبه بند یالگو یاطلاعات یمحتوا یابیارز. (1400). درضاینو ینماز ن،یام یناظم ب،یشع یعباس -
 . 41-62(، صص 4)8ی، مال یدانش حسابدار. در بانک ها عیو هشدار سر یمال

 پژوهشنامه اقتصاد و توسعه شهری، .«ها و راهکارهاها در ایران: چالشای شهرداریارزیابی مالی و بودجه(. »1399قاسمی، رضا. ) -
12(3،) ۵3–۷8. 

( تأثیر حکمرانی خوب بر سلامت سازمانی با نقش میانجی گری پاسخگویی در وزارت ورزش و جوانان ایران 1400الفتی، امیره، ) -
 . 13-۷۷ ، صص10ی کاربردی در مدیریت ورزشی شماره هاپژوهشفصلنامه علمی 

ی هاپژوهش، بررسی : تأثیر فساد اداری بر سلامت مالی در نظام بانکی ایران، فصلنامه علمی (1399قائمی، اصل، مهدی، ولایی فیروزه ) -
 . 212-1۷۷، صص 20، شماره 2اقتصادی رشد و توسعه پایدار دوره 

ی در نظام پاسخگویی در حکمرانی خوب رابطه آن با دیندار( 1400مرتضوی امامی زواره سید علی محمود، اوغلی، رضا، روحانی، حسین ) -
، 2شماره  4شرایط شیوع ویروس، کرونا مورد مطالعه کارکنان فرمانداری شهرستان اردستان، فصلنامه علمی جامعه شناسی، ایران دوره، 

 . 169-1۵1صص 
ارائه مدلی جهت سنجش سلامت مالی در بانکداری ایران با درنظر گرفتن . (1398). معصومه ی،محمد ،اسفندیار ،ملکیان کله بستی -

 . 121-1۵4، (1۷)پیاپی  1شماره  1398اقتصاد پولی، مالی سال نهم بهار و تابستان . های کملز و حاکمیت شرکتی شاخص
طراحی مدل . (1400)احمد طبری، مجتبی، باقرزاده،نبویان حمزه، کلایی سید محمد رضا باقرزاده محمد رضا جعفری، کلاریجانی سید  -

 صص ،4، شماره 29دوره ، مدیریت اسلامی، های دینی  پژوهشی کیفی مبتنی بر نظریه داده بنیادبومی حکمرانی خوب مبتنی بر آموزه
113-81 . 

اولویت بندی معیارهای تاثیر گذار بر بازدارندگی فساد اداری با اتکاء ( 1396ه وجه الله، اسلام، پناه، مهدی )الوانی، سید مهدی قربانی، زاد -
 . 283-306 ، صص2، شماره 9فصلنامه علمی مدیریت دولتی، دوره  ،به رهنمودهای، اسلامی

ی مدیریت، هاپژوهشحکمرانی خوب و ارتقای سلامت نظام اداری تبیین نقش دولت الکترونیک، فصلنامه ( 1396یعقوبی، اسماعیل ) -
 . 3۷، شماره 10عمومی، دوره 

- Delafrooz, N. , & Paim, L. H. (2013). Role of financial stress on relationship between 
financial problem and financial wellness among Malaysia workers. African Journal of 
Business Management. 7(20), 1966-1972.  

- F. Marc and H. Alexander. (2017). The financial brand value chain: How brand investments 
contribute to the financial health of firms, Int. J. Res. Market. 34 (2017), no. 1, 137-153.  

- Heniwati, Elok , Yantiana, Nella. (2021). Financial health of Syariah and non-Syariah banks: 
a comparative analysis. Journal of Islamic Accounting and Business Research ahead-of-

print(ahead-of-print) DOI:10. 1108/JIABR-07-2020-0216 
- Haque, A., & Khan, R. (2017). Measuring financial sustainability of local governments 

in developing countries. International Journal of Public Administration, 40(5), 403–415. 
- S. Nicolas and S. Dario, Financial scarcity undermines health across the globe and the 

life course, Soc. Sci. Medicine 292 (2022), 114-607. [10] 
- V. St ́ephane and M. Norheim,(2022). Estimating and comparing health and financial 

risk protection outcomes in economic evaluations, 25 (2022), no. 2, 238-246.  
- Hendriks, F. (2019). Financial Sustainability and Accountability in Local Governments. 

Local Government Studies, 45(4), 567–583. 
- Wang, X., & Hou, Y. (2012). Assessing Local Government Financial Health: An 

Analytical Framework. Public Budgeting & Finance, 32(3), 1–23. 
- World Bank. (2018). Urban Governance and Fiscal Management in Local Authorities. 

Washington, DC. 
 

 
 

 
 
 

https://ensani.ir/fa/article/journal-number/46580/%D8%A7%D9%82%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D8%AF-%D9%BE%D9%88%D9%84%DB%8C-%D9%85%D8%A7%D9%84%DB%8C-%D8%B3%D8%A7%D9%84-%D9%86%D9%87%D9%85-%D8%A8%D9%87%D8%A7%D8%B1-%D9%88-%D8%AA%D8%A7%D8%A8%D8%B3%D8%AA%D8%A7%D9%86-1398-%D8%B4%D9%85%D8%A7%D8%B1%D9%87-1-%D9%BE%DB%8C%D8%A7%D9%BE%DB%8C-17-
https://im.ihu.ac.ir/article_207125.html
https://im.ihu.ac.ir/article_207125.html
https://im.ihu.ac.ir/article_207125.html
https://im.ihu.ac.ir/article_207125.html
https://www.researchgate.net/scientific-contributions/Elok-Heniwati-2138321371?_tp=eyJjb250ZXh0Ijp7ImZpcnN0UGFnZSI6InB1YmxpY2F0aW9uIiwicGFnZSI6InB1YmxpY2F0aW9uIn19
https://www.researchgate.net/journal/Journal-of-Islamic-Accounting-and-Business-Research-1759-0817?_tp=eyJjb250ZXh0Ijp7ImZpcnN0UGFnZSI6InB1YmxpY2F0aW9uIiwicGFnZSI6InB1YmxpY2F0aW9uIn19
http://dx.doi.org/10.1108/JIABR-07-2020-0216

