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 یکیالکترون یزیربودجه لیدر تسه تالیجید ینقش حسابدار یبررس
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 یده ـچک
 

خود  یمنابع مال تیریدر مد ییو پاسخگو تیشفاف ،ییبه دنبال بهبود کارا هایشهردار تال،یجید یهایبا گسترش فناور
 یکیالکترون یزیربودجه ندیفرآ لیدر تسه یمحور، توانسته نقش مؤثرداده رساختیعنوان زبه تالیجید یهستند. حسابدار

 ریارتباط و تأث یبه بررس ،یو خارج یداخل اتیو مرور ادب یاکتابخانه قیمطالعه با استفاده از روش تحق نیکند. ا فایا
با  تالیجید یکه حسابدار دهدینشان م هاافتهیپرداخته است.  هایشهردار یکیالکترون یزیربر بودجه تالیجید یحسابدار

در  تیدقت، سرعت و شفاف شیو ارائه اطلاعات بلادرنگ، موجب افزا ندهایفرا یها، خودکارسازداده یسازکپارچهی
کنترل و  ،یزیرو بودجه یحسابدار انیم هیاطلاعات دوسو انیجر جادیبا ا ستمیس نیا نی. همچنشودیم یزیربودجه

 یانسان یروین یهاتیمحدود ،یفناور یهارساختیمانند ضعف ز ییهاحال، چالش نی. با ابخشدیود مرا بهب ینظارت مال
 دهدیهستند. پژوهش حاضر نشان م هاستمیس نیا لیمناسب، مانع تحقق کامل پتانس یونقان یهاو عدم وجود چارچوب

 هایمحور در شهردارهوشمند و داده یمال یحکمران سازنهیزم ،یکیالکترون یزیرو بودجه تالیجید یحسابدار انیم وندیکه پ
 باشد. یشهر تیریحوزه مد رندگانیگمیتصم یبرا ییراهنما تواندیاست و م

 

 یشهر یحکمران ،یمال تیشفاف ،یشهردار ،یکیالکترون یزیربودجه تال،یجید یحسابدار یدی:ـان کلـواژگ

 

                                                           

 واحد اصفهان )خوراسگان(. یدانشگاه آزاد اسلام ،یارشد حسابدار یکارشناس - 1
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 مقدمه -1
های های بخش عمومی و خصوصی، موجب تغییر بنیادین در نظامهای اخیر، روند شتابان تحول دیجیتال در سازماندر دهه

کننده منابع مالی پایدار رسان و تأمینها به عنوان نهادهای محلی خدمتمالی و حسابداری شده است. در این میان، شهرداری
های ها که مبتنی بر دادهریزی سنتی شهرداریریزی و حسابداری خود هستند. بودجههشهری، نیازمند تحول در سازوکارهای بودج

گوی نیازهای مدیریت شهری هوشمند امروزی نیست )جعفری و های غیرپیوسته است، پاسخدستی، گردش کند اطلاعات و گزارش
چین، رویکردهای ای ابری، تحلیل داده و بلاکههای نوین نظیر حسابداری دیجیتال، سامانهبا گسترش فناوری .(1400همکاران، 

ها شکل گرفته است. حسابداری دیجیتال با گیری در شهرداریجدیدی برای ارتقای شفافیت، سرعت پردازش مالی و کارایی تصمیم
نقش مهمی در تواند های مالی بلادرنگ، تسهیل تبادل اطلاعات میان واحدهای مالی، و کاهش خطای انسانی، میسازی دادهفراهم

ریزی الکترونیکی فرایندی است که در آن مراحل تنظیم، تخصیص و نظارت بر بودجه.  ایفا کند 1ریزی الکترونیکیتحقق بودجه

 ها و پاسخگویی عمومی استشود و هدف آن، افزایش شفافیت مالی، کنترل هزینههای دیجیتال انجام میبودجه از طریق سامانه

های تخصصی در حوزه سیستم نیازمند زیرساخت اطلاعاتی منسجم، استانداردهای مالی دیجیتال و مهارت سازی موفق اینپیاده.
سازی مالی منزله یک زیرساخت تصمیمتنها به عنوان یک ابزار فنی بلکه بهحسابداری است. در این راستا، حسابداری دیجیتال نه

تواند به تحقق ریزی الکترونیکی مییی حسابداری دیجیتال با بودجهاز دیدگاه مدیریت شهری، همگرا. شود هوشمند مطرح می
در واقع، دیجیتالی شدن  . ، افزایش شفافیت در تخصیص منابع، و کاهش فساد مالی کمک کند«شهرداری هوشمند»اهداف کلان 

بنابراین، پژوهش . رود شمار می محور و کارآمد شهری بهها، گامی مؤثر در راستای تحقق حکمرانی دادهفرایندهای مالی شهرداری
ها، ضمن مرور مبانی نظری و ریزی الکترونیکی شهرداریحاضر با هدف بررسی نقش حسابداری دیجیتال در تسهیل بودجه

های ها و چالشهای پیشین، به تحلیل ارتباط میان این دو حوزه پرداخته و تلاش دارد تصویری روشن از فرصتپژوهش
 .ها ارائه دهدم مالی شهرداریسازی نظادیجیتالی

 

 مفهوم حسابداری دیجیتال-2

گیری از ای از فرآیندهای طراحی، تدوین، تخصیص، اجرا و نظارت بر بودجه با بهرهبه مجموعه ریزی الکترونیکیبودجه

های جایگزینی برای روشدر واقع، این نظام  (.2020، 2)کیم و پارک شودهای اطلاعاتی اطلاق میهای دیجیتال و سامانهفناوری

های گیریشوند و تصمیمآوری، تحلیل و تبادل میصورت الکترونیکی جمعریزی است که در آن اطلاعات مالی، بهسنتی بودجه
فرآیند »:ریزی الکترونیکی عبارت است ازطور خلاصه، بودجهبه .گیردهای بلادرنگ و دقیق صورت میمالی مبتنی بر داده

های دیجیتال، که موجب افزایش کارایی، شفافیت و پاسخگویی در های محلی با استفاده از سامانهکنترل مالی دولتریزی و برنامه
افزاری یکپارچه برای مدیریت چرخه های نرمدر سطح شهرداری، این مفهوم به معنای استفاده از سیستم«. شودتخصیص منابع می

 .(1401ها و گزارش عملکرد مالی )رضایی، نترل هزینهبینی درآمدها تا ککامل بودجه است؛ از پیش

 

 ریزی الکترونیکیمفهوم بودجه-3

 حسابداری دیجیتال
3

آوری، های مبتنی بر داده برای جمعافزارهای هوشمند و سامانههای دیجیتال، نرمبه کارگیری فناوری 

ی نظام حسابداری واقع، حسابداری دیجیتال تحول یافتهدر (. 2021، 4)خان و آژر پردازش، تحلیل و گزارش اطلاعات مالی است

 های ابریالکترونیکی، از ابزارهای فناورانه همچون هوش مصنوعی، دادهجای ثبت و گزارش دستی یا نیمهسنتی است که به

(Cloud Data)اینترنت اشیاء ، (IoT) تر،تعبیر ساده به. کندهای مالی استفاده میچین برای مدیریت و تحلیل دادهو بلاک 
« های الکترونیکیهای نوین برای ثبت، تحلیل و گزارش رویدادهای مالی در محیطفرآیند استفاده از فناوری»حسابداری دیجیتال 

 .است 

 

 پیشینه تحقیق-4
سیستم بیان کردند « سیستم های حسابداری الکترونیکی در شهرداری ها»( طی پژوهشی تحت عنوان 1403)محمودی -

ها شناخته می شوند. با  شهرداری و افزایش شفافیت در مدیریت مالی به عنوان ابزاری موثر در بهبود حسابداری الکترونیکی های

                                                           

1 E-Budgeting 

2 Kim & Park 
3 Digital Accounting 
4 Khan & Azhar, 

https://civilica.com/search/paper/k-%D8%AD%D8%B3%D8%A7%D8%A8%D8%AF%D8%A7%D8%B1%DB%8C%20%D8%A7%D9%84%DA%A9%D8%AA%D8%B1%D9%88%D9%86%DB%8C%DA%A9%DB%8C/
https://civilica.com/search/paper/k-%D9%85%D8%AF%DB%8C%D8%B1%DB%8C%D8%AA%20%D9%85%D8%A7%D9%84%DB%8C/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%B4%D9%87%D8%B1%D8%AF%D8%A7%D8%B1%DB%8C/
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وجود نقش مهم این سیستم ها در دقت پردازش اطلاعات مالی، کاهش خطاهای حسابداری و بهینه سازی گزارش دهی مالی، 

های ایران همچنان از روش های سنتی استفاده می کنند که موجب کاهش کارایی، تاخیر در پردازش  داریشهر بسیاری از
های ایران  شهرداری اطلاعات و ضعف در نظارت مالی شده است. این پژوهش با هدف بررسی وضعیت سیستم های حسابداری در

و تاثیر دیجیتالی شدن بر عملکرد مالی آن ها انجام شده و یافته ها نشان داده است که به کارگیری فناوری هایی مانند برنامه 
هزینه های اجرایی و بهبود و هوش مصنوعی، علاوه بر یکپارچه سازی اطلاعات مالی، امکان کاهش  (ERP) ریزی منابع سازمانی

کارایی مالی را فراهم می کند. در این پژوهش همچنین مشخص شد که توسعه زیرساخت های فناوری اطلاعات، استانداردسازی 

حسابداری  نرم افزارهای حسابداری و آموزش نیروی انسانی متخصص از عوامل کلیدی در موفقیت استقرار سیستم های
الی و افزایش دقت در هستند. نتایج تحقیق نشان می دهد که حسابداری الکترونیکی، علاوه بر کاهش خطاهای م الکترونیکی

ها و بهینه سازی تصمیم گیری های مالی را نیز فراهم می آورد.  شهرداری پردازش داده ها، امکان نظارت دقیق تر بر منابع مالی
ن، فناوری های نوین می توانند با بهبود تخصیص منابع مالی، افزایش شفافیت و افزایش پاسخگویی مدیران شهری، علاوه بر ای

، اجرای موفق این سیستم ها مستلزم سرمایه گذاری در زیرساخت های فناوری، ها را ارتقا دهند. بااین حال شهرداری کارایی کلی
داری است. یافته های این و پذیرش فناوری های نوین از سوی کارکنان حساب شهرداری هماهنگی میان بخش های مختلف

است، بلکه  مدیریت مالی ها نه تنها یک ضرورت برای بهبود شهرداری پژوهش نشان می دهد که دیجیتالی شدن حسابداری
  .فرصتی کلیدی برای افزایش بهره وری، کاهش هزینه ها و ارتقای شفافیت مالی در مدیریت شهری محسوب می شود

دیجیتالی شدن به بیان کردند « دیجیتالی شدن بر حسابداری شهرداری هاتاثیر »( طی پژوهشی تحت عنوان 1403)کیانی -
ها به همراه داشته  حسابداری شهرداری عنوان یکی از تحولات بنیادین در عرصه فناوری اطلاعات، تاثیرات عمیقی بر فرآیندهای

است. این پژوهش به بررسی نقش و تاثیر فناوری های نوین مانند نرم افزارهای مدیریت مالی، سیستم های برنامه ریزی منابع 
ملکرد حسابداری شهری می پردازد. نتایج مطالعه نشان می دهد و پایگاه های داده الکترونیکی در بهبود ع (ERP) سازمانی

رش دهی اطلاعات مالی می شود؛ در حالی که کاهش موجب افزایش شفافیت، دقت و سرعت در ثبت و گزا دیجیتالی شدن که
خطاهای انسانی و بهبود کنترل های داخلی از دیگر دستاوردهای این تحول محسوب می شوند. از سوی دیگر، چالش هایی مانند 

موانعی بر سر راه نیاز به سرمایه گذاری اولیه بالا، مقاومت در برابر تغییر و نیاز به آموزش های تخصصی کارکنان نیز به عنوان 
اجرای موفق سیستم های دیجیتال شناسایی شده اند. در نهایت، این تحقیق پیشنهاد می کند که با برنامه ریزی دقیق، حمایت 

به طور کامل بهره مند شد و تحول  دیجیتالی شدن های مالی و ارتقای سطح دانش فنی مدیران و کارکنان، می توان از مزایای
 .ها ایجاد نمود حسابداری شهرداری اساسی در مدیریت

بررسی ویژگی های بودجه ریزی هوشمند با هدف پیاده سازی شهر، شهروند »( طی پژوهشی تحت عنوان 1403)محمودی -
رداری ها، می باشند که شهروندان از بدو یکی از بزرگترین سازمان های مدیریت شهری، شهبیان کردند « و شهرداری هوشمند

تولد تا پایان حیات با آن سروکاردارند. این سیستم عظیم شهری با تنوع وظائف و خدمات سروکار دارد و ذی نفعان آن شهروندان 
یستمی بعنوان می باشند که به واسطه خدمات شهری، لاجرم به آن نیاز دارند. از جهت دیگر، فناوری های نوین اطلاعاتی، در هر س

قلب تپنده آن جایگاه ویژه ای جهت کاهش هزینه ها، تسریع امور، بهبود ارتباطات، افزایش مزیت رقابتی و ...دارد. هوشمند سازی 
شهرها و شهرداری هوشمند، از ثمره های ورود فناوری های نوین اطلاعات در سازمان های بزرگی چون شهرداری هاست که 

فیت زندگی شهروندان و دستیابی به توسعه پایدار شهری می باشد. از سوی دیگر، بودجه ریزی، یکی از هدف اصلی آن افزایش کی
خرده نظام های مدیریتی و اقتصادی است که همواره مورد توجه دولت ها و سازمان ها بوده است. بر این اساس، هدف از پژوهش 

می باشد. روش پژوهش  شهرداری هوشمند سازی شهر، شهروند وحاضر، بررسی ویژگی های بودجه ریزی هوشمند با هدف پیاده 
اطلاعات، توصیفی می باشد. اطلاعات به صورت کتابخانه ای و از منابع معتبر حاضر، از نظر هدف، کاربردی و نحوه گردآوری 

علمی، پژوهشی و پایگاه های اطلاعاتی معتبر جمع آوری شده است. نتایج به دست آمده از این پژوهش، نقش مثبت و موثر 
ایید می نماید. هوشمند سازی پروژه ها فناوری های نوین اطلاعات و ارتباطات بر افزایش بهره وری سازمانهای خدمات شهری را ت

و وظائف کارکنان، منجر به افزایش عملکرد مطلوب دستگاه ها می شود. شهر هوشمند، نیازمند شهروندان هوشمند می باشد که در 
کنار همدیگر و با مشارکت گسترده در مدیریت شهری، زیرساختهای شهری هوشمند را فراهم می سازند که بازدهی آن توسعه 

 .پایدار شهری می باشد
 

 ریزی الکترونیکیپیوند میان حسابداری دیجیتال و بودجه-5

پیوسته از فرآیند تحول همدو بخش مکمل و به ریزی الکترونیکیبودجهو  حسابداری دیجیتالها، در نظام مالی شهرداری

گیری نیز اط هستند، بلکه از منظر مدیریتی و تصمیمای در ارتبتنها از نظر فنی و دادهشوند. این دو سیستم نهدیجیتال محسوب می
ای و قابل های دقیق، لحظهمحور، دادهعنوان زیرساخت اطلاعاتی و دادهحسابداری دیجیتال به .افزا دارندای تعاملی و همرابطه

https://civilica.com/search/paper/k-%D8%B4%D9%87%D8%B1%D8%AF%D8%A7%D8%B1%DB%8C/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%B4%D9%87%D8%B1%D8%AF%D8%A7%D8%B1%DB%8C/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%AD%D8%B3%D8%A7%D8%A8%D8%AF%D8%A7%D8%B1%DB%8C%20%D8%A7%D9%84%DA%A9%D8%AA%D8%B1%D9%88%D9%86%DB%8C%DA%A9%DB%8C/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%AD%D8%B3%D8%A7%D8%A8%D8%AF%D8%A7%D8%B1%DB%8C%20%D8%A7%D9%84%DA%A9%D8%AA%D8%B1%D9%88%D9%86%DB%8C%DA%A9%DB%8C/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%B4%D9%87%D8%B1%D8%AF%D8%A7%D8%B1%DB%8C/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%B4%D9%87%D8%B1%D8%AF%D8%A7%D8%B1%DB%8C/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%B4%D9%87%D8%B1%D8%AF%D8%A7%D8%B1%DB%8C/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%B4%D9%87%D8%B1%D8%AF%D8%A7%D8%B1%DB%8C/
https://civilica.com/search/paper/k-%D9%85%D8%AF%DB%8C%D8%B1%DB%8C%D8%AA%20%D9%85%D8%A7%D9%84%DB%8C/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%AD%D8%B3%D8%A7%D8%A8%D8%AF%D8%A7%D8%B1%DB%8C%20%D8%B4%D9%87%D8%B1%D8%AF%D8%A7%D8%B1%DB%8C/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%AF%DB%8C%D8%AC%DB%8C%D8%AA%D8%A7%D9%84%DB%8C%20%D8%B4%D8%AF%D9%86/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%AF%DB%8C%D8%AC%DB%8C%D8%AA%D8%A7%D9%84%DB%8C%20%D8%B4%D8%AF%D9%86/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%AD%D8%B3%D8%A7%D8%A8%D8%AF%D8%A7%D8%B1%DB%8C%20%D8%B4%D9%87%D8%B1%D8%AF%D8%A7%D8%B1%DB%8C/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%B4%D9%87%D8%B1%D8%AF%D8%A7%D8%B1%DB%8C%20%D9%87%D9%88%D8%B4%D9%85%D9%86%D8%AF/
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های حسابداری برای خروجی ریزی دیجیتال ازسازد و در مقابل، نظام بودجهریزی الکترونیکی فراهم میاعتماد را برای بودجه
ها، حسابداری دیجیتال شامل در شهرداری (.1401رضایی،  )گیردریزی، تخصیص منابع و کنترل عملکرد مالی بهره میبرنامه

است که  چین، هوش مصنوعی و اتوماسیون مالی، بلاکERP افزارهایپایگاه داده ابری، نرم های نوین ماننداستفاده از فناوری
ریزی گیری در فرایند بودجهها مبنای اصلی تصمیماین داده. کندصورت یکپارچه و بلادرنگ ثبت و تحلیل میهای مالی را بهداده

ریزی الکترونیکی از کارایی یافته تولید نکند، نظام بودجهبه بیان دیگر، اگر حسابداری دیجیتال اطلاعات مالی دقیق و ساخت.هستند
شده در سیستم حسابداری دیجیتال، در این چارچوب، هر تراکنش مالی ثبت .(1400ردار نخواهد بود )جعفری و همکاران، لازم برخو

بدون تأخیر  ریزیفرایند هماهنگی میان حسابداری و بودجهشود و روزرسانی میریزی الکترونیکی بهطور خودکار در پایگاه بودجهبه
 . گیردو خطای انسانی انجام می

ها، تغییر دادهاست. حسابداری دیجیتال با ثبت خودکار و غیرقابل شفافیت مالیترین پیوندهای میان این دو حوزه، یکی از مهم
 مطابق پژوهش.گذاردریزی الکترونیکی تأثیر میآورد که مستقیماً بر کیفیت بودجهای برای گزارشگری مالی شفاف فراهم میپایه

درصد  30ای تا صورت کامل اجرا شده است، میزان خطاهای بودجههایی که حسابداری دیجیتال بهشهر ( در2020کیم و پارک )
کند که ارتباط مستقیم میان بیان می (1401) رضاییدر ایران نیز، .کاهش یافته و دقت تخصیص منابع افزایش یافته است

ای ب افزایش نظارت مالی و جلوگیری از انحرافات بودجهریزی الکترونیکی، موجهای حسابداری شهرداری با سامانه بودجهسامانه
 .شده است

وجود دارد.  جریان اطلاعاتی دوسویهسویه نیست؛ بلکه ریزی یکدر نظام مالی دیجیتال، ارتباط میان حسابداری و بودجه
های ت و ماهیت ثبتای نیز جهدهند، و در مقابل، تصمیمات بودجهریزی را تشکیل میهای حسابداری ورودی بودجهداده

عمل  1در یک چرخه بازخوردیریزی الکترونیکی عبارت دیگر، حسابداری دیجیتال و بودجهبه.کنندحسابداری را مشخص می
های برای مثال، در صورت تغییر در بودجه پروژه .شوندصورت پیوسته تبادل میها بهها، تحلیل و تصمیمکنند که طی آن دادهمی

کند و وضعیت تحقق بودجه را در داشبورد مدیریتی های مالی مربوط را اصلاح میطور خودکار ثبتحسابداری دیجیتال بهعمرانی، 
روز و مبتنی بر واقعیت اتخاذ های مالی بهشود مدیران شهری بتوانند تصمیمدهد. این تعامل مستمر موجب مینمایش می

کند. ایفا می کنترل و نظارت بر اجرای بودجهریزی الکترونیکی، نقش مهمی در پیوند میان حسابداری دیجیتال و بودجه.کنند
ای، امکان پایش های بودجهها، درآمدها، تعهدات مالی( با شاخصهای حسابداری )هزینههای دیجیتال با ترکیب دادهسیستم
ین فرایند، علاوه بر ارتقای شفافیت، موجب ا.سازند های وابسته شهرداری را فراهم میای عملکرد مالی مناطق و سازمانلحظه

از منظر فنی، ارتباط میان دو سیستم از طریق  .شوددر برابر شهروندان و نهادهای نظارتی نیز می افزایش پاسخگویی مدیران مالی

صورت خودکار اده بهشود. این سازوکار امکان تبادل دبرقرار می (APIs) نویسی کاربردیهای برنامهرابطو   2پایگاه داده مشترک

 چین و هوش مصنوعیبلاکهای نوینی مانند همچنین فناوری .کندهای حسابداری، بودجه و گزارشگری را فراهم میبین ماژول
یکپارچگی این دو نظام  .کنندشده میان دو سیستم را تضمین میهای منتقلافزارهای کنترلی، صحت و تمامیت دادهعنوان میانبه

های گیری مالی نه بر مبنای حدس یا گزارشاست. در این مدل، تصمیم 3محور شهریحکمرانی دادهسوی مهم بهمالی، گامی 
داشبوردهای این پیوند همچنین زمینه را برای طراحی . گیردتحلیل صورت میروز و قابلهای دقیق، بهتأخیری، بلکه بر اساس داده
ها و ها، هزینهها وضعیت تحقق بودجه، بدهیتوانند از طریق آنران ارشد میکند که مدیفراهم می تحلیلی شهرداری هوشمند

ریزی سازی ارتباط میان حسابداری دیجیتال و بودجهبا وجود مزایا، پیاده .صورت برخط مشاهده کنندهای شهری را بهپروژه
کمبود استانداردهای تبادل اطلاعات، و ضعف در ها، افزارها، تفاوت ساختار دادهناسازگاری نرمهایی چون الکترونیکی با چالش
ها، آموزش استانداردسازی دادهبنابراین، تحقق پیوند پایدار و کارآمد میان این دو نظام مستلزم  .رو استروبه مهارت نیروی انسانی

ها لکترونیکی در شهرداریریزی ادر مجموع، حسابداری دیجیتال و بودجه .است های فناورانه یکپارچهکاربران و توسعه زیرساخت
حسابداری  .دهندرا افزایش می کارایی، شفافیت و پاسخگویی مالیدو جزء از یک نظام مالی هوشمند هستند که در تعامل متقابل، 

ریزی که بودجهکند؛ در حالیای را تقویت میگیری بودجههای دقیق و بلادرنگ، پایه تصمیمسازی دادهدیجیتال با فراهم
 (.1401رضایی، ) گیردبهره می ریزی بهینه منابع شهری و نظارت مالی هوشمندبرنامهها برای نیکی، از این دادهالکترو

 

 هاهای حسابداری دیجیتال در نظام مالی شهرداریمؤلفه-6

شده است؛ مفهومی که فراتر از  حسابداری دیجیتالگیری مفهوم ها، موجب شکلتحول دیجیتال در نظام مالی شهرداری
تأکید دارد )رحمانی و رضوی،  سازی هوشمند و شفافیت مالیها، تصمیمیکپارچگی دادههای مالی است و بر مکانیزه کردن ثبت

                                                           
1 Feedback Loop 
2 Shared Database 
3 Data-Driven Urban Governance 



 

107 

 

ال
س

منه 
مار

 ش
،

اپی)پ 2ه 
 ی

34
 ،)

ان
ست

تاب
  

14
04

 

محور اطلاق های دادهها و روشای از ابزارها، فناوریدر چارچوب مدیریت مالی شهری، حسابداری دیجیتال به مجموعه .(1399
دهد که است. بررسی ادبیات پژوهش نشان می های مالی شهرداریبهبود دقت، سرعت، و نظارت بر فعالیتشود که هدف آن، می

 :بندی کردتوان در چند محور کلیدی زیر دستهها را میهای اصلی حسابداری دیجیتال در نظام مالی شهرداریمؤلفه

های اصلی حسابداری دیجیتال است که منجر به حذف عملیات از پایهاتوماسیون یکی :  1اتوماسیون فرآیندهای مالی -1

افزارهای حسابداری تحت وب، شود. این مؤلفه شامل استفاده از نرمها و کاهش خطاهای انسانی میدستی، افزایش دقت ثبت داده
ها، در شهرداری.  (2021، 2کارانیلد و هم)خهای مالی استروزرسانی بلادرنگ دادهها، و بههای ثبت خودکار تراکنشسامانه

 .تر و کارآمدتر سازددهی را شفافتواند فرآیندهای پرداخت، تخصیص بودجه، و گزارشاتوماسیون مالی می

ها، پراکندگی اطلاعات مالی در واحدهای های اصلی در شهردارییکی از چالش : 3های مالیها و سیستمیکپارچگی داده-2

های بودجه، درآمد، و هزینه، امکان های داده یکپارچه و اتصال میان سامانهمختلف است. حسابداری دیجیتال با ایجاد پایگاه
 الکترونیکی ریزیبودجهرچگی، زیربنای اصلی این یکپا. سازد را فراهم می روز و دقیقهای مالی بهزمان به دادهدسترسی هم
 .گرددتر مدیران مالی میگیری سریعشود و موجب تصمیممحسوب می

های دیجیتال با قابلیت های بنیادین در حسابداری دیجیتال است. سامانهشفافیت یکی از ارزش:  4شفافیت و ردیابی مالی-3
پیشگیری از فساد مالی و ویژه در کنند. این مؤلفه بهها و درآمدها را فراهم مینهها، امکان ردیابی مسیر هزیای تراکنشثبت لحظه

توانند این شفافیت را از طریق ثبت می چینبلاکهای نوین نظیر فناوری. ها نقش بسزایی دارد در شهرداری افزایش اعتماد عمومی
 .های مالی تقویت کنندغیرقابل تغییر داده

گردند. شوند؛ بلکه تحلیل و تفسیر میهای مالی صرفاً ثبت نمیدر حسابداری دیجیتال، داده : 5ش مالیها و هوتحلیل داده-4

توانند روند درآمدی مناطق، الگوهای ها میشهرداری ،(Big Data) های بزرتحلیل داده و (AI) هوش مصنوعیگیری از با بهره

کند تبدیل می« گر تصمیمتحلیل»به « کننده دادهثبت»مؤلفه، حسابداری را از این . بینی بودجه آتی را شناسایی کنندهزینه و پیش
 .(2022، 6)فاروک و همکارانسازدگذاری مالی تقویت میو نقش آن را در سیاست

های مالی اهمیت حیاتی های دیجیتال در حسابداری، امنیت دادهگسترش استفاده از سیستم با:  7امنیت اطلاعات مالی-5

هاست. در گیری ایمن از دادهها، کنترل دسترسی کاربران، و پشتیباند. مؤلفه امنیت اطلاعات شامل رمزنگاری تراکنشیابمی
 .سازی حسابداری دیجیتال استهای مالی از الزامات اصلی پیادههای شهروندان و تراکنشها، حفاظت از دادهشهرداری

های شفافیت زارشگری الکترونیکی از طریق داشبوردهای تحلیلی، پورتالگ:  8گزارشگری الکترونیکی و پاسخگویی عمومی-6

دهد بلکه تنها کارایی داخلی را افزایش میکند. این امر نهرا فراهم می انتشار عمومی اطلاعات مالیهای نظارتی، امکان و سامانه
 .کندپاسخگویی در برابر شهروندان و نهادهای نظارتی را نیز تقویت می

افزاری مناسب و نیروی افزاری و نرمحسابداری دیجیتال بدون زیرساخت سخت:  9اخت فناوری و مهارت منابع انسانیزیرس-7

نیازهای های نوین، مدیریت داده و امنیت سایبری، از پیشانسانی توانمند، قابل تحقق نیست. آموزش حسابداران در زمینه فناوری
ای چندبُعدی از توان گفت که حسابداری دیجیتال مجموعهدر مجموع، می .(1399کلیدی این تحول است )رحمانی و رضوی، 

 هاریزی الکترونیکی شهرداریبودجهتواند زیربنای اصلی سازی درست، میفناوری، فرآیند، و مهارت انسانی است که در صورت پیاده
 .ساز حکمرانی هوشمند مالی در مدیریت شهری گرددفراهم کند و زمینه را

  

 هاریزی شهرداریهای دیجیتال بر فرآیند بودجهتأثیر فناوری-7

ها و ها، نقش اساسی در تخصیص منابع، کنترل هزینهترین ابزارهای مدیریت مالی شهرداریعنوان یکی از مهمریزی بهبودجه
مچنان مبتنی بر گردش اسناد ریزی سنتی هها، نظام بودجهتحقق اهداف توسعه شهری دارد. با این حال، در بسیاری از شهرداری

شود، تنها موجب کاهش کارایی مدیریتی میکه این وضعیت نه .ای و تأخیر در پردازش اطلاعات است های جزیرهکاغذی، داده
بلکه مانع شفافیت و پاسخگویی مالی در سطوح مختلف سازمانی است. تحول دیجیتال در دهه اخیر موجب دگرگونی بنیادین در 

، های داده ابریریزی الکترونیکی، پایگاههای بودجههای دیجیتال مانند سامانهریزی بخش عمومی شده است. فناوریجهفرآیند بود

                                                           
1 Financial Process Automation 
2 Khalid et al 
3 Data Integration & Interoperability 
4 Financial Transparency & Traceability 
5 Data Analytics & Financial Intelligence 
6 Farooq et al 
7 Cybersecurity in Financial Systems 
8 E-Reporting & Public Accountability 
9 IT Infrastructure & Human Capacity 



 

108 

 

ال
س

منه 
مار

 ش
،

اپی)پ 2ه 
 ی

34
 ،)

ان
ست

تاب
 

14
04

 

1های بزرگو تحلیل داده  (AI)هوش مصنوعی
های ها مبتنی بر دادهگیری مالی در شهرداریاند تا تصمیم، بستری فراهم کرده 

های دیجیتال، بهبود دقت و سرعت در تهیه و تخصیص ترین آثار فناورییکی از مهم. رددقیق، بلادرنگ و قابل مقایسه صورت گی
های حسابداری و مالی دریافت کرده و صورت خودکار از سیستمهای مالی را بهریزی دیجیتال دادههای بودجهبودجه است؛ سامانه

( نشان 2021و همکاران ) خلید یکنند. مطالعهیشتر فراهم میتر و با دقت بامکان تهیه، تحلیل و تخصیص بودجه را در زمان کوتاه
درصدی زمان تدوین بودجه و  40های مالزی موجب کاهش ریزی الکترونیکی در شهرداریافزارهای بودجهداد که استفاده از نرم

پاسخگویی مالی های دیجیتال همچنین موجب ارتقای شفافیت و درصدی دقت تخصیص منابع شده است. فناوری 25افزایش 

 های گزارشگری مالی برخطشوند؛ سامانهمی
2

های مالی را فراهم کرده و نظارت شهروندان بر امکان دسترسی عمومی به داده 

های ریزی الکترونیکی در شهرداریسازی سامانه بودجه(، پیاده1401کنند. مطابق پژوهش رضایی )عملکرد شهرداری را تسهیل می
ها منجر به ارتقای پاسخگویی مالی مدیران شهری و کاهش خطاهای انسانی شده است. استفاده از تحلیل داده شهرهای ایرانکلان

های بندی پروژهبینی درآمدهای آتی و اولویتها، امکان شناسایی الگوهای هزینه، پیشریزی شهرداریو هوش مصنوعی در بودجه
بینی هوشمند بودجه های تاریخی و روندهای اقتصادی، پیشبر اساس دادهو هوش مصنوعی قادر است  کندعمرانی را فراهم می

های داده یکپارچه بین های دیجیتال همچنین با ایجاد پایگاهسال آینده را ارائه داده و از کسری بودجه جلوگیری کند. فناوری
کنند و فرایند ها جلوگیری میزگاری دادهواحدهای مختلف مالی، درآمد، تدارکات و مناطق شهرداری، از تکرار اطلاعات و ناسا

در مرحله نظارت بر اجرای  . دهندریزی را از سطح منطقه تا ستاد مرکزی در قالب یک نظام متمرکز و هماهنگ انجام میبودجه
ها و هزینهای از میزان تحقق درآمدها های لحظههای دیجیتال مؤثرند؛ داشبوردهای مدیریتی دیجیتال گزارشبودجه نیز فناوری

طوری که نقش فناوری از ابزار ثبت اطلاعات به به ،کنند ای را فراهم میدهند و امکان واکنش سریع به انحرافات بودجهارائه می
ریزی، قابلیت ردیابی مالی و ثبت یابد. یکی دیگر از دستاوردهای دیجیتالی شدن بودجهابزار نظارت و کنترل هوشمند مالی ارتقا می

های مالی شهرداری را تضمین توانند شفافیت و امنیت تراکنشچین میهایی مانند بلاکهاست؛ فناوریتغییر تراکنشلغیرقاب
شود، بلکه اعتماد شهروندان به مدیریت شهری را نیز افزایش تنها موجب کاهش فساد اداری میکه نه(.2021)رحمان و احمد، کنند
ریزی دیجیتال در نهادهای عمومی در بلندمدت باعث کاهش های بودجهد که اجرای سیستماندهد. همچنین مطالعات نشان دادهمی

ریزی خود را هایی که فرآیند بودجهو شهرداری . شودوری نیروی انسانی میهای اداری، کاهش زمان پردازش و افزایش بهرههزینه
دار و خدمات عمومی مؤثرتر هدایت کنند. در مجموع، ولویتهای ااند منابع مالی را به سمت پروژهاند توانستهدیجیتال کرده

ها را از یک ساختار مالی ای، شهرداریریزی، تخصیص و نظارت بودجههای دیجیتال با ایجاد تحول در فرآیندهای برنامهفناوری
د، بلکه بستر تحقق حکمرانی دهتنها کارایی مالی را افزایش میکنند که نهسنتی به نظامی هوشمند، شفاف و پاسخگو تبدیل می

 (.1400جعفری و همکاران،  )آوردمحور شهری را نیز فراهم میداده

 

 هاریزی دیجیتال در شهرداریسازی بودجههای پیادهموانع و چالش-8

سنتی به  ریزیبودجهها در مسیر گذار از ریزی، شهرداریهای دیجیتال در نظام مالی و بودجهتوجه فناوریبا وجود مزایای قابل
 فناورانه، سازمانی، انسانی، حقوقی و فرهنگی ابعاد ها دررو هستند. این چالشهای متعددی روبهبا چالش ریزی الکترونیکیبودجه
 :اند بررسیقابل

ی از است. بسیار های فناوری اطلاعات و ارتباطاتکمبود زیرساختترین موانع، از اساسی یکی: های فناورانهچالش .1
به  .افزارهای یکپارچه مالی دسترسی ندارندافزارهای مناسب و نرمای پایدار، سختهای دادههای کشور هنوز به شبکهشهرداری

ها، ناامنی اطلاعات و دشواری در های دیجیتال باعث کندی در پردازش دادهضعف در زیرساخت (1400) جعفری و همکارانی گفته
نشان داد که نبود یک پلتفرم  (2021خلید و همکاران ) در سطح جهانی نیز پژوهش .شودریزی میهای بودجهروزرسانی سامانهبه

 .یجیتال در نهادهای محلی استریزی دترین موانع اجرای موفق بودجهمتمرکز و هماهنگ، از مهم
تغییر ساختارهای سازمانی و فرایندهای ریزی مستلزم فرآیند دیجیتالی شدن بودجه :های سازمانی و مدیریتیچالش .2
محور، است. مقاومت مدیران و کارکنان در برابر تغییر، عدم هماهنگی بین واحدهای مختلف مالی و نبود فرهنگ داده گیریتصمیم

گیری در تمرکز تصمیمها، علاوه بر این، در برخی شهرداری .(1399شود )رحمانی و رضوی، ق کامل این تحول میمانع تحق
ریزی های جدید نتوانند نقش خود را در بهبود فرایند بودجهشود فناوریو نبود تفویض اختیار به سطوح اجرایی، باعث می سطوح بالا

 . ایفا کنند
دارای مهارت حسابداری دیجیتال، تحلیل داده و کار با فناوری دیجیتال نیازمند نیروی انسانی : رتیهای انسانی و مهاچالش .3
های ها، کارکنان مالی و حسابداران آموزش کافی برای کار با سیستماست. در بسیاری از شهرداری افزاریهای نرمسامانه

                                                           
1 Big Data Analytics 
2 E-Reporting Systems 
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های فنی و ضعف سواد کند که کمبود مهارتنیز تأکید می (2022)فاروک و همکاران پژوهش. اند ریزی دیجیتال را ندیدهبودجه
 .های دیجیتال مالی استسازی پروژهدیجیتال در میان کارکنان دولت محلی، عامل اصلی تأخیر در پیاده

 نوینهای نگرش سنتی مدیران و کارشناسان مالی نسبت به فناوریترین موانع، یکی از مهم: های فرهنگی و نگرشیچالش .4
صورت دستی یا دهند فرایندهای مالی را بههای دیجیتال ندارند و ترجیح میاست. بسیاری از مدیران هنوز اعتماد کافی به سامانه

ویژه در نهادهای عمومی، مقاومت فرهنگی در برابر تغییر فناوری، به (2020کیم و پارک ) یبه گفته .دیجیتال انجام دهندنیمه
محور و نگرانی از شفافیت شود. در ایران نیز ضعف در فرهنگ دادهریزی هوشمند میهای بودجهیستمموجب کاهش پذیرش س

 .هاست ریزی دیجیتال در شهرداریمالی، از موانع جدی اجرای بودجه

انند با خطراتی م ،چارچوب حقوقی و امنیتی مناسبریزی دیجیتال بدون وجود اجرای بودجه  :های حقوقی و امنیتیچالش .5

رو است. نبود قوانین شفاف در زمینه مالکیت داده، امنیت سایبری و ها و افشای محرمانگی مالی روبهنفوذ اطلاعات، جعل داده
همچنین، کمبود استانداردهای  .شودسازی این نظام محسوب میمسئولیت حقوقی نهادها، یکی از نقاط ضعف اصلی در پیاده

 .شودمیان شهرها می یکپارچگی اطلاعات و قابلیت مقایسه مالیها، مانع از شهرداری مشترک حسابداری دیجیتال در سطح
شوند، اما جویی میهای دیجیتال در بلندمدت موجب صرفههرچند فناوری :سازیهای پیادههای مالی و هزینهمحدودیت .6
تواند مانع اصلی برای می تجهیزات روزرسانیبه های دیجیتال، آموزش نیروی انسانی وهای اولیه بالای استقرار سامانههزینه

گذاری ندادن به سرمایهنشان داد که کمبود بودجه و اولویت (2022) 1گوپتا و ماهاجان یمطالعه.های با بودجه محدود باشدشهرداری
 .توسعه استریزی الکترونیکی در کشورهای درحالترین موانع اجرای بودجهفناورانه، از مهم

های مالی، حسابداری، تدارکات و ها معمولاً از سیستمشهرداری: هاهای یکپارچگی داده و هماهنگی بین سیستمچالش .7

پایگاه داده مشترک شود. نبود ها میکاری و ناسازگاری دادهباعث دوباره هاعدم هماهنگی بین آنکنند که درآمدی مجزا استفاده می
در ایران نیز، هر منطقه شهرداری اغلب سامانه مالی . گرددتحلیل جامع و بلادرنگ بودجه می، مانع های تبادل اطلاعاتو پروتکل

 .(1399کند )رحمانی و رضوی، ها در سطح کلان را دشوار میمستقلی دارد و این مسأله تجمیع و تحلیل داده
های های نظارت برخط و شاخصتمسیسریزی دیجیتال نیازمند بودجه :ضعف در ارزیابی عملکرد و نظارت الکترونیکی .8

کنند های دیجیتال تنها نقش ثبت اطلاعات را ایفا میاست. در غیاب چنین ابزارهایی، سامانه (KPIs) گیریعملکردی قابل اندازه
که  های آسیای جنوب شرقی نشان دادندای بر شهرداریدر مطالعه (2021خلید و همکاران ) .و نه مدیریت و کنترل هوشمند بودجه

ریزی طور کلی، موفقیت بودجهبه.شودریزی الکترونیکی میفقدان نظام ارزیابی عملکرد دیجیتال، باعث کاهش اثربخشی بودجه
میان فناوری، نیروی انسانی، ساختار مدیریتی و بستر قانونی است.  نگاه سیستمی و هماهنگها نیازمند دیجیتال در شهرداری

زمان توسعه نیابند، دیجیتالی شدن تنها به جایگزینی ابزار سنتی با ابزار الکترونیکی منجر شده و صورت همچنانچه این ابعاد به
 (.1401تحول واقعی در حکمرانی مالی شهری رخ نخواهد داد )رضایی، 

  

 بحث و نتیجه گیری-9
ها انجام شد. یافته هاشهرداریریزی الکترونیکی حسابداری دیجیتال در تسهیل بودجهپژوهش حاضر با هدف بررسی نقش 

ریزی نقش حیاتی در تسریع، شفافیت و دقت فرآیند بودجهمحور، عنوان زیرساخت دادهدهد که حسابداری دیجیتال بهنشان می
امکان  گیرد وهای بلادرنگ و دقیق در اختیار مدیران قرار میهای دیجیتال مالی، دادهکند. با استقرار سامانهایفا می الکترونیکی

شود نتایج این مطالعه حاکی است که حسابداری دیجیتال باعث می.شودگیری بهینه و تخصیص مؤثر منابع مالی فراهم میتصمیم
 :که

 ؛خطاهای انسانی کاهش یافته و شفافیت مالی افزایش یابد

 ؛ریزی الکترونیکی با سرعت و دقت بیشتری انجام شودفرایند بودجه

صورت یکپارچه در تمام واحدهای شهرداری قابل و اطلاعات مالی به ریزی تقویت شودحسابداری و بودجهارتباط دوسویه میان 
 دسترس باشد؛

 .در سطوح مختلف مدیریت شهری بهبود یابد کنترل، نظارت و پاسخگویی مالی

سازی کامل این نظام را با چالش توانند پیادهمی موانع فناورانه، سازمانی، انسانی و حقوقیبا این حال، پژوهش نشان داد که 
های توسعه زیرساختریزی الکترونیکی نیازمند مواجه کنند. به همین دلیل، تحقق کامل نقش حسابداری دیجیتال در تسهیل بودجه

نتیجه  تواندر پایان، می. است های حقوقی مناسبها و ایجاد چارچوبفناوری اطلاعات، آموزش نیروی انسانی، استانداردسازی داده
 هاافزایش کارایی و شفافیت مالی شهردارینه تنها موجب  ریزی الکترونیکییکپارچگی حسابداری دیجیتال و بودجه گرفت که

                                                           
1 Gupta & Mahajan 
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مدیران تواند راهنمای ها میآورد. این یافتهفراهم می محور و پاسخگوحکمرانی شهری هوشمند، داده ای برایشود، بلکه پایهمی
 .های مالی دیجیتال باشدبرای طراحی و توسعه سامانه حوزه مالی گیرندگانشهری و تصمیم
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