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 ی و علوم اقتصاد  یفصلنامه پژوهش در حسابدار

 نامه( )ویژه   1405بهــار  (،  38  یاپی)پ  2، شماره  دهمسال  

 

   هایشهردار یتحول حسابدار
 و شهر هوشمند کیالکترون ی در عصر حکمران

     

 1یقلندر  درضایحم

 20/01/1405تاریخ دریافت:   
 03/1405/ 20تاریخ پذیرش: 

 

 30424کد مقاله: 

 

 یده  ـچک
 

با نهادها  یعصر حاضر شاهد تحولات شگرف تعامل شهروندان  و  اداره شهرها  مفاه  یعموم  یدر نحوه   یمیاست. ظهور 
در    یو ضرورت بازنگر  دهیرا به چالش کش  یشهر  تیریمد  یسنت  یهام ی و شهر هوشمند، پارادا  کیالکترون  یچون حکمران

مال  یادار  ی ندهایفرآ  یتمام را ای شهردار  یاز جمله حسابدار  ،یو  اکندی م  جابیها  مرور  نی.  بررس  ، یمقاله    ق یعم  یبه 
ا  هایشهردار  یکه حسابدار  پردازدیم  یتحولات با  م  نینو  یهام یپارادا  نیدر مواجهه  که    یسنت  ی. حسابدارکندی تجربه 

و گزارشگر ثبت  بر  با فشار   یهاتراکنش   یعمدتاً  اکنون  برا  یگذشته تمرکز داشت،  به   یمضاعف   نگام، هارائه اطلاعات 
پ  یلیتحل راستا  نگرانهش یو  تصم  تی حما  ی در  مح  دهیچی پ  یهایریگم یاز  ا  تالیجید  یطی در  است.  روبرو  هوشمند    ن یو 
. کندی م نییرا تب یبخش عموم یها با حسابدارو شهر هوشمند و نسبت آن کیالکترون یحکمران ینظر یابتدا مبان ق،یتحق

چگونگ مصنوع  داده،کلان )مانند    ن ینو  یهای فناور  ریتأث  ی سپس،  ا  ن،یچبلاک  ،یهوش  فرآاءیاش  نترنتیو  بر   ی ندهای( 
. در ادامه، به  دهدی را مورد بحث قرار م  ،یو حسابرس   یداده، پردازش، گزارشگر  یآوراز جمله جمع   ها،ی شهردار  یحسابدار

 ییو کارا  ییت، پاسخگویشفاف شیدر افزا ی بر نقش حسابدار  دیتحول، با تأک  ن یا  ی رو   ش یپ یهاها و چالش فرصت   یبررس
شهرها نها  یدر  در  و  پرداخته  نتا  ت،ی هوشمند  ارائه  پ  جیبا  همگام  ،یکاربرد   یشنهاداتیو  لزوم  حسابدار   یسازبر   ینظام 

 . دینمای م دی تأک تالیجیبا الزامات عصر د های شهردار

 

 شهر هوشمند ک،یالکترون یحکمران ،یعصر حکمران  ،یحکمران ها،یشهردار ی حسابدار ،یحسابدار یدی: ـان کلـواژگ

 

 

 واحد زاهدشهر  یآزاد اسلام ،یحسابدار ی کارشناس - 1
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 مقدمه   -1
قاعده مستثنی نیست.   این  از  نیز  و بخش عمومی  ایجاد کرده  بنیادین در تمامی شئون زندگی بشر  انقلابی  تحول دیجیتال، 

گرفته شهرداری  قرار  تحولات  این  مقدم  خط  در  شهری،  خدمات  دهنده  ارائه  اصلی  نهادهای  عنوان  به  حکمرانی ها،  مفاهیم  اند. 
( )E-Governanceالکترونیک  برای  Smart City( و شهر هوشمند  رویکردهایی جامع  بلکه  نیستند،  فناورانه  ( صرفاً شعارهای 

تصمیم و  مدیریتی  فرایندهای  در  شهروندان  مشارکت  و  پاسخگویی  شفافیت،  کارایی،  نظام ارتقای  میان،  این  در  هستند.  گیری 
کند. )اسمیت ها، به عنوان قلب تپنده سیستم اطلاعاتی مالی، نقشی حیاتی در پشتیبانی از این تحولات ایفا می حسابداری شهرداری 

جونز،   شهرداری   ( 2022و  سنتی  دوره حسابداری  گزارشگری  و  گذشته  مالی  وقایع  ثبت  بر  عمدتاً  که  برای  ها  داشت،  تمرکز  ای 
روند، ای به سمت هوشمندسازی پیش میپاسخگویی به نیازهای عصر حاضر ناکافی است. در محیطی که شهرها به طور فزاینده

بینانه هستند، نظام حسابداری  هنگام و پیش ها نیازمند تحلیلی عمیق، بهگیریشوند و تصمیمها به سرعت تولید و پردازش می داده 
افزارهای جدید نیست، بلکه نیازمند بازنگری در مفاهیم، استانداردها،  باید نیز متحول شود. این تحول، تنها به معنای استفاده از نرم 

ها  داده هایی چون کلانها با پدیده مواجهه شهرداری   (2023فرآیندها و حتی فلسفه حسابداری در بخش عمومی است. )لی و چن،  
(Big Data( اینترنت اشیاء ،)IoT( هوش مصنوعی ،)AI و فناوری بلاک )( چینBlockchain فرصت ،) ای را برای  سابقه های بی

های جدیدی را نیز در ها چالش آورد. در عین حال، این فناوری های مالی فراهم می گیریارتقای کیفیت حسابداری و بهبود تصمیم
 کنند. های تخصصی و تدوین استانداردهای جدید ایجاد می ها، حفظ حریم خصوصی، نیاز به مهارت زمینه امنیت داده 

ها است. در این راستا، ابتدا به تشریح مفاهیم  هدف این مقاله، بررسی جامع این تحول و پیامدهای آن بر حسابداری شهرداری 
های نوین بر  ها با حسابداری بخش عمومی خواهیم پرداخت. سپس، تأثیر فناوری حکمرانی الکترونیک و شهر هوشمند و ارتباط آن 

فرصت  حسابداری،  مختلف  چالش فرآیندهای  و  همگام ها  برای  راهکارهایی  نهایت،  در  و  رو،  پیش  حسابداری  های  نظام  سازی 
 ها با الزامات عصر دیجیتال مورد بحث و بررسی قرار خواهد گرفت.شهرداری 

 

 مبانی نظری: حکمرانی الکترونیک، شهر هوشمند و حسابداری نوین بخش عمومی -2
شهرداری  حسابداری  تحول  آورده درک  فراهم  را  تحول  این  بستر  که  است  مفاهیمی  عمیق  فهم  مستلزم  حکمرانی ها  اند: 

 الکترونیک و شهر هوشمند، و همچنین مبانی حسابداری نوین بخش عمومی که پاسخگوی این تحولات است.
 

 (: E-Governanceحکمرانی الکترونیک )  -2-1
وکارها و  ( برای بهبود تعاملات دولت با شهروندان، کسبICTحکمرانی الکترونیک به استفاده از فناوری اطلاعات و ارتباطات )

سایر نهادهای دولتی اشاره دارد. این رویکرد با هدف افزایش کارایی، شفافیت، پاسخگویی و مشارکت در فرایندهای دولتی طراحی  
شده است. در سطح شهرداری، حکمرانی الکترونیک به معنای دیجیتالی کردن خدمات، تسهیل دسترسی شهروندان به اطلاعات و  

 ( 2023های ارتباطی نوین میان شهرداری و ذینفعان است. )کیم و همکاران، فرایندها، و ایجاد کانال
 ها:ابعاد حکمرانی الکترونیک در شهرداری 

• ( به شهروند  اطلاع   (:G2Cدولت  و  پروانه،  درخواست  عوارض،  پرداخت  مانند  الکترونیکی  به  ارائه خدمات  رسانی 
 شهروندان. 

 تبادل اطلاعات و همکاری میان واحدهای مختلف شهرداری یا با سایر نهادهای دولتی. (:G2Gدولت به دولت ) •
 وکارهای فعال در شهر.تسهیل فرایندهای اداری برای کسب  (:G2Bوکار )دولت به کسب •
 بهبود فرایندهای داخلی و ارتباطات کارکنان. (:G2Eدولت به کارمند ) •

 

 (: Smart Cityشهر هوشمند )  -2-2
جامع  مفهومی  هوشمند  فناوریشهر  از  استفاده  بر  که  است  الکترونیک  حکمرانی  از  به تر  پیشرفته،  اشیاء  های  اینترنت  ویژه 

(IoT کلان ،) ها و هوش مصنوعی، برای بهبود کیفیت زندگی شهروندان، ارتقای کارایی خدمات شهری و دستیابی به توسعه  داده
های دیجیتال به هم متصل هستند  ها، خدمات و حتی شهروندان از طریق شبکه پایدار تمرکز دارد. در یک شهر هوشمند، زیرساخت 

 ( 2022شود. )اسمیت و جونز، های عظیمی به طور مداوم تولید و تبادل می و داده 
 های کلیدی شهر هوشمند: مولفه

 ونقل عمومی هوشمند، خودروهای خودران. های مدیریت ترافیک، حمل سیستم ونقل هوشمند:حمل  •
 های هوشمند توزیع انرژی، مدیریت مصرف بهینه. شبکه  انرژی هوشمند: •
 های سبز.پایش کیفیت هوا و آب، مدیریت پسماند هوشمند، ساختمان محیط هوشمند: •
 های نظارتی پیشرفته، مدیریت بحران.سیستم  امنیت هوشمند: •
 های داده باز، مشارکت شهروندان.خدمات عمومی دیجیتال، پلتفرم حکمرانی هوشمند: •
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 حسابداری نوین بخش عمومی در عصر دیجیتال:   -2-3
کننده وقایع باشد.  تواند صرفاً یک نظام ثبت حسابداری بخش عمومی در عصر حکمرانی الکترونیک و شهر هوشمند، دیگر نمی

 این حسابداری باید بتواند: 
از منابع مختلف  پردازش حجم عظیم داده  (:Big Data Managementها )داده مدیریت کلان • های تولید شده 

 (2023ها( برای استخراج اطلاعات مفید. )لی و چن، ها، اپلیکیشن )حسگرها، تراکنش 
به  • و تحلیلی:گزارشگری  از صرف  ارائه گزارش  هنگام  فراتر  و  اندک،  تأخیر  با  یا  و عملکردی در لحظه  مالی  های 

 ای.بینانه و توصیه های پیش گزارشگری، ارائه تحلیل 
ها،  ها برای تحلیل پیشرفته داده کارگیری این فناوریبه   (:ML( و یادگیری ماشین )AIاستفاده از هوش مصنوعی ) •

 بینی روندها، و خودکارسازی فرایندهای تکراری حسابداری. شناسایی الگوهای غیرعادی، پیش 
داده: • بر  و مبتنی  از نمونه   حسابرسی دیجیتال  رویکرد حسابرسی  بر تحلیل  تغییر  مبتنی  به حسابرسی جامع  گیری 

 (2023ها. )کیم و همکاران، ها، و استفاده از ابزارهای خودکار برای کشف ناهنجاری تمام داده 
گیری از این فناوری برای افزایش امنیت، شفافیت و غیرقابل انکار بودن  بهره  (:Blockchainچین )فناوری بلاک  •

 ها و قراردادها.ویژه در حوزه مدیریت داراییهای مالی و ثبت سوابق، به تراکنش 
• ( ارزش  بر  مبتنی  حسابداری  و  تعهدی  سازی  پیاده   (:Accrual and Value-Based Accountingمبنای 

داراییعمیق واقعی  ارزش  به سمت سنجش  و حرکت  تعهدی  مبنای  در شهرهای  تر  که  ارائه شده،  و خدمات  ها 
 ( 2022یابد. )اسمیت و جونز، هوشمند اهمیت بیشتری می

فناوری  تأثیر  چگونگی  درک  برای  لازم  بستر  نظری،  مبانی  شهرداری این  حسابداری  تحول  بر  دیجیتال  فراهم  های  را  ها 
 آورند.می

 

الکترونیک و شهر  چارچوب تحلیلی: تحول حسابداری شهرداری  -3 ها در پرتو حکمرانی 

 هوشمند

دامنه فناوری هوشمند،  شهر  و  الکترونیک  حکمرانی  با  مرتبط  نوین  حسابداری  های  فرآیندهای  بر  را  تأثیرات  از  گسترده  ای 
 توان در چندین محور کلیدی مورد بررسی قرار داد: کنند. این تحول را میها اعمال می شهرداری 

 

 های پیوسته ها: از دفترداری به جریان دادهآوری و ثبت دادهجمع  -3-1
ها از منابع مختلفی یابد. این داده های مالی و عملیاتی به طور چشمگیری افزایش می در شهرهای هوشمند، حجم و تنوع داده 

زباله  وضعیت  یا  ترافیک،  انرژی،  مصرف  پایش  )برای  شهر  سطح  در  شده  نصب  حسگرهای  تراکنش مانند  الکترونیکی  ها(،  های 
حمل  بلیت  خرید  عوارض،  )پرداخت  سیستمشهروندان  سامانه ونقل(،  و  دارایی،  مدیریت  مختلف  های  واحدهای  اطلاعاتی  های 

 (2023شوند. )لی و چن،  شهرداری تولید می 
توانند اطلاعات مربوط به مصرف منابع )آب، برق(، وضعیت می  IoTحسگرهای  ( و حسابداری:IoTاینترنت اشیاء ) •

)مانند پل دارایی  یا ساختمانها  پروژهها  پیشرفت  و  داده ها(،  این  ثبت کنند.  را به صورت بلادرنگ  توانند ها می ها 
سیستم  وارد  به مستقیماً  و  دقیق  بسیار  تصویری  و  شوند  حسابداری  ارائه  های  عملیاتی  و  مالی  وضعیت  از  هنگام 

 دهند.
ها و های پرداخت الکترونیکی برای عوارض، جریمهافزایش استفاده از روش   های الکترونیکی و حسابداری:تراکنش  •

 دهد.ها را کاهش می کند و نیاز به ورود دستی داده خدمات شهری، ثبت خودکار و دقیق درآمدها را تسهیل می 
تر در مورد  های عمیق آوری شده، امکان تحلیل های جمع حجم عظیم داده   ( و حسابداری:Big Dataها )داده کلان  •

 پذیر نبود. کند که پیش از این امکان ها را فراهم می الگوهای مصرف، رفتار شهروندان، و اثربخشی هزینه

 

 ها: هوش مصنوعی و یادگیری ماشین در خدمت حسابداری پردازش و تحلیل داده  -3-2
به فناوری نوین،  )های  مصنوعی  هوش  )AIویژه  ماشین  یادگیری  و   )ML داده تحلیل  و  پردازش  فرایندهای  قادرند  های  (، 

 ( 2023حسابداری را متحول سازند. )کیم و همکاران، 
تکراری: • فرایندهای  حسابمی   AI  خودکارسازی  تطبیق  مانند  وظایفی  طبقه تواند  تراکنش ها،  و  بندی  ها، 

داده  هزینه اعتبارسنجی  کاهش  و  دقت  افزایش  به  منجر  امر  این  که  دهد،  انجام  خودکار  صورت  به  را  های  ها 
 شود.عملیاتی می 

پیش  • )تحلیل  از    (:Predictive Analyticsبینانه  استفاده  میMLبا  داده ،  تاریخی  الگوهای  تحلیل  توان  را  ها 
هزینه  درآمدها،  آتی  روندهای  و  پیش کرده  را  مالی  نیازهای  یا  شهرداری ها،  به  قابلیت،  این  نمود.  در  بینی  ها 

 کند.ریزی بودجه و مدیریت ریسک کمک شایانی می برنامه 



 

166 

 

ل 
سا

هم
د

ره 
ما

 ش
،

اپی)پ 2
 ی

38
 ،)

ار 
ــ

به
14

05
 

ژه
)وی

ه(
نام

 

ناهنجاری  • تقلب:شناسایی  و  داده   AIهای  الگوریتم  ها  در  یا مشکوک  غیرعادی  الگوهای  به  قادرند  را  مالی  های 
 سرعت شناسایی کرده و موارد احتمالی تقلب یا خطا را برای بررسی بیشتر برجسته سازند. 

منابع:بهینه • تخصیص  کلان  سازی  کمک  داده تحلیل  با  به  می   AIها  نیاز  که  مناطقی  شناسایی  به  تواند 
 ها غیربهینه است، کمک کند.ها در آنگذاری بیشتر دارند یا هزینهسرمایه 

 

 گزارشگری مالی و عملکردی: شفافیت و دسترسی در لحظه  -3-3
از صورت  فراتر  مالی  گزارشگری  نظام  از  انتظار  الکترونیک،  حکمرانی  مدیران در عصر  و  شهروندان  است.  مالی سالانه  های 

 ( 2022هنگام، شفاف و قابل دسترس در اختیارشان قرار گیرد. )اسمیت و جونز، انتظار دارند اطلاعات مالی و عملکردی به صورت به 
( مالی و عملیاتی  KPIsهای کلیدی عملکرد )ارائه داشبوردهای تعاملی که شاخص   داشبوردهای مدیریتی هوشمند: •

دهند تا وضعیت شهرداری را به طور  دهند. این داشبوردها به مدیران امکان می را به صورت بلادرنگ نمایش می 
 مداوم پایش کرده و به سرعت به تغییرات واکنش نشان دهند. 

داده  • بر  مبتنی  بزرگ:گزارشگری  کلان   های  از  گزارشداده استفاده  تولید  برای  عمیق ها  تحلیلی  مورد  های  در  تر 
 ها.های واقعی خدمات، و مقایسه عملکرد با سایر شهرداری ها، هزینه اثربخشی برنامه 

)پلتفرم • باز  داده  داده   (:Open Data Platformsهای  عمومی  در  انتشار  شهرداری  عملکردی  و  مالی  های 
 ها.و رسانه  های استاندارد و قابل فهم، به منظور افزایش شفافیت و امکان تحلیل توسط شهروندانقالب

های کلیدی )مانند بودجه  چین برای ثبت غیرقابل تغییر تراکنش استفاده از بلاک  چین و گزارشگری:فناوری بلاک •
به شدت   را  گزارشگری  اتکای  قابلیت  و  امر شفافیت  این  که  اعتبارات(،  یا تخصیص  بزرگ،  قراردادهای  مصوب، 

 ( 2023دهد. )لی و چن، افزایش می 

 

 نگری دیجیتال گیری به جامعهای داخلی: تحول از نمونهحسابرسی و کنترل  -3-4
 سازند.های داخلی را نیز متحول می های نوین، رویکرد حسابرسی و کنترلفناوری
ای، با استفاده از ابزارهای خودکار و تحلیل  جای حسابرسی دوره به  (:Continuous Auditingحسابرسی مداوم ) •

توان فرایند حسابرسی را به صورت مداوم یا بسیار پرتکرار انجام داد. این امر کشف زودهنگام  های پیوسته، می داده 
 (2023سازد. )کیم و همکاران، ها را ممکن میخطاها و ناهنجاری 

مصنوعی:  • هوش  بر  مبتنی  از    حسابرسی  داده   AIاستفاده  تمام  تحلیل  شناسایی  برای  عملیاتی،  و  مالی  های 
 گیری. های مبتنی بر نمونهتر از روش های داخلی به شکلی جامع ها، و ارزیابی اثربخشی کنترلریسک

فناوری:کنترل • بر  مبتنی  داخلی  کنترلپیاده   های  نرمسازی  طریق  از  خودکار  داخلی  بررسی  های  مانند  افزارها، 
هزینه  انطباق  پرداخت خودکار  الکترونیکی  تأییدیه  بودجه،  با  به سیستم ها  دسترسی  بر  نظارت  و  و ها،  )اسمیت  ها. 

 ( 2022جونز، 
داده  • دیجیتال:امنیت  عصر  در  داده   ها  حجم  افزایش  به  توجه  داده با  این  امنیت  تأمین  حساس،  برابر های  در  ها 

کنترل  اصلی  ارکان  از  یکی  به  شهروندان،  خصوصی  حریم  حفظ  از  اطمینان  و  سایبری  در  حملات  داخلی  های 
 شود.های هوشمند تبدیل می شهرداری 

 

 هاها و چالشفرصت   -3-5
گیری مالی، ارتقای کارایی و اثربخشی خدمات شهری، افزایش چشمگیر شفافیت و پاسخگویی، بهبود کیفیت تصمیم  ها:فرصت

 های عملیاتی، افزایش رضایت شهروندان، و تسهیل مشارکت عمومی. کاهش هزینه 
انسانی متخصص و ماهر، مسائل مربوط به  گذاری هنگفت در زیرساخت نیاز به سرمایه   ها:چالش  های فناورانه، کمبود نیروی 

داده  حریم خصوصی  حفظ  و  سایبری  چارچوبامنیت  و  استانداردها  در  بازنگری  به  نیاز  تغییر،  برابر  در  فرهنگی  مقاومت  های  ها، 
 ( 2023قانونی، و اطمینان از دسترسی عادلانه همگان به خدمات دیجیتال )شکاف دیجیتال(. )کیم و همکاران، 

ناپذیر برای دستیابی به مدیریت ها در عصر حکمرانی الکترونیک و شهر هوشمند، مسیری اجتناب تحول حسابداری شهرداری 
 شهری کارآمد و پاسخگو است که نیازمند نگاهی جامع، استراتژیک و فناورانه است.

 

 گیرینتیجه -4

ها، از جمله نظام ها به عصر حکمرانی الکترونیک و شهر هوشمند، تحولی بنیادین در تمامی ابعاد عملکردی آن گذار شهرداری 
کننده و گزارشگر وقایع گذشته،  ها در این دوران نوین، از یک سیستم صرفاً ثبتحسابداری، ایجاد کرده است. حسابداری شهرداری 

پیش  و  تحلیلی  پویا،  اطلاعاتی  مرکز  یک  می به  تبدیل  تصمیم بینانه  از  پشتیبانی  در  حیاتی  نقشی  که  و  گیریشود  پیچیده  های 
ها، هوش  داده های نوظهوری مانند اینترنت اشیاء، کلان کند. این مقاله نشان داد که چگونه فناوری مدیریت اثربخش شهر ایفا می 
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بلاک جمع مصنوعی،  فرآیندهای  الکترونیک،  حکمرانی  و  داده چین  حسابرسی  و  گزارشگری  تحلیل،  پردازش،  و آوری،  مالی  های 
 اند. عملیاتی را دگرگون ساخته 

این بستر دیجیتال، فرصت در  در  های بی تحول حسابداری  اثربخشی  و  کارایی  پاسخگویی،  افزایش شفافیت،  برای  را  نظیری 
های  تری در زمینهها قادر خواهند بود تا تصمیمات مالی آگاهانه ها، شهرداری گیری از این فناوری آورد. با بهرهها فراهم می شهرداری 

داراییریزی، سرمایهبودجه  پایش بلادرنگ عملکرد، شناسایی  گذاری، مدیریت  امکان  نمایند. همچنین،  اتخاذ  ها و خدمات شهری 
 گردد. ها، و ارائه خدمات عمومی دیجیتال و هوشمند به شهروندان میسر میها و ریسک زودهنگام ناهنجاری 

سرمایه به  نیاز  نیست.  چالش  بدون  تحول  این  حال،  این  زیرساخت گذاری با  در  کلان  مهارت های  توسعه  فناورانه،  های  های 
های فرهنگی و سازمانی، از موانع  ها، حفظ حریم خصوصی شهروندان، و غلبه بر مقاومت تخصصی نیروی انسانی، تأمین امنیت داده 

افزایی میان ذینفعان شوند. موفقیت در این مسیر، نیازمند یک رویکرد استراتژیک، هم اصلی پیش روی این دگرگونی محسوب می
های قانونی و استانداردی نوین  مختلف )مدیران شهری، متخصصان فناوری اطلاعات، حسابداران، و شهروندان(، و تدوین چارچوب 

ها با الزامات عصر حکمرانی الکترونیک و شهر هوشمند، نه یک انتخاب،  سازی نظام حسابداری شهرداری در نهایت، همگام است.  
 بلکه یک ضرورت برای بقا و ارتقای کارآمدی نهادهای مدیریت شهری در قرن بیست و یکم است.

 

 پیشنهادات  -4-1
ها در مسیر تحول دیجیتال با توجه به تحولات و پیامدهای بررسی شده، پیشنهادهای زیر برای هدایت حسابداری شهرداری 

 گردد:ارائه می 
دیجیتال حسابداری:.  1 تحول  برای  استراتژیک  راه  نقشه  اطلاعات،  شهرداری   تدوین  فناوری  متخصصان  با همکاری  باید  ها 

های نوین در نظام حسابداری خود تدوین کنند. این نقشه راه  سازی فناوری حسابداری و حکمرانی، یک نقشه راه جامع برای پیاده 
 بندی، بودجه مورد نیاز و معیارهای ارزیابی باشد.   ها، زمان بندی پروژهباید شامل اهداف مشخص، اولویت

سازی، آوری، ذخیره های لازم برای جمع ایجاد زیرساخت  های داده یکپارچه:های فناورانه و پلتفرمگذاری در زیرساختسرمایه . 2
پلتفرمها امری ضروری است. پیاده داده پردازش و تحلیل کلان  های  های یکپارچه مدیریت داده که قابلیت اتصال به سامانه سازی 

 تواند مبنای مؤثری برای حسابداری نوین فراهم کند. مختلف شهرداری را داشته باشند، می 
های آموزشی تخصصی برای حسابداران، مدیران مالی و حسابرسان  برگزاری دوره  ها و دانش نیروی انسانی:توسعه مهارت .  3

چین، تحلیل داده(، امنیت سایبری و حسابداری دیجیتال، حیاتی های نوین )مانند هوش مصنوعی، بلاکشهرداری در زمینه فناوری 
 ها باید در اولویت قرار گیرد. است. همچنین، جذب نیروهای متخصص در این حوزه 

به.  4 و  چارچوب بازنگری  و  استانداردها  قانونی:روزرسانی  قانون  های  تدویننهادهای  و  به سرعت گذار  باید  استانداردها  کننده 
های قانونی مرتبط با آن اقدام کنند تا پاسخگوی الزامات  نسبت به بازنگری در استانداردهای حسابداری بخش عمومی و چارچوب 

بلاک بر  مبتنی  حسابداری  مانند  موضوعاتی  باشند.  دیجیتال  عصر  در  کلان حسابداری  بر  مبتنی  گزارشگری  و  داده چین،  ها، 
 های امنیت سایبری باید مورد توجه قرار گیرند.چارچوب 

داده .  5 خصوصی  حریم  حفظ  و  سایبری  امنیت  داده   ها:تقویت  حجم  افزایش  به  توجه  شهرداری با  حساس،  باید  های  ها 
ها و اطمینان ای را برای حفاظت از داده گیرانههای سختگذاری قابل توجهی در حوزه امنیت سایبری انجام دهند و پروتکلسرمایه 

 سازی کنند. از رعایت حریم خصوصی شهروندان پیاده 
گیری تأکید دارد و تشویق به ها در تصمیم ایجاد فرهنگی سازمانی که بر اهمیت داده  محور و شفافیت:ترویج فرهنگ داده.  ۶

داده اشتراک  و حریم خصوصی(، میگذاری  امنیتی  رعایت ملاحظات  )با  به صورت شفاف  و عملکردی  مالی  افزایش  های  به  تواند 
 اعتماد عمومی و بهبود حکمرانی شهری کمک کند.

هایی ها باید به طور فعالانه به دنبال فرصتشهرداری   استفاده از هوش مصنوعی و یادگیری ماشین برای تحلیل پیشرفته:.  ۷
به  پیش   MLو    AIکارگیری  برای  تحلیل  جمله  از  باشند،  خود  مالی  و  حسابداری  فرایندهای  ناهنجاری در  شناسایی  ها،  بینانه، 

 سازی تخصیص منابع. خودکارسازی فرایندها و بهینه 
گیری به سمت حسابرسی جامع و مداوم حرکت از حسابرسی سنتی مبتنی بر نمونه  سازی حسابرسی دیجیتال و مداوم:پیاده .  ۸

 تواند به طور چشمگیری کیفیت و اثربخشی فرایند حسابرسی را ارتقا دهد. با استفاده از ابزارهای تحلیلی و خودکار، می
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Transformation of Municipal Accounting in the Era of E-
Governance and Smart Cities 

 

 

 

Abstract 
 
The present era has witnessed remarkable transformations in the way cities are governed and 
citizens interact with public institutions. The emergence of concepts such as e-governance and 
smart cities has challenged traditional urban management paradigms and made it necessary to 
reconsider all administrative and financial processes, including municipal accounting. This 
review article examines in depth the transformations that municipal accounting undergoes in 
response to these new paradigms. Traditional accounting, which has mainly focused on 
recording and reporting past transactions, is now under increasing pressure to provide timely, 
analytical, and forward-looking information in support of complex decision-making in a digital 
and intelligent environment. This study first explains the theoretical foundations of e-governance 
and smart cities, as well as their relationship with public sector accounting. It then discusses how 
emerging technologies—such as big data, artificial intelligence, blockchain, and the Internet of 
Things—affect municipal accounting processes, including data collection, processing, reporting, 
and auditing. The article also examines the opportunities and challenges associated with this 
transformation, emphasizing the role of accounting in enhancing transparency, accountability, 
and efficiency in smart cities. Finally, by presenting practical findings and recommendations, it 
highlights the need to align municipal accounting systems with the requirements of the digital 
age. 
 
Keywords: Accounting, Municipal Accounting, Governance, Governance Era, E-Governance, 
Smart City 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


